Warnungen und Anweisungen zur
Produktsicherheit

Gilt fiir:

Diese Liste der Sicherheitswarnungen und -anweisungen gilt fur die folgenden Produkte:

Surface Go

Surface Laptop
Surface Laptop Studio
Surface Pro

Surface Studio

HINWEIS: Lesen Von Sicherheits- und
Gesundheitsinformationen

Lesen Sie diesen Leitfaden, um wichtige Sicherheits- und Gesundheitsinformationen zu
Ihrem Gerat zu erhalten.

Um das Risiko von Verletzungen, Tod oder Sachschdden zu verringern, befolgen Sie alle
Setup- und Nutzungsrichtlinien und Anweisungen, die flr Ihr Gerat und ggf. dessen
Zubehor und Inhalte (z. B. Softwareanwendungen, Spiele oder andere Inhalte)
bereitgestellt werden.

Weitere Unterstlitzung finden Sie unter support.microsoft.com. Fir Surface-Gerate ist die
Unterstlitzung auch in der Surface-App verfligbar.

Bewahren Sie alle gedruckten Leitfaden zur spateren Referenz auf, oder wechseln Sie zu
support.microsoft.com fiir elektronische Versionen oder Ersatzhandblicher.
Kontaktinformationen finden Sie auch im Abschnitt Hilfe und Support von Microsoft unter
support.microsoft.com.

Wenn Sie méchten, dass Microsoft Sie nur fir Produktsicherheitswarnungen oder
Ruckrufbenachrichtigungen fir dieses Produkt kontaktieren kann, registrieren Sie sich bitte
unter aka.ms/product-notifications.

/\ Dieses Symbol identifiziert Sicherheits- und Gesundheitsmeldungen in diesem
Leitfaden.

A WARNUNG! Geratestabilitat


https://support.microsoft.com/topic/65460c7b-e159-4c4f-b5d0-576359bdda3d
https://support.microsoft.com/topic/65460c7b-e159-4c4f-b5d0-576359bdda3d
https://support.microsoft.com/topic/65460c7b-e159-4c4f-b5d0-576359bdda3d
https://aka.ms/product-notifications

Platzieren Sie lhr Gerat niemals auf unebenen oder instabilen Oberflachen. Halten Sie beim
Tragen das Gerat selbst sicher — nicht Gber ein Zubehor, Kabel oder Kabel mitfiihren. Wenn
das Gerat stlirzt, kann es eine Person oder ein Objekt treffen, was zu Personenschaden
oder Schaden an lhrem Gerat oder anderen Eigentum fihren kann.

A WARNUNG! Nicht fiir sicherheitskritische
Anwendungen

Ihr Gerat ist nicht fir die Verwendung in Anwendungen oder Situationen vorgesehen, in
denen eine Fehlfunktion oder ein Ausfall des Gerats zu Tod, schweren Personenschaden,
Sachschaden oder Umweltschaden fihren kann.

A WARNUNG! Beschéddigtes Touchscreenglas kann scharf
sein

Der Touchscreen ihres Gerats besteht aus Glas. Dieses Glas kann brechen, wenn das Gerat
hinunterfallt oder einem heftigen Schlag ausgesetzt wird. Um das Verletzungsrisiko zu
verringern, vermeiden Sie es, den Bildschirm zu berihren, wenn das Glas beschadigt,
gechipt oder gebrochen ist. Ordnen Sie an, dass der Bildschirm ersetzt wird.

A VORSICHT! Gehorschutz

/o\

Haufige oder langere Exposition gegenuber lauten Gerauschen oder Gerauschen bei
Verwendung eines Headsets oder Kopfhorers kann zu voribergehendem oder dauerhaften
Horverlust fuhren. Die Anfalligkeit von Personen fur larminduzierte Schwerhdérigkeit und
potenzielle Horprobleme ist sehr unterschiedlich. Auch die von einem Gerat erzeugte
Lautstarke kann je nach Art des Tons, den Gerateeinstellungen und dem verwendeten
Headset bzw. Kopfhorer variieren. Es gibt daher keine allgemeine Lautstarkeeinstellung,
die fur alle Benutzer oder jede Kombination von Ton, Einstellungen und Gerdte geeignet
ist.

Im Folgenden erhalten Sie einige sinnvolle Empfehlungen zur Minimierung der Belastung
durch laute Gerdusche oder hohe Téne bei Verwendung eines Headsets oder Kopfhorers
mit lhrem Gerat:

e Reduzieren Sie die Zeitrdume, in denen Sie hoher Lautstarke ausgesetzt sind. Im
Laufe eines Tages summiert sich der Larm, dem Sie ausgesetzt sind. Wenn Sie
mit dem Gerat bei hochster Lautstarke Musik oder andere Inhalte tber ein
Headset oder Gber Kopfhorer horen, kann Ihr Gehor bereits nach 15 Minuten
dauerhaft geschadigt sein. Wenn Sie zusatzlich anderen lauten Gerduschen
ausgesetzt sind, fuhrt das Musikhéren bei hoher Lautstarke innerhalb noch
kirzerer Zeit zur Schadigung des Gehors.

e Je langer Sie hoher Lautstarke ausgesetzt sind, desto hoher ist die
Wahrscheinlichkeit, dass Ihr Gehor geschadigt wird. Dabei gilt: Je hdher die



Lautstarke, desto schneller kommt es zu Horschaden.

e Verringern Sie stets die Lautstarke auf dem Gerat, bevor Sie ein Headset oder
Kopfhorer an Ihr Gerat anschlieBen. Stellen Sie die Lautstarke jeweils nur so hoch
ein, dass Sie die Audiowiedergabe in ruhiger Umgebung deutlich hdren kénnen.

e Erhohen Sie die Lautstarke im Laufe der Wiedergabe moglichst nicht. Ihre Ohren
stellen sich nach und nach auf die Lautstarke ein, sodass auch hohe Lautstarken
normal erscheinen kdnnen. Trotzdem kann eine hohe Lautstarke zu Horschaden
fuhren.

e Erhohen Sie die Lautstarke nicht, um Larm zu Uberténen. Die Kombination aus
Larm und Audiowiedergabe Uiber Headset oder Kopfhérer kann zu Horschaden
fuhren. Bei Verwendung speziell abgeschirmter Kopfhérer konnen
AuBengerausche reduziert werden, sodass Sie die Lautstarke nicht erhéhen
mussen.

e Um die Wahrscheinlichkeit von Horschaden zu minimieren, sollten Sie die
Lautstarke so wahlen, dass Sie sich mit Personen in der Nahe noch normal
unterhalten kénnen. Wenn Sie Personen in der Nahe, die in normaler Lautstarke
sprechen, nicht verstehen, sollten Sie die Lautstarke reduzieren. Ein
Gerauschpegel, der Sprache in normaler Lautstarke Gberdeckt, kann zu
Horschaden fihren. Auch bei Nutzung von speziell abgeschirmten Kopfhorern
sollten Sie Personen verstehen koénnen, die sich in lhrer Nahe befinden.

Achten Sie auf jegliche Symptome von Horverlust. Es ist ratsam, sich regelmaBig von einem
Ohrenarzt untersuchen zu lassen. Stellen Sie die Nutzung von Headset oder Kopfhorer mit
dem Gerat ein, und lassen Sie Ihr Gehor in folgenden Fallen untersuchen:

e Sie nehmen Symptome fiir Horverlust wahr.
e Sie verspuren Ohrensausen.
e Sie sprechen dumpf, matt oder flach.

Hinweis

Das Tragen von Headset oder Kopfhorer beim Autofahren ist moglicherweise in Ihrer
Region gar nicht oder nur eingeschrénkt erlaubt. Uberpriifen Sie die lokalen Gesetze und
Vorschriften.

A WARNUNG! Teile des Gerats sind magnetisch

e Teile des Gerats sind magnetisch und kdnnen metallische Gegenstande
anziehen. Um das potenzielle Risiko von Funken und daraus resultierenden
Sachschaden oder moglichen Verletzungen zu verringern, Gberprifen Sie, ob die
elektrischen Verbindungsbereiche frei von metallischen Gegenstanden sind,
bevor Sie Gerate verbinden oder laden.

e Uberpriifen Sie Ihr Headset oder Ihren Kopfhérer vor der Verwendung, um
sicherzustellen, dass sie sauber und frei von Gegenstanden wie Klammern oder
Biroklammern sind.

e Magnetische Storungen kdnnen den Betrieb einiger medizinischer Gerate storen.
Wenn Sie ein medizinisches Gerat verwenden, wenden Sie sich an den
Geratehersteller oder lhren Arzt, um Informationen und Anweisungen zur



Verwendung von Produkten mit magnetischen Komponenten in der Nahe zu
erhalten.

HINWEIS: Platzieren Sie keine magnetisch sensiblen Gerate, Kreditkarten oder andere
magnetische Speichermedien in der Nahe Ihres Gerats — die gespeicherten Daten kdnnen
beschadigt werden.

A WARNUNG! Keine Objekte in Ports und Offnungen
einfiigen

Um das Risiko von Feuer, Stromschlag oder Beschadigung lhres Gerats zu verringern,
fugen Sie keine Objekte in das Gerat ein. Dazu gehoren Anschlisse, Kickstandschlitze und
Scharniere, Bereiche um Schliissel, Liftungsschlitze, Lifter oder andere Offnungen.

A WARNUNG! Sicher reinigen

Das Risiko von Feuer, Schock oder Beschadigung lhres Gerats wahrend der Reinigung kann
reduziert werden, indem Sie die folgenden VorsichtsmaBnahmen treffen:

Ziehen Sie alle Kabel ab, und schalten Sie das Gerat aus, bevor Sie es reinigen.

Reinigen Sie das Gerat nur von auf3en.

Verwenden Sie nur ein trockenes Tuch, keine Flussigkeiten.

Wischen Sie die AuBenflache von Luftern, Beliftungséffnungen oder anderen

Offnungen vorsichtig ab, um jegliche Staubbildung zu entfernen.

e Sauber Anschlisse oder Teile des Gerats nicht mit scharfen Gegenstanden (z. B.
Blroklammern, Schraubendreher, Messer usw.) aus.

e Halten Sie Die Verbinder trocken. Wischen Sie nur vorsichtig mit einem sauber,

trockenen Tuch ab.

A WARNUNG! Ersatzteile und Zubehor

Verwenden Sie nur Zubehor, Anlagen und Ersatzteile, die von Microsoft angegeben
werden. Einige Zubehorteile oder Ersatzteile von Drittanbietern sind mdglicherweise nicht
mit Ihrem Gerat kompatibel oder méglicherweise gefalscht. Die Verwendung von
inkompatiblen oder gefédlschten Zubehor, Batterien oder Ladeeinrichtungen kann zu Einer
Beschadigung des Gerats fihren und die Gefahr von Feuer, Explosion, zu schweren
Verletzungen, Tod oder Sachschaden fuhren.

A WARNUNG! Nicht in explosionsgefdahrdeten
Atmospharen verwenden

Entziindbare Flissigkeiten, Gase oder explosive Materialien dirfen nicht im selben Depot
wie |hr Gerat, seine Teile und/oder Zubehdrteile gespeichert oder mitgefiihrt werden.



Schalten Sie das Gerat in explosionsgefahrdeten Bereichen aus, und vermeiden Sie das
AnschlieBen und Trennen von Akkuladegeraten, Netzteilen und anderen Zubehorteilen.
Explosionsgefahrdete Bereiche sind haufig, jedoch nicht immer, entsprechend
gekennzeichnet. Dies kdnnen Betankungsbereiche, Unterdecks auf Schiffen oder anderen
Wasserfahrzeugen, Leitungsbereiche oder Lagerbereiche fiir Kraftstoffe oder chemische
Transporte oder Bereiche sein, in denen die Luft entziindliche chemische Stoffe oder
Partikel enthalt, wie Getreide- oder Metallstaub. In den beschriebenen Bereichen kann es
durch Funken zu einer Explosion oder einem Brand kommen.

A WARNUNG! Erkrankungen des Bewegungsapparats

Die Verwendung von Gamecontrollern, Tastaturen, Mausen oder anderen elektronischen
Eingabegeraten kann mit schweren Verletzungen oder Stérungen verbunden sein. Wenn
Sie elektronische Gerate verwenden, wie bei vielen Aktivitaten, kdnnen gelegentlich
Beschwerden in lhren Handen, Armen, Schultern, Hals oder anderen Teilen lhres Korpers
auftreten. IGNORIEREN SIE DIE WARNSIGNALE JEDOCH NICHT, wenn bei Ihnen folgende
Symptome dauerhaft oder wiederkehrend auftreten: Unwohlsein, Schmerzen, Pochen,
Gliederschmerzen, Kribbeln, Taubheit, Brennen oder Steifheit. WENDEN SIE SICH SOFORT
AN EINEN QUALIFIZIERTEN ARZT. Dies gilt auch, wenn die Symptome auftreten, wahrend
Sie nicht am Computer arbeiten. Diese Symptome kdnnen auf schmerzhafte und ggf.
dauerhafte Verletzungen oder Erkrankungen der Nerven, Muskeln, Sehnen oder anderer
Korperteile hinweisen.

Zu diesen Erkrankungen des Bewegungsapparats gehoren beispielsweise das
Karpaltunnelsyndrom, die Tendinitis, die Sehnenscheidenentziindung und andere
Erkrankungen.

Obwohl Die Forscher noch nicht in der Lage sind, viele Fragen zu MSDs zu beantworten,
besteht allgemeine Ubereinstimmung dariiber, dass viele Faktoren mit ihrem Auftreten
verbunden sein konnen, einschlieBlich: allgemeine Gesundheit, Stress und wie man damit
umgeht, medizinische und physische Bedingungen und wie eine Person ihren Korper bei
der Arbeit und anderen Aktivitaten (einschlieBlich der Verwendung von elektronischen
Geraten) positioniert und verwendet. Ein weiterer moglicher Faktor ist die Dauer der
Aktivitat.

Einige Richtlinien, die Thnen helfen kénnen, bequemer mit Ihrem Gerat zu arbeiten und das
Risiko einer MSD zu verringern, finden Sie unter support.microsoft.com und
xbox.com/xboxone/playhealthy (Leitfaden fiir gesundes Spielen). Ein Leitfaden fir
fehlerfreies Computing kann unter download.microsoft.com/download/1/3/4/1340dfe4-
a8c1-485f-be3b-4e8991323df3/Healthy_Computing_Guide.pdf

A WARNUNG! Reparatur/Austausch von Tastaturtasten

Microsoft empfiehlt, professionelle Hilfe zum Reparieren oder Ersetzen von Tastaturtasten
zu suchen. Das Offnen und Reparieren |hres Gerats kann zu Stromschlagen,
Gerateschaden, Brand- und Verletzungsrisiken und anderen Gefahren fiihren. Versuchen
Sie keine Do-it-Yourself-Reparaturen, es sei denn, Sie folgen dem Serviceleitfaden unter
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support.microsoft.com fiir das Produkt und verfligen Uber die erforderlichen Kenntnisse,
Erfahrungen und speziellen Tools dafir.

Erzwingen Sie keine getrennten Tastenkappen zurlick auf die Tastatur, noch fligen Sie
Objekte zwischen den Tasten und der Boardabdeckung ein.

Unterstitzung und Informationen von Microsoft fiir die Reparatur von Geraten und andere
Dienste finden Sie unter support.microsoft.com

A WARNUNG! Geratereparatur birgt Risiken

Microsoft empfiehlt, dass Sie bei Reparaturen professionelle Unterstlitzung in Anspruch
nehmen. Das Offnen und Reparieren lhres Gerats kann zu Stromschlagen, Gerateschaden,
Brand- und Verletzungsrisiken und anderen Gefahren fiihren. Versuchen Sie keine Do-it-
Yourself-Reparaturen, es sei denn, Sie folgen dem Serviceleitfaden unter
support.microsoft.com fir das Produkt und verfligen tber die erforderlichen Kenntnisse,
Erfahrungen und speziellen Tools dafir.

Unterstlitzung und Informationen von Microsoft fiir die Geratereparatur und andere
Dienste finden Sie unter support.microsoft.com.

A WARNUNG! Halten Sie lhr Gerat trocken

e Setzen Sie es nicht Regen, Schnee oder anderen Arten von Feuchtigkeit aus.
Verwenden Sie lhr Gerat nicht in der Nahe von Wasser oder an einem feuchten
Ort (z. B. in der Nahe einer Dusche, Badewanne, eines Wasch- oder
Schwimmbeckens oder in einem feuchten Keller).

e Trocknen Sie lhr Gerat nicht mit einem Fon, Waschetrockner, Herd, Toaster oder
Mikrowellenofen. Wenn lhr Gerat nass wird, wischen Sie das Gehause vorsichtig
mit einem sauberen, trockenen Tuch ab.

A WARNUNG! Ausreichende Beliiftung zulassen, um
Uberhitzung zu vermeiden

e Platzieren Sie Ihr Gerat nicht in engen oder beengten Raumen.
e Platzieren Sie keine Gegenstande auf dem Gerat.

e \ermeiden Sie, dass sich Staub auf dem Lufter, in Schlitzen oder anderen
Offnungen absetzt.

A WARNUNG! Vermeiden libermaBiger Hitze

e Verwenden oder speichern Sie |hr Gerat nicht in der Nahe von Warmequellen
oder in starker direkter Sonneneinstrahlung.
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A WARNUNG! Vermeiden von Verunreinigungen

e Vermeiden Sie es, Verunreinigungen wie Lebensmittelreste, Staub, Schmutz, Ol
oder Chemikalien auf Ihrem Gerat zu bekommen.

A VORSICHT! Schutz vor Beschadigungen

Behandeln Sie Ihr Gerat mit Bedacht. Es besteht aus Metall, Glas und Kunststoff und
enthalt empfindliche elektronische Komponenten. Ihr Gerat kann beschadigt werden, wenn
es fallen gelassen, verbrannt, punktiert oder zerkleinert wird oder wenn es mit
Flussigkeiten in Beriihrung kommt. Beschadigte Komponenten kénnen schneiden und
Schaden an einer Batterie konnen Verletzungen, Tod oder Sachschaden verursachen und
Ihr Gerat oder sein Zubehor als Folge von Batteriefliissigkeitsaustritt, Feuer, Uberhitzung
oder Explosion beschadigen.

Wenn Sie eine Beschadigung lhres Gerats oder seines Akkus vermuten, verwenden Sie es
nicht mehr. Wenden Sie sich an Microsoft, um Informationen zur Reparatur oder sicheren
Entsorgung von Geraten zu erfahren.

Unterstitzung und Informationen von Microsoft fir die Reparatur von Geraten und andere
Dienste finden Sie unter support.microsoft.com

A WARNUNG! AuBBer der Reichweite von kleinen Kindern
aufbewahren

Das Gerat und sein Zubehor sind kein Spielzeug. Bewahren Sie das Gerat und alle
zugehorigen Komponenten und Zubehdrteile auBerhalb der Reichweite von kleinen
Kindern auf. Kinder konnten sich selbst oder andere verletzen oder |hr Gerat beschadigen.
Daruber hinaus kann das Gerat kleine Teile enthalten oder in diese zerbrechen, die eine
Erstickungsgefahr flr Kinder unter 3 Jahren darstellen kénnen.

A WARNUNG! Langerer Kontakt mit warmen Geraten

Ihr Gerat und sein Netzteil (Netzteil) konnen wahrend des normalen Gebrauchs warm
werden. Sie entspricht den grenzwerten fiir die Oberflachentemperatur, die in
internationalen Sicherheitsnormen festgelegt sind; Dennoch kann ein anhaltender Kontakt
mit warmen Oberflachen Verletzungen verursachen. Wenn Sie z. B. das warme Gerat fir
eine lange Zeit auf lhrem SchoB ruhen, kénnen Sie eine Verletzung erleiden, obwohl es
sich moglicherweise nicht heiB anfihlt. Wenn Sie eine Bedingung haben, die lhre Fahigkeit
beeintrachtigt, Warme zu erkennen oder Ihre Empfindlichkeit gegenliber Hitze, dann sind
Sie moglicherweise besonders anfallig fir solche Verletzungen.

Gehen Sie wie folgt vor, um dieses Risiko zu verringern:

e Vermeiden Sie dauerhaften Hautkontakt mit Threm Gerat oder seinem Netzteil,
wenn es betrieben oder mit einer Stromquelle verbunden ist. Verwenden Sie z. B.
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keinen Energiesparmodus mit lhrem Gerat oder seinem Netzteil.

e Wenn sich Ihr Gerat auf dem Schof3 befindet und unangenehm warm wird,
verschieben Sie es auf eine stabile Arbeitsflache.

e Halten Sie lhr Gerat und sein Netzteil in einem gut bellfteten Bereich, wenn sie
verwendet oder aufgeladen werden. Lassen Sie die Luftzirkulation um das Gerat
und sein Netzteil zu. Platzieren Sie Ihr Gerat oder sein Netzteil nicht unter einer
Decke oder einem Kissen oder verwenden Sie es auf weichen Oberflachen.

Wichtig

Potenzielle Schaden an Oberflachen. Platzieren Sie |hr Gerat oder sein Netzteil niemals auf
Mobeln oder einer anderen Oberflache, die moglicherweise durch Hitzeeinwirkung
verharmt ist.

A VORSICHT! Hautreizung

Dieses Gerat besteht aus Materialien, die haufig in elektronischen Geraten verwendet
werden. Bestimmte Menschen kénnen jedoch aufgrund von Allergien oder
Empfindlichkeiten Hautreizungen entwickeln oder wenn ihre Haut bereits verletzt ist. So
verringern Sie das Risiko von Hautreizungen:

e Reinigen Sie lhr Gerat regelmaBig.

e Vermeiden Sie die Verwendung von Lotionen oder anderen Pflege- und
Kosmetikprodukten unter den Teilen des Gerats, die mit der Haut in Bertihrung
kommen.

Wenn die Symptome schwerwiegend sind oder weiterhin andauern, wenden Sie sich an
lhren Arzt.

A WARNUNG! Anfalle bei Fotosensibilitat

Einige Benutzer kdnnen einen epileptischen Anfall erleiden, wenn sie Lichtblitzen oder -
mustern bei bewegten Bildern oder Videospielen ausgesetzt sind. Selbst Menschen, die
keine Anfallen oder Epilepsie in der Geschichte haben, kdnnen einen nicht diagnostizierten
Zustand haben, der "lichtempfindliche Anfalle" verursachen kann, wahrend sie Blinklichter,
bewegte Bilder oder Videospiele beobachten.

Bei diesen Anfallen kdnnen unterschiedliche Symptome auftreten, z. B. Benommenheit,
Sehstorungen, Zuckungen in den Augen oder im Gesicht, Zucken oder Schiitteln der Arme
oder Beine, Orientierungslosigkeit, Verwirrtheit oder vortiibergehender Bewusstseinsverlust.
Bei diesen Anfallen kann es auch zu Ohnmacht oder Krampfanfallen kommen, die zu
Verletzungen durch Stiirze oder in der Nahe befindliche Gegenstande fihren.

Horen Sie sofort auf, das Gerat zu spielen oder zu verwenden, und konsultieren Sie einen
Arzt, wenn eines dieser Symptome auftritt. Eltern sollten ihre Kinder beaufsichtigen bzw.
nach den oben genannten Symptomen fragen. Bei Kindern und Jugendlichen kann es
haufiger als bei Erwachsenen zu Anfdllen dieser Art kommen.



Das Risiko eines Anfalls aufgrund von Fotosensibilitat kann moglicherweise verringert
werden, wenn Sie die folgenden VorsichtsmaBnahmen treffen:

Wahlen Sie eine groBere Entfernung zum Videobildschirm.
Verwenden Sie einen kleineren Videobildschirm.

Spielen Sie in einem Zimmer mit ausreichender Beleuchtung.
Spielen Sie nicht, wenn Sie mide oder erschopft sind.

Wenn Sie oder eine lhrer Verwandten eine Anfallen oder Epilepsie in der Vorgeschichte
haben, konsultieren Sie einen Arzt, bevor Sie mit einer Aktivitat auf einem Bildschirm oder
Display beginnen.

A WARNUNG! Allgemeine Batteriesicherheit

Ihr Gerat verwendet entweder entfernbare Batterien (d. h. Einwegbatterien oder Batterien,
die zum Aufladen aus dem Gerat entfernt werden) oder einen integrierten Akku.
Unsachgemale Verwendung oder Missbrauch von Batterien kann zu Verletzungen, Tod,
Sachschaden oder Schaden an Ihrem Gerat oder seinem Zubehor aufgrund von
Batteriefliissigkeitsaustritt, Feuer, Uberhitzung oder Explosion fiihren.

Die Akkuflissigkeit hat atzende Wirkung und ist moglicherweise giftig. Sie kann Brande
verursachen und bei Verschlucken schadlich oder tédlich sein.

A WARNUNG! Halten Sie Batterien auBerhalb der
Reichweite von Kindern

e Fir Ersatzbatterien im Originalpaket aufbewahren, bis sie einsatzbereit sind.
e Entsorgen Sie gebrauchte Batterien umgehend.

A WARNUNG! Vermeiden Sie libermaBige Hitze und
direkte Sonneneinstrahlung

e Lassen Sie ein akkubetriebenes Gerat nicht Gber einen langeren Zeitraum in
direkter Sonneneinstrahlung liegen oder aufladen.
e Keine Temperatur tGber 40 °C (104 °F) aussetzen.

A WARNUNG! Vermeiden der Exposition gegeniiber
Fliissigkeiten

e Tauchen Sie Batterien (oder Gerate, die Batterien enthalten) nicht in Wasser oder
andere Flussigkeiten ein und lassen Sie die Batterien nicht nass werden.

e Verwenden Sie keine Batterien, die nass geworden sind. Versuchen Sie nicht,
eine Batterie oder einen Batteriesatz mit einem Haartrockner, einem Herd oder
einer Mikrowelle zu trocknen.



A WARNUNG! Schiitzen von Batterien vor
Beschadigungen

e Andern sie nicht, versuchen Sie nicht, Fremdobjekte in den Akku einzufiigen,
feuer-, explosions- oder sonstigen Gefahren auszusetzen.

e Zerlegen, zerdrucken, 6ffnen, einschneiden, zerkleinern, zerkleinern oder kurze
externe Kontakte oder Schaltungen nicht.

e Sie durfen auf Akkus nicht draufschlagen, sie nicht werfen, nicht auf sie treten
oder sie schweren Erschitterungen aussetzen.

e Wenn Sie das Gerat oder den Akku fallenlassen, insbesondere auf eine harte
Oberflache, konnen dadurch Gerat und Akku beschadigt werden. Es wird
empfohlen, sich bei der Uberpriifung des Geréts professionelle Unterstiitzung zu
holen, wenn Sie glauben, dass es eventuell beschadigt wurde.

A WARNUNG! Benutzen Sie keine beschadigten Akkus.

e Wenn Sie eine Beschadigung des integrierten Akkus eines Gerats vermuten,
verwenden Sie ihn nicht mehr.

e Wenn ein austauschbarer Akku beschadigt erscheint, auch wenn er zerkratzt
oder geknickt ist, entsorgen Sie ihn sofort ordnungsgemaB. Der Gebrauch eines
beschddigten Akkus kann zu Kurzschliissen, Uberhitzung und anderen
Komponentendefekten flihren.

& WARNUNG! Entfernbare Batterien — bei Bedarf
entfernen und ordnungsgemaB ersetzen

e Entfernen Sie sofort alte, schwache oder abgenutzte Akkus von Ihrem Gerat.

e Entfernen Sie die Akkus aus dem Gerat, bevor Sie dieses flr einen langeren
Zeitraum lagern.

e Verwenden Sie geeignete Ersatzbatterien. Wir empfehlen, von Microsoft
zugelassene Akkus zu verwenden. Ersetzen Sie die mit Ihrem Gerat
mitgelieferten Einwegbatterien oder wiederaufladbaren Akkus durch Batterien
bzw. Akkus des gleichen Typs und der gleichen Nennleistung.

e Kombinieren Sie keine neuen und alten Batterien oder Batterien
unterschiedlichen Typs (z. B. Zink-Kohle- und Alkaline-Batterien).

A& WARNUNG! Entfernbare Batterien — sachgerecht
lagern und transportieren

e Entfernbare Batterien oder Akkupacks diirfen nicht zusammen mit anderen
Metallgegenstanden mitgefihrt oder platziert werden, und lassen Sie metallene
Gegenstdnde nicht zu, die Akkuterminals auf dem Gerat zu berihren. Sie kdnnen
hei werden und Verbrennungen verursachen.



A WARNUNG! Akkus richtig aufladen

e Laden Sie die wiederaufladbaren Akkus in lhrem Gerat immer mit dem
Ladegerat auf, das mit Ihrem Gerat geliefert wird (falls zutreffend). Wenn kein
Ladegerat geliefert wurde, lesen Sie die Geratespezifikationen, um ein Ladegerat
auszuwahlen, das die erforderlichen Spannungs- und Stromstarken erfillt. Die
Verwendung einer unsachgemaBen Lademethode kann zu Brand oder Explosion
fuhren.

e Laden Sie Akkus nicht in der Nahe eines Feuers oder unter sehr heil3en
Bedingungen auf.

e SchlieBen Sie Akkus nicht direkt an eine Wandsteckdose oder die Buchse eines
Kfz-Zigarettenanziinders an.

A WARNUNG! Exposition gegeniiber
Batteriefliissigkeiten

e Vermeiden Sie den Kontakt mit Akkuflissigkeit. Verhindern Sie, dass die
ausgelaufene Flissigkeit Ihre Haut, Augen, Kleidung oder andere Oberflachen
berlihrt. Wenn die Batteriefllssigkeit Ihre Haut, Augen oder Kleidung berthrt,
spllen Sie den betroffenen Bereich sofort mit Wasser ab und wenden Sie sich an
Ihren Arzt oder einen anderen medizinischen Anbieter.

e Fiir entfernbare Batterien:

o Entfernen Sie alle Akkus sorgfaltig, indem Sie die Anweisungen zum
Einsetzen des Akkus in umgekehrter Reihenfolge ausfuhren.

o Reinigen Sie das Akkufach vor dem Einsetzen neuer Akkus sorgfaltig
mit einem trockenen Tuch, oder folgen Sie den Empfehlungen des
Akkuherstellers flr die Reinigung.

A WARNUNG! OrdnungsgemaB entsorgen

Verwerten oder entsorgen Sie alte, schwache oder abgenutzte Batterien in
Ubereinstimmung mit lokalen, regionalen oder nationalen Gesetzen oder Vorschriften.
Entsorgen Sie Batterien nicht in Feuer oder Wasser. Besuchen Sie
microsoft.com/legal/compliance/recycling.

A WARNUNG! Batteriesicherheit und -austausch

Eine unsachgemale Verwendung oder Handhabung des Akkus lhres Gerats kann zu
Verletzungen, Tod oder Sachschaden aufgrund von Auslaufen der Batteriefllssigkeit, Feuer,

Uberhitzung oder Explosion fiihren. Weitere Informationen finden Sie unter Allgemeine
Akkusicherheit.

Microsoft empfiehlt, dass Sie professionelle Unterstiitzung bei der Reparatur oder dem
Austausch von integrierten Batterien in Anspruch nehmen. Eine unsachgemafe



Batterieinstallation, unsachgemafBe Handhabung oder Lagerung von Batterien oder
Nichtbeachtung der Anweisungen im Serviceleitfaden des Produkts konnen zu
Uberhitzung, Ausdehnung, Entliiftung, Undichtigkeit oder einem thermischen Ereignis
fuhren. Dies kann zu Feuer, schweren Verletzungen, Tod, Datenverlust, Beschadigung des
Gerats oder anderen Sachschaden fuhren. Versuchen Sie keine Do-it-Yourself-Reparaturen,
es sei denn, Sie folgen dem Serviceleitfaden unter support.microsoft.com fiir das Produkt
und verfligen Uber die erforderlichen Kenntnisse, Erfahrungen und speziellen Tools dafiir.

Unterstlitzung und Informationen von Microsoft fiir die Geratereparatur und andere
Dienste finden Sie unter support.microsoft.com.

A WARNUNG! Knopfzellenbatterien und
Kindersicherheit (nur Surface Studio)

e Entfernen und sofort recyceln oder entsorgen Sie gebrauchte Batterien gemal3
den lokalen Vorschriften und halten Sie von Kindern fern. Entsorgen Sie
Batterien NICHT im Hausmdll oder in der Brandung.

e Selbst gebrauchte Batterien konnen schwere Verletzungen oder Tod
verursachen.

e Rufen Sie eine lokale Giftkontrollstelle flir Behandlungsinformationen an.

e Nicht wiederaufladbare Batterien dirfen nicht aufgeladen werden.

e Erzwingen Sie keine Entladung, aufladen, zerlegen, warmen (vom Hersteller
angegebene Temperaturstufe) oder Verbrennen. Dies kann zu Verletzungen
durch Entliftung, Leckage oder Explosion flihren, die zu chemischen
Verbrennungen flihren.

e Stellen Sie sicher, dass die Batterien entsprechend der Polaritat (+ und -)
ordnungsgemaB installiert sind.

e Mischen Sie keine alten und neuen Batterien, verschiedene Marken oder Arten
von Batterien, z. B. Alkali-, Kohlenstoff-Zink- oder Wiederaufladbare Batterien.

e Entfernen und sofort recyceln oder entsorgen Sie Batterien von Geraten, die
nicht fir einen langeren Zeitraum gemaB den lokalen Vorschriften verwendet
werden.

e Sichern Sie das Akkufach immer vollstandig. Wenn das Batteriefach nicht sicher
geschlossen wird, beenden Sie die Verwendung des Produkts, entfernen Sie die
Batterien, und halten Sie sie von Kindern fern.

A WARNUNG! Exposition gegeniiber
Hochfrequenzenergie (RF) fiir Gerate mit Bildschirmen

Dieses Gerat enthalt Wi-Fi und/oder Bluetooth-Funksender® , die der Federal
Communications Commission (FCC), Industry Canada und den europaischen Richtlinien fur
RF-Exposition und spezifische Absorptionsrate entsprechen.

Fiir Gerate mit Anzeigebildschirmen: Um sicherzustellen, dass die Hf-Energie dieses
Gerats innerhalb der in diesen Richtlinien festgelegten Grenzen bleibt, vermeiden Sie es,
den Bildschirm in direkten Kontakt mit Ihrem Korper zu setzen (z. B. vermeiden Sie es, die
Display-Seitenwand nach unten auf Ihrem SchoB3 oder Oberk&rper zu platzieren).


https://support.microsoft.com/topic/65460c7b-e159-4c4f-b5d0-576359bdda3d
https://support.microsoft.com/topic/65460c7b-e159-4c4f-b5d0-576359bdda3d

Weitere Informationen zur RF-Sicherheit finden Sie auf der FCC-Website unter
www.fcc.gov/oet/rfsafety und auf der Industry Canada-Website unter
www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html.

A WARNUNG! Drahtlosgerate im Flugzeug

Wenn Sie das Gepack, das ein drahtloses Gerat enthalt, Gberpriifen mochten, schalten Sie
das funkfahige Gerat aus (sofern es einen Ein-/Aus-Schalter hat) oder entfernen Sie die
Batterien (sofern sie entfernbar sind).

Deaktivieren Sie bei drahtlosen Geraten, die Sie in der Kabine mit sich fihren, die
Funkverbindung vor dem Abflug (schalten Sie das Gerat in den Flugzeugmodus, schalten
Sie es aus, oder entfernen Sie die Batterien). Achten Sie auf die Durchsagen wahrend des
Fluges, in denen darauf hingewiesen wird, ob das Gerat auf dem Flug verwendet werden
darf. Ob ein Drahtlosgerat wahrend des Fluges verwendet werden darf, liegt im Ermessen
der Fluggesellschaft.

Darlber hinaus empfiehlt Microsoft, die von lhrer Fluggesellschaft bereitgestellten
Flugreiseinformationen zu Gberprifen.

A WARNUNG! Interferenzen von personlichen
medizinischen Gerdaten

Radiofrequenzemissionen und Magnetfelder von elektronischen Geraten kénnen den
Betrieb anderer elektronischer Gerate, einschlieBlich medizinischer Gerate, beeintrachtigen.
Obwohl Ihr Microsoft-Gerat den Vorschriften fur die Radiofrequenzemission entspricht,
kann es dennoch zu Stérungen kommen.

Wenn Sie vermuten, dass lhr Microsoft-Gerat |hr medizinisches Gerat beeintrachtigt,
deaktivieren Sie das Microsoft-Gerat sofort.

Wenn Sie Uber einen Schrittmacher verfligen:

e Halten Sie abstand zwischen dem drahtlosen Gerat und Ihrem Schrittmacher. Die
American Heart Association rat dazu, zwischen einem drahtlosen Gerat und
einem Herzschrittmacher einen Mindestabstand von 15 cm (6 Zoll) einzuhalten,
um magliche Stérungen des Herzschrittmachers zu vermeiden.

e Tragen Sie das Gerat nicht in der Brusttasche.

e Wenn Sie Ihr mobiles Gerat mit einem Etui oder einer Halterung verwenden,
wahlen Sie eine Hille ohne Metallische Teile aus.

Falls Sie andere personliche medizinische Gerate nutzen, sollten Sie sich beim Hersteller
des medizinischen Gerats oder bei lhrem Arzt Giber die Nutzung anderer elektronischer
Gerate in der Nahe lhres medizinischen Gerats informieren.


https://www.fcc.gov/oet/rfsafety
https://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html

A WARNUNG! Radiofrequenzinterferenz - befolgen Sie
Standort-/Anlagenregeln

Radiofrequenzemissionen und Magnetfelder von elektronischen Geraten kénnen unter
bestimmten Umstanden den Betrieb anderer elektronischer Gerate beeintrachtigen und zu
Fehlfunktionen fihren. Obwohl Ihr Gerat die geltenden Vorschriften erfiillt, kann es
dennoch zu Stérungen kommen.

Deaktivieren Sie |hr Gerat oder lhre Mobilfunk- oder Drahtlosverbindungen, wenn Sie dies
angewiesen haben.

A WARNUNG! Sicherheit des Netzteils

Verwenden Sie ausschlieBlich ein geeignetes Netzteil fir Ihr Gerat. Die Nichtbeachtung der
folgenden VorsichtsmalBBnahmen kann zu schweren Verletzungen oder Tod infolge eines
Stromschlags oder Brands oder zu einer Beschadigung des Gerats fihren.

So wahlen Sie die richtige Stromversorgung fiir das Gerat aus:

e Wir empfehlen die Verwendung von Netzteilen (PSUs) und -kabeln, die original
von Microsoft stammen. Ein Original-Microsoft-Netzteil wurde mit Ihrem Gerat
bereitgestellt oder kann von einem von Microsoft autorisierten Handler und
atstore.microsoft.com/devices erworben werden.

e Nutzen Sie nur die Wechselstromversorgung Uber eine normale Steckdose.
Verwenden Sie keine nicht dem Standard entsprechenden
Stromversorgungseinheiten wie Generatoren oder Wechselrichter, und zwar
auch dann nicht, wenn Spannung und Frequenz geeignet erscheinen.

e \ergewissern Sie sich, dass Ihre Steckdose die Art von Strom liefert, die auf dem
PSU angegeben ist (d. h. Spannung [V] und Frequenz [Hz]). Wenn Sie sich
bezliglich der Art der Stromversorgung bei lhnen zu Hause nicht sicher sind,
wenden Sie sich an einen qualifizierten Elektriker.

e Achten Sie darauf, dass Sie die Wandsteckdose, Verlangerungskabel,
Mehrfachsteckdosen oder andere elektrische Anschliisse nicht tGberlasten.
Vergewissern Sie sich, dass diese flr die Gesamtstromaufnahme des Gerats
(Angabe in Ampere [A] auf dem PSU) sowie andere Gerate in demselben
Stromkreis ausgelegt sind.

e Achten Sie bei Gerdten, bei denen die Kontaktstifte des Netzsteckers
eingeklappt werden koénnen, vor dem Einstecken des Netzsteckers in die
Steckdose darauf, dass die Kontaktstifte vollstandig ausgeklappt sind.

e Achten Sie bei Geraten, bei denen die Kontaktstifte des Netzsteckers entfernt
werden kdnnen und bei denen fiir das Netzteil ein Universaladapter verwendet
wird, vor dem AnschlieBen des Netzsteckers an eine Steckdose darauf, dass der
Stecker die richtige Kontaktstiftanordnung fir die Steckdose aufweist und sicher
im Adapter sitzt.

A WARNUNG! Netzkabel- und Kabelsicherheit



Beschadigte Netzkabel und Kabel kdnnen eine Stromschlag- oder Brandgefahr darstellen,
und freigelegte Geratekabel und Kabel stellen eine potenzielle Auslosegefahr dar. Verlegen
Sie alle Kabel so, dass Personen und Haustiere nicht dartiber stolpern oder die Kabel
versehentlich herausziehen konnen. Achten Sie darauf, dass Kinder nicht mit Kabeln
spielen. So vermeiden Sie Schaden an den Kabeln:

e \erhindern Sie, dass Personen auf Kabel treten kdnnen bzw. dass sie zerdriickt
werden.

e Verhindern Sie, dass Kabel eingequetscht oder stark geknickt werden kénnen.
Dies gilt besonders, wenn diese an eine Steckdose, das Netzteil und das Gerat
angeschlossen sind.

e Achten Sie darauf, dass Sie nicht an Kabeln ziehen, diese verknoten, stark
knicken oder auf andere Art und Weise unsachgemal behandeln. Wickeln Sie
das Netzkabel nicht zu fest um das Netzteil. Rollen Sie es stattdessen locker auf.

e Achten Sie beim Positionieren lhres Gerats oder Netzteils darauf, dass die Kabel
nicht geknickt werden und dass die Stecker nicht gegen eine Wand oder harte
Oberflache gedriickt werden.

e Achten Sie darauf, dass Netzkabel keinen Warmequellen ausgesetzt sind.

e Verhindern Sie, dass Haustiere oder Kinder auf Kabel beiBen oder kauen.

e Ziehen Sie am Stecker und nicht am Kabel, wenn Sie die Stromverbindung
trennen mochten.

Uberpriifen Sie lhre Netz- und anderen Kabel regelm&Big. Wenn ein Netzabel warm,
zerfranst, rissig oder auf andere Weise beschadigt wird, verwenden Sie es ab sofort nicht
mehr. Es wird empfohlen, das beschadigte Netzkabel oder Kabel durch ein originales
Microsoft-Ersatzkabel oder -Kabel zu ersetzen.

Trennen Sie das Netzkabel bei Gewittern oder bei langerer Verwendung.

A WARNUNG! Halten Sie den Netzteil-DC-Anschluss
sauber

Vermeiden Sie langeren Hautkontakt mit dem DC-Anschluss, wenn das Netzteil (Power
Suppy Unit, PSU) an eine Stromquelle angeschlossen ist, da dies zu Unwohlsein oder
Verletzungen fihren kann. Sie sollten nicht auf dem DC-Anschluss schlafen oder sitzen.

Halten Sie den DC-Stecker sauber frei von Verunreinigungen wie Flissigkeiten, Schweif3
oder Schmutz. Zum sauber wischen Sie es mit einem sauber Tuch ab. Die Verwendung
eines kontaminierten DC-Steckers kann zu Einer Erwarmung fiihren, die Zu Beschwerden
oder Verletzungen verursachen kann. Wenn dies der Fall ist, trennen Sie sofort den DC-
Anschluss vom Gerat.

]



