
P50 ultra
Kezelési útmutató 



Használati 
korlátozások 

Biztonsági információk 

· Ezt a készüléket nem használhatják 8 év alatti gyermekek, illetve csökkent
fizikai, érzékszervi vagy szellemi képességekkel rendelkező, vagy tapaszta-
lattal és tudással nem rendelkező személyek, kivéve, ha szülői felügyelet
vagy gondozói felügyelet alatt állnak. Felügyelet nélkül hagyott gyermekek
nem tisztíthatják a készüléket, és nem végezhetnek karbantartási
munkálatokat.

· A készüléket csak a hozzá mellékelt tápegységgel szabad használni
.

· Ez a készülék akkumulátorokat tartalmaz, amelyeket csak megfelelő
képzettséggel rendelkező személyzet cserélhet ki.

· Takarítsd el a tisztítandó területet. Ne engedd, hogy gyerekek játékszerként
használják a készüléket. Ügyelj arra, hogy a gyerekek és a háziállatok bizton-
ságos távolságban maradjanak a robota működése közben.

· Ne telepítsd, töltsd vagy használd a készüléket fürdőszobákban vagy me-
dencék körül.

· Ez a termék kizárólag háztartási padlók tisztítására szolgál. Nem szabad
kültéren, padlótól eltérő felületek tisztítására, illetve kereskedelmi vagy ipari lé-
tesítményekben használni.

Az áramütés, tűz vagy a készülék helytelen használatából eredő sérülések elkerülése érdekében használat előtt figyelmesen olvasd
el a kezelési útmutatót, és őrizd meg későbbi felhasználás céljából. 



Használati 
korlátozások 

Biztonsági információk 
· Győződjön meg arról, hogy a készülék megfelelően működik a megfelelő
környezetben. Ellenkező esetben ne használja a készüléket.

· Ha a tápkábel sérült, azt a gyártó vagy annak szervizképviselője által
forgalmazott speciális kábellel vagy egységgel kell kicserélni.

· Ne használja a robotot a talajszint felett, védőkorlát nélküli, függőleges he-
lyeken.

· Ne helyezze a robotot kerekekkel felfelé. Ne használja az LDS fedelet, a robot fe-
delét vagy a lökhárítót fogantyúként.

· A robotot olyan környezetben használja, ahol a környezeti hőmérséklet 0°C felett és 40°C
alatt van. Ügyeljen arra, hogy a padlón ne legyenek folyadékok vagy ragadós anyagok.

· A károsodás elkerülése érdekében távolítson el minden laza tárgyat a pad-
lóról, távolítsa el a kábeleket és a tápkábeleket az útból, mielőtt elin-
dítja a készüléket.

· Távolítsa el az érzékeny vagy apró tárgyakat a padlóról, hogy elkerülje a robota
nekik ütődését és károsodását.

· Haj, ujjak és más testrészek nem kerülhetnek a robota szívónyílásának
közelébe.

· Ne használja a készüléket olyan helyiségben, ahol alvó csecsemő vagy gyermek
tartózkodik.

· Gyermekek, háziállatok vagy bármilyen tárgy ne kerüljön a robotára, függetlenül
attól, hogy az mozdulatlan vagy mozog.

· A tiszta víztartályba kizárólag tiszta vizet és a gyártó által jóváhagyott
tisztítószereket szabad önteni. Ne adj hozzá semmilyen folyadékot,



Biztonsági információk 

Akkumulátor és 
töltés 

· Ne használjon más gyártók akkumulátorát vagy bázisállomását. A robot csak
RCPE0105 típusú bázisállomással használható.

· Ne kísérelje meg saját kezűleg szétszerelni, megjavítani vagy módosí-
tani az akkumulátort vagy a bázisállomást.

· Ne helyezze a bázisállomást hőforrás közelébe.
· Ne használjon nedves ruhát vagy nedves kezet a bázisállomás töltőérintkezőinek
tisztításához.

mint például alkohol vagy fertőtlenítőszer. A tisztítószer és a tiszta víz közötti 
arány a oldat flakonján ellenőrizhető. A tisztítószereket gyermekek számára 
hozzáférhetetlen helyen kell tárolni. 

· Ne használja a robotot égő tárgyak takarítására. Ne használja a robotot
gyúlékony vagy éghető folyadékok, maró folyadékok, hígítatlan
savak vagy oldószerek felszívására.

· Ne porszívózzon fel kemény vagy éles tárgyakat. Ne használja a készüléket
olyan tárgyak felszedésére, mint például kövek, nagy papírdarabok vagy
más olyan dolgok, amelyek eltömíthetik a készüléket.

· A készülék tisztítása vagy karbantartása előtt a csatlakozót ki kell húzni
az elektromos aljzatból.

· Ne törölje le a robotot vagy a bázisállomást nedves ruhával, és ne öblítse le
semmilyen folyadékkal. Miután megtisztította az összes mosható elemet, ala-
posan szárítsa meg azokat, mielőtt visszahelyezné és használná őket.

· A készüléket a használati utasításban található ajánlásoknak megfelelően használja.
A felhasználók felelősek a termék helytelen használatából eredő minden
veszteségért vagy károsodásért.

Használati 
korlátozások 



· A termékben található lézeres érzékelő megfelel az IEC 60825-1:2014/EN 60825-
1:2014/A11:2021 szabványnak az 1. osztályú lézertermékekre vonatkozóan. A lé-
zersugarat tilos közvetlenül a szembe irányítani.

1. OSZTÁLYÚ LÉZERTERMÉK
FOGYASZTÓI LÉZERTERMÉK
EN 50689:2021

Akkumulátor és 
töltés 

Lézerbizton-
sági információk

Biztonsági információk 

A Moonstone Technology (Shaoxing) Co., Kft. ezennel kijelenti, hogy az RLP23SE típusú rádióberendezés megfelel a 2014/53/EU irányelv 
követelményeinek.
Az EU-megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege a www.mova-tech.com weboldalon érhető el. 
Részletes e-kézikönyv, lásd: https://www.mova-tech.com/pages/user-manuals-and-faqs 

· A használt akkumulátorok ártalmatlanítása nem megfelelő módon tilos. A fe-
lesleges akkumulátorokat megfelelő újrahasznosító üzemben
kell ártalmatlanítani.

· Kábelkárosodás vagy szakadás esetén azonnal hagyja abba a termék hasz-
nálatát, és lépjen kapcsolatba az értékesítés utáni szervizzel.

· Győződjön meg arról, hogy a robot ki van kapcsolva a szállítás idejére, és lehe-
tőség szerint az eredeti csomagolásban tárolja.

· Ha a robotot hosszabb ideig nem használja, teljesen töltse fel, kapcsolja
ki és tárolja hűvös, száraz helyen. Az akkumulátort legalább 3 havonta egy-
szer fel kell tölteni, hogy elkerülje a túlzott lemerülését.

Kizárólag beltéri használatra 

Ismerkedjen meg a használati utasítás tartalmával.



A csomag tartalma 

Termékleírás 

Robot

Bázisállomás 

Egyéb tartozékok 

Felmosó párna x 2 (
gyárilag felszerelve

)

Felmosó párna tartó 
x 2

Felhasználói kézikönyv Tápkábel A bázisállomás rámpájának 
hosszabbító lapja 

Porzsák 
(gyárilag 
felszerelve) 

Szűrő 
(gyárilag 

felszerelve) 



Robot

Termékleírás 

Ponttisztítás gomb 
· Nyomja meg a ponttisztítás elindításához 

Bekapcsoló / Tisztítás gomb 
· Nyomja meg és tartsa lenyomva 3 másodpercig a be- vagy kikapcsoláshoz 

· Nyomja meg a robota bekapcsolása után a tisztítás megkezdéséhez 

Dokkoló gomb 
· Nyomja meg a robot bázisállomásra küldéséhez 
· Nyomja meg és tartsa lenyomva 3 másodpercig a Szülői zárolás 

deaktiválásához 

Állapotjelző 
· Folyamatos fehér: tisztítás vagy takarítás befejezve 
· Pulzáló fehér: töltés (az akkumulátor nincs lemerülve) 
· Folyamatos narancssárga: készenlét vagy szünet alacsony akku-

mulátor töltöttségi szintnél 
· Pulzáló narancssárga: töltés (alacsony akkumulátor töltöttségi

szint) 
· Villogó narancssárga: Hiba 

Figyelem:
· Amíg a robot takarít vagy visszatér töltődni, a roboton 

lévő bármelyik gomb megnyomása szünetelteti a mű-
ködését.

· A szülői zárat be/ki lehet kapcsolni a MOVAhome alkalma-
zásban. 



Robot és érzékelők 

Termékleírás 

LDS fedél 

Lézeres távolságmérő 
érzékelő (LDS) 

Lökhárító 

Lineáris 3D lézeres érzékelő 

Fedél 

Töltőérintkezők 

Csatlakozók 

Automatikus víz 
Utántöltő bemenet 

Reset gomb 
· Nyomja meg és tartsa 

len 3 másodpercig,
a gyári 
beállítások 
visszaállításához 

Wi-Fi jelző 

Élérzékelő 

Öntisztító 
szellőzőnyílás 

Szakadékérzékelők 

Fő kerék 
Főkefe 

Több-
irányú kerék Ke-

fevédő Fő kerék

Kefevédő 
kapcsok 

A felmosó 
tartó rögzítő 
furatai 

MopExtend 
hosszabbító egység 

Szőnyegérzékelő 

Felmosó 
hosszabbító 

egység 

Szűrő 

Szűrőtartó 

Öntisztító 
szellőzőnyílás 

A portartály 
fedelet rögzítő fül 

Portartály retesz Portartály 
fedél 

Portartály 

A felmosó alátét 
rögzítési pontja 

Felmosó 
alátét tartó 

Felmosó alátét 

Felmosó egység 



Bázisállomás 

Termékleírás 

Szűrő 

Porzsák 
Porzsák 
Aljzat 

Szűrő 
Szűrő szűrő 

Rámpa 
bővítő 
lap 

Felső fedél 

Tiszta víztartály Szennyezett víztartály 

Önürítő szellőző 

Tápkábel tá-
roló nyílás

Tápcsatlakozó 

Fedél 
portartály 

Állapotjelző 
Folyamatos fehér: A bázisállomás 

csatlakoztatva van a tápellátáshoz 
Folyamatos narancssárga: 

a bázisállomás hibás 

Fenntartott hely az 
Automatikus mosószer-adagolóhoz 

Jelzőterület 
Töltőérintkezők 

Automatikus 
vízadagoló kimenet 

Víztartály rögzítőVíztar-
tály rögzítő 

Úszó-
golyó

Vízkőgátló 
kazán- 

Vízcső 

Szűrő 

Szennyezett víztartály Tartály a 
tiszta vízhez Úszó 

Figyelem:Az automatikus mosószer-adagolót külön kell megvásárolni.



A ház előkészítése 

Tisztítás előtt távolítsa el a padlóról a nem stabil, törékeny, értékes vagy ve-
szélyes tárgyakat, a kábeleket, ruhákat, játékokat, kemény és éles tár-
gyakat pedig rendezze el, hogy elkerülje az összegabalyodást, a karcolást 
vagy a robotnak ütközést és a veszteséget. 

Nyissa ki a takarítandó helyiség ajtaját, és helyezze a bútorokat a megfelelő
helyre, hogy több hely maradjon. 

Annak érdekében, hogy a robota ne kerüljön olyan, takarítást igénylő,
de fel nem ismert helyek elé, ne álljon elé, küszöbök, folyosók vagy szűk 
helyek elé.

Takarítás előtt helyezzen fizikai akadályt a lépcsők szélére, hogy bizto-
sítsa a robota problémamentes működését.

Figyelem:
· Amikor először indítja el a robotot, kövesse őt takarítás közben, hogy időben eltávolíthassa az esetleges akadályokat. 
· Ne porszívózzon fel kemény tárgyakat, mint például köveket, acélgolyókat és játékalkatrészeket, vagy kemény tárgyakat, mint például törmeléket, törött

üveget, szögeket, különben a padló megkarcolódhat. 



1. Helyezze el a bázisállomást és csatlakoztassa a konnektorba. Helyezze
a bázisállomást a lehető legnyitottabb helyre, jó Wi-Fi jellel. Hagyjon ele-
gendő helyet a készülék körül, ahogy az ábrán látható, és távolítson el
minden tárgyat az árnyékolt területről. Ezután helyezze a tápkábelt a bá-
zisállomásba, és dugja be a dugót a konnektorba.

3. Távolítsa el a robot védőelemét, és szerelje fel a felmosó egységet. 

2. Szerelje fel a rámpa hosszabbító lemezét.

Használat előtt 

Figyelem:
· Győződjön meg arról, hogy semmilyen tárgy nem akadá-

lyozza a jelzési területet. 
· A fa padlók vagy szőnyegek nedvesedésének elkerülése érdekében ajánlott 

a bázisállomást kerámia vagy márvány csempére helyezni. 

Dugja be a vezetéket teljesen, amíg a
jelzőfény fel nem gyullad. 

＞1,5 m

＞5 cm
＞5 cm

Figyelem:Ellenőrizze,  hogy a szűrő megfelelően van-e felszerelve.

④
②

① ③

Szűrő szűrő 



4. Csatlakoztassa a robotot a bázisállomáshoz
Nyomja meg a roboton lévő gombot 3  másodpercig a bekapcsoláshoz.
Helyezze a robotot a bázisállomásra úgy, hogy a felmosó egység a szűrő 
felé nézzen. Ekkor hangutasítást fog hallani, amikor a robot sikeresen csat-
lakozik a bázisállomáshoz. A robota akkumulátorának teljes feltöltése után a 
robota és a bázisállomás állapotjelző lámpái 10 percig világítanak, 
majd kialszanak. 

Használat előtt 

Figyelem:Javasoljuk, hogy a robotát az első használat előtt teljesen töltse fel.
Ha a robota nem kapcsol be az akkumulátor lemerülése után, kézzel csatla-
koztassa a bázisállomáshoz és töltse fel.

5. Töltsön vizet a tisztavíz-tartályba
Vegye ki a tisztavíz-tartályt a bázisállomásból, és töltse fel tiszta vízzel.
Ezután szerelje vissza a bázisállomásba. 

Figyelem:Ne töltsön forró vizet a tartályba, mert az
eltorzulhat. 

＞1.5米



2. A készülék hozzáadása
Nyissa meg a MOVAhome alkalmazást, érintse meg a „QR-kód beolvasása a 
csatlakoztatáshoz” opciót, majd olvassa be újra ugyanazt a QR-kódot, 
amely a roboton található, ez lehetővé teszi a készülék hozzáadását. Kövesse
a megjelenő utasításokat a Wi-Fi kapcsolat befejezéséhez. 

Megjegyzés:a Wi-Fi kapcsolat visszaállításához ismételje meg a 2 . lépést, majd
kövesse az utasításokat. 

Csatlakozás a MOVAhome alkalmazáshoz 
1. A MOVAhome alkalmazás letöltése

Olvassa be a roboton található QR-kódot, vagy keressen rá a „MOVAhome” kifejezésre az 
alkalmazásboltban, majd töltse le és telepítse az alkalmazást. 

Wi-Fi jelző · Lassan 

villog: csatlakoztatni 
kell · Gyorsan villog

: 
csatlakozás 

· Be: Csatlakoztatva

Figyelem:
· Csak a 2,4 GHz-es Wi-Fi támogatott. 

· Az alkalmazásszoftver frissítései miatt a tényleges műveletek eltérhetnek
a kézikönyvben található utasításoktól. Tartsa be az alkalmazás aktuális
verzióján alapuló utasításokat. 

QR kód 

QR kód 



Használat 
Be-/kikapcsolás 

Nyomja meg a gombot 3 másodpercig, ami bekapcsolja a robotát. A tápellátás 
jelzőfényének világítania kell. Helyezze a robotát a bázisállomásra, automatikusan
be kell kapcsolnia és el kell kezdenie a töltést. A robota kikapcsolásához távolítsd
el a bázisállomásról, majd nyomd meg a gombot 3 másodpercig.

Gyors feltérképezés 

A hálózat első konfigurálása után kövesd az alkalmazásban található utasításo-
kat a gyors térkép létrehozásához. A robot tisztítás nélkül kezdi meg a feltér-
képezést. Amikor a robot visszatér a bázisállomásra, a feltérképezési folyamat 
befejeződik, és a térkép automatikusan mentésre kerül. 

Szünet/alvó állapot 
Amikor a robot működik, nyomj meg bármelyik gombot a szüneteltetéshez. Ha a robot
10 percnél tovább nem működik, automatikusan alvó üzemmódba lép. 
A roboton lévő összes jelzőfény kikapcsol. Nyomjon meg egy tetszőleges gombot a robotán 
vagy használja az alkalmazást a felébresztéséhez. 

Figyelem:Ha a robota szüneteltetve van és a bázisállomáson helyezkedik el, az
aktuális tisztítási folyamat befejeződik.

Automatikus tisztítás folytatás 
Ha az akkumulátor lemerülőben van, a robota automatikusan visszatér a
bázisállomásra töltés céljából. A megfelelő szintre való feltöltés után a ro-
bota folytatja a befejezetlen tisztítási feladatokat. 

Figyelem:A funkció használatához aktiválja az alkalmazásban.

Ne zavarjanak mód (DND) 
Amikor a robota „Ne Zavarjanak” (DND) módba van állítva, nem folytatja a 
takarítást. A DND mód alapértelmezés szerint gyárilag ki van kapcsolva. Az al-
kalmazás segítségével aktiválhatja a DND módot, vagy módosíthatja a DND
időszakot. Alapértelmezés szerint a DND időszak 22:00-8:00.

Figyelem:
· A DND időszak alatt az ütemezett takarítási feladatok nem kerülnek végrehajtásra. 

· A robot a DND időszak letelte után folytatja a takarítást. 

Pontszerű tisztítás

Amikor a robot készenléti állapotban van, nyomja meg röviden a gombot ,
ami elindítja a pontszerű tisztítási módot. Ebben a módban a robot egy 1,5 x 1,5
méteres négyzet alakú területet tisztít meg maga körül, majd visszatér a kiin-
dulási pontjára, miután befejezte a pontszerű tisztítást. 

A robota újraindítása 

Ha a robot nem reagál vagy nem lehet kikapcsolni, tartsa lenyomva a gombot 1
0 másodpercig, ami a készülék kényszerített kikapcsolását eredményezi. Ezután a
robot bekapcsolásához tartsa lenyomva a gombot 3 másodpercig.



Használat 
Porszívózás és felmosás 

Figyelem: A felmosó egység első használatakor a robot alapértelmezés sze-
rint a „Porszívózás és felmosás” feladatot hajtja végre. 
1. A tisztítás megkezdése
A robot bázisállomásról történő elindításához nyomja meg a gombot a roboton,
vagy használja az alkalmazást. Ezt követően a robot megtervezi az optimális tisz-
títási útvonalat, és a létrehozott térkép alapján elvégzi a feladatot. 

2. Automatikus felmosó kendő mosás
Takarítás közben a robot automatikusan visszatér a bázisállomásra, hogy ki-
mossa a felmosó kendőket az alkalmazásban beállított használati gyakori-
ság alapján. A bázisállomás automatikusan feltölti a robot víztartályát, és az 
folytatja a takarítást. 

Figyelem:
· Annak érdekében, hogy a robot könnyen visszatérhessen a bázisállo-

másra a tisztítás után, ajánlott a bázisállomásról indítani. 
· A felmosó párnák a robot felmosásának megkezdése előtt megtisztításra 

kerülnek, kérjük, várjon türelemmel.
· Működés közben ne mozgassa a bázisállomást, a tiszta víztartályt, a 

szennyezett víztartályt vagy a szűrőt.
· A forró vízzel való mosás funkció az alkalmazásban kapcsolható be 

a felmosó kendőknek szentelt fülön, és ez a funkció minden üzem-
módban működik. A forrázás elkerülése érdekében ne érintse meg a vízkifo-
lyót, amikor a funkció be van kapcsolva. 



Használat 
3. A portartály automatikus ürítése, valamint a felmosó feltét
mosása és szárítása 
Amikor a robot befejezi a tisztítási feladatot, és visszatér a bázisállomásra 
töltődni, az állomás automatikusan kiüríti a portartályt. Ezután kimossa és 
megszárítja a felmosó kendőket.

4. Tisztítsa meg a szennyezettvíz-tartályt
Amikor a robot befejezte a feladatot, mossa ki a szennyezettvíz-tartályt, ezzel 
megelőzve a kellemetlen szagok kialakulását. 

Figyelem:
· Ha az automatikus ürítés funkció ki van kapcsolva az alkalmazásban, a bá-

zisállomás nem fogja automatikusan kiüríteni a portartályt. 
· A bázisállomás a portartályt az alkalmazásban beállítottak szerint fogja ürí-

teni. 

Csak porszívózás 
Aktiválja a porszívózás funkciót az alkalmazásban, és a robot automatikusan 
felemeli a felmosó egységet, és elkezdi a padló porszívózását. 

Felmosás porszívózás után 
Aktiválja a felmosás porszívózás után funkciót, és a robot automatikusan fel-
emeli a felmosó egységet, hogy porszívózza a padlót. A porszívózás befejezése
után a robota visszatér a bázisállomásra, hogy kiürítse a portartályt, majd a fel-
mosó leengedése és az oldalkefe felemelése után elkezdi a felmosást. 

Csak felmosás 

Aktiválja a felmosás funkciót az alkalmazásban, és a robot ellenőrzi, hogy a 
felmosó egység telepítve van-e. Ha nincs, szerelje fel a felmosót kézzel, és az
oldalkefe felemelése után a robot automatikusan elkezdi a felmosást. 



Rutin karbantartás 
Alkatrészek 

A robot jó állapotának megőrzése érdekében javasoljuk, hogy ellenőrizze a tartozékok használatát az alkalmazásban, vagy a következő táblázatban a tervezett karbantartás tekintetében. 

Alkatrész Karbantartás 
gyakorisága Csereperiódus 

Szennyvíztartály Minden használat után 

/Tiszta víztartály 

Kéthetente egyszer 

Főkefe 

Portartály szűrő 
3-6 havonta 

Oldalkefe 

Felmosó párna tartó /

Szűrő szűrő 1-2 havonta /

A bázisállomás 
jelzőterülete 

Havonta egyszer /

Töltőérintkező 

Öntisztító 
szellőzőnyílás 

Többirányú kerék 

Élérzékelő 

Lézeres távolságmérő 
érzékelő (LDS) 

Lineáris lézeres 
3D érzékelő 

Alkatrész Karbantartás 
gyakorisága Csereperiódus 

Szőnyegérzékelő 

Havonta egyszer 
/

Eszésérzékelő 

Lökhárító 

A robota auto-
matikus vízután-
töltő bemenete 

A robota alja 

Portartály Szükség szerint tisztítsa 

Porzsák 

/

2-4 havonta 

Felmosó alátét 1-3 havonta 

Vízkőgátló 18-tól 36 havonta 

Figyelem: A csere gyakorisága a robota használatától függ. Különleges 
körülmények miatti kivétel esetén a részegységeket ki kell cserélni. 



Rutin karbantartás 
Szűrő szűrő 

1. A felmosó alátétek mosásának befejezése után vegye ki
a robotot és szerelje ki a szűrőt.

2. Öblítse ki a szűrőt tiszta vízzel, törölje szárazra, majd szerelje
vissza a helyére.

3. Küldje vissza a robotot a bázisállomásra az alkalmazás segítségével 
vagy a       gomb megnyomásával, vagy tegye meg manuálisan.

＞1.5米



Rutin karbantartás 
Porzsák 

1. Vegye le a portartály fedelét és dobja ki a zsákot.

2. A szűrőről a port és a szennyeződéseket száraz ruhával távolítsa el. 

Figyelem:A fogantyú felfelé húzásával lezárja a porzsákot, hogy
megakadályozza annak és a szennyeződések véletlen kiesését.

3. Helyezzen be egy új porzsákot. 

4. Szerelje vissza a tartály fedelét. 



3. Óvatosan ütögesse meg a szűrőkosarat a szennyeződések eltávolításához. 

4. Öblítse ki vízzel a portartályt és a szűrőt, majd teljesen szárítsa meg azokat a 
visszahelyezés előtt.

Figyelem: Ne próbálja meg a szűrőt kefével, ujjal vagy éles tárgyakkal tisztítani
, mert ez károsíthatja azt. 

Figyelem:

· A portartályt és a szűrőt kizárólag tiszta vízzel öblítse ki. Ne használjon tisztítószert. 

· A portartályt és a szűrőt csak a teljes száradás után használd. 

24 óra 

Portartály és szűrő 
1. Nyisd ki a robota fedelét, és nyomd meg a portartály reteszét a kivételhez. 

2. Nyisd ki a portartály fedelét, vedd ki a szűrőt, és ürítsd ki a tartályt az 
ábrán látható módon. 

Rutin karbantartás 



Rutin karbantartás 
Főkefe 

1. Nyomd be a kefevédő reteszeit befelé a védő eltávolításához, vedd ki
a kefét a robotából.

2. Húzd le a kefevédőket a kefe mindkét végéről, ahogy az a rajzon látható. 
Használj megfelelő tisztítóeszközt a kefébe gabalyodott szőr eltávolításá-
hoz. Helyezze vissza a kefefedeleket mindkét végére, majd magát a kefét. 
Nyomja be a kefevédőt, hogy a helyére rögzítse. 

Többirányú kerék 

Figyelem:
· Egy kis csavarhúzóval válassza le a tengelyt a többirányú kerék abroncsától. Ne 

erőltesse túlzottan. 
· Öblítse le a többirányú kereket folyó víz alatt, és helyezze vissza, miután 

teljesen megszáradt. 

Oldalkefe 

Csavarhúzóval csavarja le az oldalkefét, távolítsa el a hajat róla, majd csavarja 
vissza. 



A robota érzékelői 
Törölje át a robota érzékelőit puha és száraz ruhával, az alábbi ábrán lát-
ható módon: 

Figyelem:A nedves törlőkendő károsíthatja a robota és a bázisállomás érzékeny alkatrészeit.
A tisztításhoz használjon száraz törlőkendőt.

Rutin karbantartás 

Lökhárító 

Élérzékelő 

Lézeres távolságmérő 
érzékelő (LDS) 

Lineáris 3D 
lézeres érzékelő 

Szőnyegérzékelő 

Szakadékérzékelők 

Figyelem: A használtvíz-tartályban lévő úszógolyó mozgó alkatrész. Ne fejt-
sen ki túlzott erőt a tisztítás során, hogy elkerülje a károsodása. 

Szennyvíztartály 
1. Vegye ki a szennyezettvíz-tartályt, nyissa ki a fedelet, és öntse ki a tartalmát. 

2. Tiszta vízzel öblítse ki a használtvíz-tartályt, felhasználva 
a mellékelt eszközt a tartály belső falának tisztításához. 



Rutin karbantartás 
Töltőérintkezők és jelzőmező 

A töltőérintkezőket és a jelzőmezőt puha, száraz ruhával tisztítsa. 

Az automatikus légtelenítő nyílásai 
A robota és a bázisállomás automatikus légtelenítő nyílásait puha, száraz ruhá-
val tisztítsa. 

Felmosó alátét 
Vegye le a felmosó alátétet a tartóról, és cserélje ki. 

A felmosó alátét tartója 
Vegye ki és mossa ki a felmosó alátétek tartóit. 

Akkumulátor 
A robot nagy teljesítményű lítium-ion akkumulátor csomagot tartalmaz. Gon-
doskodjon arról, hogy az akkumulátor megfelelően fel legyen 
töltve a mindennapi használathoz, hogy megőrizze optimális teljesítményét. 
Ha a robotot hosszabb ideig nem használja, kapcsolja ki és rakja el. A 
túlzott lemerülés okozta károk elkerülése érdekében a robotot legalább há-
romhavonta töltse fel. 



Hiba Megoldás 

A robot nem kapcsol be. 
Az Akkumulátor lemerült. Töltse fel a robotot a bázisállomáson, és próbálja újra. 
Az akkumulátor hőmérséklete túl alacsony vagy túl magas. A készüléket 0 °C és 40 °C közötti környezeti hőmérsékleten 
használja. 

A robot nem töltődik.
A bázisállomás nincs csatlakoztatva a tápellátáshoz, ellenőrizze, hogy a tápkábel mindkét vége megfelelően be van-e dugva. 
Gyenge érintkezés a bázisállomás és a robot töltőérintkezői között, tisztítsa meg a töltőérintkezőket.
Ellenőrizze, hogy nincs-e idegen test a robot csatlakozóján, távolítsa el, ha van. 

A robot nem csatlakozik a Wi-Fi-hez. 

Helytelen Wi-Fi jelszó. Ellenőrizze, hogy a Wi-Fi hálózathoz való csatlakozáshoz használt jelszó helyes-e. 
A robot nem támogatja az 5 GHz-es Wi-Fi kapcsolatot. Győződjön meg arról, hogy a robot 2,4 GHz-es Wi-Fi hálózathoz csatlakozik.
Gyenge Wi-Fi jel. Győződjön meg arról, hogy a robot jó Wi-Fi lefedettségű területen van. 
Lehet, hogy a robot még nincs felkészülve a konfigurálásra. Lépjen ki az alkalmazásból, majd lépjen be újra, és pró-
bálja meg újra az utasításoknak megfelelően.

A robot nem találja 
és nem tud visszatérni a 
bázisállomásra. 

A bázisállomás le lett választva az áramellátásról, vagy elmozdították, amikor a robot a bázisállomáson kívül volt. Csatlakoz-
tassa a bázisállomást az áramellátáshoz, vagy helyezze a robotot a bázisállomásra töltés céljából. 
Túl sok akadály van a bázisállomás körül. Helyezze a bázisállomást nyitottabb területre. 
A robot elmozdítása a robot újrapozícionálását okozhatja, ami a térkép újbóli létrehozásához vezet, ha az újrapozícionálás 
sikertelen. Ha a robot túl messze van a bázisállomástól, előfordulhat, hogy nem tud önállóan visszatérni, ebben az 
esetben kézzel kell a bázisállomásra helyezni. 
Törölje le a bázisállomáson található jelzőmezőt a por és a szennyeződések eltávolításához. 

A robota a bázisállomás 
előtt elakad, és nem tud 
visszatérni hozzá.

Ellenőrizze, hogy elegendő hely van-e a bázisállomás mindkét oldalán és előtte, hogy megakadályozza a robota elaka-
dását. 
A töltéshez vezető visszatérési útvonal el van zárva, pl. egy becsukott ajtó.
A robota megcsúszhat, ha a bázisállomás előtti padló túlságosan nedves. Ebben az esetben távolítsa el a felesleges vizet
, mielőtt újra próbálkozna. 
Javasoljuk, hogy helyezze át a bázisállomást egy másik helyre, és próbálja újra. 
Győződjön meg arról, hogy a rámpa hosszabbító lemeze megfelelően van felszerelve. 

Hibaelhárítás és javítás 



Hibaelhárítás és javítás 

Hiba Megoldás 

A robota nem kapcsol ki. 

A robota nem kapcsolható ki töltés közben. A robota kikapcsolásához javasolt a robotát eltávolítani a bázisállomásról
, majd nyomja meg a gombot 3 másodpercig.
Ha a robota nem kapcsolható ki az 1 . lépés végrehajtásával, nyomja meg a gombot 10  másodpercig,  ami a robota
kényszerített kikapcsolását eredményezi. Ha a probléma továbbra is fennáll, lépjen kapcsolatba az értékesítés utáni ügyfélszolgálattal. 

Alacsony töltési 
sebesség.

A teljesen lemerült robot akkumulátorának teljes feltöltése körülbelül 3,5 órát vesz igénybe. 
Ha a robotot a műszaki specifikációban meghatározott tartományon kívüli hőmérsékleten használja, a töltési sebesség
automatikusan csökken az akkumulátor élettartamának meghosszabbítása érdekében. 
A roboton és az állomáson lévő töltőérintkezők szennyezettek lehetnek, törölje le őket száraz ruhával.

A zaj megnő, amikor a 
robot működik.

Ellenőrizze, hogy a portartály szűrője nincs-e eltömődve. Ha igen, tisztítsa meg vagy cserélje ki. 
Egy kemény tárgy beakadhatott a fő kefékbe vagy a portartályba. Ellenőrizze és távolítson el minden kemény tárgyat. 

A fő- vagy oldalkefe összegabalyodhat. Ellenőrizze és távolítson el minden idegen anyagot. 
Állítsa a szívó üzemmódot Standard vagy Csendes módra. 

A robota nem tartja a
beállított útvonalat. 

A robot használata előtt rendezze el a tárgyakat, például a tápkábeleket és a papucsokat. 
A nedves, csúszós felületeken való működés a fő kerék megcsúszását okozza. Javasolt a nedves területek megszárítása
a robot használata előtt.
Törölje le a roboton lévő 3D vonallézer érzékelőt tiszta és puha ruhával, hogy eltávolítsa a szennyeződéseket.

A robota kihagyja azokat a 
helyiségeket, amelyeket 
tisztítani kellene. 

Győződjön meg arról, hogy a takarítandó helyiségek ajtaja nyitva van. 
Ellenőrizze, hogy a helyiség ajtajában nincs-e körülbelül 2 cm-nél magasabb küszöb. A robot nem képes magas küszöbre 
felmászni vagy lépcsőfokokat leküzdeni. 
A takarítandó helyiség előtti terület nedves vagy csúszós lehet, ami a robota megcsúszását és rendellenes működését okozhatja. 
Használat előtt szárítsa meg a padlót. 

A robota töltés után nem 
folytatja a takarítást. 

Győződjön meg arról, hogy a robota nincs „Ne zavarjanak” (DND) üzemmódba állítva, mert ez megakadályozza a takarítás folytatását. 
A robota nem folytatja a takarítást, ha kézzel helyezik vissza a bázisállomásra, vagy ha az alkalmazás vagy a gomb segít-
ségével küldik töltésre. 



Hibaelhárítás és javítás 

Hiba Megoldás 

Az állomás nem tudja 
automatikusan kiüríteni 
a portartályt.

Ellenőrizze, hogy a portartályban lévő porzsák nem telt-e meg.
Ha a porzsák nem telt meg, ellenőrizze, hogy nincs-e valamilyen akadály a robota, a bázisállomás vagy a portartály auto-
matikus szellőzőnyílásain. Ebben az esetben tisztítsa meg időben az elzáródott részt. 

A vízszint a rácson nem 
megfelelő.

Ellenőrizze, hogy a használt víztartály tömítése nem lazult-e meg, vagy nincs-e helytelenül felhelyezve, szükség esetén 
kézzel igazítsa meg. Ha a probléma továbbra is fennáll, lépjen kapcsolatba az értékesítés utáni szerviz csapatával. 
Finoman nyomja lefelé a piszkosvíz-tartályt, ellenőrizve, hogy megfelelően van-e rögzítve. 
Szerelje ki a szűrőt és ellenőrizze, hogy a piszkos víz lefolyója nincs-e eldugulva; ha igen, tisztítsa meg. 
Ellenőrizze a tisztítóoldatot. Ne adjon a készülékhez más folyadékot, csak a hivatalosan jóváhagyott tisztítóoldatot. 

A felmosó tartója 
rendellenesen meg-
emelkedett. 

Vegye ki a felmosó tartóját, és ellenőrizze, hogy nem akadtak-e bele idegen tárgyak, majd indítsa újra a robotát. 
Ha a probléma továbbra is fennáll, lépjen kapcsolatba az értékesítés utáni szerviz csapatával. 

Víz van a tiszta víztartály 
alatt vagy a tömítés körül. A tiszta víztartály eltávolításakor a tartály alatti csőben vagy a tömítés körül maradhat némi víz. Ez 

egy normális jelenség. Törölje száraz ruhával. 

Ha további segítségre van szüksége, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot a www.mova-tech.com oldalon keresztül. 



Műszaki adatok 
Robot

Model RLP23SE

Töltési idő Körülbelül 3,5 óra 

Névleges feszültség 14,4 V

Névleges teljesítmény 75 W

Működési frekvencia 2400–2483,5 MHz

Maximális kimeneti teljesítmény <20 dBm

Figyelem:
· A névleges teljesítmény (forró vízzel történő tisztítás során) a teljesítményérték

által meghatározott egy reprezentatív időszakban (vízhőmérséklet 25°C). 

· A névleges teljesítményt (töltés és szárítás közben) a teljes töltési időszak
alatti teljesítményérték határozza meg.

Model RCPE0105

Névleges tápáram 220-240 V 50-60 Hz

Névleges kimeneti teljesítmény 20 V 2 A

Névleges teljesítmény (por-
talanítás közben) 700 W

Névleges teljesítmény (forró vízzel
történő mosás közben) 1160 W

Névleges teljesítmény (töltés 
és szárítás közben) 87 W

Normál üzemi körülmények között ezt a készüléket legalább 20 cm távolságra
kell tartani az antenna és a felhasználó teste között. 

Bázisállomás 

EGYSZERŰSÍTETT EU-MEGFELELŐSÉGI NYILATKOZAT 

A Dreame Trading (Tianjin) Co.,  ezennel kijelenti, hogy a készülék típusa Kft.
radiowego Robot sprzątający MOVA P50 Ultra ze stacją bazową (RLP23SE + RCPE
0105) jest zgodny z dyrektywą 2014/53/UE. Az EU-megfelelőségi nyilatkozat teljes
szövege a következő internetcímen érhető el: 
https://files.innpro.pl/mova

A gyártó címe: Room 2112-1-1, South District, Finance and Trade Center, No.
6975 Yazhou Road, Dongjiang Bonded Port Area, Tianjin Pilot Free Trade 
Zone, Tianjin, China 

Rádiófrekvencia: 2400–2483,5 MHz 
Maximális rádiófrekvencia teljesítmény: <20 dBm 



Az összes, ezzel a szimbólummal jelölt termék használt elektromos és elektronikus berendezés (WEEE a 2012/19/EU irányelv szerint), amelyet nem 
szabad válogatatlan háztartási hulladékkal keverni. Az emberi egészség és a környezet védelme érdekében a használt elektromos és elektronikus 
berendezéseket a helyi hatóságok által kijelölt, az ilyen típusú berendezések újrahasznosításával foglalkozó gyűjtőhelyre kell leadni. A megfelelő ár-
talmatlanítás és újrahasznosítás segít megelőzni a környezetre és az emberi egészségre gyakorolt potenciális negatív következményeket. 
Az ilyen gyűjtőhelyek helyével kapcsolatos további információkért forduljon a helyi hatóságokhoz. 

WEEE információk 

VIGYÁZAT:

Eltávolítási útmutató:

Az Akkumulátor eltávolítása és ártalmatlanítása 
A beépített lítium-ion Akkumulátor környezetre veszélyes anyagokat tartalmaz. Az Akkumulátor eltávolítását csak képzett szerviztechnikus végezheti el, 
és magát az Akkumulátort a megfelelő újrahasznosító helyre kell leadni. 
– az Akkumulátort a készülék hulladékba helyezése előtt el kell távolítani a készülékből;
– az Akkumulátor eltávolításakor a készüléket le kell választani a hálózati tápellátásról; 
– az Akkumulátort biztonságos módon kell ártalmatlanítani. 

Az akkumulátor eltávolítása előtt húzza ki a tápfeszültséget, és merítse le az akkumulátort, amennyire csak lehet. 
A felesleges akkumulátorokat a megfelelő újrahasznosító üzemben kell ártalmatlanítani. 
Ne tegye ki az akkumulátort magas hőmérsékletnek, mert ez robbanást okozhat. 
Nem megfelelő használati körülmények között az akkumulátorból elektrolit szivároghat. Ha elektrolit kerül a szemébe vagy a bőrére, öblítse le az érintett te-
rületet bő vízzel, majd forduljon orvoshoz. 

1. Fordítsa meg a robotot, egy megfelelő eszközzel csavarja ki a csavarokat a robot hátulján, és vegye le a fedelet. 
2. Válassza le a kapcsokat az akkumulátor és az áramköri lap között az akkumulátor eltávolításához. 



LI-ION Akkumulátor

negatív hőmérsékletnek.

LIPO Akkumulátor 

megelőzi a potenciális, negatív következményeket a 

vásárolt.

észlelve és kiküszöbölve. 

körében, vagy a szakosodott szervizpontokon a költségén és a 

ciklikus vagy szervizkarbantartási műveletekben a használati utasításban 

termékben. Bármilyen észlelés vagy megállapítás esetén 

vagy szerviz. A helyes karbantartás (tisztítás) és reakció hiánya a 

pl/gwarancja

Környeze   tvédelem 
Az Európai Uniós irányelv szerint megjelölt használt elektronikus beren-
dezéseket nem szabad más hulladékkal együtt elhelyezni. 
települési hulladékkal. Szelektív gyűjtés és újrahasznosítás alá esik a 
kijelölt pontokon. A helyes ártalmatlanítás biztosításával, 

a természeti környezet és az emberi egészség védelme érdekében.
A használt berendezések gyűjtési rendszere megfelel a helyi hulladékke-
zelésre vonatkozó környezetvédelmi előírásoknak. Részletes információ-
kat erről a városi hivatalban, a hulladékkezelő vállalatnál vagy ab-
ban az üzletben kaphat, ahol a terméket 

A termék megfelel az ún. irányelvek követelményeinek. Az Európai Unió (EU
) új megközelítésének megfelelően, a használat biztonságával, az egész-
ségvédelemmel és a környezetvédelemmel kapcsolatos kérdésekben, 
meghatározva azokat a veszélyeket, amelyeknek meg kell felelni. 

A készülék LI ION (lítium-ion) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és ké-
miai felépítése miatt az idő múlásával és a használattal öregszik. A gyártó meg-
határozza a készülék maximális üzemidejét laboratóriumi körülmények között
, ahol optimálisak a munkakörülmények a készülék számára, és maga az ak-
kumulátor új és teljesen feltöltött. A tényleges üzemidő eltérhet az ajánlatban 
szereplő adatoktól, és ez nem a készülék hibája, hanem a termék sajátossága. 
Az Akkumulátor maximális élettartamának megőrzése érdekében nem ajánlott
3,18 V vagy a teljes kapacitás 15%-a alá meríteni. Az alacsonyabb értékek, 
mint pl. 
2,5 V cellánként tartósan károsítják azt, és ez nem tartozik a garanciával. 
Ha az akkumulátort vagy a teljes készüléket egy hónapnál hosszabb ideig
nem használja, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és ciklikusan, kéthavonta
ellenőrizze a töltöttségi szintjét. 
Az akkumulátort és a készüléket száraz helyen, napfénytől távol tárolja és 

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati uta-
sítás fordítása. 

A terméket rendszeresen karban kell tartani (tisztítani) a felhasználó saját 

hatáskörében. Amennyiben nincs információ a szükséges 

kezelésekről, rendszeresen, legalább hetente egyszer értékelni kell a 
termék fizikai állapotának eltérését a fizikailag új állapottól. 

Eltérések esetén haladéktalanul karbantartási lépéseket kell tenni (tisztítás). 

Az eltérő állapot észlelésének pillanatától kezdve a termék tartós káro-
sodásához vezethet. A garancia nem terjed ki a hanyagságból eredő 
károsodásokra. 

A forgalmazó / gyártó garanciális feltételeiről részletes információk 
a https://serwis.innpro weboldalon érhetők el. 

A készülék LI PO (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai 
és kémiai felépítése miatt az idő múlásával és a használattal öregszik. A gyártó 
meghatározza a készülék maximális üzemidejét laboratóriumi körülmények
között, ahol optimálisak a készülék működési feltételei, és maga az Akkumulá-
tor új és teljesen feltöltött. A tényleges üzemidő eltérhet a kínálatban feltünte-
tettől, és ez nem a készülék hibája, hanem a termék sajátossága. Az Akkumu-
látor maximális élettartamának megőrzése érdekében nem ajánlott 3,5 V alá 
vagy a teljes kapacitás 5%-a alá meríteni. Az alacsonyabb értékek, mint például
3,2V egy cellára, tartósan károsítják azt, és ez nem tartozik a garanciával. Ha az
Akkumulátor vagy a teljes készülék használata egy hónapnál hosszabb ideig 
szünetel, az Akkumulátort 50%-ra kell feltölteni, és ciklikusan, kéthavonta el-
lenőrizni kell a töltöttségi szintjét. Tárolja az Akkumulátort és a készüléket
száraz helyen, távol a napfénytől és a negatív hőmérsékletektől. 

akkumulátor vagy a teljes készülék használata egy hónapnál hosszabb ideig szü-
netel, az akkumulátort 50%-ra kell feltölteni, és ciklikusan, kéthavonta ellen-
őrizni kell a töltöttségi szintjét. Tárolja az Akkumulátort és a készüléket száraz he-
lyen, távol a napfénytől és a negatív hőmérsékletektől. 



Figyelmeztetések és biztonsági információk 
A készülék kezelésére vonatkozó minden információ megtalálható a használati utasításban. Mielőtt elkezdené használni, ismerkedjen 
meg a tartalmával, és tartsa be az abban foglaltakat. 

Használat előtt kérjük, olvassa el az alábbi információkat is: 
Használatra vonatkozó figyelmeztetések 
1.. Gyermekek biztonsága 
○ A porszívók nem gyermekek általi kezelésre lettek tervezve. A készüléket tartsa gyermekektől elzárt helyen, hogy elkerülje a véletlen
elindítást vagy a mozgó alkatrészekkel való érintkezést.
○ A takarító robotok automatikus üzemmódban is működtethetők – győződjön meg arról, hogy nincsenek a közelben gyermekek
vagy háziállatok az ütközések elkerülése érdekében.
2.. Elektromos biztonság
○Mielőtt a készüléket áramforráshoz csatlakoztatja, ellenőrizze, hogy a tápkábel nem sérült vagy összegabalyodott.
○Ne használjon vezetékes porszívókat nedves felületeken, kivéve, ha kifejezetten erre tervezték őket (pl. vízszűrős porszívók).
○ Vezeték nélküli porszívók esetén kizárólag eredeti töltőket és akkumulátorokat használjon.
3.. Sérülés és károsodás kockázata
○Ne helyezzen kezet, ruházatot vagy más tárgyakat a szívónyílásokba vagy a készülék mozgó alkatrészeibe.
○ Kerülje az éles tárgyak (pl. üvegek, szögek) felszívását, amelyek károsíthatják a készülék mechanizmusát.
4.. Védelem a túlmelegedés ellen
○ Rendszeresen ürítse ki a portartályokat, vagy cserélje ki a porzsákokat a hagyományos porszívókban a megfelelő légáramlás biztosítása érdekében. 
○ Győződjön meg arról, hogy a szűrők (HEPA, szén stb.) tiszták és megfelelően vannak felszerelve a motor túlterhelésének elkerülése érdekében.
5.. A robota porszívók használatának biztonsága
○ A robota porszívó elindítása előtt távolítson el minden akadályt a padlóról, például kábeleket, kis játékokat vagy más tárgyakat, amelyek
megzavarhatják a működését.
○Ne emelje fel a robotporszívót működés közben, hogy elkerülje a programozott ciklus megzavarását.
6.. Pótalkatrészek és tartozékok
○ Kizárólag a gyártó által ajánlott eredeti pótalkatrészeket használjon, mint például keféket, szűrőket vagy akkumulátorokat. A nem
megfelelő alkatrészek csökkenthetik a készülék teljesítményét vagy károsíthatják azt.
○ Rendszeresen ellenőrizze a kefék, kerekek és szívócsövek állapotát – a sérült elemek csökkenthetik a porszívó hatékonyságát.



Információk a helyes használatról 
1.. A készülék előkészítése a munkára 
○ Az első használat előtt olvassa el a kezelési útmutatót. Győződjön meg arról, hogy a készülék minden eleme megfelelően van felszerelve és használatra kész. 
○ Ellenőrizze, hogy a tápkábel ki van-e tekerve, és a vezeték nélküli modellekben az akkumulátor fel van-e töltve.
2.. A készülék üzemeltetése 
○ Használjon megfelelő tartozékokat és üzemmódokat a felület típusától függően (pl. szőnyeg, parketta, kárpit).
○ A multifunkcionális modellekben, például a felmosó funkcióval rendelkező porszívókban, kizárólag az ajánlott tisztítószereket
használja, hogy elkerülje a tartályok vagy felületek károsodását.
3.. Karbantartás és tisztítás 
○ Rendszeresen tisztítsa a szűrőket, keféket és portartályokat a gyártó utasításainak megfelelően, hogy biztosítsa azok hosszú élettartamát és hatékonyságát. 
○ Ha a készülék szennyeződik, törölje le nedves ruhával. Soha ne merítse vízbe az elektromos alkatrészeket.
4.. Tárolás
○ Tárolja a porszívót száraz helyen, távol a nedvességtől és a magas hőmérséklettől. A tápkábelt óvja a sérülésektől, a vezeték nél-
küli modelleknél pedig kerülje a készülék tárolását teljesen lemerült akkumulátorral.

További óvintézkedések 
● Környezetvédelem:
○ A használt szűrőket, porzsákokat és akkumulátorokat a helyi hulladékkezelési előírásoknak megfelelően kell ártalmatlanítani.
○ A használt porszívókat elektromos berendezések gyűjtőhelyeire kell leadni újrahasznosítás céljából.
● Energiahatékonyság:
○ Használjon energiatakarékos üzemmódokat, ha rendelkezésre állnak, hogy csökkentse az energiafogyasztást.
○ Kapcsolja ki a porszívót, ha nem használja, hogy elkerülje a felesleges terhelést.

Gyártó: 
Dreame Trading (Tianjin) Co., Kft. 
Room 2112-1-1, South District, Finance and Trade Center, No.6975 Yazhou Road,
Dongjiang Bonded Port Area, Tianjin Pilot Free Trade Zone, Tianjin, China

EU-s meghatalmazott képviselő: 
DREAME TECHNOLOGY Sp. z o.o.
Koszykowa 61 00-667 Warsaw
dreamesupport@dreame.tech

Importőr:

INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o.
ul. Rudzka 65c
44-200 Rybnik, Lengyelország
tel. +48 533 234 303
hurt@innpro.pl
www.innpro.pl



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 

A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.

• 10 000 forintot elérő, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén két (2) év,
• 250 000 forint eladási ár felett három (3) év.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma­

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke­

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla­

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal­

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 

Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny­

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 sziim: 

(Ph) 

Visszaadiis diituma: 

J6talliis uj hatarideje: 

Munkalapszam: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 sziim: 

(Ph) 

Visszaadas diituma: 

J6tiilliis uj hatiirideje: 

Munkalapsziim: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 szam: 

(Ph) 

Visszaadas datuma: 

J6talliis uj hatiirideje: 

Munkalapszam: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Vasarl6 alairasa Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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