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Cómo utilizar el manual

Aquí se explica lo que necesita saber para utilizar este manual.

 Anotaciones utilizadas en el manual(P. 4)
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Anotaciones utilizadas en el manual

Aquí se explican los símbolos y los ajustes que se han utilizado en este manual.

Símbolos utilizados en este manual

En este manual, las explicaciones de los elementos y las operaciones que se deben seguir al utilizar el
controlador se explican por los símbolos que indican lo siguiente.

 IMPORTANTE

● Indica requisitos y limitaciones de uso. Lea estos puntos atentamente para utilizar correctamente el producto
y evitar así su deterioro.

 NOTA

● Indica una aclaración acerca de una operación, o contiene explicaciones adicionales para un determinado
procedimiento. Se recomienda encarecidamente la lectura de estas notas.

Acerca de los ajustes

En este manual, los nombres de los ajustes que aparecen en la pantalla se representan como se indica en los
siguientes ejemplos.

Ejemplo:
[Imprimir]

[Aceptar]

Introducción
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Aviso legal

La información contenida en el presente documento puede ser modificada sin previo aviso.

SALVO LAS INDICADAS EN ESTE DOCUMENTO, CANON INC. NO OFRECE GARANTÍA ALGUNA EN RELACIÓN CON
ESTE MATERIAL, YA SEA IMPLÍCITA O EXPLÍCITA, INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS DE
COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA ALGÚN PROPÓSITO O CONFORMIDAD. CANON INC. NO SE HACE
RESPONSABLE DE LOS DAÑOS Y PERJUICIOS DIRECTOS O INDIRECTOS DE NINGÚN TIPO NI DE LAS PÉRDIDAS O
GASTOS DERIVADOS DEL USO DE ESTE MATERIAL.
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Copyright

Copyright CANON INC. 2026

Ninguna parte de esta publicación podrá ser reproducida ni transmitida, ni transcripta, ni almacenada en un
sistema de almacenamiento y recuperación de información, ni traducida a ningún idioma o lenguaje
informático de ninguna forma ni por ningún medio, ya sea electrónico, mecánico, magnético, óptico, químico,
manual, ni cualquier otro, sin la autorización previa por escrito de Canon Inc.
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Marcas comerciales

Todos los nombres de marcas y nombres de productos que aparecen en este documento son marcas
comerciales registradas o marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

All other trademarks are the property of their respective owners.
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Acerca de este controlador

Este es un controlador de impresora genérico que admite varios dispositivos. Puede utilizar el mismo
controlador para todos los modelos de impresora cambiando los ajustes del puerto de impresión y la
información del dispositivo.

Características
● La información sobre las funciones y las opciones del dispositivos está definida en conjunto en un "perfil de

configuración". Al cambiar los "perfiles de configuración", puede cambiar la pantalla de ajustes del
controlador para que coincida con las funciones del dispositivo.

● No necesita reinstalar el controlador cuando añade o reemplaza un dispositivo.

Utilizando perfiles de configuración

Los perfiles de configuración correspondientes a cada modelo de impresora se han preparado de antemano.
Puede personalizar y utilizar un perfil de configuración correspondiente a la gestión de funcionamiento de su
impresora.

Al aplicar un perfil de configuración al controlador, se pueden cambiar los ajustes de la hoja [Configuraciones
del dispositivo] y se pueden configurar las funciones específicas del dispositivo. También puede exportar y
guardar los ajustes de opciones y funciones del dispositivo en la hoja [Configuraciones del dispositivo] como
perfil de configuración.

Ejemplos de cómo utilizar perfiles de configuración
● Creación de una pantalla de ajustes de controlador para el modelo de impresora que está utilizando

Cuando pueda obtener la información sobre el modelo de impresora desde el dispositivo, se aplicará
automáticamente un perfil de configuración y la pantalla de ajustes cambiará para concordar con el
dispositivo. Cuando no pueda obtener la información, aplique el perfil de configuración manualmente.

● Configuración eficiente de ajustes de controlador para varios ordenadores

Puede exportar y guardar los ajustes de opciones y funciones del dispositivo de la hoja [Configuraciones del
dispositivo] como perfil de configuración. La información sobre el dispositivo de controladores utilizados en
otros ordenadores se puede ajustar fácilmente por lote importando el perfil de configuración exportado.

Si no puede obtener la información del dispositivo, puede aplicarlo importando un perfil de configuración
exportado en un entorno donde no se puede obtener la información.

Acerca de este controlador
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Temas relacionados
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
 Importación de un perfil de configuración(P. 135)
 Exportación de un perfil de configuración(P. 133)
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Antes del uso
Antes del uso ......................................................................................................................................................  12
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Antes del uso

● Al utilizar este controlador, se aplican las siguientes restricciones.

- Para configurar e imprimir con las funciones admitidas por el modelo de impresora que está utilizando,
necesita configurar un perfil de configuración adecuado para el modelo de impresora y configurar el
estado de las opciones del dispositivo. Puede configurar estos ajustes en la hoja [Configuraciones del
dispositivo].

- Si configura funciones no admitidas por este controlador en el panel de control del dispositivo que está
utilizando, esas funciones están habilitadas al imprimir.

● En el sitio web de Canon podrá encontrar el software de controlador más reciente. Compruebe el sistema
operativo, etc. y descargue el software adecuado según las necesidades.

Sitio web global de Canon: https://global.canon/

● Las funciones que puede utilizar podrían variar de acuerdo con las condiciones siguientes.

- El dispositivo que utiliza y sus ajustes

- La versión de firmware del dispositivo

- La estructura de opciones del dispositivo

- El controlador que utiliza

- La versión del controlador

- El entorno informático que utiliza

● Las aplicaciones utilizadas y el entorno informático, etc. pueden afectar a la velocidad operativa del
ordenador.

● Cuando se imprime desde una aplicación de Windows Store el número de funciones que puede configurar es
limitado, ya que no se puede mostrar la pantalla de configuración de impresión del controlador.

● El contenido de la pantalla, los procedimientos, etc. que se muestran y describen en el manual podrían diferir
de los que se visualizan en realidad.

● En este manual se explican varios ejemplos que utilizan Windows 11.

Antes del uso
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Cómo consultar el manual del
dispositivo
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Cómo consultar el manual del dispositivo

Existen casos en los que se deben llevar a cabo operaciones en el dispositivo antes de utilizar las funciones de
este controlador.

Para obtener información sobre cómo utilizar el dispositivo, consulte el manual de este.

Cómo consultar el manual del dispositivo
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Instalación del controlador

Aquí se explican los elementos que hay que comprobar y los diversos métodos de instalación del controlador.

Consulte los elementos que hay que comprobar antes de instalar el controlador.

El método de instalación varía en función del método de conexión y el entorno del dispositivo que está usando.
Seleccione el método de instalación adecuado.

Además, consulte el procedimiento indicado aquí para actualizar o desinstalar el controlador.

 Comprobación de la preinstalación(P. 17)
 Instalación con el instalador(P. 22)
 Instalación sin utilizar el instalador(P. 44)
 Actualización/Desinstalación del controlador(P. 49)

Instalación del controlador
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Comprobación de la preinstalación

Aquí se explica lo que necesita confirmar de antemano para instalar el controlador correctamente.

 Requisitos del sistema(P. 18)
 Notas y advertencias sobre la instalación(P. 20)
 Acerca del archivo Léame(P. 21)

Instalación del controlador
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Requisitos del sistema

Este controlador puede utilizarse en los siguientes entornos de sistema.

Sistemas operativos

Windows 11

Windows Server 2016/2019/2022/2025

Entornos informáticos basados en servidor:

Sistemas operativos en entornos de servidor:
Windows Server 2016/2019/2022/2025

Componentes de servidor:
Citrix Virtual Apps and Desktops 7 2203(LTSR)/2402(LTSR)/2407/2411/2503

VMware vSphere 8.0/Enterprise Plus

Microsoft Application Virtualization (App-V)

Remote Desktop Service on Windows Server 2016/2019/2022/2025

Windows 365 (solo impresión desde impresoras redirigidas a un ordenador del cliente)

Sistemas operativos para servidores de clústeres:
Windows Server 2016/2019/2022/2025

Ordenador

Un equipo que ejecute correctamente alguno de los software de sistema operativo mencionados
anteriormente.

 NOTA

● Para obtener información sobre el estado de soporte de los sistemas operativos y los paquetes de servicios
más recientes, consulte el sitio web de Canon (https://global.canon/).

● La arquitectura ARM no es compatible.

● Windows 365 Boot no es compatible.

Combinaciones de los idiomas de visualización del sistema operativo y del
controlador

Según la combinación del idioma de visualización del sistema operativo y de los idiomas del controlador
admitidos, el funcionamiento correcto podría no estar garantizado. Es recomendable que instale el sistema con
el idioma seleccionado de manera predeterminada cuando se inicie el instalador.

Idiomas del controlador admitidos

Inglés / árabe / vasco / catalán / chino simplificado / chino tradicional / checo / danés / neerlandés / finés /
francés / alemán / hebreo / húngaro / italiano / japonés * / coreano / malayo / noruego / polaco / portugués /
ruso / eslovaco / español / sueco / tailandés / turco / ucraniano / vietnamita
* El controlador PCL6 no es compatible.

Instalación del controlador
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Alcance del funcionamiento garantizado

Idioma del sistema
operativo incluido en los
idiomas del controlador
admitidos

Idioma del sistema operativo
no incluido en los idiomas del
controlador admitidos

Sistema instalado con el mismo idioma que el
sistema operativo

Garantizado --

Sistema instalado con un idioma distinto al del
sistema operativo

Garantizado*1 No garantizado*2

Idioma cambiado a uno que no coincide con el
sistema operativo instalado

Garantizado*1 No garantizado*2

*1 La disposición podría desajustarse o el controlador podría visualizarse de manera incorrecta.
*2 El funcionamiento solamente está garantizado cuando el sistema está instalado con el idioma inglés. Aun así, la

disposición podría desajustarse o el controlador podría visualizarse de manera incorrecta.

Servicios necesarios para la función Adquirir información del dispositivo

Si desea utilizar la función de adquirir información del dispositivo, necesitará los siguientes servicios y entornos.

Servicios del sistema operativo
● Remote Procedure (RPC)

● TCP/IP NetBIOS Helper Service

● Workstation

Todos los servicios anteriores deben estar instalados en el sistema operativo. Debe seleccionarse un ajuste
distinto de desactivado en el ajuste [Tipo de inicio] de cada servicio.

Protocolos

UDP o TCP (IPv4 o IPv6)

Configuraciones de las conexiones de los dispositivos compatibles

Cuando se conecte a una red: TCP/IP

Cuando se conecte de forma local: USB*
* Es posible que no sea compatible, en función del controlador, el dispositivo y la arquitectura del ordenador que utilice.

Instalación del controlador
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Notas y advertencias sobre la instalación

Tenga en cuenta los siguientes elementos al realizar la instalación.

● Si se muestra una pantalla que solicita la concesión de permiso para realizar cambios, permita los cambios
con una cuenta de administrador.

● Si se muestra una pantalla de Seguridad de Windows indicando que no es posible verificar la naturaleza del
publicador del controlador, permita la instalación.

● Si se muestra una advertencia sobre la eliminación del bloqueo del Cortafuegos de Windows durante la
adquisición de la información del controlador mediante Canon Driver Information Assist Service, elimine el
bloqueo.

● Si utiliza el instalador para instalar un controlador, puede actualizar los controladores existentes al mismo
tiempo que instala el nuevo controlador.

Instalación del controlador
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Acerca del archivo Léame

En el archivo Léame se escriben las restricciones y precauciones que hay que observar en cuanto a la
instalación o el uso de los controladores.

El archivo Léame se almacena con el nombre siguiente en la carpeta del paquete del controlador.

Readme_es-ES.hta

Asimismo, si va a realizar la instalación mediante el instalador, puede consultar el archivo Léame en la pantalla
para seleccionar [Configuración de la impresora].

Instalación del controlador
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Instalación con el instalador

 Tipos de instalador(P. 23)
 Instalación mediante la detección de dispositivos en una red(P. 25)
 Instalación especificando un puerto o una dirección IP(P. 30)
 Instalación con una conexión USB(P. 38)
 Instalación de un controlador mediante Master Setup(P. 42)

Instalación del controlador
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Tipos de instalador

El instalador que se inicia depende del dispositivo de destino a instalar y cómo se ha obtenido el instalador.

Para obtener información sobre el instalador adecuado para un dispositivo, consulte el aviso que acompaña al
dispositivo.

Se utiliza un instalador integrado o Master Setup, en función del dispositivo.

Hay múltiples métodos para instalar un dispositivo, que dependen del tipo de instalador y el método de
conexión del dispositivo. Seleccione el procedimiento adecuado para realizar el proceso de instalación.

Instalador específico del controlador

Se dispone de un instalador para un controlador. Instala un único controlador.

● Obtenido de: CD-ROM suministrado o descargado del sitio web indicado en el aviso que acompaña al
dispositivo

● Nombre ejecutable: [Setup.exe]

Instalador integrado

Un instalador que instala múltiples controladores.

● Obtenido de: CD-ROM suministrado

● Nombre ejecutable: [MInst.exe]

Instalación del controlador
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Master Setup

Un instalador utilizado para instalar algunos dispositivos de destino.

● Obtenido de: descargado del sitio web indicado en el aviso que acompaña al dispositivo

● Nombre ejecutable: [Msetup4.exe]

Procedimiento de instalación

Al utilizar un instalador específico del controlador o un instalador integrado

 Instalación mediante la detección de dispositivos en una red(P. 25)
 Instalación especificando un puerto o una dirección IP(P. 30)
 Instalación con una conexión USB(P. 38)

Al utilizar Master Setup

 Instalación de un controlador mediante Master Setup(P. 42)

 NOTA

En cualquiera de los siguientes casos, se está ejecutando un instalador de controladores MF.

● Si se muestra "Controladores MF" como título de un instalador iniciado con [Setup.exe].

● Si se muestra [Instalación simple]/[Instalación personalizada] en vez de [Instalación] en la pantalla de menú
de un instalador integrado.

Para obtener más detalles, consulte la guía de instalación del controlador MF.

Instalación del controlador
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Instalación mediante la detección de dispositivos en
una red

Es posible buscar dispositivos en redes TCP/IP cuando se instala el controlador.

Durante la instalación, el perfil de configuración y las funciones del dispositivo correspondientes al modelo de
impresora se establecen automáticamente. También puede cambiar o importar un perfil de configuración si es
necesario.

 NOTA

● Para obtener información acerca de entornos de red distintos a TCP/IP, consulte el procedimiento de
instalación mediante la especificación de un puerto o una dirección IP.

● Si no conoce el entorno de red que está utilizando, consulte al administrador de red.

Requisitos previos
● Requisitos del sistema(P. 18)

● Habilitación de ajustes para las opciones [Usar impresión WSD] y [Opciones de detección multidifusión] en el
dispositivo (para entornos de red que utilicen WSD)

● Configuración de la función de selección del idioma de descripción de la página (Plug & Play) del dispositivo

Establezca la opción [Selección de PDL (Plug and Play)] en el dispositivo para que coincida con el controlador
que está utilizando. Si desea obtener más información sobre el método de ajuste, consulte el manual del
dispositivo.

● El dispositivo está en la misma subred que el equipo que está utilizando

● Notas y advertencias sobre la instalación(P. 20)

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el instalador.

Si está utilizando un instalador descargado del sitio web:
Haga doble clic en el archivo descargado para descomprimirlo. Si el instalador no se inicia de forma
automática una vez descomprimido, haga doble clic en [Setup.exe].

Si está utilizando el CD-ROM que acompaña el producto:
(1) Configure el CD-ROM en el ordenador.

Si no aparece el menú del CD-ROM, haga clic en la opción "Abrir detalles" siguiente.

Inicie el instalador siguiendo el procedimiento que se indica a continuación.

- Si aparece un mensaje solicitando que inserte un CD-ROM o si se muestra el Explorador de Windows:
ejecute [MInst.exe].

- Si no se muestra nada: haga doble clic en el icono CD-ROM.

- Si no existe el [MInst.exe] anterior: ejecute [Setup.exe] en la carpeta del controlador del CD-ROM.

Si ha ejecutado [Setup.exe], vaya al paso 2.(P. 26)
(2) Si aparece la pantalla de selección de idioma, seleccione un idioma → haga clic en [OK].

(3) Haga clic en [Instalación] en la pantalla de menú.
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(4) Si aparece la pantalla [Seleccione el tipo de conexión], seleccione [Conexión de red] → haga clic en
[Siguiente].

(5) En la pantalla que aparece, confirme que se han seleccionado los controladores que desea instalar → haga
clic en [Instalar].

(6) Confirme el contenido del CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE CANON → haga clic en [Sí].

2 Seleccione un idioma → haga clic en [Siguiente].

3 Cuando aparezca el CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE CANON, confirme el
contenido → haga clic en [Sí].

4 Seleccione [Estándar] → haga clic en [Siguiente].

[Reactivar impresoras en modo de reposo y buscar]: seleccione esta opción cuando desee detectar los
dispositivos de la red que están en el modo de reposo.

5 Seleccione los elementos necesarios → haga clic en [Siguiente].

[Canon Driver Information Assist Service]: seleccione esta opción cuando desee utilizar la función de adquirir
información del dispositivo en un entorno de servidor de impresión.
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6 Seleccione el dispositivo que desea instalar en [Lista de impresoras].

[Dispositivos IPv4]/[Dispositivos IPv6]/[Dispositivos WSD]: Los resultados de la búsqueda se muestran en la
hoja correspondiente al método de conexión del dispositivo. Haga clic en una hoja para pasar a ella.

[Opc. búsqueda]: Cambie el tiempo de búsqueda de dispositivos. Esto le permite ampliar el tiempo de
búsqueda de dispositivos si no se muestran dispositivos en [Lista de impresoras].

Puede introducir el nombre de la comunidad SNMP especificado en el dispositivo para visualizar los resultados
descubiertos en la hoja [Dispositivos IPv4]/[Dispositivos IPv6].

Ajuste esta opción cuando se especifique un nombre distinto del predeterminado "public" en el dispositivo.

[Buscar de nuevo]: Haga clic aquí si el dispositivo no aparece en [Lista de impresoras]. Si el dispositivo sigue
sin aparecer tras repetir la búsqueda, seleccione [Personalizada] y realice la instalación especificando un
puerto o una dirección IP.

7 Si desea cambiar el nombre del dispositivo, configurarlo como dispositivo
predeterminado o cambiar el perfil de configuración, seleccione [Establecer
información de impresora] → haga clic en [Siguiente].
De lo contrario, haga clic en [Siguiente] y proceda con el paso 9.(P. 29)
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8 Cambie [Nombre de la impresora] → haga clic en [Siguiente].

[Perfil de configuración] > [Cambiar]: haga clic en esta opción solo cuando necesite cambiar o importar un
perfil de configuración.

Haga clic en la opción "Abrir detalles" siguiente y realice las operaciones necesarias.

Seleccione un perfil de configuración.

Cuando se seleccione un perfil de configuración manualmente:
Seleccione un perfil de configuración de [Seleccionar perfil config.] → haga clic en [Aceptar].

Cuando se importe un perfil de configuración:
Haga clic en [Importar] → seleccione un archivo de perfil de configuración (*.typ) → haga clic en [Aceptar].

 IMPORTANTE

● Si el dispositivo está conectado al ordenador que está utilizando, en circunstancias normales, configure el
instalador para que el perfil de configuración se seleccione de manera automática. Si no es posible conectar
el ordenador al dispositivo y no se puede recuperar la información del dispositivo, o si es necesario
personalizar el perfil de configuración, seleccione de forma manual el perfil de configuración o importe un
perfil exportado.

[Crear un acceso directo en el escritorio para la IU remota]: Crea un acceso directo a la IU remota del
dispositivo en el escritorio.

Para actualizar la dirección IP del dispositivo configurada en el acceso directo tras instalar el controlador, o
eliminar el acceso directo, hágalo manualmente.
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[Establecer como valor predeterminado]: seleccione esta opción para configurar el dispositivo como de uso
habitual.

[Usar como impresora compartida]: seleccione esta opción si desea compartir el dispositivo.

9 Verifique [Lista de impresoras para la instalación del controlador] → haga clic en
[Inicio].
[Seleccionar impresoras para actualizar]: haga clic en esta opción cuando haya impresoras que no necesite
actualizar.

Continúe con la instalación siguiendo las instrucciones de la pantalla.

10 Haga clic en [Reiniciar] o [Salir].

Si la información del dispositivo no se puede obtener durante la instalación, configure la información del
dispositivo antes de la impresión. También puede cambiar o importar un perfil de configuración mientras
configura la información del dispositivo.

Temas relacionados
 Instalación especificando un puerto o una dirección IP(P. 30)
 Instalación como un servidor de impresión(P. 57)
 Actualización del controlador(P. 50)
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
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Instalación especificando un puerto o una dirección IP

Puede especificar manualmente el puerto o la dirección IP que desea usar para la red conectada o los
dispositivos conectados localmente e instale el controlador. Efectúe la instalación de acuerdo con este
procedimiento cuando no pueda detectar un dispositivo en la red o cuando se necesiten configuraciones
únicas.

Además de utilizar un puerto existente, puede agregar un nuevo puerto.

Si el dispositivo está conectado durante la instalación, se establece automáticamente un perfil de configuración
correspondiente al modelo de impresora. También puede cambiar o importar un perfil de configuración si es
necesario.

Se instala un dispositivo en cada perfil de configuración aplicado. También puede cambiar el número de
dispositivos durante la instalación para instalar simultáneamente varios dispositivos en los que se aplique el
mismo perfil de configuración.

Requisitos previos
● Requisitos del sistema(P. 18)

● Notas y advertencias sobre la instalación(P. 20)

● Confirme el puerto que desea especificar.

Especifique un puerto de conexión de red (puerto TCP/IP estándar o puerto WSD) o un puerto local. Puede
especificar un puerto ya registrado. Puede seleccionar un puerto temporal ([LPT1] etc.) y establecerlo una vez
completada la instalación.

● Confirme la dirección IP o el nombre del dispositivo (si añade un puerto TCP/IP estándar o un puerto WSD).

Si desea efectuar la instalación agregando un puerto de conexión a la red (puerto TCP/IP estándar o puerto
WSD), necesita introducir el nombre (o nombre del host) y la dirección IP del dispositivo. Como nombre del
dispositivo, utilice el nombre por el que se conoce el dispositivo en la red. Si no conoce el valor a establecer,
póngase en contacto con el administrador de su red.

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el instalador.

Si está utilizando un instalador descargado del sitio web:
Haga doble clic en el archivo descargado para descomprimirlo. Si el instalador no se inicia de forma
automática una vez descomprimido, haga doble clic en [Setup.exe].

Si está utilizando el CD-ROM que acompaña el producto:
(1) Configure el CD-ROM en el ordenador.

Si no aparece el menú del CD-ROM, haga clic en la opción "Abrir detalles" siguiente.

Inicie el instalador siguiendo el procedimiento que se indica a continuación.

- Si aparece un mensaje solicitando que inserte un CD-ROM o si se muestra el Explorador de Windows:
ejecute [MInst.exe].

- Si no se muestra nada: haga doble clic en el icono CD-ROM.

- Si no existe el [MInst.exe] anterior: ejecute [Setup.exe] en la carpeta del controlador del CD-ROM.

Si ha ejecutado [Setup.exe], vaya al paso 2.(P. 31)
(2) Si aparece la pantalla de selección de idioma, seleccione un idioma → haga clic en [OK].

(3) Haga clic en [Instalación] en la pantalla de menú.
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(4) Si aparece la pantalla [Seleccione el tipo de conexión], seleccione [Conexión de red] → haga clic en
[Siguiente].

(5) En la pantalla que aparece, confirme que se han seleccionado los controladores que desea instalar → haga
clic en [Instalar].

(6) Confirme el contenido del CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE CANON → haga clic en [Sí].

2 Seleccione un idioma → haga clic en [Siguiente].

3 Cuando aparezca el CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE CANON, confirme el
contenido → haga clic en [Sí].

4 Seleccione [Personalizada] → haga clic en [Siguiente].

5 Si aparece la siguiente pantalla, seleccione [Agregar nuevas impresoras] → haga clic en
[Siguiente].
[Actualizar los controladores de impresora existentes]: seleccione esta opción si solo desea actualizar los
controladores. Cuando la seleccione, en la siguiente pantalla, haga clic en [Seleccionar impresoras para
actualizar] → seleccione el dispositivo que desea actualizar de [Lista de impresoras] → haga clic en [Aceptar].
Luego, haga clic en [Inicio] → vaya al paso 11.(P. 37)
[Canon Driver Information Assist Service]: seleccione esta opción cuando desee utilizar la función de adquirir
información del dispositivo en un entorno de servidor de impresión.

Instalación del controlador

31



6 Seleccione un perfil de configuración → haga clic en [Siguiente].
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 IMPORTANTE

● Si el dispositivo está conectado al ordenador que está utilizando, en circunstancias normales, establezca la
opción [Selección automática]. Seleccione de forma manual el perfil de configuración únicamente si no es
posible conectar el ordenador al dispositivo y no se puede recuperar la información del dispositivo, o si es
necesario personalizar el perfil de configuración.

7 Configure el puerto.

Instalación del controlador

33



Cuando se añada un puerto
(1) Haga clic en [Agregar puerto] → seleccione el tipo de puerto a agregar en [Puerto a agregar] → haga clic
en [Aceptar].

Puede agregar los tipos de puerto siguientes.

TCP/IP estándar / Local / WSD

(2) Siga las instrucciones del cuadro de diálogo o asistente que aparecen.

Si ha seleccionado el puerto local o puerto WSD, introduzca el valor a establecer, y luego haga clic en
[Aceptar] y vaya al paso 8.(P. 35)
Si ha seleccionado el puerto TCP/IP estándar, aparecerá un asistente. Siga las instrucciones del asistente y
vaya al paso siguiente.

(3) Introduzca el nombre o la dirección IP del dispositivo.

[Nombre de puerto] se introduce automáticamente. Cambie el nombre de puerto si es necesario.

Si se muestra la pantalla [Se requiere información adicional acerca de puertos], haga clic en el "Abrir
detalles" siguiente y lleve a cabo las operaciones necesarias.

Lleve a cabo una de las siguientes operaciones.

- Regrese a la pantalla anterior del asistente → vuelva a introducir la información de [Nombre o dirección IP
de impresora] → haga clic en [Siguiente].

- Seleccione [Tipo de dispositivo] > [Estándar] > [Canon Network Printing Device with P9100] → haga clic en
[Siguiente].

En función del dispositivo que esté usando, es posible que el nombre que seleccione en [Tipo de dispositivo]
> [Estándar] varíe del de [Canon Network Printing Device with P9100].

Cuando utilice un puerto existente
Seleccione un puerto en [Puerto].
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8 Configure [Nombre de la impresora] si es necesario.

[Perfil de configuración] > [Cambiar]: haga clic en esta opción solo cuando necesite cambiar o importar un
perfil de configuración.

Haga clic en la opción "Abrir detalles" siguiente y realice las operaciones necesarias.

Seleccione un perfil de configuración.

Cuando se seleccione un perfil de configuración manualmente:
Seleccione un perfil de configuración de [Seleccionar perfil config.] → haga clic en [Aceptar].

Cuando se importe un perfil de configuración:
Haga clic en [Importar] → seleccione un archivo de perfil de configuración (*.typ) → haga clic en [Aceptar].

[Crear un acceso directo en el escritorio para la IU remota]: Crea un acceso directo a la IU remota del
dispositivo en el escritorio. Introduzca la dirección IP del dispositivo en [Dirección IP].

Para actualizar la dirección IP del dispositivo configurada en el acceso directo tras instalar el controlador, o
eliminar el acceso directo, hágalo manualmente.

[Establecer como valor predeterminado]: seleccione esta opción para configurar el dispositivo como de uso
habitual.

[Usar como impresora compartida]: seleccione esta opción si desea compartir el dispositivo.

Si ha seleccionado un puerto de impresora de red, no podrá configurar [Nombre de la impresora] y [Usar
como impresora compartida].

9 Si es necesario, cambie el número de dispositivos que desea instalar en [Dispositivos]
→ haga clic en [Siguiente].
Puede cambiar el número de dispositivos en cada perfil de configuración seleccionado en el paso 6.(P. 32)

Instalación del controlador

35



Al hacer clic en [Siguiente], el cambio en [Dispositivos] se aplica a [Impresora actual] y [Número de impresoras
que establecer].

[Impresora actual] muestra el número de dispositivo que se está configurando.

Para ver un ejemplo del número de dispositivos que se aplica a [Impresora actual]/[Número de impresoras
que establecer], haga clic y consulte el "Abrir detalles" siguiente.

A continuación se muestra un ejemplo donde se seleccionan los dos perfiles de configuración siguientes y
cambia el número de dispositivos.

- Perfil de configuración A: cambio de un dispositivo a tres dispositivos

- Perfil de configuración B: un dispositivo

(1) En los dispositivos en los que se aplica el perfil de configuración A, se muestran inicialmente los siguientes
valores.

[Impresora actual]: 1 / [Número de impresoras que establecer]: 2

(2) Cambie [Dispositivos] de 1 a 3 → haga clic en [Siguiente].

La información de los dispositivos a los que se aplica el perfil de configuración A se actualiza del siguiente
modo.

[Impresora actual]: 2 / [Número de impresoras que establecer]: 4

Esto indica que el dispositivo que se está configurando es el segundo dispositivo y que el número total de
dispositivos instalados es cuatro (el número de dispositivos a los que se aplica el perfil de configuración A es
tres y el número de dispositivos a los que se aplica el perfil de configuración B es uno).

Si se han seleccionado varios perfiles de configuración en el paso 6.(P. 32) o si se han especificado varios
dispositivos en [Dispositivos], la pantalla [Información sobre la impresora] aparece tantas veces como
corresponda al [Número de impresoras que establecer]. Repita los pasos  7.(P. 33) a  9.(P. 35) en cada
dispositivo.
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10 Verifique [Lista de impresoras para la instalación del controlador] → haga clic en
[Inicio].
Continúe con la instalación siguiendo las instrucciones de la pantalla.

11 Haga clic en [Reiniciar] o [Salir].

Si la información del dispositivo no se puede obtener durante la instalación, configure la información del
dispositivo antes de la impresión. También puede cambiar o importar un perfil de configuración mientras
configura la información del dispositivo.

Temas relacionados
 Instalación como un servidor de impresión(P. 57)
 Cambio del puerto(P. 61)
 Actualización del controlador(P. 50)
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
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Instalación con una conexión USB

Puede conectar el dispositivo y el equipo con un cable USB e instalar el controlador.

Durante la instalación, el perfil de configuración correspondiente al modelo de impresora se establece
automáticamente. También puede cambiar o importar un perfil de configuración si es necesario.

Requisitos previos
● Requisitos del sistema(P. 18)

● Instalación del panel de interfaz USB opcional (si lo requiere el dispositivo que utiliza)

● Ajuste de la función de selección del idioma de la descripción de la página (Plug & Play) (si lo requiere el
dispositivo que está utilizando)

Establezca la opción [Selección de PDL (Plug and Play)] en el dispositivo para que coincida con el controlador
que está utilizando. Si desea obtener más información sobre el método de ajuste, consulte el manual del
dispositivo.

● Notas y advertencias sobre la instalación(P. 20)

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Apague el dispositivo.

2 Inicie el instalador.

Si está utilizando un instalador descargado del sitio web:
Haga doble clic en el archivo descargado para descomprimirlo. Si el instalador no se inicia de forma
automática una vez descomprimido, haga doble clic en [Setup.exe].

Si está utilizando el CD-ROM que acompaña el producto:
(1) Configure el CD-ROM en el ordenador.

Si no aparece el menú del CD-ROM, haga clic en la opción "Abrir detalles" siguiente.

Inicie el instalador siguiendo el procedimiento que se indica a continuación.

- Si aparece un mensaje solicitando que inserte un CD-ROM o si se muestra el Explorador de Windows:
ejecute [MInst.exe].

- Si no se muestra nada: haga doble clic en el icono CD-ROM.

- Si no existe el [MInst.exe] anterior: ejecute [Setup.exe] en la carpeta del controlador del CD-ROM.

Si ha ejecutado [Setup.exe], vaya al paso 3.(P. 39)
(2) Si aparece la pantalla de selección de idioma, seleccione un idioma → haga clic en [OK].

(3) Haga clic en [Instalación] en la pantalla de menú.

(4) Si aparece la pantalla [Seleccione el tipo de conexión], seleccione [Conexión USB] → haga clic en [Siguiente].

(5) En la pantalla que aparece, confirme que se han seleccionado los controladores que desea instalar → haga
clic en [Instalar].

(6) Confirme el contenido del CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE CANON → haga clic en [Sí].
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3 Seleccione un idioma → haga clic en [Siguiente].

4 Cuando aparezca el CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE CANON, confirme el
contenido → haga clic en [Sí].

5 Seleccione [Conexión USB] → haga clic en [Siguiente].

6 Cuando aparezca la pantalla siguiente, conecte el dispositivo y el equipo con un cable
USB → apague el dispositivo.
[Omitir]: si está correctamente conectado mediante USB, en esta pantalla puede finalizar la instalación sin
esperar la finalización automática.
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Continúe con la instalación siguiendo las instrucciones de la pantalla.

Si la instalación falla en la pantalla anterior, haga clic en el "Abrir detalles" siguiente y lleve a cabo las
operaciones necesarias.

Vuelva a realizar la instalación del controlador después de llevar a cabo el siguiente procedimiento.

(1) Conecte el dispositivo y el ordenador con un cable USB → encienda el dispositivo.

(2) Haga clic con el botón derecho del ratón en el icono del menú de Inicio de Windows → seleccione
[Administrador de dispositivos] en el menú.

(3) Haga clic con el botón derecho en el dispositivo de destino en [Otros dispositivos] → seleccione el menú
para desinstalar el dispositivo.

(4) Confirme el nombre del dispositivo.

Canon + <nombre del modelo que se está usando>

7 En la pantalla que indica la información sobre la impresora, compruebe si el perfil de
configuración es adecuado para el dispositivo.
[Perfil de configuración] > [Cambiar]: haga clic en esta opción solo cuando necesite cambiar o importar un
perfil de configuración.

Haga clic en la opción "Abrir detalles" siguiente y realice las operaciones necesarias.

Seleccione un perfil de configuración.

Cuando se seleccione un perfil de configuración manualmente:
Seleccione un perfil de configuración de [Seleccionar perfil config.] → haga clic en [Aceptar].

Cuando se importe un perfil de configuración:
Haga clic en [Importar] → seleccione un archivo de perfil de configuración (*.typ) → haga clic en [Aceptar].

 IMPORTANTE
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● Si el dispositivo está conectado al ordenador que está utilizando, en circunstancias normales, configure el
instalador para que el perfil de configuración se seleccione de manera automática. Si no es posible conectar
el ordenador al dispositivo y no se puede recuperar la información del dispositivo, o si es necesario
personalizar el perfil de configuración, seleccione de forma manual el perfil de configuración o importe un
perfil exportado.

8 Haga clic en [Reiniciar] o [Salir].

Si la información del dispositivo no se puede obtener durante la instalación, configure la información del
dispositivo antes de la impresión. También puede cambiar o importar un perfil de configuración mientras
configura la información del dispositivo.

Temas relacionados
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
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Instalación de un controlador mediante Master Setup

Master Setup puede instalar el controlador de un dispositivo sin preocuparse por el entorno de conexión del
dispositivo de destino (si el dispositivo utiliza una conexión de red o una conexión USB).

Instale el controlador siguiendo las instrucciones en pantalla.

 NOTA

● Master Setup no es compatible con las funciones siguientes. Utilice un instalador distinto de Master Setup si
se necesitan esas funciones.

- Descubrimiento de dispositivos conectados mediante IPv6

- Identificación de múltiples dispositivos del mismo modelo conectados mediante USB

- Ajustes de impresoras compartidas

- Instalación de controladores alternativos

Requisitos previos
● El entorno está conectado a Internet

● Requisitos del sistema(P. 18)

La instalación mediante Master Setup solo es compatible con Windows 11.

● Ajuste de la función de selección del idioma de la descripción de la página (Plug & Play) (si lo requiere el
dispositivo que está utilizando)

Establezca la opción [Selección de PDL (Plug and Play)] en el dispositivo para que coincida con el controlador
que está utilizando. Si desea obtener más información sobre el método de ajuste, consulte el manual del
dispositivo.

● El dispositivo está en la misma subred que el equipo que está utilizando (al descubrir un dispositivo
conectado mediante una red)

● Notas y advertencias sobre la instalación(P. 20)

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el instalador.

Extraiga el archivo descargado y haga doble clic en [Msetup4.exe].

Si la combinación del idioma y la región seleccionados no es compatible con el controlador, el controlador se
instalará en el idioma configurado para Windows.

2 Continúe con la instalación siguiendo las instrucciones de la pantalla.

3 Haga clic en [Acabado], [Reiniciar ahora] o [Más tarde].

Se crea en su escritorio un acceso directo al manual en línea.
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Si la información del dispositivo no se puede obtener durante la instalación, configure la información del
dispositivo antes de la impresión. También puede cambiar o importar un perfil de configuración mientras
configura la información del dispositivo.

Temas relacionados
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
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Instalación sin utilizar el instalador

 Instalación especificando un archivo inf(P. 45)
 Instalación con un puerto WSD(P. 47)
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Instalación especificando un archivo inf

Puede instalar un controlador especificando un archivo inf con la función de adición de impresoras de Windows.
La siguiente explicación se facilitará con respecto a la instalación con un puerto TCP/IP estándar.

Requisitos previos
● Requisitos del sistema(P. 18)

● Confirme la dirección IP del dispositivo.

● Prepare el archivo inf.

Adquiera el controlador a través del sitio web de Canon (https://global.canon/) o del CD-ROM proporcionado
y prepare el archivo inf.

El archivo inf se almacena en la carpeta [Driver] y en la carpeta [etc] de la carpeta del controlador que haya
adquirido.

Cuando actualice todos los controladores instalados en su ordenador

- Utilice el archivo inf de la carpeta [Driver]

Cuando instale un nuevo controlador por separado sin actualizar el controlador que ya esté instalado en su
ordenador

- Utilice el archivo inf de la carpeta [etc]

● Notas y advertencias sobre la instalación(P. 20)

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el Asistente para agregar impresoras de Windows.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], haga clic en [Agregar una impresora o un escáner] > [Agregar dispositivo] (o
[Agregar una impresora o un escáner]).

(3) Haga clic en [La impresora que deseo no está en la lista] > [Agregar un nuevo dispositivo manualmente] (o
[La impresora que deseo no está en la lista]).

2 Seleccione la adición de la impresora local y continúe con la siguiente pantalla.

3 Seleccione [Crear un nuevo puerto] → seleccione [Standard TCP/IP Port] en [Tipo de
puerto] → haga clic en [Siguiente].

4 Introduzca la dirección IP del dispositivo en [Nombre de host o dirección IP] → siga las
instrucciones de la pantalla.
Si no se encuentra el dispositivo, es posible que se detecte como dispositivo desconocido. En tal caso, haga clic
en la opción "Abrir detalles" siguiente.

(1) Haga clic con el botón derecho del ratón en el icono del menú de Inicio de Windows → seleccione
[Administrador de dispositivos] en el menú.
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(2) Seleccione y haga clic con el botón derecho en [Otros dispositivos] > [Dispositivo desconocido] → seleccione
el menú para actualizar el controlador.

(3) En el Asistente de actualización del software del controlador, haga clic en [Examinar mi PC en busca de
controladores] → haga clic en [Elegir en una lista de controladores disponibles en el equipo].

(4) Seleccione [Impresoras] desde [Tipos de hardware comunes] → haga clic en [Siguiente].

5 En la pantalla [Instalar el controlador de impresora], haga clic en [Usar disco].

6 Haga clic en [Examinar] → seleccione el archivo inf preparado.

7 Seleccione el dispositivo que desea usar en [Impresoras] → haga clic en [Siguiente].

8 Instale el controlador siguiendo las instrucciones de la pantalla → haga clic en
[Finalizar].

Durante la instalación, se establecerá un perfil de configuración de [Configuración básica] o [Configuración
básica (Compatible)].

Establezca la información del dispositivo una vez completada la instalación. Para activar las funciones del
dispositivo, cambie al perfil de configuración adecuado para el dispositivo que esté usando y establezca la
información de funciones y opciones del dispositivo.

Temas relacionados
 Cambio del puerto(P. 61)
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
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Instalación con un puerto WSD

Aquí se explica el procedimiento para buscar dispositivos en una red desde la lista de impresoras de Windows
con un puerto WSD (Web Services on Devices) y para instalar el controlador.

 IMPORTANTE

● Si desea instalar varios controladores, comparta un puerto TCP/IP estándar. No puede instalar varios
controladores con un puerto WSD.

Requisitos previos
● Requisitos del sistema(P. 18)

● Configuración de la función de selección del idioma de descripción de la página (Plug & Play) del dispositivo

Establezca la opción [Selección de PDL (Plug and Play)] en el dispositivo para que coincida con el controlador
que está utilizando. Si desea obtener más información sobre el método de ajuste, consulte el manual del
dispositivo.

● Instalación especificando un puerto o una dirección IP(P. 30)

Especifique un puerto temporal ([LPT1] etc.) e instale el controlador.

Procedimientos

1 Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú

Inicio.

2 En [Impresoras y escáneres], haga clic en [Agregar una impresora o un escáner] >
[Agregar dispositivo] (o [Agregar una impresora o un escáner]).

3 Haga clic en [Agregar dispositivo] para el dispositivo de destino.

Durante la instalación, se establecerá un perfil de configuración de [Configuración básica] o [Configuración
básica (Compatible)].

Establezca la información del dispositivo una vez completada la instalación. Para activar las funciones del
dispositivo, cambie al perfil de configuración adecuado para el dispositivo que esté usando y establezca la
información de funciones y opciones del dispositivo.

 NOTA

● Si realiza la instalación a través de un puerto WSD, es posible que no pueda obtener la información del
dispositivo, en función del dispositivo conectado.

● Una vez finalizada la instalación utilizando el puerto WSD, el dispositivo añadido a la lista de impresoras de
Windows durante la instalación especificando el puerto temporal ya no es necesario.

Seleccione el dispositivo a quitar de la lista de impresoras de Windows, y luego seleccione [Quitar dispositivo]
o haga clic en [Quitar] en la pantalla de administración del dispositivo.

Consulte el procedimiento anterior para saber cómo mostrar la lista de impresoras de Windows.

Instalación del controlador

47



Temas relacionados
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
 No se puede detectar un dispositivo conectado a través de un puerto WSD(P. 236)
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Actualización/Desinstalación del controlador

En esta sección se explican los métodos de actualización y desinstalación del controlador.

 Actualización del controlador(P. 50)
 Desinstalación del controlador(P. 52)
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Actualización del controlador

Puede actualizar los controladores instalados a las versiones más recientes.

Es recomendable descargar los controladores más recientes correspondientes a funciones y/o sistemas
operativos nuevos y actualizarlos.

Puede actualizar los controladores ya instalados al mismo tiempo que instala un controlador de un dispositivo
nuevo, pero aquí solamente se explica el procedimiento de actualización de los controladores instalados.

Requisitos previos
● Adquiera el instalador

Puede descargar el instalador actualizado del sitio web de Canon (https://global.canon/).

● Conecte el dispositivo mediante un cable USB y encienda la alimentación (cuando actualice un controlador
instalado con una conexión USB).

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el instalador → siga las instrucciones de la pantalla para continuar.

2 Seleccione [Personalizada] para [Configuración de la impresora] → haga clic en
[Siguiente].

3 Seleccione [Actualizar los controladores de impresora existentes] → haga clic en
[Siguiente].
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4 Verifique [Lista de impresoras para la instalación del controlador] → haga clic en
[Inicio].
Si existen dispositivos cuyos controladores no pretenda actualizar, haga clic en [Seleccionar impresoras para
actualizar] → deseleccione los dispositivos de la [Lista de impresoras] → haga clic en [Aceptar].

5 Haga clic en [Salir].

Cuando aparezca un mensaje que se lo solicite, reinicie el ordenador.

Al actualizar un controlador en un servidor de impresión, consulte el procedimiento de configuración de
ordenadores como clientes de impresora compartida para actualizar también los controladores de los clientes.

Temas relacionados
 Instalación mediante la detección de dispositivos en una red(P. 25)
 Instalación especificando un puerto o una dirección IP(P. 30)
 Instalación con una conexión USB(P. 38)
 Configuración de los clientes de las impresoras compartidas(P. 59)
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Desinstalación del controlador

Aquí se explica el procedimiento para desinstalar un controlador que ha dejado de ser necesario. Existen dos
métodos: iniciar el desinstalador desde Windows y utilizar el desinstalador del CD-ROM que lo acompaña o de la
carpeta del controlador que se ha descargado.

Requisitos previos
● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el desinstalador del controlador.

● Cuando utilice las funciones de Windows

(1) Visualice [Aplicaciones] (o [Sistema]) > [Aplicaciones instaladas] (o [Aplicaciones y características]) en
[  Configuración] en el menú Inicio.

(2) Haga clic en [⋯] para el controlador que desee desinstalar (o seleccione el controlador) → haga clic en
[Desinstalar].

● Cuando utilice el archivo de desinstalación proporcionado con el controlador

Haga doble clic en uno de los siguientes archivos.

Cuando utilice un archivo de la carpeta de un controlador instalado
Utilice el archivo [UNINSTAL.exe] correspondiente al controlador de la carpeta siguiente.

<carpeta de instalación>\Canon\PrnUninstall

Cuando utilice el archivo del CD-ROM que lo acompaña o de la carpeta del controlador que se ha
descargado

Utilice el siguiente archivo de la carpeta del controlador que haya adquirido.

misc\UNINSTAL.exe

No se ofrece un archivo de desinstalación si se utiliza Master Setup para la instalación. En ese caso, utilice la
función de Windows para desinstalar el controlador.

2 Seleccione el nombre del dispositivo que desee desinstalar → haga clic en [Eliminar].

[Limpiar]: haga clic en esta opción simultáneamente para eliminar todos los archivos y datos de registro
relacionados con todos los controladores que aparecen en la lista, no solo los del controlador seleccionado.
Haga clic en [Eliminar] para llevar a cabo una desinstalación normal del controlador.
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3 En la pantalla de confirmación de si desea eliminar la impresora, haga clic en [Sí].

Es posible que aparezca un mensaje de confirmación preguntando si también desea eliminar el paquete del
controlador.

4 En la pantalla [Eliminar impresora], haga clic en [Salir].
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Cambio de la configuración para que coincida con el
entorno de uso

Aquí se explican la configuración de una impresora compartida, el cambio de puertos y la instalación de
archivos PPD.

 Uso de una impresora compartida(P. 56)
 Cambio del puerto(P. 61)
 Instalación del archivo PPD (PS3)(P. 65)
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Uso de una impresora compartida

Explica el procedimiento de configuración para compartir un dispositivo con los ordenadores dentro de la
misma red.

 Instalación como un servidor de impresión(P. 57)
 Configuración de los clientes de las impresoras compartidas(P. 59)
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Instalación como un servidor de impresión

Aquí se explica cómo establecer la configuración de uso compartido y la instalación del controlador para usar
un ordenador conectado al dispositivo como servidor de impresión.

 NOTA

● Si se configura el [ID de departamento] y el [PIN] para la función de administración de ID de departamento
en la configuración de impresión del servidor, no se ven reflejados en la configuración de impresión del
cliente.

Requisitos previos
● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Inicie el instalador → siga las instrucciones de la pantalla para continuar.

2 Si se muestra la pantalla [Seleccionar proceso] seleccione [Agregar nuevas impresoras]
y [Canon Driver Information Assist Service] → haga clic en [Siguiente].
La información del dispositivo se puede adquirir si se instala Canon Driver Information Assist Service en el
ordenador del servidor.

3 Seleccione el dispositivo que desea instalar en [Lista de impresoras] → haga clic en
[Siguiente].

4 Seleccione [Usar como impresora compartida] → cambie [Nombre compartido] si fuera
necesario → haga clic en [Siguiente].
Si se conecta un equipo cliente con un sistema operativo distinto del servidor de impresora a una impresora
compartida, haga clic en [Controladores para agregar] y seleccione un controlador alternativo para
descargarlo de forma automática.

Cambio de la configuración para que coincida con el entorno de uso

57



5 Siga las instrucciones de la pantalla → haga clic en [Salir].

Temas relacionados
 Instalación mediante la detección de dispositivos en una red(P. 25)
 Instalación especificando un puerto o una dirección IP(P. 30)
 Configuración de los clientes de las impresoras compartidas(P. 59)
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Configuración de los clientes de las impresoras
compartidas

Aquí se explica el procedimiento para activar la impresión desde un ordenador cliente (en adelante,
denominado "cliente") mediante un servidor de impresión en la misma red.

En entornos en los que se puede usar Windows Update, no es necesario utilizar el instalador para que se instale
el controlador más reciente al seleccionar un servidor de impresión.

Requisitos previos
● Establecer la configuración de uso compartido del controlador del servidor de impresión.

Si los tipos de sistemas operativos del servidor de impresión y los de los clientes difieren, instale los
controladores para los sistemas operativos que admitan los clientes en el servidor de impresión.

Para poder recuperar la información del dispositivo en el servidor de impresión al crear una impresora
compartida, habilite la función siguiente en el controlador del servidor de impresión.

Hoja [Configuraciones del dispositivo] > [Detalles] > [Otra configuración] > [Recuperar la información del
dispositivo al crear impresora compartida]

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

 NOTA

● Si está configurando los ajustes de un cliente en un entorno de grupo de trabajo, el nombre de usuario y la
contraseña para iniciar sesión en el cliente deben coincidir con el nombre de usuario y la contraseña
registrados en el servidor.

● Es posible que la configuración del controlador del servidor no se refleje en los clientes. En tal caso, es
posible que la versión del controlador de los clientes sea anterior a la del servidor de impresión. Actualice
siempre los controladores de los clientes hasta obtener los más recientes, al igual que las actualizaciones de
los servidores de impresión.

Procedimientos

1 Visualice [Red] en el Explorador de Windows.

2 Haga doble clic en el ordenador (servidor de impresión) que haya configurado para el
uso compartido de impresoras.

3 Para realizar la instalación, haga doble clic en el icono del dispositivo.

4 Haga clic en [Sí] en el mensaje que aparece en la pantalla.

5 Establezca los ajustes que indique el asistente.
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6 Cuando la instalación haya finalizado, reinicie el ordenador.

 NOTA

● Si se configura el [ID de departamento] y el [PIN] para la función de administración de ID de departamento
en la configuración de impresión del servidor, no se ven reflejados en la configuración de impresión del
cliente.

Temas relacionados
 Instalación como un servidor de impresión(P. 57)
 Actualización del controlador(P. 50)
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Cambio del puerto

Aquí se explica el procedimiento de cambio del puerto utilizado por un dispositivo conectado a una red.

Si establece temporalmente un puerto del dispositivo al instalar el controlador, siga este procedimiento para
cambiarlo al puerto correcto.

Aquí se explica el método para crear un puerto Raw o LPR mediante un puerto TCP/IP estándar.

Requisitos previos
● Instalación del controlador

● Confirme la dirección IP o el nombre del dispositivo (si añade un puerto TCP/IP estándar).

Para agregar un puerto TCP/IP estándar, necesita introducir el nombre o la dirección IP del dispositivo. Como
nombre del dispositivo, utilice el nombre por el que se conoce el dispositivo en la red. Si no conoce el
nombre del dispositivo o la dirección IP, póngase en contacto con el administrador de red.

● Determinación del protocolo que se utilizará

Raw: protocolo que se puede usar con Windows. Transmite datos a una velocidad superior a LPR.

LPR: el protocolo que utiliza normalmente TCP/IP.

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Visualice la hoja [Puertos] → configure el puerto.
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Cuando utilice un puerto existente:
Seleccione un puerto en [Puerto].

Cuando agregue un puerto TCP/IP estándar:
(1) Haga clic en [Agregar puerto] → seleccione [Standard TCP/IP Port] en [Tipos de puerto disponibles] → haga
clic en [Puerto nuevo].

(2) Introduzca el nombre o la dirección IP del dispositivo siguiendo las instrucciones del asistente.

[Nombre de puerto] se introduce automáticamente. Cambie el nombre de puerto si es necesario.

Si se muestra la pantalla [Se requiere información adicional acerca de puertos], haga clic en el "Abrir detalles"
siguiente y lleve a cabo las operaciones necesarias.

Lleve a cabo una de las siguientes operaciones.

- Regrese a la pantalla anterior del asistente → vuelva a introducir la información de [Nombre o dirección IP
de impresora] → haga clic en [Siguiente].

- Seleccione [Tipo de dispositivo] > [Estándar] > [Canon Network Printing Device with P9100] → haga clic en
[Siguiente].

En función del dispositivo que esté usando, es posible que el nombre que seleccione en [Tipo de dispositivo]
> [Estándar] varíe del de [Canon Network Printing Device with P9100].

(3) Haga clic en [Finalizar] → haga clic en [Cerrar] en el cuadro de diálogo [Puertos de impresora].

3 Si desea configurar el puerto TCP/IP estándar, haga clic en [Configurar puerto].

Cambio de la configuración para que coincida con el entorno de uso

62



4 Configure el puerto.

Cuando se utilice Raw:
Seleccione [Raw] para [Protocolo] → haga clic en [Aceptar].

Cuando se utilice LPR:
(1) Seleccione [LPR] para [Protocolo] → especifique una de las siguientes colas de impresión para
[Configuración LPR] > [Nombre de cola].

LP: emite de acuerdo con el ajuste de activación de la cola del dispositivo. Este es el ajuste que se utiliza
habitualmente.

SPOOL: siempre emite después de activar la cola hacia el disco duro, independientemente de los ajustes del
dispositivo.

DIRECT: siempre emite sin activar la cola hacia el disco duro, independientemente de los ajustes del
dispositivo.

(2) Haga clic en [Aceptar].
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5 Haga clic en [Cerrar].
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Instalación del archivo PPD (PS3)

Aquí se explica el procedimiento a seguir para instalar el archivo PPD (PostScript Printer Description) que utiliza
el controlador PS3.

Si imprime con el controlador desde una aplicación según esta operación, puede utilizar las funciones
específicas del dispositivo.

Requisitos previos
● Adquiera el controlador PS3 a través del sitio web de Canon (https://global.canon/) o del CD-ROM

proporcionado.

Procedimientos

1 Haga doble clic en el archivo [gpps3.cab] de una de las siguientes carpetas del
controlador.
PS3\32BIT\Driver

PS3\x64\Driver

2 Copie [cns3gp.ppd] dentro de la carpeta adecuada para la aplicación que desee utilizar.

Para obtener información sobre el destino de la copia del archivo PPD, consulte el manual de cada aplicación.
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Impresión

 Impresión desde un ordenador(P. 68)
 Escala(P. 70)
 Impresión de marcas sobreimpresas(P. 71)
 Impresión en póster(P. 73)
 Impresión sobre una forma fija(P. 77)
 Incluir cifrado durante la impresión(P. 79)
 Puesta de trabajos de impresión en Retención(P. 80)
 Almacenamiento de los datos de impresión(P. 81)
 Impresión prioritaria(P. 82)
 Cambio de la configuración predeterminada(P. 83)
 Establecer la impresión a una cara como predeterminada(P. 84)
 Establecer la impresión en blanco y negro como predeterminada(P. 85)
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Impresión desde un ordenador

Aquí se explica el procedimiento básico para imprimir configurando los ajustes del controlador de la impresora.

 NOTA

● Cuando utilice un dispositivo conectado a través de un puerto WSD, active [Usar impresión WSD] en el
dispositivo.

1 Abra un documento en la aplicación → muestre la pantalla de impresión.

2 Seleccione el dispositivo que esté utilizando → haga clic en [Preferencias].

En función de la aplicación, [Preferencias] puede denominarse "Propiedades de impresora" o "Propiedades".

3 En la pantalla de ajustes de impresión del controlador, configure los elementos
necesarios.
Si es necesario, cambie de hoja y configure los ajustes pertinentes.
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 NOTA

● Si la función que desea utilizar no aparece en la pantalla de ajustes de impresión, configure los ajustes de
impresión después de activar las funciones del dispositivo adquiriendo la información del dispositivo, etc.

4 Haga clic en [Aceptar].

5 En la pantalla de impresión, haga clic en [Imprimir] o [Aceptar].

Temas relacionados
 Acerca de este controlador(P. 9)
 Cambio de la configuración predeterminada(P. 83)
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
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Escala

Al imprimir puede aumentar o reducir los datos de impresión.

Para modificar la escala al tamaño de la página de impresión

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Configuración de página].

2 Selecciona el tamaño de papel configurado en la aplicación en [Tamaño de página].

3 Seleccione el tamaño del papel que desee imprimir en [Tamaño de salida].

Para especificar una escala deseada

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Configuración de página].

2 Seleccione [Escala manual] → especifique la ampliación en [Escala].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Configuración de página](P. 175)
 Registro de tamaños de papel personalizado(P. 100)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
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Impresión de marcas sobreimpresas

Puede superponer e imprimir caracteres semitransparentes como [ALTO SECRETO] o [BORRADOR] sobre los
datos de impresión.

También puede crear marcas sobreimpresas.

Para incluir e imprimir una marca sobreimpresa

1 Abra la hoja [Configuración de página].

2 Seleccione [Marca sobreimpresa] → seleccione un nombre de marca sobreimpresa.

Para crear marcas sobreimpresas

1 Abra la hoja [Configuración de página].

2 Seleccione [Marca sobreimpresa] → haga clic en [Editar marca sobreimpresa].

3 En el cuadro de diálogo [Editar marca sobreimpresa], haga clic en [Agregar] →
introduzca un nombre en [Nombre].

4 En [Atributos], defina los caracteres y atributos para la marca sobreimpresa.

5 En [Alineación], defina la posición de la marca sobreimpresa.

6 En [Estilo de impresión], defina el borde y la superposición de la marca sobreimpresa.

7 En el cuadro de diálogo [Editar marca sobreimpresa], haga clic en [Aceptar].

La marca sobreimpresa creada se agregará a la lista en la hoja [Configuración de página] > [Marca
sobreimpresa].
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Temas relacionados
 Hoja [Configuración de página](P. 175)
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Impresión en póster

Puede ampliar los datos de impresión de una página e imprimirlos en varias hojas de papel. Cuando se juntan
las hojas impresas, forman una impresión grande como un póster.

En este tema también se ofrecen ejemplos de configuración y realización de impresiones de pósteres.

 Ejemplos de configuración y realización de impresiones de pósteres(P. 73)

Para efectuar impresiones de pósteres

1 Abra la hoja [Configuración básica].

2 Seleccione [Impresión a una cara] en [Una cara/Doble cara/Impresión en cuadernillo].

3 Abra la hoja [Configuración básica] o [Configuración de página].

4 Seleccione [Póster [N x N]] en [Formato de página].

N x N representa el número de hojas de papel en el que los datos de impresión se dividirán e imprimirán.

Cuando imprima con líneas de bordes o cuando se establezcan márgenes o el intervalo de páginas que se va a
imprimir, lleve a cabo el siguiente procedimiento.

5 Haga clic en [Detalles de póster].

6 En el cuadro de diálogo [Detalles de póster], ajuste los elementos necesarios → haga
clic en [Aceptar].

Ejemplos de configuración y realización de impresiones de pósteres

Se muestran combinaciones de ejemplos de configuración y resultados de impresión relacionados con la
impresión de pósteres. Los ejemplos de configuración se muestran en combinación con el estado del ajuste del
cuadro de diálogo [Detalles de póster] siempre que es necesario.

Ejemplo de configuración 1.
● Hoja [Configuración básica] > [Orientación]: [Vertical]

● Hoja [Configuración básica] u [Configuración de página] > [Formato de página]: [Póster [1 x 2]]
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Resultado de impresión

Ejemplo de configuración 2.
● Hoja [Configuración básica] u [Configuración de página] > [Formato de página]: [Póster [2 x 2]]

● Cuadro de diálogo [Detalles de póster] > [Páginas a imprimir] > [Especificar páginas]: [2] y [4]

Resultado de impresión
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Ejemplo de configuración 3.
● Hoja [Configuración básica] u [Configuración de página] > [Formato de página]: [Póster [2 x 2]]

● Cuadro de diálogo [Detalles de póster]: [Imprimir bordes de márgenes], [Establecer márgenes para cortar/
pegar] y [Imprimir marcas para alineación]

Resultado de impresión

Leyenda

Línea rota: borde

: marca de pegado

: marca de corte

: el margen establecido para [Ancho de margen] (10 mm (0,39 pulg.) cuando se selecciona [Estándar]).

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
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 Hoja [Configuración de página](P. 175)
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Impresión sobre una forma fija

Puede imprimir datos superponiendo una forma fija almacenada en el dispositivo. Esta función se conoce como
impresión de overlay.

Con el controlador PS3, puede usar formularios fijos que estén almacenados en el dispositivo o en un
ordenador (host).

Para guardar un formulario fijo en el dispositivo o en el ordenador

1 Seleccione el menú de impresión de la aplicación.

2 En la pantalla de impresión que aparece, seleccione el dispositivo que esté usando →
haga clic en [Preferencias] para mostrar la pantalla de ajustes de impresión del
controlador.

3 Abra la hoja [Configuración de página].

4 Haga clic en [Opciones de página].

5 En el cuadro de diálogo [Opciones de página], visualice la hoja [Overlay].

6 Seleccione [Método de procesamiento] > [Crear un archivo de formulario] →
especifique un nombre de archivo.
Si puede seleccionar el destino donde se almacenará un archivo de formulario, seleccione el destino en
[Almacenar en] y, a continuación, especifique un nombre de archivo.

Si selecciona [Host] en [Almacenar en], introduzca [Título] y [Subtítulo] si es necesario.

Al utilizar el controlador PS3 con [Host] seleccionado en [Almacenar en], solo se puede especificar el
ordenador local como ubicación para guardar el archivo de formulario. No se puede especificar otro
ordenador de la misma red.

7 Haga clic en [Aceptar].

8 En la pantalla de ajustes de impresión, haga clic en [Aceptar].

9 En la pantalla de impresión, haga clic en [Imprimir] o [Aceptar].
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Para efectuar la impresión de overlay

1 Abra la hoja [Configuración de página].

2 Haga clic en [Opciones de página].

3 En el cuadro de diálogo [Opciones de página], visualice la hoja [Overlay].

4 Seleccione [Método de procesamiento] > [Usar impresión de overlay] → especifique el
nombre de archivo de formulario que se usará.
Cuando utilice un archivo de formulario almacenado en el dispositivo:

Haga clic en [Recuperar información del archivo de formulario] → seleccione el archivo en [Lista de archivos].

Si no puede recuperar la información del dispositivo, introduzca un nombre de archivo en [Nombre de
archivo].

Cuando realice la impresión a doble cara, seleccione el rango de aplicación en [Aplicar a].

Si no se muestra [Recuperar información del archivo de formulario], seleccione [Archivo de formulario en
dispositivo] en [Archivo de formulario que se utilizará].

Cuando utilice un archivo de formulario almacenado en un ordenador:
Seleccione [Archivo de formulario en host] > [Archivo de formulario que se utilizará] → haga clic en
[Examinar] y seleccione el archivo de formulario que desea utilizar.

Si es necesario, introduzca información en [Información del archivo].

5 Haga clic en [Aceptar].

 NOTA

● Con algunas aplicaciones, no se pueden imprimir los datos del formulario debido a que el documento
enviado sobrescribe el documento anterior.

Temas relacionados
 Hoja [Configuración de página](P. 175)
 La impresión de overlay no se ejecutará(P. 244)
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Incluir cifrado durante la impresión

Puede vincular un PIN para imprimir datos y guardarlos en el dispositivo. Cuando imprima los datos guardados,
introduzca el PIN en el panel de control del dispositivo. Esta función es práctica cuando se imprimen
documentos confidenciales, etc.

 NOTA

● Si registra el PIN utilizado en la impresión protegida por contraseña como una configuración
predeterminada, puede reducir el esfuerzo necesario para configurar los ajustes al imprimir.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Seleccione [Impresión segura] en [Método de salida] → haga clic en [Aceptar].

3 En el cuadro de diálogo [Detalles de la Impresión segura], introduzca [Nombre de
usuario] y [PIN].
Si aparece el cuadro de diálogo [Confirmar PIN] al imprimir, puede confirmar o cambiar el nombre de los
datos, el nombre del usuario y el PIN.

4 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Cambio de la configuración predeterminada(P. 83)
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Puesta de trabajos de impresión en Retención

Puede enviar los datos de impresión a una cola de retención (área de almacenamiento temporal) en el
dispositivo. También puede cambiar el orden de impresión o la configuración de los datos almacenados desde
el panel de control del dispositivo o la interfaz de usuario remota.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Seleccione [Retener] en [Método de salida] → haga clic en [Detalles].

3 En el cuadro de diálogo [Detalles de retención], configure el nombre de los datos.

Si desea especificar un nombre deseado, seleccione [Nombre de datos a conservar] > [Introducir nombre] →
introduzca en nombre en [Nombre].

El cuadro de diálogo [Detalles de retención] también aparece al imprimir, para que pueda confirmar o cambiar
el nombre especificado.

4 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Cambio de la configuración predeterminada(P. 83)
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Almacenamiento de los datos de impresión

Puede guardar los datos de impresión en un buzón del dispositivo. También puede cambiar la configuración o
combinar los datos almacenados desde el panel de control del dispositivo o la interfaz de usuario remota.

 NOTA

● Si registra el número de buzón utilizado en la impresión almacenada como una configuración
predeterminada, puede reducir el esfuerzo necesario para configurar los ajustes al imprimir.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Seleccione [Almacenar] en [Método de salida] → haga clic en [Aceptar].

3 En el cuadro de diálogo [Detalles de almacenamiento], configure el nombre de los
datos.
Si desea especificar un nombre deseado, seleccione [Nombre de datos] > [Introducir nombre] → introduzca en
nombre en [Nombre].

4 Haga clic en [Recuperar la información del buzón de correo] → seleccione el destino de
almacenamiento en [Buzones de correo].
Puede seleccionar varios buzones pulsando la tecla [Ctrl] o [Mayús].

5 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Cambio de la configuración predeterminada(P. 83)

Impresión

81



Impresión prioritaria

Puede imprimir un documento con una prioridad mayor que otros trabajos de impresión que se encuentran en
estado de espera en el dispositivo.

Cuando realice impresiones con prioridad, si hay un trabajo de impresión procesado en el dispositivo, la
impresión con prioridad se iniciará tan pronto finalice ese trabajo.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Seleccione [Ascender impresión] en [Método de salida].

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
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Cambio de la configuración predeterminada

Los ajustes predeterminados se pueden cambiar por los ajustes de impresión que prefiera. Si modifica estos
ajustes por otros que utilice frecuentemente, podrá reducir el esfuerzo para configurar los ajustes cada vez que
imprima.

 NOTA

● Puesto que Excel pasa las opciones incluso cuando un archivo está cerrado, es posible que las opciones
predeterminadas del controlador no se reflejen correctamente en casos como cuando se mantienen las
opciones de impresión de otros usuarios.

Al imprimir un archivo de Excel, compruebe las opciones en la pantalla de opciones de impresión antes de
imprimir.

1 Abra la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Preferencias de impresión] para el dispositivo a configurar.

Si está utilizando el controlador con varios modelos de impresora, seleccione el dispositivo que va a configurar
y, a continuación, haga clic en [Preferencias de impresión].

2 En la pantalla de ajustes de impresión del controlador que aparece, configure los
elementos necesarios.
Si es necesario, cambie de hoja y configure los ajustes pertinentes.

3 Haga clic en [Aceptar].
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Establecer la impresión a una cara como
predeterminada

Puede establecer la impresión a una cara como predeterminada para eliminar la necesidad de cambiar las
opciones cada vez que imprima.

Con este controlador, se establece la impresión a doble cara como predeterminada para cumplir los requisitos
del International ENERGY STAR International Partners Program.

Si utiliza con frecuencia la impresión a una cara, es recomendable que siga este procedimiento para cambiar la
configuración predeterminada.

 NOTA

● Puesto que Excel pasa las opciones incluso cuando un archivo está cerrado, es posible que las opciones
predeterminadas del controlador no se reflejen correctamente en casos como cuando se mantienen las
opciones de impresión de otros usuarios.

Al imprimir un archivo de Excel, compruebe las opciones en la pantalla de opciones de impresión antes de
imprimir.

1 Abra la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Preferencias de impresión] para el dispositivo a configurar.

2 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

3 Seleccione [Impresión a una cara] en [Una cara/Doble cara/Impresión en cuadernillo] o
[Estilo de impresión].

4 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)

Impresión

84



Establecer la impresión en blanco y negro como
predeterminada

Puede establecer la impresión en blanco y negro como predeterminada para eliminar la necesidad de cambiar
las opciones cada vez que imprima.

Con este controlador, está configurado como predeterminado el modo de color [Auto [Color/Blanco y negro]].
Cuando está configurado [Auto [Color/Blanco y negro]], el controlador detecta automáticamente si cada página
está en color o en blanco y negro.

Si utiliza con frecuencia la impresión en blanco y negro, es recomendable que siga este procedimiento para
cambiar la configuración predeterminada.

 NOTA

● Puesto que Excel pasa las opciones incluso cuando un archivo está cerrado, es posible que las opciones
predeterminadas del controlador no se reflejen correctamente en casos como cuando se mantienen las
opciones de impresión de otros usuarios.

Al imprimir un archivo de Excel, compruebe las opciones en la pantalla de opciones de impresión antes de
imprimir.

1 Abra la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Preferencias de impresión] para el dispositivo a configurar.

2 Visualice la hoja [Configuración básica], [Calidad] o [Color].

3 Seleccione [Blanco y negro] en [Modo de color].

4 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Calidad] (UFR II/LIPSLX/PCL6)(P. 194)
 Hoja [Calidad] (PS3)(P. 201)
 Hoja [Color] (PS3)(P. 206)
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Creación de un cuadernillo al imprimir

 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Creación de un cuadernillo en paquetes(P. 89)
 Corrección del desplazamiento durante la impresión en cuadernillo(P. 90)
 Crear un cuadernillo con papel distinto de la portada(P. 92)
 Impresión de cuadernillo con grapado a caballete(P. 93)
 Proceso de prensa de grapado al crear cuadernillos grapados a caballete(P. 94)
 Recorte de páginas al crear cuadernillos grapados a caballete(P. 96)
 Encuadernación perfecta(P. 97)
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Impresión en cuadernillo

Puede imprimir con las páginas dispuestas de forma automática para que formen un cuadernillo cuando se
doblen por la mitad.

Esta función también se puede configurar en la hoja [Asistente de configuración rápida] > [Crear documentos
grapados] o [Crear panfleto].

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión].
Para establecer la posición y el margen de la encuadernación, haga lo siguiente.

3 Haga clic en [Cuadernillo].

4 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Configuración de cuadernillo].

5 Seleccione la posición de unión desde [Abrir libro].

6 Seleccione [Especifique el margen de encuadernación del cuadernillo] → especifique un
ancho de encuadernación en [Margen de encuadernación del cuadernillo].

7 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)
 Creación de un cuadernillo en paquetes(P. 89)
 Corrección del desplazamiento durante la impresión en cuadernillo(P. 90)
 Impresión de cuadernillo con grapado a caballete(P. 93)
 Hoja [Asistente de configuración rápida](P. 214)
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Creación de un cuadernillo en paquetes

Al crear un cuadernillo a partir de un documento con gran cantidad de páginas, puede dividir las páginas en
varios juegos e imprimirlos.

Al realizar la impresión de cuadernillo con grapado a caballete, esta función también puede configurarse en
[Crear panfleto], en la hoja [Asistente de configuración rápida].

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión].

3 Haga clic en [Cuadernillo].

4 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Configuración de cuadernillo].

5 Seleccione [Método de impresión en cuadernillo] > [Dividir en juegos].

6 Especifique el número de páginas que contiene cada juego en [Hojas por juego].

7 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)
 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Hoja [Asistente de configuración rápida](P. 214)
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Corrección del desplazamiento durante la impresión en
cuadernillo

Puede crear e imprimir un cuadernillo mientras se corrige el desplazamiento entre las páginas exteriores e
interiores que se produce durante la impresión en cuadernillo. Si recorta los bordes de las páginas con un
recortador, puede ajustar el tamaño del margen para que la posición de los datos de impresión de la página no
varíe de una página a otra.

Al realizar la impresión de cuadernillo con grapado a caballete, esta función también puede configurarse en
[Crear panfleto], en la hoja [Asistente de configuración rápida].

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión].

3 Haga clic en [Cuadernillo].

4 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Configuración de cuadernillo].

5 Seleccione [Proceso de impresión en cuadernillo] > [Con configuraciones del
dispositivo].

6 Seleccione [Utilizar corrección de desplazamiento] → seleccione un método de
corrección en [Método de corrección de desplazamiento].
Si selecciona [Corrección manual], especifique el tamaño de desplazamiento del área de impresión entre la
página más externa y la página situada más al centro en [Anchura de corrección].

7 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
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 Hoja [Acabado](P. 179)
 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Hoja [Asistente de configuración rápida](P. 214)
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Crear un cuadernillo con papel distinto de la portada

Puede añadir una portada a los datos para la impresión de cuadernillo, y utilizar un papel distinto del del
cuerpo principal para la portada.

Los elementos del cuadro de diálogo [Configuración detallada de cuadernillo] > hoja [Configuración de origen
del papel/página de portada] también se pueden configurar desde la hoja [Origen del papel], incluido [Selección
del papel] > [Diferente para la portada y las otras páginas].

Al realizar la impresión de cuadernillo con grapado a caballete, esta función también puede configurarse en
[Crear panfleto], en la hoja [Asistente de configuración rápida].

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión].

3 Haga clic en [Cuadernillo].

4 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Configuración de origen del
papel/página de portada].

5 Habilite [Especificar papel para página de portada].

6 Seleccione [Seleccionar según] > [Origen del papel] o [Tipo de papel].

7 En [Página de portada], especifique el origen del papel o el tipo de papel a utilizar para
imprimir la portada.

8 Haga clic en [Aceptar] en el cuadro de diálogo [Configuración detallada de cuadernillo].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)
 Hoja [Origen del papel](P. 191)
 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Hoja [Asistente de configuración rápida](P. 214)
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Impresión de cuadernillo con grapado a caballete

Al crear e imprimir un cuadernillo, puede imprimir páginas que vayan grapadas en el centro.

Al utilizar [Configuración de grapado de cuadernillo] > [Plegado + Grapado de cuadernillo], esta función
también puede configurarse en [Crear panfleto] en la hoja [Asistente de configuración rápida].

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión].

3 Seleccione un método de acabado en [Configuración de grapado de cuadernillo].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)
 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Proceso de prensa de grapado al crear cuadernillos grapados a caballete(P. 94)
 Recorte de páginas al crear cuadernillos grapados a caballete(P. 96)
 Hoja [Asistente de configuración rápida](P. 214)
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Proceso de prensa de grapado al crear cuadernillos
grapados a caballete

Cuando realice la impresión de cuadernillo con grapado a caballete, podrá prensar la porción encuadernada
para que se aplane.

Al utilizar [Configuración de grapado de cuadernillo] > [Plegado + Grapado de cuadernillo], esta función
también puede configurarse en [Crear panfleto] en la hoja [Asistente de configuración rápida].

1 Abra la hoja [Configuración básica] o [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión].

3 Seleccione un método de acabado en [Configuración de grapado de cuadernillo].

4 Haga clic en [Cuadernillo].

5 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Configuración de cuadernillo].

6 Seleccione [Pliegue cuadrado/Prensa de cuadernillos] o [Prensa de cuadernillos].

Si ha seleccionado [Pliegue cuadrado/Prensa de cuadernillos], seleccione el tipo de procesamiento que desea
realizar.

7 Especifique la fuerza del procesamiento de la prensa de cuadernillos.

8 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)
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 Impresión de cuadernillo con grapado a caballete(P. 93)
 Recorte de páginas al crear cuadernillos grapados a caballete(P. 96)
 Hoja [Asistente de configuración rápida](P. 214)
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Recorte de páginas al crear cuadernillos grapados a
caballete

Cuando se realiza la impresión de cuadernillo grapado a caballete, puede recortar y alinear los bordes de las
páginas.

1 Abra la hoja [Acabado].

2 Seleccione [Impresión en cuadernillo] en [Estilo de impresión].

Si aparece un mensaje confirmando si desea utilizar el asistente, seleccione [No].

3 Seleccione [Plegado + Grapado de cuadernillo + Recortar]/[Plegado + Recorte] en
[Configuración de grapado de cuadernillo].

4 Seleccione un método de ajuste de ancho de recorte en [Configuración de recorte] →
especifique los valores según el método que haya seleccionado.

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Acabado](P. 179)
 Impresión de cuadernillo con grapado a caballete(P. 93)
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Encuadernación perfecta

Puede aplicar pegamento a la parte de la encuadernación de los contenidos y recogerlos en una portada para
crear un cuadernillo.

1 Abra la hoja [Acabado].

2 Seleccione [Encuadernación perfecta [Una cara]] o [Encuadernación perfecta [Doble
cara]] en [Estilo de impresión].

3 Confirme el contenido de [Lista de configuración].

4 Si desea cambiar la configuración, haga clic en [Configuración de encuadernación
perfecta] → configure los elementos necesarios.
Cuando la impresión se realiza en una portada, seleccione [Datos formato mismo tamaño Portada] en
[Configuración de portada de encuadernación perfecta] > [Estilo de impresión] → especifique [Cara de
impresión de portada delantera]/[Cara de impresión de portada trasera].

Cuando se ajusta el tamaño del acabado, haga clic en [Ajuste de acabado] → establezca la configuración
adecuada → haga clic en [Aceptar].

5 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Acabado](P. 179)
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Uso de varios tipos de papel

 Registro de tamaños de papel personalizado(P. 100)
 Inserción de hojas entre transparencias(P. 101)
 Inserción de hojas(P. 102)
 Inserción de pestañas(P. 103)
 Impresión en papel pautado(P. 105)
 Adición de hojas intercaladas(P. 106)
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Registro de tamaños de papel personalizado

Puede registrar el tamaño de papel que desee y utilizarlo para imprimir. Estos tamaños de papel personalizados
registrados también pueden usarse con otros dispositivos del equipo que esté usando.

1 Abra la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Preferencias de impresión] para el dispositivo a configurar.

2 Abra la hoja [Configuración de página].

3 Haga clic en [Tamaño de papel personalizado].

4 En el cuadro de diálogo [Configuración personalizada de tamaño de papel], ajuste
[Nombre de tamaño de papel personalizado], [Unidad] y [Tamaño de papel] → haga clic
en [Registrar].
Para utilizar el papel personalizado seleccionado en la hoja [Configuración de página] > [Tamaño de salida]
como tamaño de papel regional, active [Utilizar algunos tamaños de papel personalizados como tamaños de
papel regionales].

5 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuración de página](P. 175)
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Inserción de hojas entre transparencias

Puede imprimir transparencias con hojas de papel insertadas entre las transparencias. También puede imprimir
en las hojas insertadas.

1 Abra la hoja [Origen del papel].

2 Seleccione [Seleccionar según] > [Origen del papel]/[Tipo de papel].

3 Seleccione [Portadas transparentes] en [Selección del papel].

4 Establezca [Transparencias] en [Hojas de portada].

Si selecciona [Seleccionar según] > [Origen del papel], seleccione la fuente de papel en la que se encuentra el
papel que se va a utilizar.

Si selecciona [Seleccionar según] > [Tipo de papel], seleccione el tipo de papel que se va a utilizar.

5 Si también desea imprimir en hojas insertadas, seleccione [Imprimir en hojas de
portada].

Temas relacionados
 Hoja [Origen del papel](P. 191)
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Inserción de hojas

Puede insertar hojas de papel entre las páginas especificadas.

1 Abra la hoja [Origen del papel].

2 Seleccione [Seleccionar según] > [Origen del papel] o [Tipo de papel].

3 Seleccione [Insertar hojas] en [Selección del papel] → haga clic en [Configuración de
inserción de hojas].

4 En el cuadro de diálogo [Configuración de inserción de hojas], seleccione [Hojas
insertadas] en [Hojas a insertar].

5 Establezca [Origen del papel], [Imprimir en] e [Insertar] → haga clic en [Agregar].

La configuración para insertar hojas se añade a [Lista de configuración].

6 Haga clic en [Aceptar].

7 Seleccione el papel para las páginas de contenido en [Origen del papel original] o [Tipo
de papel original].

Temas relacionados
 Hoja [Origen del papel](P. 191)
 Inserción de pestañas(P. 103)
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Inserción de pestañas

Puede insertar papel pautado entre las páginas especificadas. También puede imprimir en la pestaña.

1 Abra la hoja [Origen del papel].

2 Seleccione [Seleccionar según] > [Origen del papel] o [Tipo de papel].

3 Seleccione [Insertar hojas] en [Selección del papel] → haga clic en [Configuración de
inserción de hojas].

4 En el cuadro de diálogo [Configuración de inserción de hojas], seleccione [Pestaña] en
[Hojas a insertar].

5 Establezca [Origen del papel], [Imprimir en] e [Insertar].

6 Si desea cambiar el tipo de papel del papel pautado, haga clic en [Pestaña] >
[Configuración] → seleccione el tipo de papel que desea utilizar en [Tipo de papel] →
haga clic en [Aceptar].
Para establecer la posición de impresión del papel pautado, haga lo siguiente.

7 Haga clic en [Detalles de pestaña].

8 En el cuadro de diálogo [Detalles de pestaña], ajuste [Posición de impresión sobre
pestaña] → haga clic en [Aceptar].
Para cambiar los datos de impresión a la parte de la pestaña, seleccione [Desplazar posición de impresión] →
especifique la distancia a la que desea desplazar los datos en [Ancho de desplazamiento] → haga clic en
[Aceptar].

Para imprimir los datos de impresión sin desplazarlos, seleccione [No desplazar posición de impresión] →
seleccione el tamaño de papel pautado en [Tamaño de la pestaña] → haga clic en [Aceptar].

9 En el cuadro de diálogo [Configuración de inserción de hojas], haga clic en [Aceptar].

10 Seleccione el papel para las páginas de contenido en [Origen del papel original] o [Tipo
de papel original].
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Temas relacionados
 Hoja [Origen del papel](P. 191)
 Impresión en papel pautado(P. 105)
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Impresión en papel pautado

Se puede imprimir en pestañas.

1 Abra la hoja [Origen del papel].

2 Seleccione [Seleccionar según] > [Tipo de papel].

3 Haga clic en [Tipo de papel] > [Configuración].

4 En el cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel], seleccione el papel pautado
en [Tipo de papel] → haga clic en [Aceptar].
Para establecer la posición de impresión del papel pautado, haga lo siguiente.

5 Haga clic en [Detalles de pestaña].

6 En el cuadro de diálogo [Detalles de pestaña], ajuste [Posición de impresión sobre
pestaña] → haga clic en [Aceptar].
Para cambiar los datos de impresión a la parte de la pestaña, seleccione [Desplazar posición de impresión] →
especifique la distancia a la que desea desplazar los datos en [Ancho de desplazamiento] → haga clic en
[Aceptar].

Para imprimir los datos de impresión sin desplazarlos, seleccione [No desplazar posición de impresión] →
seleccione el tamaño de papel pautado en [Tamaño de la pestaña] → haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Origen del papel](P. 191)
 Inserción de pestañas(P. 103)
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Adición de hojas intercaladas

Puede insertar portadas delanteras y traseras para imprimir datos. También puede utilizar un papel distinto del
empleado en las páginas de contenido, y especificar la cara o caras en las que desea imprimir.

1 Abra la hoja [Origen del papel].

2 Haga clic en [Configuración de portada delantera/trasera].

3 En el cuadro de diálogo [Configuración de portada delantera/trasera], seleccione la
cara o las caras que desea insertar en [Configuración de portada].

4 Si desea establecer la portada delantera, configure [Portada delantera] > [Origen del
papel] e [Imprimir en].

5 Si desea establecer la portada trasera, configure [Portada trasera] > [Origen del papel]
e [Imprimir en].

6 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Origen del papel](P. 191)
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Impresión de varios archivos a la vez

 Acerca de la función [Edición y vista preliminar](P. 109)
 Impresión de archivos a la vez(P. 110)
 Comprobación de la vista preliminar de la impresión(P. 112)
 Cambio de configuración de impresión del archivo combinado(P. 114)
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Acerca de la función [Edición y vista preliminar]

La función [Edición y vista preliminar] permite combinar varios archivos en uno solo para imprimirlos.

Puede configurar la función [Edición y vista preliminar] en [Método de salida] en cada hoja de la pantalla de
ajustes de impresión.

Cuando haga clic en el botón de impresión de una aplicación, se abrirá la pantalla principal Canon
PageComposer, y también puede hacer lo siguiente:

● Previsualizar los datos de impresión para confirmarlos

● Cambiar los ajustes tras comprobar la vista preliminar

● Eliminar las páginas innecesarias

● Llevar a cabo una impresión de prueba

● Combinar los datos creados con aplicaciones diferentes en un archivo para su impresión

● Unificar los ajustes de impresión cuando se combinan varios archivos

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Canon PageComposer(P. 231)
 Impresión de archivos a la vez(P. 110)
 Comprobación de la vista preliminar de la impresión(P. 112)
 Cambio de configuración de impresión del archivo combinado(P. 114)
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Impresión de archivos a la vez

Es posible combinar varios archivos en uno para imprimirlos. Puede cambiar la configuración de impresión para
editar el archivo combinado con Canon PageComposer.

Aquí se explica el procedimiento para realizar operaciones desde los iconos de la barra de herramientas de
Canon PageComposer. También puede realizar operaciones desde el menú.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Seleccione [Edición y vista preliminar] en [Método de salida] → haga clic en [Aceptar].

Si desea configurar el método de salida del archivo combinado, haga clic en [Detalles] → seleccione el método
de salida en [Método de salida tras edición y vista preliminar] → haga clic en [Aceptar].

3 Haga clic en [Aceptar] en la pantalla de ajustes de impresión → haga clic en [Imprimir]
o [Aceptar] en la pantalla de impresión.
Aparecerá la pantalla principal Canon PageComposer.

4 Repita los pasos del 1 al 3 para cada archivo que desee combinar.

5 En la pantalla principal Canon PageComposer, seleccione los archivos que desea

combinar de la lista → haga clic en [ ] (Combinar documentos).

6 En el cuadro de diálogo que aparece, establezca un nombre en [Nombre del
documento] si es necesario.

Impresión de varios archivos a la vez

110



7 Si desea cambiar la configuración de impresión, haga clic en la hoja [Configuración de
impresión] → configure los elementos necesarios.
Puede comprobar la configuración actual en la vista previa .

La configuración establecida en [Detalles] se muestra en la vista previa de la configuración .

Si desea eliminar una página, selecciónela en la vista previa  → haga clic en [Eliminar].

8 Haga clic en [Combinar e imprimir].

También puede realizar la siguiente operación para empezar a imprimir.

Haga clic en [Combinar] → seleccione el archivo combinado en la pantalla principal de Canon PageComposer

→ haga clic en [ ] (Imprimir).

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Canon PageComposer(P. 231)
 Comprobación de la vista preliminar de la impresión(P. 112)
 Cambio de configuración de impresión del archivo combinado(P. 114)
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Comprobación de la vista preliminar de la impresión

Puede visualizar previamente los datos de impresión y comprobar la configuración de formato de la página
antes de imprimir.

Aquí se explica el procedimiento para realizar operaciones desde los iconos de la barra de herramientas de
Canon PageComposer. También puede realizar operaciones desde el menú.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Seleccione [Edición y vista preliminar] en [Método de salida] → haga clic en [Aceptar].

Si desea configurar el método de salida del archivo combinado, haga clic en [Detalles] → seleccione el método
de salida en [Método de salida tras edición y vista preliminar] → haga clic en [Aceptar].

3 Haga clic en [Aceptar] en la pantalla de ajustes de impresión → haga clic en [Imprimir]
o [Aceptar] en la pantalla de impresión.
Aparecerá la pantalla principal Canon PageComposer.

4 En la pantalla principal Canon PageComposer, seleccione el archivo cuya vista

preliminar desea comprobar de la lista → haga clic en [ ] (Vista preliminar).

5 En el cuadro de diálogo que aparece, compruebe la vista previa.

Haga clic en [ ] (Siguiente) para visualizar la siguiente página.

Haga clic en la imagen de la página para ampliarla o reducirla.

6 Haga clic en [Cerrar].
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Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Canon PageComposer(P. 231)
 Impresión de archivos a la vez(P. 110)
 Los resultados de impresión no son satisfactorios(P. 240)
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Cambio de configuración de impresión del archivo
combinado

Puede utilizar Canon PageComposer para cambiar la configuración de impresión de un archivo.

Esto le permite unificar los ajustes al editar la configuración de impresión de varios archivos con tamaños de
página o diseños diferentes.

1 En la lista de la pantalla principal de Canon PageComposer, haga doble clic en el
archivo cuya configuración desee modificar.

También puede abrir el cuadro de diálogo seleccionando el archivo en la lista y haciendo clic en [ ]

(Cambiar configuración de impresión) en la barra de herramientas o en [Cambiar configuración de impresión]
en el menú.

2 En el cuadro de diálogo que aparece, establezca un nombre en [Nombre del
documento] si es necesario.

3 En la hoja [Configuración de impresión], configure los elementos necesarios.

4 Si se muestran los archivos combinados y desea configurar desde dónde comienza la
impresión del siguiente archivo, seleccione [Imprimir siguiente documento desde] →
seleccione un elemento.
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5 Si desea especificar configuración detallada en la pantalla de configuración de
impresión del controlador, haga clic en [Detalles] → especifique los ajustes relevantes
→ haga clic en [Aceptar].

6 En el cuadro de diálogo [Cambiar configuración de impresión], haga clic en [Aceptar].

Si hace clic en [Aplicar e imprimir], comienza la impresión.

Temas relacionados
 Canon PageComposer(P. 231)
 Impresión de archivos a la vez(P. 110)
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Detalles sobre la configuración de impresión en color

 Ajuste de los colores (PS3)(P. 118)
 Precauciones al imprimir en color desde una aplicación PostScript (PS3)(P. 119)
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Ajuste de los colores (PS3)

Si utiliza el controlador PS3, puede ajustar el color, el brillo y el contraste.

1 Abra la hoja [Color].

2 Haga clic en [Detalles].

3 En el cuadro de diálogo [Configuración detallada], seleccione [Ajuste de la entrada de
color RGB] → haga clic en [Configuración].

4 En el cuadro de diálogo [Detalles del ajuste de la entrada de color RGB], ajuste el color,
el brillo y el contraste → haga clic en [Aceptar].

5 Haga clic en [Aceptar] en el cuadro de diálogo [Configuración detallada].

Temas relacionados
 Hoja [Color] (PS3)(P. 206)
 Precauciones al imprimir en color desde una aplicación PostScript (PS3)(P. 119)
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Precauciones al imprimir en color desde una aplicación
PostScript (PS3)

Si realiza una impresión en color desde una aplicación PostScript* empleando el controlador PS3, el método de
procesamiento de datos cambiará en función de la combinación de opciones de la hoja [Configuraciones del
dispositivo] > [Salida de PS de la aplicación] y las funciones de impresión.

A continuación se indican las funciones de impresión que afectan al método de procesamiento de datos.

Póster [N x N] / Origen en el centro / Marca sobreimpresa / Edición y vista preliminar / Opciones de formato /
Imprimir página de título / Girar páginas para Formato / métodos de alimentación de papel distintos de [Mismo
papel para todas las páginas] / Usar CanoFine / [Distinguir entre páginas en blanco y negro/color en el host] /
Imprimir muestra de color

Configure las opciones adecuadas según el objetivo de la impresión.
* Una aplicación como Adobe Reader, Adobe Acrobat, Adobe Illustrator o Adobe Photoshop

[Salida de PS de la aplicación] > [Auto]
● Cuando se ha configurado una función de impresión que afecta al método de procesamiento de datos

Se utiliza el modelo de color RGB.

● Cuando no se ha configurado una función de impresión que afecta al método de procesamiento de datos

La aplicación genera el código PostScript por sí misma.

Normalmente se utiliza el modelo de color CMYK.

[Salida de PS de la aplicación] > [Activado]
No se pueden utilizar funciones de impresión que afecten al método de procesamiento de datos.

[Salida de PS de la aplicación] > [Desactivado]
Se utiliza el modelo de color RGB.

 NOTA

● Los matices en los resultados impresos cuando se utiliza el modelo de color RGB y los matices en el resultado
impreso cuando se utiliza el modelo de color CMYK pueden variar.

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
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Registro de las configuraciones favoritas

Es posible registrar configuraciones de uso frecuente como perfil.

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador →
configure los ajustes que desea registrar.

2 Haga clic en [Agregar] a la derecha de [Perfil].

3 En el cuadro de diálogo [Agregar perfil], configure [Nombre] e [Icono].

Introduzca un comentario en [Comentario] si es necesario.

4 Haga clic en [Aceptar].

El nuevo perfil se añade a [Perfil]. Puede aplicar configuraciones de impresión registrada seleccionado un
elemento en [Perfil].

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
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Edición de la lista Configuración favorita

Puede editar la lista [Perfil] e importarla o exportarla para que se utilice en otros ordenadores.

Para editar la lista [Perfil]

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Haga clic en [Editar] a la derecha de [Perfil].

3 En el cuadro de diálogo [Editar perfil], seleccione el perfil que desea editar en [Lista de
perfiles] → configure [Nombre] e [Icono].
Introduzca un comentario en [Comentario] si es necesario.

Si desea eliminar un perfil, seleccione el perfil en [Lista de perfiles] → haga clic en [Eliminar] → haga clic en
[Aceptar].

4 Haga clic en [Aceptar].

Para exportar un perfil

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.

2 Haga clic en [Editar] a la derecha de [Perfil].

3 En el cuadro de diálogo [Editar perfil], seleccione el perfil que desea exportar en [Lista
de perfiles] → haga clic en [Exportar].

4 Especifique la ubicación de almacenamiento y el nombre de archivo → haga clic en
[Guardar] o [Aceptar].

5 Haga clic en [Aceptar].

El perfil seleccionado se guarda como un archivo en formato "*.cfg".

Para importar un perfil

1 Muestre la hoja adecuada de la pantalla de ajustes de impresión del controlador.
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2 Haga clic en [Editar] a la derecha de [Perfil].

3 En el cuadro de diálogo [Editar perfil], haga clic en [Importar] → seleccione un archivo
de perfil que desee importar → haga clic en [Abrir].

4 Haga clic en [Aceptar].

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Registro de las configuraciones favoritas(P. 122)
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Configuración de la información del dispositivo

Aquí se explica el procedimiento para configurar las opciones instaladas en el dispositivo y hacer que estén
disponibles las funciones exclusivas del dispositivo.

En primer lugar, seleccione el perfil de configuración que coincida con el modelo de impresora de la hoja
[Configuraciones del dispositivo]. Los ajustes para usar las funciones del dispositivo se muestran en la hoja
[Configuraciones del dispositivo]. A continuación, configure la información de funciones y opciones del
dispositivo. Si puede utilizar la función de adquirir la información del dispositivo, dicha información puede
configurarse de forma automática.

Responda según la situación tal como se indica a continuación.

● Si ha realizado la instalación mediante el instalador con una conexión de red:

Normalmente, cuando se realiza la instalación, se obtiene información del dispositivo, y el perfil de
configuración y la información de funciones y opciones del dispositivo se configuran de forma automática.
Siguiendo el procedimiento que se indica a continuación, asegúrese de que se aplique el perfil de
configuración que concuerda con el modelo de impresora y de que [Información del dispositivo] esté
configurado en [Auto].

● Si ha realizado la instalación mediante el instalador con una conexión USB:

Durante la instalación, se configura automáticamente el perfil de configuración correspondiente al modelo
de impresora. Es posible que la función de adquirir información del dispositivo no sea compatible si el
dispositivo está conectado a través de USB, en función del dispositivo, controlador o entorno. Siguiendo el
procedimiento que se indica a continuación, asegúrese de que se aplique el perfil de configuración que
concuerda con el modelo de impresora y configure la información de funciones y opciones del dispositivo de
forma manual.

● Si la información del dispositivo no se ha adquirido durante la instalación, o si no puede utilizar las
funciones y opciones del dispositivo:

Siguiendo el procedimiento que se indica a continuación, configure el perfil de configuración y la información
de funciones y opciones del dispositivo de forma automática o manual.

● Si ha añadido una opción al dispositivo:

Siguiendo el procedimiento que se indica a continuación, asegúrese de que se aplica el perfil de
configuración que concuerda con el modelo de impresora y configure la opción añadida de forma
automática o manual.

● Si cambia de modelo de impresora:

Después de cambiar el puerto, configure el perfil de configuración y la información de funciones y opciones
del dispositivo de forma automática o manual mediante el siguiente procedimiento.

Requisitos previos
● Configuración en el dispositivo

- Si el dispositivo está conectado a través de un puerto WSD, la opción [Usar búsqueda en WSD] ya está
activada.

- Si el dispositivo se ha conectado especificando un puerto TCP/IP estándar, la opción [Recuperar inf.
gestión impresora del host] ya está activada.

Para obtener más información, consulte el manual del dispositivo.

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

● Cuando cambie de modelo de impresora, cambie la configuración del puerto de impresión.
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Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

Si está utilizando el controlador con varios modelos de impresora, seleccione el dispositivo que va a configurar
y, a continuación, haga clic en [Propiedades de impresora].

2 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo].

3 Compruebe si el perfil de configuración se adecúa al dispositivo que utiliza → si no
coincide con el modelo de impresora, haga clic en [Cambiar].
Si se ha configurado un perfil de configuración que concuerde con el modelo de impresora, vaya directamente
al paso 5.(P. 130)
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 IMPORTANTE

● Si no ha seleccionado un perfil de configuración adecuada para el dispositivo que está utilizando, puede que
la información del dispositivo no se aplique adecuadamente y puede que algunas de las funciones del
dispositivo no estén disponibles. Seleccione un perfil de configuración adecuado para mostrar los ajustes
necesarios en la hoja [Configuraciones del dispositivo]. Los ajustes que no se muestren en la hoja
[Configuraciones del dispositivo] no han recibido la información del dispositivo adquirida.

4 Seleccione [Seleccionar perfil de configuración adecuado para el dispositivo
automáticamente] → haga clic en [Aceptar].
Seleccione de forma manual el perfil de configuración en cualquiera de los siguientes casos:

- Si no se puede recuperar la información del dispositivo porque no es posible conectar el dispositivo

- Si es necesario seleccionar un perfil de configuración de forma manual

Para seleccionar un perfil de configuración de forma manual, seleccione [Seleccionar manualmente] →
seleccione un perfil de configuración en [Perfil de configuración] → haga clic en [Aceptar].
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5 Confirme que [Información del dispositivo] esté configurado en [Auto] → haga clic en
[Aceptar].
Si [Información del dispositivo] está configurado en [Auto], se obtendrá la información del dispositivo y la
información de funciones y opciones se configurará de forma automática.

Si desea volver a obtener la información del dispositivo al agregar una opción, p. ej., haga clic en [ ]

(Recuperar la información de estado del dispositivo).

Si [Información del dispositivo] está configurado en [Manual], no se adquirirá información del dispositivo.
Configure las opciones conectadas al dispositivo y las funciones admitidas por el dispositivo de forma manual.
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 NOTA

● Aun en el caso de que pueda utilizar la función de información adquirida del dispositivo, parte de esa
información habrá que configurarla de forma manual. Para obtener más información, consulte los temas
sobre la configuración de las funciones del dispositivo.

● En uno de los siguientes casos, cabe la posibilidad de que no pueda adquirir determinada información del
dispositivo. Si esto ocurriera, ajuste las opciones manualmente.

- Si utiliza una conexión USB

- Cuando se utiliza un dispositivo o puerto que no puede adquirir información del dispositivo

- Cuando el perfil de configuración se establece en [Configuración básica] o [Configuración básica
(Compatible)]

● Aunque se establezca un perfil de configuración con el procedimiento anterior, es posible que no se reflejen
los ajustes iniciales del dispositivo.

En ese caso, seleccione [Configuración predeterminada] en [Perfil] en cualquier hoja de la pantalla de
configuración de impresión del controlador, y haga clic en [Aceptar].

● Puede exportar y guardar la configuración de la información del dispositivo en la hoja [Configuraciones del
dispositivo] como perfil de configuración. Importando el perfil de configuración exportado, puede configurar
toda la información del dispositivo a la vez.

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
 Configuración de funciones del dispositivo(P. 132)
 Importación de un perfil de configuración(P. 135)
 No se puede utilizar la función de adquisición de información del dispositivo o la función de

autenticación(P. 246)
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Configuración de funciones del dispositivo

Es necesario configurar ajustes adecuados al dispositivo para poder usar las funciones exclusivas del
dispositivo. Si la información del dispositivo se obtiene durante la instalación, los ajustes adecuados al
dispositivo se aplican automáticamente en el controlador.

Sin embargo, es posible que no se apliquen los ajustes óptimos en las siguientes funciones. Antes de usar estas
funciones, compruebe que se han aplicado los ajustes adecuados a este dispositivo.

Funciones cuyos ajustes quizás deban configurarse manualmente
● [Config. perfil]

● [Configuración del tamaño de papel] > [Tamaño de papel para usar como tamaño de papel personalizado]

● [Otra configuración]

- [Activar cola en el host]

- [Salida de PS de la aplicación]

- [Establecer información del usuario]

- [Administración de usuarios] > [Administración de ID de departamento] > [Configuración]

● [Configuración de fuentes]

● [Detalles] > elementos con [ ]

 NOTA

● Si se selecciona [Activado] para [Detalles] > [Otra configuración] > [Cambiar el perfil de configuración al
recuperar la información del dispositivo], los elementos indicados por [ ] también pueden configurarse

automáticamente.

● Cuando se conecte mediante una red IPP o TCP/IP, la información del dispositivo solo se puede adquirir
mediante el controlador.

● En un entorno de servidor de impresión, la información del dispositivo se puede adquirir cuando el Canon
Driver Information Assist Service está instalado en el equipo servidor. Puede instalar el servicio utilizando el
instalador del controlador.

● Es posible que la función de adquirir información del dispositivo no sea compatible si el dispositivo está
conectado a través de USB, en función del dispositivo, controlador o entorno. Configure las funciones del
dispositivo y las opciones instaladas de forma manual.

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
 No se puede utilizar la función de adquisición de información del dispositivo o la función de

autenticación(P. 246)
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Exportación de un perfil de configuración

Los ajustes de la hoja [Configuraciones del dispositivo] se pueden exportar y guardar como un archivo de perfil
de configuración (*.typ). Puede configurar los mismos ajustes importando el perfil de configuración exportado.

Esta función resulta útil al agilizar ajustes del controlador para varios ordenadores o al cambiar los elementos
que se pueden configurar para cada usuario.

 NOTA

● Puede importar un perfil de configuración exportado haciendo clic en [Cambiar] > [ ] (Importar perfil de

configuración) en la hoja [Configuraciones del dispositivo] o utilizando el instalador del controlador.

Requisitos previos
● Configuración en el dispositivo

- Si el dispositivo está conectado a través de un puerto WSD, la opción [Usar búsqueda en WSD] ya está
activada.

- Si el dispositivo se ha conectado especificando un puerto TCP/IP estándar, la opción [Recuperar inf.
gestión impresora del host] ya está activada.

Para obtener más información, consulte el manual del dispositivo.

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo].

3 Compruebe los ajustes y el estado de las opciones mostrados → configure las opciones
manualmente según sea necesario.

4 Haga clic en [ ] (Exportar).

5 En el cuadro de diálogo [Exportar perfil de configuración], configure [Nombre] e
[Icono].
Introduzca un comentario en [Comentario] si es necesario.
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6 Haga clic en [Exportar] → especifique la ubicación de almacenamiento y el nombre de
archivo → haga clic en [Guardar] o [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
 Importación de un perfil de configuración(P. 135)

Vinculación del controlador y el dispositivo

134



Importación de un perfil de configuración

Aquí se explica el procedimiento para importar un archivo de perfil de configuración exportado (*.typ) y
configurar la información del dispositivo.

Si no puede obtener la información del dispositivo, puede aplicarlo importando un perfil de configuración
exportado en un entorno donde no se puede obtener la información.

 IMPORTANTE

● Si no está seleccionado un perfil de configuración adecuado para el dispositivo que está utilizando, es posible
que algunas de las funciones del dispositivo no estén disponibles.

Requisitos previos
● Configuración en el dispositivo

- Si el dispositivo está conectado a través de un puerto WSD, la opción [Usar búsqueda en WSD] ya está
activada.

- Si el dispositivo se ha conectado especificando un puerto TCP/IP estándar, la opción [Recuperar inf.
gestión impresora del host] ya está activada.

Para obtener más información, consulte el manual del dispositivo.

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo] → haga clic en [Cambiar].
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3 Seleccione [Seleccionar manualmente] → haga clic en [ ] (Importar perfil de

configuración).
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4 Seleccione el nombre de archivo que desee importar → haga clic en [Abrir].

5 Haga clic en [Aceptar] → [Aceptar] en la hoja [Configuraciones del dispositivo].

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
 Exportación de un perfil de configuración(P. 133)
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Acerca de los ajustes de los tipos de perfil de
configuración

Si no puede establecer correctamente los elementos que se muestran en la hoja [Configuraciones del
dispositivo] incluso después de aplicar un perfil de configuración que coincida con el modelo de impresora,
puede aplicar la información de funciones y opciones correspondiente al dispositivo estableciendo un tipo de
perfil de configuración.

Después de activar [Detalles] > [Otra configuración] > [Visualizar tipos de perfil de configuración] en la hoja
[Configuraciones del dispositivo], establezca un tipo de perfil de configuración haciendo clic en [Cambiar] junto
a [Config. perfil].

Para obtener detalles de los tipos de perfil de configuración correspondientes a los dispositivos, haga clic en el
siguiente enlace.

 Lista de perfiles de configuración

Temas relacionados
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
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Configuración de la función de autenticación

Permite administrar la impresión a través de la función de administración de ID de departamento o la función
de autenticación del usuario.

Requisitos previos
● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo].

3 Seleccione la función de autenticación que desee utilizar en [Administración de
usuarios] → haga clic en [Configuración].

4 Seleccione [Permitir la configuración de PIN]/[Permitir la configuración de
contraseñas] → introduzca la información de autenticación.
Para utilizar la función de administración de ID de departamento, introduzca la información en [ID de
departamento] y [PIN].

Para utilizar la función de autenticación de usuario, introduzca la información en [Nombre de usuario] y
[Contraseña].

Si desea comprobar que la información de autenticación establecida en el dispositivo y el contenido
introducido coinciden, haga clic en [Verificar].

5 Configure los ajustes pertinentes → haga clic en [Aceptar].

6 Haga clic en [Aplicar] en la hoja [Configuraciones del dispositivo].
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Si aparece el cuadro de diálogo [Confirmar ID de departamento y PIN]/[Confirmar nombre de usuario/
contraseña] al imprimir, confirme o establezca la información de autenticación.

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
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Configuración del nombre de usuario

Puede establecer un nombre de usuario para los trabajos de impresión y un PIN para la impresión protegida
con contraseña. El nombre de usuario establecido se muestra en el panel de control del dispositivo y se
imprime como nombre de usuario para los encabezados o pies de página.

Requisitos previos
● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo].

3 Seleccione [Establecer información del usuario] → haga clic en [Configuración].

4 Introduzca la información de usuario en [Nombre de usuario] y [PIN para la Impresión
segura] → haga clic en [Aceptar].
Si desea cambiar el ajuste de nombre de usuario o el dominio por defecto, haga clic en [Configuración de
valores predeterminados] → configure [Nombre de usuario para establecer] o [Configuración del nombre de
dominio] → haga clic en [Aceptar].

Si desea impedir cambios en los nombres de usuario, haga clic en [Configuración de valores predeterminados]
→ seleccione [No permitir cambios en el nombre de usuario] → haga clic en [Aceptar].

5 Haga clic en [Aplicar] en la hoja [Configuraciones del dispositivo].

Temas relacionados
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
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Ajuste de páginas excepcionales (PS3)

Si utiliza el controlador PS3, puede aplicar las opciones de impresión para el intervalo de páginas especificado
en un documento.

1 Abra la hoja [Config. elementos excepc.].

2 Haga clic en [Página excepcional].

3 Especifique en la hoja [Configuración de página] del cuadro de diálogo [Config. páginas
excepcionales] el intervalo de páginas excepcionales en [Página].

4 Ajuste las funciones necesarias en las hojas [Configuración de página], [Calidad] y
[Color] → haga clic en [Aceptar].
Los ajustes se muestran en [Lista de Configuración de elementos excepcionales].

Si desea cambiar un ajuste excepcional
Seleccione el ajuste en la [Lista de Configuración de elementos excepcionales] → haga clic en [Editar].

Si desea combinar varios ajustes excepcionales
Seleccione los ajustes en la [Lista de Configuración de elementos excepcionales] → haga clic en [Combinar].

Solo puede combinar ajustes excepcionales cuando el intervalo de páginas excepcionales es continuo y los
ajustes son los mismos.

Si desea eliminar un ajuste excepcional
Seleccione el ajuste en la [Lista de Configuración de elementos excepcionales] → haga clic en [Eliminar].

Temas relacionados
 Hoja [Config. elementos excepc.] (PS3)(P. 210)
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Acerca de las funciones Access Management System/
Impresión segura cifrada

Aquí se ofrece una descripción general del Access Management System y de Impresión segura cifrada, y una
explicación de los idiomas admitidos.

Para ver una explicación sobre el uso de las funciones Access Management System e Impresión segura cifrada
del dispositivo, consulte los manuales del dispositivo.

AMS (Access Management System)

Se utiliza para hacer referencia al "Access Management System Printer Driver Add-in".

En este manual, en ocasiones se utiliza AMS para referirse a este sistema.

AMS es una función para recuperar información de restricción de impresión establecida previamente por el
administrador y para permitir la impresión de acuerdo con dichas restricciones.

En este manual, se hace referencia a la autenticación de servidor (Active Directory) o a la autenticación de
dominio como "autenticación de Active Directory".

Impresión segura cifrada

Se utiliza para hacer referencia al "Encrypted Secure Print Driver Add-in for Client PC".

Es una función que refuerza la seguridad cifrando los datos de impresión en el momento de imprimir desde un
ordenador.

El uso de esta función durante la impresión permite evitar las fugas de información, ya que imprime
documentos sin permitir que otros usuarios puedan ver los datos de impresión.

Al establecer una contraseña en un ordenador e imprimir desde una aplicación, los datos de impresión se cifran
utilizando la contraseña y se almacenan en el dispositivo. A continuación, el documento puede descifrarse e
imprimirse utilizando la contraseña en el dispositivo.

Idiomas admitidos

Se admiten los siguientes idiomas de visualización del controlador con las funciones Access Management
System e Impresión segura cifrada.

Inglés / japonés / francés / italiano / alemán / español / chino simplificado / coreano / chino tradicional

Cuando el Access Management System está activado, el idioma de visualización del controlador solo puede
cambiarse a uno de los idiomas anteriores.

Funciones que no se pueden utilizar conjuntamente

Se indican a continuación las funciones que no se pueden utilizar a la vez que el Access Management System y
la Impresión segura cifrada.

● Funciones que no se pueden utilizar junto con el Access Management System

- [Crear un archivo de formulario] / [Usar impresión de overlay] / [Establecer información del usuario]

- Canon iW Carpeta activa de POD

● Funciones que no se pueden utilizar junto con Impresión segura cifrada

- [Almacenar] / [Impresión segura] / [Crear un archivo de formulario] / [Cola de EMF] / [Retener] /
[Impresión programada]

- Canon iW Carpeta activa de POD
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Uso del Access Management System

 Habilitar la función AMS(P. 148)
 Preparar la impresión con AMS(P. 149)
 Especificar la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación AMS(P. 151)
 Especificar el dispositivo de destino de la salida de impresión mediante AMS(P. 153)
 Recuperar la información de restricción de impresión aplicada mediante AMS(P. 155)
 Configurar el servidor de autenticación que se debe usar en la autenticación de usuarios de

AMS(P. 156)
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Habilitar la función AMS

Aquí se explica el procedimiento para activar la función AMS.

Requisitos previos
● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Compruebe si la hoja [AMS] aparece en la pantalla de propiedades de impresora.

Es posible que la hoja [AMS] se muestre automáticamente porque se obtuvo la información del dispositivo al
instalar el controlador. En tal caso, continúe con el paso 7.(P. 148)

3 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo] → haga clic en [Detalles].

4 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Otra configuración] →
seleccione [Access Management System] > [Activado] → haga clic en [Aceptar].

5 Haga clic en [Aceptar] en la pantalla de propiedades de impresora para cerrar la
pantalla → visualice nuevamente la pantalla de propiedades de impresora.
Si desea obtener información sobre cómo visualizar la pantalla de propiedades de impresora, consulte el paso
1.(P. 148)

6 Abra la hoja [AMS].

7 Seleccione [Utilizar función AMS] → haga clic en [Aceptar] o [Aplicar].

Temas relacionados
 Hoja [AMS](P. 222)
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Preparar la impresión con AMS

Una vez haya activado el Access Management System Printer Driver Add-in en el controlador de impresora,
especifique la configuración inicial para imprimir con AMS. No es necesario especificar la configuración inicial
cada vez que imprima, pero deberá especificarse cuando se agregue un icono de impresora de un dispositivo
para el que se establecen restricciones de impresión.

NOTA

● Para obtener más información sobre la activación de Access Management System Printer Driver Add-
in, consulte "Hoja [AMS]".(P. 222)

● En entornos compartidos con un dispositivo que tiene la función AMS habilitada, utilice la misma
versión del controlador en todos los ordenadores cliente que utilizan el dispositivo.

1 Abra la hoja [AMS].

2 Especifique la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación.

Si ya ha especificado la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación en la hoja de [AMS]
para otro icono de impresora, vaya al paso 3.(P. 149)

Para obtener información acerca de cómo especificar la información del usuario que se va a utilizar para la
autenticación, consulte "Especificar la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación
AMS".(P. 151)

NOTA

● No es necesario establecer la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación en cada
icono de impresora. Si se ha establecido en una hoja de [AMS], la información se aplicará a todos los
Access Management System Printer Driver Add-ins utilizados en el equipo en el que haya iniciado
sesión.

3 Especifique la dirección IP/nombre de host del dispositivo que se va a utilizar para
imprimir.

Si desea utilizar los datos de dirección IP/nombre de host especificados al instalar el controlador de impresora
(Access Management System Printer Driver Add-in), vaya al paso 4.(P. 150)

Para obtener información acerca de cómo especificar la dirección IP/nombre de host del dispositivo que se va a
utilizar para imprimir, consulte "Especificar el dispositivo de destino de la salida de impresión mediante
AMS".(P. 153)

NOTA

● No es posible especificar una dirección IP/nombre de host del dispositivo si se ha iniciado sesión en el
equipo como un usuario sin privilegios de administrador de Windows.

● Es posible que tenga que volver a especificar la dirección IP/nombre de host del dispositivo si su
entorno utiliza la función "Creación automática de impresoras" de Virtual Apps.
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4 Recupere la información de restricciones de impresión.

Para obtener información acerca de cómo recuperar la información de restricciones de impresión, consulte
"Recuperar la información de restricción de impresión aplicada mediante AMS".(P. 155)

NOTA

● Si desea que se abra el cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de impresión] para
comprobar la información de restricciones de impresión cada vez que imprima, seleccione
[Comprobar la información de restricción de impresión al imprimir].

5 Haga clic en el botón [Aceptar].

Temas relacionados
 Habilitar la función AMS(P. 148)
 Cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de impresión](P. 226)
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Especificar la información del usuario que se va a
utilizar para la autenticación AMS

Puede configurar la información de los usuarios que impriman desde un ordenador mediante AMS.

Si cambia la contraseña del usuario o si desea cambiar el usuario, siga el procedimiento descrito a continuación
para volver a establecer la información del usuario.

1 Abra la hoja [AMS].

2 Haga clic en el botón [Nombre de usuario/Contraseña].

Se abrirá el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y contr. para autenticac.].

3 En [Método de configuración], seleccione el método para establecer la información del
usuario que se va a utilizar para la autenticación.

[Utilizar la información de inicio de sesión del PC] Utilice la información del usuario de inicio de sesión del
equipo.

[La configuración ha autenticado la información del usuario] En [Información del usuario utilizada para la autenticación],
establezca el nombre de usuario y la contraseña.

Si seleccionó [Utilizar la información de inicio de sesión del PC], vaya al paso 6.(P. 152)

NOTA

● [Método de configuración] está activado si ha iniciado sesión en el equipo como un usuario de
dominio en un entorno que utiliza la autenticación de Active Directory. De lo contrario, se selecciona
[La configuración ha autenticado la información del usuario].

● Para obtener información acerca de cómo establecer la información del usuario, póngase en contacto
con el administrador de restricciones del dispositivo.

4 Especifique el [Nombre de usuario] (sAMAccountName) y la [Contraseña] y seleccione
la ubicación para autenticar la información del usuario en [Autenticación].

NOTA

● Si utiliza la autenticación de dispositivo local, seleccione [Este dispositivo] en [Autenticación]. Si utiliza
la autenticación de Active Directory, introduzca el nombre de dominio (nombre NetBIOS).

5 En caso de ser necesario, seleccione [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de
diálogo de autenticación al imprimir].
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NOTA

● [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir] solo está disponible
cuando se utiliza la autenticación de dispositivo local (selección de [Este dispositivo] en [Método de
configuración]) y se ha configurado el dispositivo para que se puedan guardar contraseñas.

● Si selecciona [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir], podrá
imprimir sin introducir ninguna contraseña. Sin embargo, se recomienda configurar la introducción
obligatoria una contraseña cada vez que se realice una impresión para una mayor seguridad.

6 Haga clic en el botón [Aceptar].

Temas relacionados
 Preparar la impresión con AMS(P. 149)
 Hoja [AMS](P. 222)
 Cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y contr. para autenticac.](P. 222)
 Cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación](P. 225)
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Especificar el dispositivo de destino de la salida de
impresión mediante AMS

Puede especificar la dirección IP y/o el nombre de host de un dispositivo como destino de la salida de impresión
mediante AMS.

Si desea cambiar los datos de dirección IP/nombre de host del dispositivo o si no especificó dicha información
cuando instaló el controlador, siga el procedimiento descrito a continuación para especificar la dirección IP/
nombre de host del dispositivo.

NOTA

● Si desea cambiar la dirección IP/nombre de host del dispositivo utilizado para imprimir, inicie sesión
en el equipo como un usuario con privilegios de administrador de Windows.

● Es posible que tenga que volver a especificar la dirección IP/nombre de host del dispositivo si su
entorno utiliza la función "Creación automática de impresoras" de Virtual Apps.

1 Abra la hoja [AMS].

2 Haga clic en el botón [Dirección IP/Nombre del host].

Se abrirá el cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del host].

3 Haga clic en el botón [Obtener dirección IP/nombre del host].

La dirección IP/nombre de host se muestra en el cuadro de texto [Dirección IP/Nombre del host del dispositivo].

NOTA

● Es posible que no se pueda recuperar la dirección IP/nombre de host del dispositivo según el tipo de
controlador y puerto de impresora. En ese caso, establezca la dirección IP/nombre de host
manualmente.

● Para recuperar la dirección IP/nombre del host del dispositivo a través del controlador de impresora,
es necesario utilizar el instalador del controlador de impresora para instalar previamente el Canon
Driver Information Assist Service en el servidor de impresión.

4 Si no se pudo recuperar la dirección IP/nombre de host, introduzca la dirección IP/
nombre de host del dispositivo en el cuadro de texto [Dirección IP/Nombre del host del
dispositivo].

5 Haga clic en el botón [Aceptar].
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Temas relacionados
 Preparar la impresión con AMS(P. 149)
 Hoja [AMS](P. 222)
 Cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del host](P. 224)
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Recuperar la información de restricción de impresión
aplicada mediante AMS

Si imprime mediante AMS, deberá recuperar la información de restricción de impresión.

Vuelva a recuperar la información de restricciones de impresión en los siguientes casos:

● Si se ha cambiado la información de restricciones de impresión (información de funciones) registrada en el
dispositivo

● Si se ha cambiado la información del usuario (nombre de usuario/contraseña) utilizada para la autenticación

● Si se ha cambiado la asociación del usuario con una función

● Si se ha cambiado la dirección IP/nombre de host del dispositivo utilizado para imprimir

Se producirá un error al imprimir si no coincide la información de restricciones de impresión del dispositivo y
del controlador. Tenga en cuenta que los documentos cuya impresión solo se permita una vez no se podrán
volver a imprimir.

1 Abra la hoja [AMS].

2 Haga clic en el botón [Obtener la información de restricción].

Si se abre el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación], introduzca la contraseña para la
autenticación.

NOTA

● Si ha iniciado sesión en el equipo como un usuario con privilegios de administrador de Windows y no
se ha especificado la dirección IP/nombre de host del dispositivo que se va a utilizar para imprimir, se
abrirá el cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del host]. Especifique el dispositivo que
se va a utilizar para imprimir.

● Si ha iniciado sesión en el equipo como un usuario sin privilegios de administrador de Windows y no
se ha especificado la dirección IP/nombre de host del dispositivo que se va a utilizar para imprimir,
aparecerá un mensaje de error. Vuelva a iniciar sesión en el equipo como un usuario con privilegios de
administrador de Windows y especifique el dispositivo que se va a utilizar para imprimir.

3 Haga clic en el botón [Aceptar].

Temas relacionados
 Preparar la impresión con AMS(P. 149)
 Hoja [AMS](P. 222)
 Cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación](P. 225)
 Cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del host](P. 224)
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Configurar el servidor de autenticación que se debe
usar en la autenticación de usuarios de AMS

Si aplica AMS con un método de autenticación de servidor, configure el servidor de autenticación que se debe
usar para la autenticación de usuarios.

1 Abra la hoja [AMS].

2 Haga clic en el botón [Configurar el servidor de autenticación].

3 Seleccione [Utilizar el servidor de autenticación en lugar de la autenticación de
dispositivo único].

4 En [Nombre de registro], introduzca el nombre de registro del servidor registrado en el
DNS.

5 Haga clic en el botón [Aceptar].

Temas relacionados
 Hoja [AMS](P. 222)
 Cuadro de diálogo [Configurar el servidor de autenticación](P. 225)
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Uso de Impresión segura cifrada

 Activar la función Impresión segura cifrada(P. 158)
 Mejorar la seguridad de la función Impresión segura cifrada(P. 161)
 Imprimir con la función Impresión segura cifrada(P. 163)
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Activar la función Impresión segura cifrada

Aquí se explica el procedimiento para activar la función Impresión segura cifrada.

Requisitos previos
● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Procedimientos

1 Abra la pantalla de propiedades de impresora.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.

2 Compruebe si la hoja [Encrypted-P] aparece en la pantalla de propiedades de
impresora.
Es posible que la hoja [Encrypted-P] se muestre automáticamente porque se obtuvo la información del
dispositivo al instalar el controlador. En tal caso, continúe con el paso 7.(P. 160)

3 Abra la hoja [Configuraciones del dispositivo] → haga clic en [Detalles].
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4 En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Otra configuración] →
seleccione [Impresión segura cifrada] > [Activado] → haga clic en [Aceptar].

5 Haga clic en [Aceptar] en la pantalla de propiedades de impresora para cerrar la
pantalla → visualice nuevamente la pantalla de propiedades de impresora.
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Si desea obtener información sobre cómo visualizar la pantalla de propiedades de impresora, consulte el paso
1.(P. 158)

6 Abra la hoja [Encrypted-P].

7 Seleccione [Usar Impresión segura cifrada] → haga clic en [Aceptar] o [Aplicar].

Temas relacionados
 Hoja [Encrypted-P](P. 228)
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Mejorar la seguridad de la función Impresión segura
cifrada

Para mejorar la seguridad, puede establecer el nivel de seguridad de la codificación y el número de caracteres
que pueden usarse en las contraseñas.

Establecer una contraseña predeterminada ahora tiempo y esfuerzo, al no tener que introducir la contraseña al
imprimir.

 NOTA

● Si se activa la función Impresión segura cifrada, se puede usar para imprimir con la configuración
predeterminada. Establezca la configuración en el siguiente procedimiento en caso necesario.

● También puede introducir una contraseña en el cuadro de diálogo que se visualiza cada vez que se imprime,
en lugar de configurar una contraseña predeterminada.

● Es posible que no se pueda introducir el número máximo de caracteres para el nombre de documento
empleado al imprimir, en función de los caracteres que se utilicen.

Requisitos previos
● Activar la función Impresión segura cifrada(P. 158)

● Al encender el ordenador, inicie una sesión como usuario con privilegios de administrador.

Se necesitan privilegios de administrador para cambiar otros ajustes que no sean [Establecer contraseña].

Procedimientos

1 Abra la hoja [Encrypted-P].

2 Establezca la configuración relacionada con la seguridad mejorada en caso necesario.

Editar el nombre de documento y el nombre de usuario que se visualizan en el dispositivo
Seleccione [Editar información de trabajos al imprimir].

El nombre de documento y el nombre de usuario se visualizan en el dispositivo al imprimir. Utilice esta función
para editar la información de trabajos si no desea que los nombres se visualicen tal y como están.

Configurar el nivel de codificación
(1) Seleccione [Establecer nivel de codificación] → haga clic en [Configuración].

(2) En el cuadro de diálogo que aparece, seleccione el nivel de codificación que desee establecer → haga clic
en [Aceptar].

Configurar los requisitos de contraseña
Puede establecer un número mínimo de caracteres necesarios para contraseñas y si se pueden incluir tanto
números como letras.

(1) Haga clic en [Requisitos de contraseña].

(2) En el cuadro de diálogo que aparece, seleccione [Establecer requisitos de contraseña] → configure los
requisitos de contraseña → haga clic en [Aceptar].
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3 Seleccione [Establecer contraseña] → haga clic en [Configuración].

En el cuadro de diálogo que aparece, introduzca la contraseña predeterminada → haga clic en [Aceptar].

Si la opción [No mostrar cuadro de diálogo de contraseña al imprimir] está activada, puede realizar la
impresión con la contraseña predeterminada. En tal caso, el cuadro de diálogo [Configuración de contraseña
de Impresión segura cifrada] no se visualiza al imprimir.

Temas relacionados
 Imprimir con la función Impresión segura cifrada(P. 163)
 Hoja [Encrypted-P](P. 228)
 Cuadro de diálogo [Configuración de nivel de codificación](P. 228)
 Cuadro de diálogo [Requisitos de contraseña](P. 229)
 Cuadro de diálogo [Configuración de contraseña](P. 229)
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Imprimir con la función Impresión segura cifrada

Aquí se explica el procedimiento básico para imprimir con la función Impresión segura cifrada.

Requisitos previos
● Activar la función Impresión segura cifrada(P. 158)

Establezca también la configuración relacionada con la seguridad mejorada en caso necesario.

● Se utiliza la misma versión del controlador en todos los ordenadores cliente

En entornos compartidos con un dispositivo que tenga la Impresión segura cifrada habilitada, cerciórese de
que está instalada la misma versión del controlador en todos los ordenadores cliente.

Procedimientos

1 Seleccione el menú de impresión de la aplicación.

2 En la pantalla de impresión, seleccione el dispositivo que esté utilizando → haga clic en
[Imprimir] o [Aceptar].
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3 Si aparece el cuadro de diálogo [Editar información de trabajo], introduzca el nombre
del documento que desee imprimir y el nombre del usuario que ejecuta la impresión →
haga clic en [Aceptar].
El número y el tipo de caracteres que se pueden usar varía según el dispositivo. Introduzca el nombre en el
rango que aparece junto a [Nombre de documento].

4 Si aparece el cuadro de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión segura
cifrada], introduzca la contraseña → haga clic en [Aceptar].
Introduzca los caracteres que pueden usarse para la contraseña, dentro del rango máximo.

Si se han establecido requisitos de contraseña, introduzca una contraseña que cumpla los requisitos.

Si no introduce la contraseña, los datos de impresión no se cifrarán.

 NOTA

● Si imprime un número de hojas en Microsoft Excel, es posible que aparezcan varios cuadros de diálogo
[Editar información de trabajo] o varios cuadros de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión
segura cifrada] simultáneamente.

● Es posible que no se pueda introducir el número máximo de caracteres para el nombre de documento
empleado al imprimir, en función de los caracteres que se utilicen.
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Temas relacionados
 Mejorar la seguridad de la función Impresión segura cifrada(P. 161)
 Cuadro de diálogo [Editar información de trabajo](P. 229)
 Cuadro de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión segura cifrada](P. 229)
 No se puede ejecutar la función Impresión segura cifrada(P. 256)
 No es posible imprimir con el método especificado cuando se usa Impresión segura cifrada(P. 257)
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Configuración común para todas las hojas

En esta sección se explica la configuración común de las hojas de la pantalla de ajustes de impresión.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Perfil]

Aplica las opciones registradas como selección de un perfil. Puede registrar las opciones utilizadas
frecuentemente como perfil.

[Agregar] > cuadro de diálogo [Agregar perfil]

Registra los ajustes de impresión actuales como perfil. Configure [Nombre] y [Icono]. Introduzca un comentario
en [Comentario] si es necesario. Si desea comprobar las opciones actuales en una lista, haga clic en [Mostrar
configuración].

[Editar] > cuadro de diálogo [Editar perfil]

Permite editar, importar y exportar perfiles.
[Lista de perfiles]
Muestra los perfiles registrados como una lista. Puede cambiar el orden seleccionando un perfil y haciendo clic

en [ ] (Mover hacia arriba) o [ ] (Mover hacia abajo).

[Mostrar configuración]
Muestra el contenido del perfil seleccionado como una lista.

[Eliminar]
Elimina el perfil seleccionado.

[Nombre]/[Icono]/[Comentario]
Muestra el nombre, el icono y el comentario del perfil seleccionado. Es posible editar el nombre, el icono y el
comentario de los perfiles registrados por los usuarios.

[Importar]
Importa un perfil guardado como un archivo "*.cfg" y lo añade a [Lista de perfiles].

[Exportar]
Exporta el perfil seleccionado en [Lista de perfiles] y lo guarda como un archivo "*.cfg".

[Aplicar configuración desde aplicación]
Para los elementos siguientes, tienen prioridad los ajustes de la aplicación por encima de los ajustes del perfil.

Hoja [Configuración básica]/[Configuración de página] > [Tamaño de página]/[Copias]/[Orientación]

Cuando se deshabilita esta función, los elementos anteriores se sobrescriben con los ajustes del perfil
seleccionados.

 NOTA

● Los perfiles con un punto rojo ( ) al lado son perfiles registrados previamente y no se pueden editar ni
eliminar.

● Si el idioma de los sistemas operativos que utilizan los ordenadores del servidor de impresión y de cliente en
un entorno de impresora compartida es diferente, puede aparecer "<Change>" antes de un nombre, incluso
aunque no se haya modificado la configuración de perfil de un ordenador de cliente.

[Método de salida]

Cambia el método de salida de los datos de impresión. Puede guardar los datos en el dispositivo, mover un
trabajo de impresión por encima de otros trabajos en la cola de impresión e imprimirlo, etc.
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[Imprimir]

Lleva a cabo una impresión normal.

[Retener]

Almacena los datos de impresión en una cola de retención (área de almacenamiento temporal) en el dispositivo.
Puede cambiar el orden de impresión o la configuración de los datos almacenados desde el panel de control del
dispositivo o la interfaz de usuario remota.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de retención]
Permite establecer el nombre de los datos.

[Impresión segura]

Vincula un PIN para imprimir datos y guardarlos en el dispositivo. Se pueden imprimir los datos guardados
introduciendo el PIN en el panel de control del dispositivo.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de la Impresión segura]
Permite establecer el nombre de usuario y el PIN.

Cuadro de diálogo [Confirmar PIN]
Permite confirmar o establecer un nombre para los datos de impresión, el nombre de usuario y el PIN cuando
se imprime.

[Almacenar]

Almacena los datos de impresión en un buzón del dispositivo. Puede cambiar la configuración o combinar los
datos almacenados con otros datos almacenados desde el panel de control del dispositivo o la interfaz de
usuario remota.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de almacenamiento]
Permite establecer el destino de almacenamiento.

[Interrumpir impresión]

Interrumpe la impresión que se está procesando en el dispositivo e imprime los datos a los cuales se ha
aplicado el ajuste [Interrumpir impresión] por delante de otros trabajos de impresión.

[Ascender impresión]

Da prioridad a los datos de impresión sobre los datos de impresión que están en cola de espera del dispositivo.

[Impresión programada]

Inicia la impresión a la hora especificada.

Sincronice la hora del ordenador y la del dispositivo que esté utilizando. Si las horas no estuvieran
sincronizadas, la impresión comenzará a la hora indicada en el dispositivo.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de la impresión programada]
Establece la hora a la que se iniciará la impresión.

[Edición y vista preliminar]

Permite combinar varios archivos en uno para la impresión. También se pueden previsualizar los datos de
impresión para confirmarlos y cambiar la configuración de impresión.

Si desea que el método de salida sea siempre [Edición y vista preliminar], en la pantalla de opciones de
impresión que aparece al cambiar la configuración predeterminada del controlador, seleccione [Edición y vista
preliminar] y, a continuación, cambie [Bloqueo] para activarlo.

Esta función es útil para restringir los métodos de salida de los clientes en un entorno de impresora
compartida.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de edición y vista preliminar]
Permite establecer el método de salida después de Edición y vista preliminar.

[Vista previa de la configuración]

Muestra la configuración de impresión actual en una vista preliminar. Puede configurar las funciones de
impresión básicas haciendo clic en la vista preliminar.
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Impresión N en 1

Dispone N páginas de datos de impresión en cada hoja de papel.

Grapado

Haga clic en el lugar en el que desea que se grape la página.

Ubicación de la encuadernación

Haga clic en el borde de la página en la que desea establecer la ubicación de la encuadernación.

Cambie entre la impresión a una cara y la impresión a doble cara

 Cambie entre la impresión en color y la impresión en blanco y negro (solamente en las impresoras en
color)

[Mostrar configuración] > cuadro de diálogo [Mostrar configuración]

Muestra la configuración del controlador actual en una lista.

[Language Settings] > cuadro de diálogo [Language Settings]

Permite cambiar el idioma de la pantalla.

Temas relacionados
 Acerca de la función [Edición y vista preliminar](P. 109)
 Impresión de archivos a la vez(P. 110)
 Incluir cifrado durante la impresión(P. 79)
 Puesta de trabajos de impresión en Retención(P. 80)
 Almacenamiento de los datos de impresión(P. 81)
 Impresión prioritaria(P. 82)
 Registro de las configuraciones favoritas(P. 122)
 Edición de la lista Configuración favorita(P. 123)
 Cambio de la configuración predeterminada(P. 83)
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Hoja [Configuración básica]

Puede configurar las funciones de impresión básicas.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Tamaño de página]

Muestra el tamaño de papel de los datos de impresión preparados en la aplicación.

[Tamaño de salida]

Especifica el tamaño de papel real en el que se va a imprimir. Si selecciona un tamaño distinto a [Tamaño de
página], los datos de impresión se ampliarán o reducirán para ajustarse al tamaño de página definido al
imprimir.

[Detalles de la impresión de sobres] > cuadro de diálogo [Imprimir sobre]

Siga el asistente para configurar los ajustes necesarios para imprimir en sobres.

Puede configurar los ajustes siguientes que se encuentran en hojas aparte.

[Tamaño de salida]/[Origen del papel]/[Tipo de papel]/[Orientación]/[Girar datos de impresión 180 grados]

[Copias]

Especifica el número de copias que se vayan a imprimir.

[Orientación]

Especifica la orientación de los datos de impresión.

[Formato de página]

Especifica el número de páginas que desea imprimir en cada hoja de papel.

[Escala manual]

Especifica el índice de ampliación o reducción al imprimir.

[Utilizar 1 en 1 para datos de una sola página]

Cuando se imprimen varias páginas en una sola, imprime los datos de las páginas en una hoja.

[Una cara/Doble cara/Impresión en cuadernillo]

Especifica un método de salida de los datos de impresión.

[Cuadernillo] > cuadro de diálogo [Configuración detallada de cuadernillo]

Permite configurar los ajustes detallados como el margen de encuadernación y la corrección del
desplazamiento para la impresión en cuadernillo, así como el papel a utilizar.

Lista de configuración

171



Hoja [Configuración de cuadernillo]

[Proceso de impresión en cuadernillo]

Cambia los ajustes que se van a aplicar. Seleccione [Con configuraciones del controlador] cuando se utilicen
funciones del controlador como dividir el documento en juegos, ajustes de encuadernación, etc. Seleccione
[Con configuraciones del dispositivo] cuando se utilice la función de corrección de la desviación
(desplazamiento).

[Método de impresión en cuadernillo]

Cambia el método de impresión en cuadernillo. Cuando se crea un cuadernillo en varios juegos, seleccione
[Dividir en juegos] y, a continuación, especifique cuántas hojas habrá en cada juego en [Hojas por juego].

[Abrir libro]

Especifica la dirección en la que se abre el cuadernillo.

[Especifique el margen de encuadernación del cuadernillo]

Especifica el ancho de encuadernación.

[Utilizar corrección de desplazamiento]

Corrige el desplazamiento entre las páginas exteriores e interiores que se produce durante la impresión en
cuadernillo. Seleccione un método de corrección en [Método de corrección de desplazamiento]. Cuando se
especifique el ancho de desplazamiento del área de impresión entre la página más externa y la página situada
más al centro, seleccione [Corrección manual] y especifique una cantidad de corrección en [Anchura de
corrección].

[Prensa de cuadernillos]/[Pliegue cuadrado/Prensa de cuadernillos]

Presiona las páginas para que estén aplanadas cuando se utiliza el grapado de cuadernillo con la impresión en
cuadernillo. También puede ajustar la fuerza de la presión.

Hoja [Configuración de origen del papel/página de portada]

[Especificar papel para página de portada]

Especifica el papel a utilizar para la portada y el papel a utilizar para las demás páginas.

[Seleccionar según]

Si está habilitado [Especificar papel para página de portada], selecciona si se especifica el papel para imprimir
según el origen de papel o según el tipo de papel.

[Página de portada]/[Otras páginas]

Especifica el origen de papel o el tipo de papel a utilizar, según la configuración de [Seleccionar según].
[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]
Le permite establecer el tipo de papel [Página de portada] o [Otras páginas]. Cuando se obtenga la
información del tipo de papel del dispositivo, haga clic en [Recuperar la información del papel].

[Origen del papel]

Especifica el origen de papel de los datos de impresión.

[Nombre del papel]

Si está deshabilitado [Especificar papel para página de portada], especifica el origen del papel por el nombre del
papel. El nombre del papel se registra a través de la IU remota.

Es posible que esta función no esté disponible según el tipo de dispositivo que esté utilizando.

En ese caso, configure el papel correspondiente al origen del papel en [Tipo de papel].

[Tipo de papel]

Especifica el papel sobre el que desea imprimir por tipo de papel.
[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]
Permite establecer el tipo de papel. Cuando se obtenga la información del tipo de papel del dispositivo, haga
clic en [Recuperar la información del papel].

[Información de origen del papel] > cuadro de diálogo [Información de origen del papel]
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Muestra la información sobre el papel configurado en los orígenes del papel. Para adquirir información sobre el
origen del papel del dispositivo, haga clic en [Recuperar información de origen del papel].

[Configuración de portada delantera/trasera] > cuadro de diálogo [Configuración de portada delantera/
trasera]

Especifica el origen del papel o el tipo de papel a utilizar para la portada.

[Configuración de grapado de cuadernillo]

Imprime un cuadernillo plegado por la mitad y grapado por el centro. Cuando recorte para alinear los bordes
de las páginas, seleccione [Plegado + Grapado de cuadernillo + Recortar]/[Plegado + Recorte] y, a continuación,
establezca la [Configuración de recorte] en la hoja [Acabado].

[Ubicación de la encuadernación]

Establece el borde del papel que se desea encuadernar.

Si se cambia [Orientación] en la hoja [Configuración básica]/[Configuración de página], [Ubicación de la
encuadernación] se cambia a izquierda o superior. La relación entre las posiciones borde largo/borde corto se
mantiene.

[Encuadernación] > cuadro de diálogo [Configuración de la encuadernación]

Permite establecer el ancho de la encuadernación.

[Grapar/Intercalar/Agrupar]

Configura el orden de las páginas y si desea graparlas cuando se imprimen varias copias.

Intercalar Agrupar Grapa
Eco (sin grapas)

[Desactivado]

Sigue la configuración de la aplicación.

[Intercalar]

Imprime el número de copias especificado ordenándolas por página.

[Agrupar]

Imprime el número de copias especificado con todas las páginas que presentan el mismo número de página
agrupadas.

[Grapar e intercalar]/[Eco Stapler (sin grapas) e intercalar]/[Grapar y agrupar]/[Eco Stapler (sin grapas) y
agrupar]

Imprime las páginas en el orden especificado para [Intercalar] o [Agrupar] grapadas juntas. "Eco (sin grapas)"
es un método de fijar las páginas sin utilizar grapas, y se puede utilizar cuando hay instalada una unidad de
acabado que admite el encuadernado sin grapas.

[Posición de grapado] > cuadro de diálogo [Posición de grapado]

Permite establecer la posición de las grapas.
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[Modo de color]

Cambia entre la impresión en color y la impresión en blanco y negro. Para detectar automáticamente si las
distintas páginas se deben imprimir en color o en blanco y negro, seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]].

[Configuración de número de colores] > cuadro de diálogo [Configuración de número de
colores]

Le permite alternar entre la impresión a todo color y la impresión en dos colores.

Si selecciona [Dos colores], establezca qué color desea utilizar con negro desde [Color para uso con negro]. Las
partes de los datos de impresión para las que no existan datos de color se imprimirán con matices de blanco y
negro, mientras que las partes para las que existan datos de color se imprimirán con matices del color
especificado.

[Seleccione el preajuste de calidad de imagen] > cuadro de diálogo [Seleccione el preajuste
de calidad de imagen]

Permite definir un modo de calidad de impresión que se adapte a la finalidad de los datos de impresión con tan
solo seleccionar un ajuste.

Puede comprobar el estado de los ajustes en la vista preliminar de configuración.

En función de los datos de impresión, puede que no se obtenga un resultado satisfactorio. Se recomienda
imprimir habiendo comprobado el resultado con antelación.

Si ha seleccionado [Retener] o [Almacenar] en [Método de salida], el color puede diferir del de la impresión
normal.

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Restablece todos los ajustes de impresión del controlador a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Escala(P. 70)
 Impresión en póster(P. 73)
 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Impresión de cuadernillo con grapado a caballete(P. 93)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
 Los resultados de impresión no son satisfactorios(P. 240)
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Hoja [Configuración de página]

Puede configurar el tamaño de la página, la orientación de la impresión, las opciones de formato, etc.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Tamaño de página]

Muestra el tamaño de papel de los datos de impresión preparados en la aplicación.

[Tamaño de salida]

Especifica el tamaño de papel real en el que se va a imprimir. Si selecciona un tamaño distinto a [Tamaño de
página], los datos de impresión se ampliarán o reducirán para ajustarse al tamaño de página definido al
imprimir.

[Detalles de la impresión de sobres] > cuadro de diálogo [Imprimir sobre]

Siga el asistente para configurar los ajustes necesarios para imprimir en sobres.

Puede configurar los ajustes siguientes que se encuentran en hojas aparte.

[Tamaño de salida]/[Origen del papel]/[Tipo de papel]/[Orientación]/[Girar datos de impresión 180 grados]

[Copias]

Especifica el número de copias que se vayan a imprimir.

[Orientación]

Especifica la orientación de los datos de impresión.

[Formato de página]

Especifica el número de páginas que desea imprimir en cada hoja de papel.

[Detalles de póster] > cuadro de diálogo [Detalles de póster]

Permite configurar los ajustes detallados cuando se imprime un póster un póster.

La función de impresión de póster agranda los datos de impresión de una página y los imprime en varias hojas
de papel. Cuando se juntan las hojas impresas, forman una impresión grande como un póster.

[Imprimir bordes de márgenes]

Imprime bordes con otras hojas como guía para pegar hojas.

[Establecer márgenes para cortar/pegar]

Configure los márgenes de cortado o pegado. Seleccione un ancho en [Ancho de margen]. Cuando se imprimen
marcas que indiquen las secciones de recorte o margen, seleccione [Imprimir marcas para alineación].

[Páginas a imprimir]

Especifique las páginas que desea imprimir.
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[Orden de páginas]

Especifique el orden de las páginas que desea imprimir.

[Escala manual]

Especifica el índice de ampliación o reducción al imprimir.

[Utilizar 1 en 1 para datos de una sola página]

Cuando se imprimen varias páginas en una sola, imprime los datos de las páginas en una hoja.

[Marca sobreimpresa]

Superpone e imprime caracteres semitransparentes como [ALTO SECRETO] o [BORRADOR] sobre los datos de
impresión.

[Editar marca sobreimpresa] > cuadro de diálogo [Editar marca sobreimpresa]

Permite crear y añadir una nueva marca sobreimpresa.

[Lista de marcas sobreimpresas]

Muestra las marcas sobreimpresas registradas como una lista. Cuando seleccione una marca sobreimpresa, se
visualizará una vista previa a la izquierda.

[Agregar]
Añade una marca sobreimpresa en [Lista de marcas sobreimpresas] como [Sin título]. Puede establecer el
nombre de la marca sobreimpresa en [Nombre] y su configuración en las hojas [Atributos], [Alineación], y
[Estilo de impresión].

[Eliminar]
Elimina la marca sobreimpresa seleccionada.

[Nombre]

Muestra el nombre de la marca sobreimpresa seleccionada en [Lista de marcas sobreimpresas]. Cuando se
añada una nueva marca sobreimpresa, introduzca su nombre.

Hoja [Atributos]

Especifica la configuración relacionada con el texto en una marca sobreimpresa.

Hoja [Alineación]

[Posición] especifica la posición de la marca sobreimpresa como coordenadas relativas al centro (0) del
documento. [Inclinación] establece el ángulo de la marca sobreimpresa.

Hoja [Estilo de impresión]

[Borde de marca sobreimpresa] establece si desea que se imprima un marco alrededor del texto. [Posición de la
marca sobreimpresa] establece la posición de superposición con respecto a los datos de impresión. Cuando se
imprima la marca sobreimpresa solo en la primera página, seleccione [Imprimir solo en la primera página].

[Tamaño de papel personalizado] > cuadro de diálogo [Configuración personalizada de
tamaño de papel]

Permite registrar un tamaño de papel deseado y usarlo para la impresión.

Los papeles con un punto rojo ( ) al lado son tamaños de papel estándar y no se pueden editar ni eliminar.

Si [Utilizar algunos tamaños de papel personalizados como tamaños de papel regionales] está activado, el
tamaño de papel personalizado seleccionado en [Tamaño de salida] se trata como un tamaño de papel regional
si es del mismo tamaño que un tamaño de papel regional.
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Un tamaño de papel regional permite utilizar las funciones de impresión que no pueden especificarse con papel
personalizado normal.

A continuación se indican los tamaños y tipos de papel que se tratan papel regional con este controlador.

Nombre del papel Anchura x Altura (Unidad : mm) Anchura x Altura (Unidad : pulgada)

Oficio 216,0 x 317,0 8,50 x 12,50

Oficio (Argentina) 220,0 x 340,0 8,66 x 13,39

Oficio (Brasil) 216,0 x 355,0 8,50 x 13,98

Oficio (Ecuador) 220,0 x 320,0 8,66 x 12,60

Oficio (México) 216,0 x 341,0 8,50 x 13,43

Carta (Argentina) 220,0 x 280,0 8,66 x 11,02

Carta (Gobierno) 203,0 x 267,0 8,00 x 10,50

Legal (Gobierno) 203,0 x 330,0 8,00 x 13,00

Legal (India) 215,0 x 345,0 8,46 x 13,58

Legal (Corea) 190,0 x 268,0 7,48 x 10,55

Continuo alemán oficio 216,0 x 330,0 8,50 x 13,00

Foolscap/Folio 216,0 x 330,0 8,50 x 13,00

Foolscap (Australia) 206,0 x 337,0 8,11 x 13,27

F4A 216,0 x 343,0 8,50 x 13,50

16K 195,0 x 270,0 7,68 x 10,63

8K 270,0 x 390,0 10,63 x 15,35

Los tipos de papel regional disponibles dependerán de su dispositivo.

[Opciones de página] > cuadro de diálogo [Opciones de página]

Especifica las opciones de formato, como bordes, fecha, números de página, etc., y los ajustes de impresión de
overlay.

También permite insertar un nombre de documento, un nombre de ordenador y una hora de impresión. El
formato de visualización de las fechas y las horas depende de la configuración del sistema operativo.

[Opciones formato] > cuadro de diálogo [Opciones formato]

Permite configurar los ajustes de la fuente al imprimir la fecha, el nombre de usuario y/o los números de
página.

 NOTA

● Los siguientes nombres de usuario no se reflejan, incluso si se especifica [Opciones de formato] > [Imprimir
nombre de usuario].

- Nombres de usuarios modificados en el cuadro de diálogo [Confirmar nombre de usuario] al imprimir

- Nombres de usuarios especificados en Access Management System/Impresión segura cifrada

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Devuelve todas las opciones a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
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 Escala(P. 70)
 Impresión de marcas sobreimpresas(P. 71)
 Impresión en póster(P. 73)
 Impresión sobre una forma fija(P. 77)
 Registro de tamaños de papel personalizado(P. 100)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
 Los resultados de impresión no son satisfactorios(P. 240)
 La impresión de overlay no se ejecutará(P. 244)
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Hoja [Acabado]

Puede configurar los ajustes relacionados con el formato de impresión y el acabado, como la ordenación, el
intercalado, el grapado, etc.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Estilo de impresión]

Especifica un método de imprimir datos de impresión. En función de lo que seleccione para [Estilo de
impresión], la configuración mostrada cambiará del modo indicado a continuación.

 Cuando se selecciona [Impresión a una cara] o [Impresión a doble cara](P. 179)
 Cuando se selecciona [Impresión en cuadernillo](P. 181)
 Cuando se selecciona [Encuadernación perfecta [Una cara]] o [Encuadernación perfecta [Doble cara]]

(P. 183)

Cuando se selecciona [Impresión a una cara] o [Impresión a doble cara]

[Imprimir con tamaños/orientaciones de papel mezclados]/[Imprimir en orientaciones
distintas]

Permite imprimir datos que combinen distintos tamaños y orientaciones de página.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Configuración detallada]

Permite configurar la combinación de tamaños de página y el método de alineación al imprimir datos que
combinen distintos tamaños y orientaciones de página.

[Configuración de pliegue] > cuadro de diálogo [Configuración de pliegue]

Marca una arruga en el papel impreso para que sea más fácil plegarlo. También puede seleccionar el número
de arrugas.

[Ubicación de la encuadernación]

Establece el borde del papel que se desea encuadernar.

Si se cambia [Orientación] en la hoja [Configuración básica]/[Configuración de página], [Ubicación de la
encuadernación] se cambia a izquierda o superior. La relación entre las posiciones borde largo/borde corto se
mantiene.

[Encuadernación] > cuadro de diálogo [Configuración de la encuadernación]

Permite establecer el ancho de la encuadernación.

[Acabado]

Configura el orden de las páginas y si desea graparlas cuando se imprimen varias copias.
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Intercalar Agrupar Desplazar

Girar Perforar Grapa
Eco (sin grapas)

[Desactivado]

Sigue la configuración de la aplicación.

[Intercalar]

Imprime el número de copias especificado ordenándolas por página.

[Agrupar]

Imprime el número de copias especificado con todas las páginas que presentan el mismo número de página
agrupadas.

[Grapar e intercalar]/[Eco Stapler (sin grapas) e intercalar]/[Grapar y agrupar]/[Eco Stapler (sin grapas) y
agrupar]

Imprime las páginas en el orden especificado para [Intercalar] o [Agrupar] grapadas juntas. "Eco (sin grapas)"
es un método de fijar las páginas sin utilizar grapas, y se puede utilizar cuando hay instalada una unidad de
acabado que admite el encuadernado sin grapas.

[Posición de grapado] > cuadro de diálogo [Posición de grapado]

Permite establecer la posición de las grapas.

[Desplazar]

Imprime cada copia por separado. Puede establecer cuántas copias se desplazan en [Número de copias que
desplazar].

[Imprimir desde la última página]

Al imprimir varias páginas, las imprime en orden inverso.

[Girar]

Imprime cada copia con un ángulo de 90 grados respecto a la copia antes y después de esta.

[Perforar]

Imprime el documento con varios orificios para la encuadernación mediante anillas.

[Plegado]

Pliega las páginas en una forma de las varias disponibles cuando se imprimen.
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Plegado en
C (Plegado en C de

cuadernillo)

Plegado en zigzag Plegado por la mitad
(Plegado de
cuadernillo)

Plegado en zigzag
acordeón

Plegado paralelo
doble

[Detalles de plegado] > cuadro de diálogo [Detalles de plegado]

Le permite establecer la dirección de plegado. Para el plegado en cuadernillo, puede especificar el número de
hojas de papel a plegar juntas.

[Configuración de plegado en C]/[Configuración de plegado de cuadernillo]/[Configuración de plegado en
C de cuadernillo]/[Configuración de plegado por la mitad]/[Configuración de plegado en zigzag
acordeón]/[Configuración de plegado paralelo doble]

Seleccione el tipo de plegado.

[Hojas por juego]

Para el plegado en cuadernillo o plegado en C de cuadernillo, especifique el número de hojas de papel a plegar
juntas.

[Ajustar el ancho de la sección plegada]

Para el plegado en C de cuadernillo, especifique la anchura del pliegue del papel.

Al especificar el tamaño del borde superior cuando el papel se pliega en el cuadro de diálogo que aparece al
hacer clic en [Configuración detallada para ancho de sección plegada], los tamaños de los bordes restantes se
calculan automáticamente.

[Perforación]

Perfora el papel impreso. También puede seleccionar el número de perforaciones.

[Salida del papel]

Permite especificar un destino de salida para el papel impreso.

[Detalles de la pila] > cuadro de diálogo [Detalles de la pila]

Permite establecer el número de copias que se imprimirán y la programación de expulsión automática.

Cuando se selecciona [Impresión en cuadernillo]

[Cuadernillo] > cuadro de diálogo [Configuración detallada de cuadernillo]

Permite configurar los ajustes detallados como el margen de encuadernación y la corrección del
desplazamiento para la impresión en cuadernillo, así como el papel a utilizar.

Hoja [Configuración de cuadernillo]

[Proceso de impresión en cuadernillo]

Cambia los ajustes que se van a aplicar. Seleccione [Con configuraciones del controlador] cuando se utilicen
funciones del controlador como dividir el documento en juegos, ajustes de encuadernación, etc. Seleccione
[Con configuraciones del dispositivo] cuando se utilice la función de corrección de la desviación
(desplazamiento).

[Método de impresión en cuadernillo]
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Cambia el método de impresión en cuadernillo. Cuando se crea un cuadernillo en varios juegos, seleccione
[Dividir en juegos] y, a continuación, especifique cuántas hojas habrá en cada juego en [Hojas por juego].

[Abrir libro]

Especifica la dirección en la que se abre el cuadernillo.

[Especifique el margen de encuadernación del cuadernillo]

Especifica el ancho de encuadernación.

[Utilizar corrección de desplazamiento]

Corrige el desplazamiento entre las páginas exteriores e interiores que se produce durante la impresión en
cuadernillo. Seleccione un método de corrección en [Método de corrección de desplazamiento]. Cuando se
especifique el ancho de desplazamiento del área de impresión entre la página más externa y la página situada
más al centro, seleccione [Corrección manual] y especifique una cantidad de corrección en [Anchura de
corrección].

[Prensa de cuadernillos]/[Pliegue cuadrado/Prensa de cuadernillos]

Presiona las páginas para que estén aplanadas cuando se utiliza el grapado de cuadernillo con la impresión en
cuadernillo. También puede ajustar la fuerza de la presión.

Hoja [Configuración de origen del papel/página de portada]

[Especificar papel para página de portada]

Especifica el papel a utilizar para la portada y el papel a utilizar para las demás páginas.

[Seleccionar según]

Si está habilitado [Especificar papel para página de portada], selecciona si se especifica el papel para imprimir
según el origen de papel o según el tipo de papel.

[Página de portada]/[Otras páginas]

Especifica el origen de papel o el tipo de papel a utilizar, según la configuración de [Seleccionar según].
[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]
Le permite establecer el tipo de papel [Página de portada] o [Otras páginas]. Cuando se obtenga la
información del tipo de papel del dispositivo, haga clic en [Recuperar la información del papel].

[Origen del papel]

Especifica el origen de papel de los datos de impresión.

[Nombre del papel]

Si está deshabilitado [Especificar papel para página de portada], especifica el origen del papel por el nombre del
papel. El nombre del papel se registra a través de la IU remota.

Es posible que esta función no esté disponible según el tipo de dispositivo que esté utilizando.

En ese caso, configure el papel correspondiente al origen del papel en [Tipo de papel].

[Tipo de papel]

Especifica el papel sobre el que desea imprimir por tipo de papel.
[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]
Permite establecer el tipo de papel. Cuando se obtenga la información del tipo de papel del dispositivo, haga
clic en [Recuperar la información del papel].

[Información de origen del papel] > cuadro de diálogo [Información de origen del papel]

Muestra la información sobre el papel configurado en los orígenes del papel. Para adquirir información sobre el
origen del papel del dispositivo, haga clic en [Recuperar información de origen del papel].

[Configuración de portada delantera/trasera] > cuadro de diálogo [Configuración de portada delantera/
trasera]

Especifica el origen del papel o el tipo de papel a utilizar para la portada.
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[Configuración de grapado de cuadernillo]

Imprime un cuadernillo plegado por la mitad y grapado por el centro. Cuando recorte para alinear los bordes
de las páginas, seleccione [Plegado + Grapado de cuadernillo + Recortar]/[Plegado + Recorte] y, a continuación,
establezca la [Configuración de recorte] en la hoja [Acabado].

[Configuración de pliegue] > cuadro de diálogo [Configuración de pliegue]

Marca una arruga en el papel impreso para que sea más fácil plegarlo. También puede seleccionar el número
de arrugas.

[Configuración de recorte]

Cambia la anchura del recorte y el método de ajuste.

[Aplicar configuraciones del dispositivo]

Sigue la configuración del dispositivo.

[Especificar ancho de recorte de la parte frontal]

Recorta solamente los bordes de apertura. Puede especificar el ancho de recorte deseado.

[Especificar ancho de recorte parte frontal y superior/inferior]

Recorta el borde de apertura, el superior y el inferior. Puede especificar el ancho de recorte deseado.

[Especificar ancho del acabado]

Recorta ajustándose automáticamente al ancho de acabado especificado.

[Especificar ancho y altura del acabado]

Recorta ajustándose automáticamente al ancho y a la altura de acabado especificados.

[Desplazar]

Imprime cada copia por separado. Puede establecer cuántas copias se desplazan en [Número de copias que
desplazar].

Cuando se selecciona [Encuadernación perfecta [Una cara]] o
[Encuadernación perfecta [Doble cara]]

[Lista de configuración]

Muestra la configuración actual de impresión perfecta en una lista.

[Configuración de encuadernación perfecta] > cuadro de diálogo [Configuración de
encuadernación perfecta]

Permite establecer el tamaño del papel, las portadas y el tamaño del acabado para la encuadernación perfecta.

[Abrir libro]

Especifica la dirección en la que se abre el cuadernillo.

[Configuración de portada de encuadernación perfecta]

Especifica el tamaño y el origen del papel de las portadas. Cuando imprima en portadas, seleccione [Datos
formato mismo tamaño Portada] para [Estilo de impresión], y especifique [Cara de impresión de portada
delantera] y [Cara de impresión de portada trasera].
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[Tamaño de página de contenido]

Especifica el tamaño de papel para imprimir las páginas de contenido.

[Especificar acabado por]

Cambia el método de ajuste. Cuando se especifiquen los anchos de recorte, seleccione [Ancho de recorte] y
especifique [Ancho de recorte de la parte frontal] y [Ancho de recorte de la parte superior/inferior].

[Tamaño de acabado]

Especifique el tamaño del acabado final de la encuadernación perfecta.

[Ajuste de acabado] > cuadro de diálogo [Ajuste de acabado]

Permite ajustar la posición de impresión de las páginas de contenido y las portadas, y el ángulo de recorte y la
ubicación.

[Configuración avanzada] > cuadro de diálogo [Configuración avanzada]

Permite establecer la configuración de acabado detallada. Seleccione el elemento de configuración que desee
especificar en [Lista de parámetros], y seleccione una configuración en la lista desplegable.

[Mostrar en impresora como]

Especifica un nombre para que se visualice en el panel de control del dispositivo mientras se esté imprimiendo
su trabajo de impresión. Esta opción resulta muy útil si varios usuarios comparten una impresora.

[Imprimir página de título]

Imprime una página de título en la que se muestra el nombre de inicio de sesión del usuario, la hora a la que se
ha imprimido el trabajo de impresión y el nombre de archivo del documento

Si se establece cualquiera de las siguientes opciones, no se puede imprimir una página de título.

● Impresión segura / Almacenar / Retener / Usar impresión de overlay / Encuadernación perfecta / Grapado de
cuadernillo / Plegado en C

● [Intercalar [Por dispositivo]] > [Desactivado] y [Intercalado del controlador] > [Patrón 1] en la hoja
[Configuraciones del dispositivo] > [Detalles] > [Acabado]

Además, los siguientes nombres de usuario no se reflejan en esta función.

● Nombres de usuarios modificados en el cuadro de diálogo [Confirmar nombre de usuario] al imprimir

● Nombres de usuarios especificados en Access Management System/Impresión segura cifrada

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de la impresión de página de título]
Permite configurar las opciones de origen del papel o el tipo de papel de una página de título. También
permite configurar la fuente que se va a utilizar para imprimir la página de título.

[Nota de trabajo]

Muestra un comentario para los datos de impresión en el panel de control del dispositivo o en la UI remota.
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de nota de trabajo]
Permite introducir un comentario para los datos de impresión.

[Configuración del nombre del documento (salvo para la función Almacenar y Retener)]

Establece el nombre del documento que se visualiza en el panel de control del dispositivo y en la UI remota.

Esta función solo está activada cuando se imprime con un método de salida que no sea [Almacenar] o [Retener].
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de configuración del nombre del documento]
Permite introducir el valor predeterminado del nombre del documento. Si no se especifica un valor
predeterminado, se usa como nombre del documento el nombre del archivo de datos impresos.

[Expandir la región de impresión e imprimir]

Amplía el área de impresión durante la impresión.
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Algunos datos pueden quedar recortados en torno a los bordes del papel, en función de los datos de impresión
y el entorno.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de región de impresión]
Permite ajustar los márgenes.

[Detectar tamaño de papel en bandeja]

Comprueba el tamaño del papel y los datos de impresión de la bandeja de origen del papel y muestra un
mensaje en el panel de control del dispositivo si no coinciden. Esta función resulta útil si desea continuar
imprimiendo con un tamaño de papel diferente.

[Establecer margen en 1/6 pulgadas]

Imprime con un margen de 1/6 pulgadas en los bordes superior, inferior, izquierdo y derecho de la página.

[Girar datos de impresión 180 grados]

Esta función resulta útil si desea imprimir en una pestaña, en sobres, etc. que necesitan introducirse en una
dirección específica.

[Rasterizar siempre en el host]

Establece si desea que los datos de impresión se conviertan siempre en un formato de trama (mapa de bits) en
el anfitrión (ordenador).

Si el resultado impreso es diferente de la imagen que se visualiza en la aplicación que esté utilizando, vuelva a
intentar imprimir con la opción [Activado] seleccionada. Es posible que el resultado impreso mejore, sin
embargo, la aplicación tardará más tiempo en procesar los datos.

[Procesamiento de bitmaps en blanco y negro en modo de color automático]

Al imprimir con las dos opciones siguientes habilitadas, puede seleccionar el método de procesamiento de
datos cuando se rasterizan.

● [Modo de color] : [Auto [Color/Blanco y negro]]

● Cuadro de diálogo [Configuración avanzada] > [Rasterizar siempre en el host] : [Activado]

La velocidad de impresión y la precisión de los datos detectados como blanco y negro se pueden modificar,
según el método de procesamiento seleccionado.

A continuación se indican los detalles sobre el objetivo de la detección de color por modo y el método de
procesamiento de los datos detectados como blanco y negro.

Objetivo de detección de
color

Imagen de salida para
datos en blanco y negro

Método de compresión para
datos en blanco y negro

[Modo 1] Texto/Gráficos/Imagen
indexada

RGB 24 bits JPEG

[Modo 2] Texto/Gráficos/Imagen
indexada

Gris 8 bits SLICV/Packbits/RAW

[Modo 3] Texto/Gráficos/Todas las
imágenes

Gris 8 bits SLICV/Packbits/RAW

[Refinado de líneas]

Aumenta el grosor de las líneas finas durante la impresión. Esta función resulta útil para imprimir textos
pequeños y códigos de barras. Este ajuste puede desactivarse si la resolución se establece en 600 ppp.

[Modo de omisión de páginas en blanco]

Permite omitir la salida de páginas en blanco sin datos de impresión.

Cuando utilice esta función, establezca también la función para omitir las páginas en blanco en el dispositivo
antes de imprimir. Para obtener información sobre cómo utilizar el dispositivo, consulte el manual del
dispositivo.

Incluso si se ha configurado esta función, se imprimen páginas en blanco al imprimir páginas con datos como
texto y objetos en blanco.

[Auto 1]

Omite las páginas en blanco.
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Sin embargo, se imprimen páginas en blanco cuando se configurar las siguientes funciones para garantizar
que el formato de página no se pierde.

Impresión a doble cara/Impresión en póster/Impresión en cuadernillo/Encuadernación perfecta [Una cara]/
Encuadernación perfecta [Doble cara]/Portadas transparentes con la función PageComposer (cuando no se
imprime en las hojas insertadas)/Edición y vista preliminar

Si está habilitada la función Imprimir muestra de color, se imprime una muestra para las páginas en blanco.

[Auto 2]

Omite las páginas en blanco.

Sin embargo, se imprimen páginas en blanco cuando se configurar las siguientes funciones para garantizar
que el formato de página no se pierde.

Impresión en póster/Impresión en cuadernillo/Encuadernación perfecta [Una cara]/Encuadernación perfecta
[Doble cara]/Portadas transparentes con la función PageComposer (cuando no se imprime en las hojas
insertadas)/Edición y vista preliminar

Si está habilitada la función Imprimir muestra de color, se imprime una muestra para las páginas en blanco.

[Desactivado]

Imprime las páginas en blanco.

A continuación se muestra un ejemplo de impresión a doble cara con la opción [Auto 2] especificada en [Modo
de omisión de páginas en blanco] para un original con una segunda página en blanco.

La segunda página en blanco no se imprime y la tercera página del original se imprime en el reverso de la
primera hoja impresa.

Original

...

Resultado de impresión

...

Primera hoja Segunda hoja

[Cara arriba/Cara abajo]

Permite establecer si un documento se imprimirá orientado hacia arriba o hacia abajo.
[Impresora predeterminada]

Utiliza la configuración del dispositivo.

[Cara abajo [Orden de salida normal]]

En la impresión a una cara, imprime el documento con la superficie impresa orientada hacia abajo en orden,
empezando por la primera página.

En la impresión a doble cara, imprime las páginas impares con la superficie impresa orientada hacia abajo,
empezando por la primera página.

[Cara arriba [Invertir orden de salida]]

En la impresión a una cara, imprime el documento con la superficie impresa orientada hacia arriba en orden,
empezando por la primera página.

En la impresión a doble cara, imprime las páginas impares con la superficie impresa orientada hacia arriba,
empezando por la primera página.

A continuación se muestran ejemplos de impresiones cuando se especifica esta función.
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Impresión a una cara Impresión a doble cara

Cara abajo [Orden de salida normal]

Cara arriba [Invertir orden de salida]

[Orden de salida]

Establece el orden de página en el que se imprime el documento.

[Imprimir en la cara posterior]

Permite configurar el diseño de la cara opuesta de una hoja de papel cuando se imprimen datos de impresión
en formato vertical en una cara de la hoja y datos de impresión en formato horizontal en la otra.

[Girar páginas para Formato]

Gira las páginas de acuerdo con la orientación de la primera página y ajusta el tamaño de cada página al
realizar impresiones N en 1 o en cuadernillo de datos de impresión de orientación variable.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Girar páginas para Detalles del formato]
Permite establecer la dirección del giro.

[Auto]

Imprime a partir de la segunda página con la orientación girada 90 grados a la izquierda automáticamente o
90 grados a la derecha según la orientación de la primera página.

[90 grados a la derecha]

Imprime con páginas con diferente orientación desde la primera página girada 90 grados a la derecha

[90 grados a la izquierda]

Imprime con páginas con diferente orientación desde la primera página girada 90 grados a la izquierda.

[Función de impresión protegida con contraseña del dispositivo]

Incluye información de restricción y seguimiento en los datos de impresión como un patrón de puntos. Esta
función es muy útil para imprimir documentos confidenciales.

[Numeración de juegos de copia]

Permite imprimir un número de serie en texto semitransparente en cada copia cuando se imprimen varias
copias de un documento. Esta función sirve para imprimir documentos confidenciales. El número de serie se
imprime en cinco posiciones: en la parte superior izquierda, en la parte superior derecha, en la parte inferior
izquierda, en la parte inferior derecha y en el centro de la página.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de Numeración de juegos de copia]
Permite establecer el número de inicio.

[Refinado de imagen]

Permite establecer si desea utilizar el procesamiento de suavizado, que ajusta los contornos del texto y los
diagramas para hacerlos más suaves.

[Proceso especial de imagen]

Si los caracteres en negrita o los centros de las líneas no se muestran en los datos impresos, seleccione [Nivel
1]. Si el problema no se soluciona, seleccione [Nivel 2].

[Ajuste de impresión especial A]/[Ajuste de impresión especial B]/[Ajuste de impresión especial C]/
[Corrección de imagen borrosa]/[Modo silencioso]
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Si aparecen líneas en la copia impresa, puede establecer las configuraciones de impresión para realizar una
compensación.

[Ajuste de impresión especial A]/[Corrección de imagen borrosa] aclara los puntos al imprimir. Pruebe primero
con [Modo 1].

[Ajuste de impresión especial B] aumenta la intensidad de la fijación del tóner. Pruebe primero con [Modo 1].

[Ajuste de impresión especial C]/[Modo silencioso] reduce la velocidad de impresión.

La utilización de la función [Ajuste de impresión especial A] puede provocar una densidad de impresión más
fina y unos resultados de impresión imprecisos.

[Modo de suavizado especial]

Suaviza el contorno del texto, las líneas y los diagramas, así como las gradaciones internas.
[Impresora predeterminada]

Utiliza la configuración predeterminada del dispositivo.

[Modo 1]

Imprime de forma suavizada los bordes del texto, las líneas y los diagramas de color oscuro. Normalmente, se
debe imprimir con la configuración [Modo 1].

[Modo 2]

Esta opción imprime no solamente los bordes, sino también los medios tonos interiores de los diagramas de
forma suavizada. Si los medios tonos interiores de los textos largos y de las líneas anchas de color oscuro
muestran un desplazamiento de color y no se imprimen de forma suavizada con el ajuste de [Modo 1], intente
imprimirlos con el [Modo 2].

[Modo 3]

Imprime de forma suavizada los textos y las líneas de color oscuro con un fondo de medios tonos. Si los
medios tonos interiores de los textos largos y de las líneas anchas de color oscuro muestran un
desplazamiento de color, y si los bordes de los textos y las líneas de color claro no son uniformes y no se
imprimen de forma suavizada con el ajuste de [Modo 1], intente imprimirlos con el [Modo 3].

[Modo 4]

Imprime los bordes de una gran variedad de objetos de forma suavizada. Si los bordes de los textos largos y
de las líneas gruesas de color claro no son uniformes y no se imprimen de forma suavizada con el ajuste de
[Modo 1], intente imprimirlos con el [Modo 4].

[Modo 5]

Imprime imágenes y objetos de medios tonos de forma uniforme. Si las bandas de color de las imágenes, los
diagramas y las gradaciones no son uniformes, y los patrones de sombreado no se imprimen uniformemente
con el ajuste de [Modo 1], intente imprimirlos con el [Modo 5].

[Modo 6]

Imprime todos los objetos de forma suavizada. Si hay un desplazamiento de los medios tonos y no hay
uniformidad en las imágenes con el ajuste de [Modo 1], intente la impresión con el [Modo 6].

[Corrección de enrollado]

Si se produce el fenómeno de enrollado y provoca atascos de papel, utilice esta función para aliviarlo.

[Corrección de arrugas]

Si aparecen arrugas que provocan atascos de papel, utilice esta función para atenuarlas. Pruebe primero con
[Modo 1]. En función del modelo de impresora, [Modo 1] corrige las arrugas al imprimir con sobres y [Modo 2]
al imprimir con papel cuyos bordes están húmedos.

[Cola de EMF]

Transfiere los datos de impresión a la cola en formato EMF. Cuando se imprime desde una aplicación, el tiempo
necesario para que la aplicación envíe los datos a la impresora se reduce.

Cuando se activa la cola en formato EMF, en función de la aplicación utilizada, es posible que se produzcan
problemas como, por ejemplo, que los resultados de impresión no coincidan con la imagen mostrada en el
monitor, o que sea necesario más tiempo de lo normal para la impresión. Si se producen dichos errores, cambie
la configuración para [Cola de EMF] en [Desactivado].

[No validar traspaso]

Desactiva la función de traspaso del controlador de impresora. Si no puede imprimir desde una aplicación que
envía los datos de impresión directamente al dispositivo, la desactivación del traspaso podría hacer posible la
impresión.
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[Imprimir a alta velocidad documentos mezclados en color/blanco y negro]

Esta función reduce el tiempo de impresión cuando se imprimen datos de impresión que contienen una mezcla
de páginas en color y en escala de grises (blanco y negro).

[Imprimir última página en el modo una cara cuando está definida la impresión a doble cara]

Cuando se utiliza la impresión a doble cara para imprimir datos de impresión que contienen un número impar
de páginas, esta función imprime la última página en el modo de impresión a una cara para reducir el tiempo
de impresión.

[Procesamiento de líneas finas especial]

Corrige las líneas finas al imprimir para que sean más gruesas.
[Desactivado]

Imprime sin corregir.

[Modo 1]

Corrige las líneas que tengan menos de dos puntos de anchura para que tengan un grosor de dos puntos al
imprimir.

[Modo 2]

Corrige las líneas y los rectángulos que tengan menos de dos puntos de anchura para que tengan un grosor
de dos puntos al imprimir.

[Modo 3]

Corrige las líneas y los rectángulos que tengan menos de tres puntos de anchura para que tengan un grosor
de tres puntos al imprimir.

 NOTA

● Si hay ruido y líneas en áreas de gradación, puede mejorarse el resultado de la impresión si se configura
[Procesamiento de líneas finas especial] en [Desactivado] o [Modo 1].

[Modo de impresión especial]

Le permite establecer un modo de impresión especial para ajustar el texto y las líneas, de manera que se
impriman con mayor claridad. Esta función resulta muy útil para imprimir códigos de barras, textos e imágenes
en documentos que tengan un fuerte contraste.

[Modo de ajuste del código de barras]

En los casos en los que la impresión del código de barras no es correcta, por ejemplo no se puede leer el código
en un artículo impreso, esta función ajusta el grosor de las líneas impresas.

[Modo de impresión especial [Papel normal]]

Resuelve los problemas de fijación, como el enrollado, cuando se imprime con papel normal.

[Lado inicial de impresión]

Establece desde qué cara se inicia la impresión cuando se realiza la impresión a doble cara.

Utilice esta función si las páginas no se imprimen desde la fuente de página deseada o en el tipo de página
deseado cuando se realiza la impresión a doble cara. Entonces, es posible que las páginas se impriman
correctamente.

[Configuración de la posición inicial de impresión]

Cambia el punto de inicio de los datos de impresión en las direcciones del lado largo (hacia arriba) y del lado
corto (hacia la derecha). Esta función es útil para ajustar los márgenes cuando no coinciden los anchos de los
márgenes superior e inferior y los márgenes de la derecha y la izquierda, asimismo, también sirve para ocultar
la información del encabezado de los faxes.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de posición para iniciar impresión]
Permite especificar las posiciones de inicio de impresión.

[Aumentar la velocidad de impresión para los formularios]

Utilice esta función con el ajuste [Impresora predeterminada].

[Girar datos 90 grados en horizontal al imprimir con papel cuadrado]
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Al imprimir el orientación horizontal en papel personalizado en forma cuadrada, los datos de impresión se giran
90 grados para garantizar la orientación correcta.

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Devuelve todas las opciones a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Impresión en cuadernillo(P. 88)
 Impresión de cuadernillo con grapado a caballete(P. 93)
 Encuadernación perfecta(P. 97)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
 Los resultados de impresión no son satisfactorios(P. 240)
 La impresión necesita más tiempo(P. 242)
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Hoja [Origen del papel]

Puede ajustar el tipo y el origen del papel.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Seleccionar según]

Selecciona si se especifica el papel para imprimir según la fuente de papel o según el tipo de papel.

[Selección del papel]

Especifica el método de origen del papel según la página.

[Origen del papel]

Especifica el papel sobre el que desea imprimir por origen de papel.

[Tipo de papel]

Especifica el papel sobre el que desea imprimir por tipo de papel.

[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]

Permite cambiar el tipo de papel. Cuando se obtenga la información del tipo de papel del dispositivo, haga clic
en [Recuperar la información del papel].

[Configuración de inserción de hojas] > cuadro de diálogo [Configuración de inserción de
hojas]

Permite establecer la configuración relativa a las hojas introducidas.

[Lista de configuración]

Muestra las hojas que se van a insertar y sus posiciones en una lista.

[Eliminar]

Elimina la configuración de inserción de hojas seleccionada en [Lista de configuración].

[Hojas a insertar]

Especifica el tipo de papel de las hojas insertadas.

[Origen del papel]

Especifica el origen de papel de las hojas insertadas.

[Imprimir en]

Imprime en las caras seleccionadas de las hojas insertadas.

[Insertar]

Inserta hojas para separar el documento en secciones.

[Pestaña]

Inserta pestañas en el documento.
[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]
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Permite cambiar el tipo de pestaña.

[Detalles de pestaña] > cuadro de diálogo [Detalles de pestaña]
Permite definir la posición de impresión en la pestaña.

[Agregar]

Agrega la configuración de inserción de hojas a [Lista de configuración].

[Origen del papel original]

Especifica el origen de papel de los datos de impresión.

[Tipo de papel original]

Especifica el tipo de papel de los datos de impresión.

[Nombre del papel]

Especifica el origen del papel por el nombre del papel. El nombre del papel se registra a través de la IU remota.

Es posible que esta función no esté disponible según el tipo de dispositivo que esté utilizando.

En ese caso, configure el papel correspondiente al origen del papel en [Tipo de papel].

[Hojas de portada]

Especifica el origen del papel o tipo de papel de hojas de portada para insertarlas entre las transparencias.
Cuando se seleccionen varios tipos de papel registrados en la impresora, haga clic en [Configuración].

[Transparencias]

Especifica el origen del papel o tipo de papel utilizado para transparencias. Cuando se seleccionen varios tipos
de papel registrados en el dispositivo, haga clic en [Configuración].

[Detalles de pestaña] > cuadro de diálogo [Detalles de pestaña]

Permite definir la posición de impresión en la pestaña.

[Información de origen del papel] > cuadro de diálogo [Información de origen del papel]

Muestra la información sobre el papel configurado en los orígenes del papel. Para adquirir información sobre el
origen del papel del dispositivo, haga clic en [Recuperar información de origen del papel].

[Copia carbón]

Imprime una copia de un mismo documento desde varios orígenes de papel especificados.

Esto permite imprimir simultáneamente en distintos tipos de papel, como papel de alta calidad y papel
reciclado.

[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración de Copia carbón]

Selecciona el origen de papel desde donde se va a imprimir.
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[Configuración de portada delantera/trasera] > cuadro de diálogo [Configuración de
portada delantera/trasera]

Inserta portadas delanteras y traseras. También puede configurar el origen del papel de las portadas delanteras
y traseras, y si se desea o no imprimir en ellas.

[Alimentar verticalmente papeles de tamaño estándar]

Introduce los tamaños de papel estándar en orientación vertical al imprimir.

[Alimentar verticalmente papeles personalizados]

Introduce los tamaños de papel personalizado en orientación vertical al imprimir.

[Imprimir en la otra cara]

Si desea imprimir en ambas caras del papel mediante la alimentación manual en la bandeja multiuso,
seleccione esta función para imprimir en la otra cara del papel.

[Utilizar también orígenes del papel restringidos]

Le permite utilizar orígenes de papel reservados en el dispositivo.

Las orígenes de papel reservados se pueden consultar en [Información de origen del papel] en la hoja [Origen
del papel] o en [Configuración del origen del papel] > [Asignación de formulario a bandeja] en la hoja
[Configuraciones del dispositivo].

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Devuelve todas las opciones a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Inserción de hojas(P. 102)
 Inserción de pestañas(P. 103)
 Impresión en papel pautado(P. 105)
 Adición de hojas intercaladas(P. 106)
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Hoja [Calidad] (UFR II/LIPSLX/PCL6)

Puede establecer la configuración de la calidad de impresión detallada.

En esta sección se explican los ajustes que se muestran en el controlador UFR II/LIPSLX/PCL6.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Objetivo]

Permite definir un modo de calidad de impresión que se adapte a la finalidad de los datos de impresión con tan
solo seleccionar un ajuste.

Puede comprobar el estado de los ajustes en la vista preliminar de configuración.

En función de los datos de impresión, puede que no se obtenga un resultado satisfactorio. Se recomienda
imprimir habiendo comprobado el resultado con antelación.

Si ha seleccionado [Retener] o [Almacenar] en [Método de salida], el color puede diferir del de la impresión
normal.

[Configuración avanzada] > cuadro de diálogo [Configuración avanzada]

Permite configurar los detalles de la calidad de impresión como la resolución y la gradación.

[Modo de gráficos]

Establece el método de procesamiento para los datos de impresión.
[Modo Vector]
Procesa los datos de impresión con el comando de control vectorial cuando los envía al dispositivo. Seleccione
este modo para los casos habituales.

[Modo Barrido]
Convierte los datos de impresión en datos de imagen (mapa de bits) y los envía al dispositivo. Seleccione este
ajuste si la imagen en la pantalla y el resultado de impresión difieren, o si la impresión tarda demasiado
tiempo al imprimir con [Modo Vector].

[Índice de proceso]

Configura el método de rasterización de los datos de impresión.
[1 BPP]
Reemplaza con negro todas las partes que no sean de color blanco para los caracteres y las líneas finas, e
imprime a alta velocidad.

[1 BPP [Mejorado]]
Plasma la gradación como medios tonos e imprime a alta velocidad. Imprime caracteres y líneas finas en
negro.

[24 BPP]
Tarda más en imprimir que [1 BPP] y [1 BPP [Mejorado]], pero imprime en calidad superior.

[Resolución]

Configura la resolución de impresión.

[Gradación]

Configura el método de gradación. [Alta 2] utiliza gradaciones más finas que [Alta 1] para imprimir gradaciones
muy suaves.

[Medios tonos]

Configura patrones de difuminación para representar medios tonos (áreas entre las zonas oscuras y las claras).
[Impresora predeterminada]

Lista de configuración

194



Utiliza la configuración del dispositivo.

[Resolución]
Da prioridad a la resolución e imprime contornos suaves.

[Gradación]
Da prioridad a la gradación e imprime gradaciones suaves.

[Difusión por error]
Imprime caracteres pequeños y líneas finas con precisión.

[Patrón 1] a [Patrón 7]
Aplica los siguientes ajustes de procesamiento de medios tonos a datos de imágenes, textos y gráficos.

Cuando hay 7 patrones:

Texto Gráficos Imágenes

Patrón 1 Difusión por error Difusión por error Resolución

Patrón 2 Difusión por error Difusión por error Gradación

Patrón 3 Difusión por error Resolución Resolución

Patrón 4 Difusión por error Gradación Gradación

Patrón 5 Resolución Resolución Gradación

Patrón 6 Resolución Gradación Gradación

Patrón 7 Difusión por error Resolución Gradación

Cuando hay 6 patrones:

Texto Gráficos Imágenes

Patrón 1 Resolución Resolución Gradación

Patrón 2 Resolución Gradación Gradación

Patrón 3 Resolución Gradación Resolución

Patrón 4 Gradación Resolución Resolución

Patrón 5 Gradación Resolución Gradación

Patrón 6 Gradación Gradación Resolución

Cuando hay 5 patrones:

Texto Gráficos Imágenes

Patrón 1 Alta resolución/Resolución Gradación Tono de color

Patrón 2 Resolución Tono de color Tono de color

Patrón 3 Gradación Gradación Gradación

Patrón 4 Alta resolución/Resolución Alta resolución/Resolución Gradación

Patrón 5 Tono de color Tono de color Tono de color

[Ninguno [Opaca]]
Imprime en negro las partes de texto y las líneas que no sean blancas.

[Elementos a priorizar para el procesamiento en el modo Barrido]

Establece los elementos que tienen prioridad cuando el método de conversión de los datos de impresión está
establecido en el modo de trama. Puede seleccionar imágenes, gráficos o texto.

El modo de trama se establece como método de conversión en los siguientes casos.

Impresora en blanco y negro: si se ha establecido [Modo Barrido] en el cuadro de diálogo [Configuración
avanzada] > [Modo de gráficos] en la hoja [Calidad]
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Impresora en color: si se ha establecido [Activado] en [Configuración avanzada] > [Rasterizar siempre en el
host] en la hoja [Acabado]

[Rasterización del lado del host]

Especifica si el ordenador anfitrión debe realizar la rasterización de los datos de imagen en lugar de la
impresora. Esto le permite imprimir imágenes más nítidas, pero ralentiza la velocidad de procesamiento.

[Recuperar información de calibración al imprimir]

Obtiene la información sobre calibración del dispositivo y ajusta los colores automáticamente.

[Ahorro de tóner]/[Ahorro de tinta]

Aclara los datos de impresión para ahorrar tóner o tinta.

[Modo Borrador]

Ahorra tóner al imprimir con una cantidad de tóner reducida.

[Densidad de impresión]

Ajusta la densidad de impresión.
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de la densidad de impresión]
Permite ajustar la densidad de cada color.

[Suavizado avanzado]

Suaviza el contorno del texto, las líneas y las imágenes. [Suavizado 2] efectúa un proceso de suavizado más
intenso que [Suavizado 1].

[Corrección del volumen de tóner]

Ajusta la cantidad de tóner para coincidir con el contenido de los datos de impresión. [Prioridad a la gradación]
utiliza la cantidad de tóner óptica para los datos de impresión que incluyen grandes cantidades de gráficos y
gradaciones de CG. [Prioridad del texto] utiliza la cantidad de tóner óptima para los datos de impresión que
contienen principalmente texto.

[Control de línea]

Mejora la reproducción del texto y las líneas. [Prioridad a la resolución] da prioridad a la resolución. [Prioridad a
la gradación] da prioridad a la gradación.

[Nitidez]

Ajusta la nitidez de los contornos de las imágenes.

[Nitidez (Foto)]

Intensifica los contornos de las imágenes.

[Usar fuentes de la impresora]

Utiliza fuentes TrueType que el dispositivo lleva incorporadas.

[Modo TrueType]

Configura el método utilizado para imprimir fuentes TrueType. [Transferir como TrueType] envía fuentes
TrueType directamente del dispositivo en el que se van a rasterizar. [Transferir como imagen de bits] rasteriza
automáticamente todas las fuentes TrueType y las envía al equipo como datos de mapa de bits.

[Interpolar datos de imagen en dispositivo]

Permite interpolar datos de imagen en el dispositivo.

[Procesamiento de imágenes acelerado]

Establece el grado de procesamiento a alta velocidad que se va a utilizar. No obstante, las velocidades de
procesamiento más altas pueden comportar cierta pérdida de calidad de impresión.

[Ajuste preciso de la densidad]

Ajusta la densidad de impresión del texto de tamaño pequeño y de las líneas finas. Esta función es útil para
corregir las "grietas" del texto y las líneas.

[Procesamiento de datos de imagen comprimida]
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Establece el método de procesamiento de impresión que se va a utilizar al imprimir los datos de imagen
comprimidos.

[Por host]
Descomprime los datos de imagen comprimidos en el anfitrión.

[Por dispositivo]
Descomprime los datos de imagen comprimidos en el dispositivo. Habitualmente, esto permite imprimir a alta
velocidad.

[Procesar imágenes en conjunto]

Combina varias imágenes contiguas en una única imagen en el extremo del ordenador para reducir la carga de
procesamiento de datos.

[Procesamiento de datos de color al imprimir en B/N]

Al imprimir originales en color (datos) en blanco y negro, procesa los datos para que se puedan distinguir
fácilmente las diferencias de color.

[Corrección de posición de patrón]

Corrige la posición de los patrones de mosaicos.

[Resolución de patrón]

Especifica la resolución utilizada para trazar patrones de mosaicos.

[Compensación de grises]

Imprime los datos en negro y gris de forma fiable.

[Control de línea [Compensación de grises]]

Mejora la reproducción de texto y líneas.

[Suavizado en gradación]

Imprime de forma suavizada las transiciones entre los colores en las gradaciones. [Suavizado 2] realiza
suavizados más potentes que [Suavizado 1].

[Compresión de imagen]

Ajusta el índice de compresión de los datos de impresión cuando se envían al dispositivo y da prioridad a la
calidad de imagen o a la velocidad de impresión cuando se imprime.

[Optimización de compresión de imagen]

Utiliza un método de optimización que alterna entre reversible e irreversible, o un método de compresión
uniforme sin optimización. Si la imagen se comprime sin optimización, se suprime el ruido de bloqueo de JPEG.

[Procesamiento de compresión para transferencia de datos]

Cambia entre dar prioridad a la calidad de la imagen o dar prioridad a la velocidad cuando se comprimen y
transfieren datos de imágenes.

Aunque se dé prioridad a la velocidad, es posible que la impresión tarde más que cuando se da prioridad a la
calidad de imagen, en función de los datos de impresión y el entorno.

[Imprimir líneas diagonales a alta velocidad]

Reduce el tiempo de procesamiento cuando se imprimen líneas en diagonal. Como resultado, es posible que los
espacios vacíos que queden entre las diagonales se destaquen en los diagramas. En este caso, desactive esta
función.

[Optimización de la impresión en el punto de venta]

Aumenta la cantidad de tóner para imprimir claramente anuncios POP e imágenes.

Esta función solo se puede utilizar cuando se ha seleccionado un perfil de configuración que admita Impresoras
láser/Impresoras todo en uno en [Config. perfil]. También es necesario establecer de antemano los siguientes
elementos.

● Hoja [Configuración básica]/[Acabado]

- Cuando se selecciona [Impresoras láser] en [Config. perfil]

Seleccione [Impresión a una cara] en [Una cara/Doble cara/Impresión en cuadernillo] o [Estilo de impresión]
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- Cuando se selecciona [Impresoras todo en uno] en [Config. perfil]

Seleccione [Impresión a una cara] o [Impresión a doble cara] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión]

● Hoja [Configuración básica]/[Calidad]

- Seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]] o [Color] en [Modo de color]

- Seleccione [Todo color] en [Configuración de número de colores]

● Hoja [Calidad]

- En [Configuración avanzada] > [Resolución], seleccione algo distinto de [1200 ppp] para la resolución.

- Seleccione [Configuración manual de color] → seleccione [Modo de coincidencia de dispositivo] o [Sin
controlador coincidente] en [Modo de coincidencia] en [Configuración de color] > hoja [Coincidencia]

● Hoja [Configuraciones del dispositivo]

Active [Función [Optimización de la impresión en el punto de venta]] en [Detalles] > hoja [Calidad]

Si se activa esta función, se recomienda establecer la programación de notificaciones de nivel bajo de tóner en
[Impresión POP] en el dispositivo. Para obtener más información, consulte el manual del dispositivo.

[Modo 1 BPP especial]

Reduce el tamaño de los datos que se van a imprimir.

[Modo de ajuste de salida]

Cambia entre dar prioridad a la calidad de la imagen o dar prioridad a la velocidad al imprimir. Seleccione
[Activado] para dar prioridad a la calidad de la imagen al imprimir.

[Conversión de escala de grises]

Establece el método para convertir los datos de impresión de color a la escala de grises.

[Ajuste de anchura]

Ajusta el grosor de objetos específicos, como texto y líneas.

[Superposición]

Realiza un proceso de superposición en los bordes entre el texto y los gráficos y el fondo para evitar que haya
líneas blancas alrededor de los bordes del texto o los gráficos.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de superposición]
Permite establecer el ancho y la densidad de la superposición.

[Ajustar el volumen de tóner utilizado para la impresión a color]

Ajusta la cantidad de tóner para evitar un uso excesivo del tóner durante la impresión a color. [Nivel 1] reduce
ligeramente la cantidad de tóner en áreas de colores fuertes. [Nivel 2] reduce la cantidad de tóner en general
durante la impresión.

[Usar controlador de conversión de escala de grises al imprimir en B/N]

Da prioridad a la conversión de la escala de grises del controlador sobre la conversión de la aplicación al
imprimir en blanco y negro.

[Corrección de procesamiento para detalles gráficos reducidos]

Realiza la corrección para mantener la calidad de impresión cuando se reducen los datos de impresión.

[Impresión uniforme de líneas diagonales finas]

Unifica el ancho de las líneas diagonales.

[Negro alta densidad]

Aumenta la calidad de impresión al aumentar la densidad del tóner negro (K).

[CanoFine]

Ajusta el contraste y el equilibrio de color de las imágenes para imprimir imágenes bien definidas.
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de CanoFine]
Permite establecer el método de procesamiento de la impresión con la función [CanoFine].

[Calidad de impresión]
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Ajusta el nivel de calidad de la impresión.

Seleccione [Alta] para priorizar la calidad sobre la velocidad al imprimir.

[Imprimir gráficos y mapas con colores vivos]

Imprime gráficos y mapas con colores más intensos cuando se utiliza papel normal.

[Impresión bidireccional]

Permite la impresión bidireccional.

Con [Activado (Prioridad de velocidad)] o [Activado (Prioridad de velocidad excepto para líneas rectas)] puede
seleccionar lo que desee priorizar.

[Reducir bordes borrosos]

Ajusta la cantidad de tinta utilizada en los contornos de figuras y texto para reducir el emborronamiento.

Cuanto mayor sea el nivel establecido, mayor será la reducción de tinta.

[Modo de color]

Cambia entre la impresión en color y la impresión en blanco y negro. Para detectar automáticamente si las
distintas páginas se deben imprimir en color o en blanco y negro, seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]].
[Configuración de número de colores] > cuadro de diálogo [Configuración de número de colores]
Le permite alternar entre la impresión a todo color y la impresión en dos colores.

Si selecciona [Dos colores], establezca qué color desea utilizar con negro desde [Color para uso con negro].
Las partes de los datos de impresión para las que no existan datos de color se imprimirán con matices de
blanco y negro, mientras que las partes para las que existan datos de color se imprimirán con matices del
color especificado.

[Configuración manual de color]/[Config. man. escala de grises]

Permite configurar manualmente los ajustes de color o escala de grises.
[Imprimir muestra de color]
Imprime nueve patrones de muestra de ajuste de color con disposición 9 en 1.

La saturación del color y la saturación ajustada de los ocho patrones especificados de alrededor especificados
en el cuadro de diálogo al hacer clic en [Configuración de color] se reflejan en los resultados de impresión.

Para restaurar la impresión normal, abra la pantalla de configuración de la impresión del controlador y
deshabilite [Imprimir muestra de color].

 NOTA

● Puesto que la impresión de muestra para el ajuste de color incluye partes impresas en color, se cuenta como
impresión en color aunque sea en una página en blanco o en una página en blanco y negro.

[Configuración de color]/[Config. escala de grises] > cuadro de diálogo [Configuración de
color]/[Config. escala de grises]

Permite ajustar el color, el brillo, el contraste y la coincidencia de color de forma detallada.

Hoja [Ajuste de color]/[Ajuste de escala de grises]
[Original]/[Vista preliminar]
Permite comprobar la imagen ajustada.

[Aumentar (Color)]
Ajusta el color. Haga clic y arrastre la imagen hacia los colores que desee realzar.

[Brillo]
Ajusta el brillo. Utilice la barra lateral para aclarar u oscurecer la imagen.

[Contraste]
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Ajusta el contraste. Utilice la barra lateral para aumentar o disminuir el contraste de la imagen.

[Ajuste de objeto] > cuadro de diálogo [Ajuste de objeto]
Establece el tipo de datos que se va a someter al ajuste de color. Puede seleccionar imágenes, gráficos o texto.

[Restaurar las opciones predeterminadas]
Devuelve todas las opciones a sus valores predeterminados.

Hoja [Coincidencia]
[Modo de coincidencia]
Configura si desea que la coincidencia del color se realice desde el dispositivo o el controlador, o si desea que
el controlador no realice la coincidencia de color.

[Prioridad de coincidencia de color de la aplicación]
Da prioridad a la configuración de la aplicación cuando se lleva a cabo el procesamiento de las coincidencias.

Si se activa esta función, se puede mejorar el resultado de la impresión si falta parte de la imagen al imprimir.

[Método de coincidencia]
Configura qué factor tiene prioridad cuando se ejecuta el procesamiento de coincidencias.

[Perfil del monitor]
Permite seleccionar la configuración más adecuada para el monitor cuando se selecciona [Modo de
coincidencia de dispositivo] para [Modo de coincidencia]. Si ha indicado varios valores de gama para una sola
opción, para obtener mejores resultados seleccione el valor de gama más alto si la imagen impresa es más
clara que la del monitor.

[Imágenes]/[Gráficos]/[Texto]
Le permite establecer el [Método de coincidencia] y el [Perfil del monitor] para imágenes, gráficos y texto
cuando se ha seleccionado el [Modo de coincidencia] > [Modo de coincidencia de dispositivo].

[Gamma]
Permite ajustar valores de gama cuando se ha seleccionado el elemento de ajuste de gama en [Modo de
coincidencia].

[Recuperar información de calibración]

Recupera la información sobre calibración del dispositivo para ajustar el color automáticamente al imprimir.

[Acerca de]

Muestra la versión del controlador.

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Devuelve todas las opciones a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Los resultados de la impresión son demasiado oscuros o demasiado brillantes(P. 243)
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Hoja [Calidad] (PS3)

Puede establecer la configuración de la calidad de impresión detallada.

En esta sección se explican los ajustes que se muestran en el controlador PS3.

En función del dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las funciones aquí
descritas.

[Índice de proceso]

Configura el método de rasterización de los datos de impresión.

[1 BPP [Mejorado]]

Plasma la gradación como medios tonos e imprime a alta velocidad. Imprime caracteres y líneas finas en negro.

[24 BPP]

Tarda más en imprimir que [1 BPP [Mejorado]], pero imprime documentos de calidad superior.

[Resolución]

Configura la resolución de impresión.

[Medios tonos]

Configura patrones de difuminación para representar medios tonos (áreas entre las zonas oscuras y las claras).

[Impresora predeterminada]

Utiliza la configuración del dispositivo.

[Resolución]

Da prioridad a la resolución e imprime contornos suaves.

[Alta resolución]

Utiliza una resolución de patrones de difuminación con más líneas que [Resolución].

[Gradación]

Utiliza un patrón de difuminación que da prioridad a la gradación.

[Difusión por error]

Utiliza un patrón de difuminación que da prioridad a la difusión de errores y consigue un nivel de detalle
excelente.

[Patrón 1] a [Patrón 7]

Aplica los siguientes ajustes de procesamiento de medios tonos a datos de imágenes, textos y gráficos.
Cuando hay 7 patrones:

Texto Gráficos Imágenes

Patrón 1 Difusión por error Difusión por error Resolución

Patrón 2 Difusión por error Difusión por error Gradación

Patrón 3 Difusión por error Resolución Resolución

Patrón 4 Difusión por error Gradación Gradación

Patrón 5 Resolución Resolución Gradación

Patrón 6 Resolución Gradación Gradación
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Patrón 7 Difusión por error Resolución Gradación

Cuando hay 6 patrones:

Texto Gráficos Imágenes

Patrón 1 Resolución Resolución Gradación

Patrón 2 Resolución Gradación Gradación

Patrón 3 Resolución Gradación Resolución

Patrón 4 Gradación Resolución Resolución

Patrón 5 Gradación Resolución Gradación

Patrón 6 Gradación Gradación Resolución

[Personalizado]

Utiliza un patrón de difusión personalizado.

[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración personalizada]

Permite especificar el número de líneas de pantalla (frecuencia) y el ángulo del patrón.

[Ahorro de tóner]/[Ahorro de tinta]

Aclara los datos de impresión para ahorrar tóner o tinta.

[Suavizado avanzado]

Suaviza el contorno del texto, las líneas y las imágenes. [Suavizado 2] efectúa un proceso de suavizado más
intenso que [Suavizado 1].

[Modo de color]

Cambia entre la impresión en color y la impresión en blanco y negro. Para detectar automáticamente si las
distintas páginas se deben imprimir en color o en blanco y negro, seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]].

[Imprimir como imagen negativa]

Imprime una imagen negativa del documento revertiendo los valores del blanco y negro.

[Imprimir como imagen espejo]

Imprime una imagen reflejada del documento girando la imagen horizontalmente.

[Ajuste manual de escala de grises]

Permite ajustar la impresión en escala de grises.

[Ajuste de escala de grises] > cuadro de diálogo [Ajuste de escala de grises]

Permite ajustar el brillo al imprimir un documento en escala de grises.

[Config. man. escala de grises]

Permite ajustar el brillo y el contraste de forma manual.
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[Config. escala de grises] > cuadro de diálogo [Config. escala de grises]

Permite ajustar la configuración detallada de brillo y contraste.

Hoja [Ajuste de escala de grises]
[Original]/[Vista preliminar]
Permite comprobar la imagen ajustada.

[Brillo]
Ajusta el brillo. Utilice la barra lateral para aclarar u oscurecer la imagen.

[Contraste]
Ajusta el contraste. Utilice la barra lateral para aumentar o disminuir el contraste de la imagen.

[Restaurar las opciones predeterminadas]
Devuelve todas las opciones a sus valores predeterminados.

[Acerca de]

Muestra la versión del controlador.

[Configuración avanzada] > cuadro de diálogo [Configuración avanzada]

Permite configurar los detalles de la calidad de impresión como la resolución y la gradación.

[Formato de salida]

Permite seleccionar el formato de los datos para los archivos PS.

[Configuración de fuentes TrueType]

Permite especificar los ajustes detallados para fuentes TrueType.
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de fuentes TrueType]
Permite configurar el formato en el que se envían al dispositivo las fuentes TrueType.

[Gradación]

Configura el método de gradación. [Alta 2] utiliza gradaciones más finas que [Alta 1] para imprimir gradaciones
muy suaves.

[Refinado de líneas]

Aumenta el grosor de las líneas finas durante la impresión. Esta función resulta útil para imprimir textos
pequeños y códigos de barras. Esta configuración puede desactivarse si la resolución se establece en 600 dpi.

[Densidad de impresión]

Ajusta la densidad de impresión.
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de la densidad de impresión]
Permite ajustar la densidad de cada color.

[Brillo]

Ajusta el brillo.

[Corrección del volumen de tóner]

Ajusta la cantidad de tóner para coincidir con el contenido de los datos de impresión. [Prioridad a la gradación]
utiliza la cantidad de tóner óptica para los datos de impresión que incluyen grandes cantidades de gráficos y
gradaciones de CG. [Prioridad del texto] utiliza la cantidad de tóner óptima para los datos de impresión que
contienen principalmente texto.

[Control de línea]

Mejora la reproducción del texto y las líneas. [Prioridad a la resolución] da prioridad a la resolución. [Prioridad a
la gradación] da prioridad a la gradación.

[Nitidez]
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Ajusta la nitidez de los contornos de las imágenes.

[Nitidez (Foto)]

Intensifica los contornos de las imágenes.

[Ajuste preciso de la densidad]

Ajusta la densidad de impresión del texto de tamaño pequeño y de las líneas finas. Esta función es útil para
corregir las "grietas" del texto y las líneas.

[Procesamiento combinado de imágenes]

Cambia entre la impresión con procesamiento de pseudo-trama y la impresión sin ningún procesamiento si se
especifica el procesamiento de la trama desde una aplicación, lo cual no es compatible con los controladores
PS3. Utilice esta configuración cuando no pueda obtener el resultado de impresión esperado.

[Suavizado en gradación]

Imprime de forma suavizada las transiciones entre los colores en las gradaciones. [Suavizado 2] realiza
suavizados más potentes que [Suavizado 1].

[Compresión de imagen]

Ajusta el índice de compresión de los datos de impresión cuando se envían al dispositivo y da prioridad a la
calidad de imagen o a la velocidad de impresión cuando se imprime.

[Optimización de compresión de imagen]

Utiliza un método de optimización que alterna entre reversible e irreversible, o un método de compresión
uniforme sin optimización. Si la imagen se comprime sin optimización, se suprime el ruido de bloqueo de JPEG.

[Procesamiento de compresión para transferencia de datos]

Cambia entre dar prioridad a la calidad de la imagen o dar prioridad a la velocidad cuando se comprimen y
transfieren datos de imágenes.

Aunque se dé prioridad a la velocidad, es posible que la impresión tarde más que cuando se da prioridad a la
calidad de imagen, en función de los datos de impresión y el entorno.

[Refinado de imagen]

Permite establecer si desea utilizar el procesamiento de suavizado, que ajusta los contornos del texto y los
diagramas para hacerlos más suaves.

[Conversión de escala de grises]

Especifica un método para convertir los datos del documento de color a la escala de grises.

[Ajuste de ganancia de punto]

Permite ajustar los puntos de medio tono para corregir la ganancia de punto. El ajuste se realiza con [Estándar]
(valor de ganancia de punto + 20 %) como referencia.

[Ajuste de anchura]

Ajusta el grosor de objetos específicos, como texto y líneas.

[Superposición]

Realiza un proceso de superposición en los bordes entre el texto y los gráficos y el fondo para evitar que haya
líneas blancas alrededor de los bordes del texto o los gráficos.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de superposición]
Permite establecer el ancho y la densidad de la superposición.

[Ajustar el volumen de tóner utilizado para la impresión a color ]

Ajusta la cantidad de tóner para evitar un uso excesivo del tóner durante la impresión a color. [Nivel 1] reduce
ligeramente la cantidad de tóner en áreas de colores fuertes. [Nivel 2] reduce la cantidad de tóner en general
durante la impresión.

[Usar controlador de conversión de escala de grises al imprimir en B/N]

Da prioridad a la conversión de la escala de grises del controlador sobre la conversión de la aplicación al
imprimir en blanco y negro.

[Calidad de impresión]
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Ajusta el nivel de calidad de la impresión.

Seleccione [Alta] para priorizar la calidad sobre la velocidad al imprimir.

[Impresión bidireccional]

Permite la impresión bidireccional.

Con [Activado (Prioridad de velocidad)] o [Activado (Prioridad de velocidad excepto para líneas rectas)] puede
seleccionar lo que desee priorizar.

[Reducir bordes borrosos]

Ajusta la cantidad de tinta utilizada en los contornos de figuras y texto para reducir el emborronamiento.

Cuanto mayor sea el nivel establecido, mayor será la reducción de tinta.

[Optimización de la impresión en el punto de venta]

Aumenta la cantidad de tóner para imprimir claramente anuncios POP e imágenes.

Esta función solo se puede utilizar cuando se ha seleccionado un perfil de configuración que admita Impresoras
láser/Impresoras todo en uno en [Config. perfil]. También es necesario establecer de antemano los siguientes
elementos.

● Hoja [Configuración básica]/[Acabado]

- Cuando se selecciona [Impresoras láser] en [Config. perfil]

Seleccione [Impresión a una cara] en [Una cara/Doble cara/Impresión en cuadernillo] o [Estilo de impresión]

- Cuando se selecciona [Impresoras todo en uno] en [Config. perfil]

Seleccione [Impresión a una cara] o [Impresión a doble cara] en [Una cara/Doble cara/Impresión en
cuadernillo] o [Estilo de impresión]

● Hoja [Configuración básica]/[Color]

Seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]] o [Color] en [Modo de color]

● Hoja [Configuración básica]

Seleccione [Todo color] en [Configuración de número de colores]

● Hoja [Calidad]

En [Resolución], seleccione algo distinto de [1200 ppp] para la resolución.

● Hoja [Configuraciones del dispositivo]

Active [Función [Optimización de la impresión en el punto de venta]] en [Detalles] > hoja [Calidad]

Si se activa esta función, se recomienda establecer la programación de notificaciones de nivel bajo de tóner en
[Impresión POP] en el dispositivo. Para obtener más información, consulte el manual del dispositivo.

[Negro alta densidad]

Aumenta la calidad de impresión al aumentar la densidad del tóner negro (K).

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Devuelve todas las opciones en esta hoja a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Los resultados de la impresión son demasiado oscuros o demasiado brillantes(P. 243)
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Hoja [Color] (PS3)

Puede cambiar entre la impresión a color y la impresión en blanco y negro y ajustar los colores.

En función del dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las funciones aquí
descritas.

 NOTA

● Si selecciona [Impresora predeterminada], se aplicará la configuración del dispositivo.

[Modo de color]

Cambia entre la impresión en color y la impresión en blanco y negro. Para detectar automáticamente si las
distintas páginas se deben imprimir en color o en blanco y negro, seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]].

[Modo de coincidencia RGB]

Permite seleccionar el modo de coincidencia de color para la entrada RGB.

Si se selecciona [Perfil de enlace de dispositivos], se utilizará un perfil que combina los perfiles de luz ambiente
y espacio de colores. Puede seleccionar los ajustes óptimos desde [Entrada RGB [Claro + Espacio de color]].

[Perfil de origen RGB]

Permite seleccionar un perfil RGB que coincida con el monitor y que se aplicará al imprimir datos RGB. Si se
selecciona [Ninguno], se llevará a cabo la separación de colores de los datos RGB a CMYK sin aplicar un perfil
RGB.

 NOTA

● Si desea añadir un perfil creado por usted, descárguelo en el dispositivo utilizando Plug-in Administración de
recursos de iW Management Console.

[Método de coincidencia RGB]

Permite seleccionar el método de impresión cuando se aplica un perfil de entrada RGB.

[Impresora predeterminada]

Utiliza la configuración del dispositivo.

[Saturación]

Optimiza la salida de colores saturados y puros y aumenta la claridad de los contornos del texto.

[Perceptivo [Color del monitor coincidente]]/[Perceptivo]

Optimiza la gama de colores en el dispositivo para producir el mejor resultado para las imágenes de mapa de
bits.

[Perceptivo [Fotográfico]]/[General]

Optimiza la gama de colores en el dispositivo para producir el mejor resultado para las imágenes fotográficas.

[Colorimetría]

Consigue una coincidencia cercana al representar colores RGB en colores CMYK, sin importar el medio que se
utilice.

[Vivid Photo]/[Vivid Photo [Fotografía]]
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Consigue colores más intensos y fuertes que [Perceptivo [Fotográfico]].

[Vivid Photo [General]]

Consigue colores más intensos y fuertes que [Perceptivo].

 NOTA

● Si establece el [Perfil de salida] en un ajuste distinto de [Estándar], [Perceptivo [Fotográfico]] adoptará el
mismo matiz de color que [Perceptivo [Color del monitor coincidente]]/[Perceptivo], y [Vivid Photo]/[Vivid
Photo [Fotografía]] adoptará el mismo matiz de color que [Saturación].

[Cuatricromía de negro puro RGB]

Imprime datos en negro y gris con el índice de R a G a B equivalente utilizando únicamente tóner negro (K). Si
no selecciona esta opción, se utilizarán los tóneres CMYK y se aplicará la configuración seleccionada para [Perfil
de salida].

[Entrada RGB [Claro + Espacio de color]]

Permite seleccionar la luz ambiente, la temperatura del color y el espacio de colores del monitor para aplicar a
un perfil vinculado a un dispositivo para una entrada RGB.

[Modo de coincidencia CMYK]

Permite configurar el modo de coincidencia de color para la entrada CMYK.

Si se selecciona [Perfil de enlace de dispositivos], se utilizará un perfil que combina los perfiles de luz ambiente
y espacio de colores. Puede seleccionar los ajustes óptimos desde [Entrada CMYK [Claro + Espacio de color]].

[Perfil de simulación CMYK]

Permite seleccionar un perfil de simulación CMYK. Si se selecciona [Ninguno], se aplica el modelo de color
dependiente del dispositivo sin aplicar un perfil CMYK.

[Método de coincidencia CMYK]

Le permite seleccionar el método de impresión cuando se aplica un perfil de simulación de CMYK.

[Impresora predeterminada]

Utiliza la configuración del dispositivo.

[General]

Optimiza la gama de colores en el dispositivo para producir el mejor resultado para las imágenes fotográficas.

[Perceptivo]

Optimiza la gama de colores en el dispositivo para producir el mejor resultado para las imágenes de mapa de
bits.

[Colorimetría]

Proporciona una coincidencia cercana al representar los colores especificados en el perfil de simulación de
CMYK.

[Vivid Photo [Fotografía]]

Consigue colores más intensos y fuertes.

[Vivid Photo [General]]

Consigue colores más intensos y fuertes que [Perceptivo].
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[Cuatricromía de negro puro CMYK]

Imprime datos en negro y gris utilizando únicamente tóner negro (K). Si no selecciona esta opción, se utilizarán
los tóneres CMYK y se aplicará la configuración seleccionada para [Perfil de salida].

[Entrada CMYK [Claro + Espacio de color]]

Permite seleccionar la luz ambiente, la temperatura del color y el espacio de colores del monitor para aplicar a
un perfil vinculado a un dispositivo para una entrada CMYK.

[Perfil de salida]

Le permite seleccionar un perfil que defina los atributos de color, en función del dispositivo que utilice o el tipo
de papel.

 NOTA

● Si desea añadir un perfil creado por usted, descárguelo en el dispositivo utilizando Plug-in Administración de
recursos de iW Management Console.

[Perfil de 100% GCR]

Permite ajustar la densidad del tóner para que no se produzcan irregularidades en la densidad de impresión de
líneas y texto.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Configuración detallada]

Permite ajustar la configuración de ajuste de color detallado.

[Negro puro]

Imprime datos en negro (R=G=B=0%, C=M=Y=100%/Bk=N% o C=M=Y=0%/Bk=100%) utilizando únicamente
tóner negro. Esto evitará que se imprima tóner de color no alineado alrededor de los datos en negro.

[Sobre impresión en negro]

Imprime datos en negro sobre la parte superior de los fondos de color. Cuando se activa junto con [Negro
puro], todos los fondos de color se imprimen en color y, a continuación, se imprime los datos en negro
superpuesto al fondo, evitando así que aparezca papel blanco sin imprimir en los bordes del texto o los
gráficos.

[Use la Compensación de punto negro (BPC)]

Realiza la compensación representando las zonas más oscuras de la misma forma en los datos de entrada y en
los resultados de impresión.

[Combinar separaciones del color]

Combina datos CMYK separados del color en un grupo de datos al imprimir.

[Sobre impresión compuesta]

Sobreimprime datos CMYK en su forma de salida compuesta. Como todos los colores utilizados en el conjunto
de datos se sobreimprimen en una placa, podrá confirmar el resultado final sin separar los colores.

[Coincidencia de color plano]

Especifica el método óptimo para reproducir un color directo (color especial). Puede convertir colores en valores
CMYK independientes del dispositivo más cercanos a los colores directos utilizando un perfil de color con
nombre especificado en una aplicación. Para hacerlo, primero debe descargar el perfil de color con nombre en
la impresora utilizando el descargador de recursos.

 NOTA
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● Si desea utilizar esta función, descargue el perfil de color especificado en el dispositivo utilizando el Plug-in
Administración de recursos de iW Management Console.

[Densidad de impresión]

Ajusta la densidad de impresión.
[Detalles] > cuadro de diálogo [Detalles de la densidad de impresión]
Permite ajustar la densidad de cada color.

[Brillo]

Permite ajustar el brillo con una barra de control deslizante.

[Perfil de escala de grises]

Convierte datos en gris dependientes de la impresora en datos CMYK al imprimir. Si no utiliza esta función, los
datos se imprimirán únicamente con tóner negro (K).

[Ajuste de la entrada de color RGB]

Permite ajustar el color al imprimir datos RGB.
[Imprimir muestra de color]
Imprime nueve patrones de muestra de ajuste de color con disposición 9 en 1.

La saturación del color y la saturación ajustada de los ocho patrones especificados de alrededor especificados
en el cuadro de diálogo [Configuración] > [Detalles del ajuste de la entrada de color RGB] se reflejan en los
resultados de impresión.

Para restaurar la impresión normal, abra la pantalla de configuración de la impresión del controlador y
deshabilite [Imprimir muestra de color].

[Configuración] > cuadro de diálogo [Detalles del ajuste de la entrada de color RGB]
Permite ajustar el matiz, brillo y contraste de forma manual.

 NOTA

● Puesto que la impresión de muestra para el ajuste de color incluye partes impresas en color, se cuenta como
impresión en color aunque sea en una página en blanco o en una página en blanco y negro.

[Usar CanoFine]

Ajusta el contraste y el equilibrio de color de las imágenes para imprimir imágenes bien definidas.
[Configuración] > cuadro de diálogo [Detalles de CanoFine]
Permite configurar el método de procesamiento de la impresión utilizando la función CanoFine. Si selecciona
[Procesamiento por lotes de una sola página], se procesarán varios mapas de bits en una página como un
elemento de datos únicos.

[Distinguir entre páginas en blanco y negro/color en el host]

Distingue si los datos de impresión son en color o en blanco y negro (monocromáticos) en el ordenador e
imprime en el modo correspondiente al resultado. Si existe una gran cantidad de mapas de bits incluidos en los
datos, se imprimirá en color.

[Aplicar los ajustes de color/blanco y negro desde las aplicaciones]

Imprime dando prioridad a los ajustes de impresión a color o en blanco y negro de la aplicación.

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Devuelve todas las opciones en esta hoja a sus valores predeterminados.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Ajuste de los colores (PS3)(P. 118)
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Hoja [Config. elementos excepc.] (PS3)

Puede aplicar las opciones de impresión para el intervalo de páginas especificado en un documento.

En función del dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las funciones aquí
descritas.

[Página excepcional] > cuadro de diálogo [Config. páginas excepcionales]

Permite establecer ajustes excepcionales para determinadas páginas.

Configuración común para todas las hojas

[Página]

Establece el intervalo de páginas para los ajustes excepcionales.

 NOTA

● Si selecciona [Aplicar configuración básica], se aplican las funciones escogidas en cada hoja distinta a la hoja
[Config. elementos excepc.].

Hoja [Configuración de página]
[Origen del papel]
Especifica el papel sobre el que desea imprimir por origen de papel.

[Estilo de impresión]
Especifica un método de salida de los datos de impresión.

[Configuración básica]
Muestra las funciones establecidas en cada hoja distintas a la hoja [Config. elementos excepc.] en una lista.

[Detalles de acabado] > cuadro de diálogo [Detalles de acabado]
Permite especificar las posiciones de inicio de impresión.

Hoja [Calidad]
[Medios tonos]
Configura patrones de difuminación para representar medios tonos (áreas entre las zonas oscuras y las
claras).

[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración personalizada]
Permite especificar el número de líneas de pantalla (frecuencia) y el ángulo del patrón.

[Nitidez]
Ajusta la nitidez de los contornos de las imágenes.

[Ajuste preciso de la densidad]
Ajusta la densidad de impresión del texto de tamaño pequeño y de las líneas finas. Esta función es útil para
corregir las "grietas" del texto y las líneas.

Hoja [Color]
[Modo de color]
Cambia entre la impresión en color y la impresión en blanco y negro. Para detectar automáticamente si las
distintas páginas se deben imprimir en color o en blanco y negro, seleccione [Auto [Color/Blanco y negro]].

[Modo de coincidencia RGB]
Permite seleccionar el modo de coincidencia de color para la entrada RGB.

Si se selecciona [Perfil de enlace de dispositivos], se utilizará un perfil que combina los perfiles de luz ambiente
y espacio de colores. Puede seleccionar los ajustes óptimos desde [Entrada RGB [Claro + Espacio de color]].

[Perfil de origen RGB]
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Permite seleccionar un perfil RGB que coincida con el monitor y que se aplicará al imprimir datos RGB. Si se
selecciona [Ninguno], se llevará a cabo la separación de colores de los datos RGB a CMYK sin aplicar un perfil
RGB.

 NOTA

● Si desea añadir un perfil creado por usted, descárguelo en el dispositivo utilizando Plug-in Administración de
recursos de iW Management Console.

[Método de coincidencia RGB]
Permite seleccionar el método de impresión cuando se aplica un perfil de entrada RGB.

[Aplicar configuración básica]
Aplica las funciones establecidas en cada hoja distintas a la hoja [Config. elementos excepc.] en una lista.

[Saturación]
Optimiza la salida de colores saturados y puros y aumenta la claridad de los contornos del texto.

[Perceptivo [Color del monitor coincidente]]/[Perceptivo]
Optimiza la gama de colores en el dispositivo para producir el mejor resultado para las imágenes de mapa de
bits.

[Perceptivo [Fotográfico]]/[General]
Optimiza la gama de colores en el dispositivo para producir el mejor resultado para las imágenes
fotográficas.

[Colorimetría]
Consigue una coincidencia cercana al representar colores RGB en colores CMYK, sin importar el medio que se
utilice.

[Vivid Photo]/[Vivid Photo [Fotografía]]
Consigue colores más intensos y fuertes que [Perceptivo [Fotográfico]].

[Vivid Photo [General]]
Consigue colores más intensos y fuertes que [Perceptivo].

 NOTA

● Si establece el [Perfil de salida] en un ajuste distinto de [Estándar], [Perceptivo [Fotográfico]] adoptará el
mismo matiz de color que [Perceptivo [Color del monitor coincidente]]/[Perceptivo], y [Vivid Photo]/[Vivid
Photo [Fotografía]] adoptará el mismo matiz de color que [Saturación].

[Cuatricromía de negro puro RGB]
Imprime datos en negro y gris con el índice de R a G a B equivalente utilizando únicamente tóner negro (K). Si
no selecciona esta opción, se utilizarán los tóneres CMYK y se aplicará la configuración seleccionada para
[Perfil de salida].

[Entrada RGB [Claro + Espacio de color]]
Permite seleccionar la luz ambiente, la temperatura del color y el espacio de colores del monitor para aplicar a
un perfil vinculado a un dispositivo para una entrada RGB.

[Modo de coincidencia CMYK]
Permite configurar el modo de coincidencia de color para la entrada CMYK.

Si se selecciona [Perfil de enlace de dispositivos], se utilizará un perfil que combina los perfiles de luz ambiente
y espacio de colores. Puede seleccionar los ajustes óptimos desde [Entrada CMYK [Claro + Espacio de color]].

[Perfil de simulación CMYK]
Permite seleccionar un perfil de simulación CMYK. Si se selecciona [Ninguno], se aplica el modelo de color
dependiente del dispositivo sin aplicar un perfil CMYK.

[Cuatricromía de negro puro CMYK]
Imprime datos en negro y gris utilizando únicamente el tóner negro (K).

[Entrada CMYK [Claro + Espacio de color]]
Permite seleccionar la luz ambiente, la temperatura del color y el espacio de colores del monitor para aplicar a
un perfil vinculado a un dispositivo para una entrada CMYK.

[Perfil de 100% GCR]
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Permite ajustar la densidad del tóner para que no se produzcan irregularidades en la densidad de impresión
de líneas y texto.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Configuración detallada]
Permite ajustar la configuración de ajuste de color detallado.

[Perfil de escala de grises]
Convierte datos en gris dependientes de la impresora en datos CMYK al imprimir. Si no utiliza esta función,
los datos se imprimirán únicamente con tóner negro (K).

[Portadas] > cuadro de diálogo [Configuración de portada delantera/trasera]

Inserta portadas delanteras y traseras. También puede configurar el origen del papel de las portadas delanteras
y traseras, y si se desea o no imprimir en ellas.

[Insertar hojas] > cuadro de diálogo [Configuración de inserción de hojas]

Permite establecer la configuración relativa a las hojas introducidas.

[Lista de configuración]

Muestra las hojas que se van a insertar y sus posiciones en una lista.

[Eliminar]

Elimina la configuración de inserción de hojas seleccionada en [Lista de configuración].

[Hojas a insertar]

Especifica el tipo de papel de las hojas insertadas.

[Origen del papel]

Especifica el origen de papel de las hojas insertadas.

[Imprimir en]

Imprime en las caras seleccionadas de las hojas insertadas.

[Insertar]

Inserta hojas para separar el documento en secciones.

[Pestaña]

Inserta pestañas en el documento.
[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración del tipo de papel]
Permite cambiar el tipo de pestaña.

[Detalles de pestaña] > cuadro de diálogo [Detalles de pestaña]
Permite definir la posición de impresión en la pestaña.

[Agregar]

Agrega la configuración de inserción de hojas a [Lista de configuración].

[Lista de Configuración de elementos excepcionales]

Muestra los ajustes excepcionales actuales en una lista.

[Editar]
Permite editar el ajuste excepcional seleccionado.

[Combinar]
Combina varios ajustes excepcionales seleccionados en uno. Solo puede combinar aquellos ajustes con un
intervalo de páginas continuo y ajustes idénticos.

[Eliminar]
Elimina los ajustes excepcionales seleccionados.
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[Configuración básica]

Muestra las funciones establecidas en cada hoja distintas a la hoja [Config. elementos excepc.] en una lista.

Temas relacionados
 Configuración común para todas las hojas(P. 168)
 Ajuste de páginas excepcionales (PS3)(P. 143)
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Hoja [Asistente de configuración rápida]

Puede configurar las opciones de impresión en el asistente, según el tipo de impresión que quiera crear.

En función del dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las funciones aquí
descritas.

● Crear documentos grapados

Cree folletos y otros documentos grapados.

● Crear panfleto

Cree panfletos con acabado e impresión de cuadernillos.

● Imprimir sobre

Configure ajustes como el origen del papel y la orientación para imprimir fácilmente en sobres.
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Hoja [Configuraciones del dispositivo]

Puede configurar opciones del dispositivo como un perfil de configuración que coincida con sus opciones de
dispositivo y administrador.

Al establecer un perfil de configuración, se establecen automáticamente los valores óptimos para el dispositivo.
Puede consultar los detalles en el enlace siguiente.

 Acerca de los ajustes de los tipos de perfil de configuración(P. 138)

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Información del dispositivo]

Indica si el estado del dispositivo se ajusta de forma automática o manual. Cuando se recupere información del
dispositivo y se aplique a los ajustes en la hoja [Configuraciones del dispositivo], haga clic en [ ] (Recuperar

la información de estado del dispositivo).

 NOTA

● Si selecciona [Activado] desde [Otra configuración] > [Cambiar el perfil de configuración al recuperar la
información del dispositivo] en el cuadro de diálogo [Configuración detallada], el perfil de configuración
cambiará automáticamente de acuerdo con la información del dispositivo recuperado.

[Config. perfil]

Muestra el perfil de configuración aplicado.

[Cambiar] > cuadro de diálogo [Cambiar perfil de configuración]

Permite cambiar o importar un perfil de configuración.

[Seleccionar perfil de configuración]
[Seleccionar perfil de configuración adecuado para el dispositivo automáticamente]
Establece el perfil de configuración adecuado para el modelo de impresora que esté utilizando.

[Seleccionar manualmente]
Permite establecer de forma manual un perfil de configuración.

[ ] (Importar perfil de configuración)

Importa un archivo de perfil de configuración exportado (*.typ).

[ ] (Eliminar)

Elimina el perfil de configuración importado seleccionado en [Perfil de configuración].

[Recuperar la información del dispositivo]

Obtiene información del dispositivo y la aplica a la configuración en la hoja [Configuraciones del dispositivo].

 NOTA

● Si no puede obtener la información del dispositivo, debe establecer manualmente un perfil de configuración
que coincida con el nombre del modelo de impresora.

● Si no puede establecer correctamente los elementos que se muestran en la hoja [Configuraciones del
dispositivo] incluso después de aplicar un perfil de configuración que coincida con el modelo de impresora,
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puede aplicar la información de funciones y opciones correspondiente al dispositivo estableciendo un tipo de
perfil de configuración.

 Acerca de los ajustes de los tipos de perfil de configuración(P. 138)

[ ] (Exportar) > cuadro de diálogo [Exportar perfil de configuración]

Permite exportar y guardar la configuración actual en la hoja [Configuraciones del dispositivo] como archivo de
perfil de configuración (*.typ).

[Tipo de dispositivo]

Ajusta el tipo de dispositivo.

[Configuración de acabado]

Configura las funciones de acabado del dispositivo.

[Configuración del origen del papel]

Muestra las opciones de origen del papel conectadas al dispositivo.

[Asignación de formulario a bandeja] > cuadro de diálogo [Asignación de formulario a bandeja]

Permite ajustar el tamaño de papel y el tipo de papel definidos en cada origen del papel.

[Configuración del tamaño de papel] > cuadro de diálogo [Configuración del tamaño de papel]

Permite ajustar los tamaños de papel que se utilizarán.

[Origen del papel] > cuadro de diálogo [Origen del papel]

Permite configurar las opciones de origen del papel conectadas al dispositivo.

[Configuración de salida]

Muestra las opciones de salida del papel conectadas al dispositivo.

[Configuración de salida del papel] > cuadro de diálogo [Configuración de salida del papel]

Permite configurar las opciones de salida del papel conectadas al dispositivo.

[Otra configuración]

Permite configurar los ajustes de administrador relacionados con el dispositivo.

[Activar cola en el host]

Establece si desea procesar los datos de impresión en el host (ordenador) o en el dispositivo.

Si selecciona [Auto], el procesamiento se realizará en el dispositivo cuando sea posible utilizando solo las
funciones del dispositivo, lo que aumentará la velocidad de impresión.

[Salida de PS de la aplicación]

Determina si una aplicación envía código PostScript directamente a la impresora.

Los resultados de salida para la impresión de cuadernillos y la impresión de overlay pueden cambiar según el
ajuste seleccionado en esta función.

[Establecer información del usuario]

Permite establecer un nombre de usuario para los trabajos de impresión y el PIN (contraseña) para la impresión
protegida.

[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración de información del usuario]
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[Nombre de usuario]

Permite establecer un nombre de usuario que se utilizará para los trabajos de impresión.

[PIN para la Impresión segura]

Configura un PIN para la impresión protegida con contraseña.

[Confirmar siempre la información del usuario al realizar una impresión segura]

Abre el cuadro de diálogo [Confirmar PIN] para confirmar o establecer un nombre para los datos de impresión,
el nombre de usuario y el PIN al realizar impresiones protegidas.

[Confirmar el nombre de usuario al imprimir]

Abre el cuadro de diálogo [Confirmar nombre de usuario] para confirmar o establecer un nombre de usuario al
imprimir.

[Mostrar la información introducida anteriormente al confirmar]

Muestra cuadros de diálogo de confirmación con el nombre de usuario y PIN que introdujo la última vez
introducidos automáticamente.

[Administración del nombre de usuario]/[Configuración de valores predeterminados] > cuadro de diálogo
[Administración del nombre de usuario]/[Configuración de valores predeterminados]

Permite configurar los valores predeterminados del nombre de usuario y el PIN.
[Nombre de usuario para establecer]
Permite especificar el nombre de inicio de sesión de Windows, el nombre del ordenador y cualquier nombre
que se desee como nombre de usuario.

Para el nombre de inicio de sesión, puede seleccionar un elemento como [Nombre de cuenta de usuario],
[Nombre para mostrar de cuenta de usuario] o [nombre principal de usuario] como el tipo de nombre que se
va a mostrar. El nombre de usuario reflejado varía según el entorno y el tipo de cuenta que se esté utilizando.

[Configuración del nombre de dominio]
Permite especificar el nombre de dominio utilizado para iniciar sesión en Windows o cualquier nombre que se
desee como nombre de dominio.

Si no desea especificar el nombre de dominio, deje en blanco [Introducir nombre] > [Nombre].

[PIN para la Impresión segura]
Configura un PIN para la impresión protegida con contraseña.

[Confirmar siempre la información del usuario al realizar una impresión segura]
Abre el cuadro de diálogo [Confirmar PIN] para confirmar o establecer un nombre para los datos de
impresión, el nombre de usuario y el PIN al realizar impresiones protegidas.

[Confirmar el nombre de usuario al imprimir]
Abre el cuadro de diálogo [Confirmar nombre de usuario] para confirmar o establecer un nombre de usuario
al imprimir.

[No permitir cambios en el nombre de usuario]
Prohíbe que se cambie el nombre de usuario en el cuadro de diálogo [Configuración de información del
usuario].

[Corregir el ajuste [Configuración de información del usuario]-[Confirmar siempre la información del
usuario al realizar una impresión segura]]
Fija el ajuste de [Confirmar siempre la información del usuario al realizar una impresión segura] en el ajuste
establecido en el cuadro de diálogo [Configuración de valores predeterminados].

[Corregir el ajuste [Configuración de información del usuario]-[Confirmar el nombre de usuario al
imprimir]]
Fija el ajuste de [Confirmar el nombre de usuario al imprimir] en el ajuste establecido en el cuadro de diálogo
[Administración del nombre de usuario] o [Configuración de valores predeterminados].

[Administración de usuarios]

Establece el tipo de función de autenticación que se va a utilizar.

[Configuración] > cuadro de diálogo [Config. de ID de departamento/PIN]

Permite configurar los ajustes detallados cuando se selecciona [Administración de ID de departamento] en
[Administración de usuarios].
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[Permitir la configuración de PIN]

Permite establecer el PIN en este cuadro de diálogo. Para desactivar la configuración del PIN o la contraseña en
los ordenadores cliente dentro de un entorno de impresora compartida, desmarque la selección de este
elemento en el servidor.

[ID de departamento]

Establece el ID de departamento que se ha establecido en el dispositivo.

[PIN]

Establece un PIN para la administración de ID de departamento. Si no se ha definido el PIN en el dispositivo,
deje esta casilla en blanco.

[Verificar]

Verifica si el ID de departamento y el PIN que se han introducido coinciden con los definidos en el dispositivo.

[Confirmar ID de departamento/PIN al imprimir]

Muestra el cuadro de diálogo [Confirmar ID de departamento y PIN] para confirmar el ID de departamento y el
PIN al imprimir.

[No utilizar admin. de ID de dep. al imprimir en B/N]

Permite imprimir sin aplicar la administración de ID de departamento al imprimir en blanco y negro.

[Autenticar ID/PIN de departamento en el dispositivo]

Autentica el ID del departamento y el PIN en el dispositivo.

[Configuración] > cuadro de diálogo [Configuración de la autenticación de usuarios]

Permite configurar los ajustes detallados cuando se selecciona [Autenticación de usuarios] en [Administración
de usuarios].

[Permitir la configuración de contraseñas]

Permite establecer una contraseña. Si no establece una contraseña aquí, introdúzcala al imprimir.

[Nombre de usuario]

Permite establecer un nombre de usuario que se utilizará para la autenticación del usuario.

[Contraseña]

Establece una contraseña para la autenticación del usuario. Si no se ha definido la contraseña en el dispositivo,
deje esta casilla en blanco.

[Verificar]

Verifica si la contraseña introducida concuerda con la establecida en el dispositivo.

[Confirmar la información de autenticación al imprimir]

Muestra el cuadro de diálogo [Confirmar nombre de usuario/contraseña] para confirmar o establecer la
información de autenticación al imprimir.

[Realizar la autenticación en el dispositivo]

Realiza el proceso de autenticación en el dispositivo.

[Función de impresión protegida con contraseña del dispositivo]

Incluye información de restricción y seguimiento en los datos de impresión como un patrón de puntos cuando
se utiliza el kit Lectura Protegida.

[Acerca de]

Muestra la versión del controlador.

[Language Settings] > cuadro de diálogo [Language Settings]

Permite cambiar el idioma de la pantalla.
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[Especial] > cuadro de diálogo [Configuración especial]

Le permite establecer la opción [Corregir [Método de salida] como [Almacenar]].

[Función] > cuadro de diálogo [Configuración de las funciones del dispositivo]

Muestra el ID de función de controlador y la versión de función del dispositivo. También se puede establecer un
nombre para el dispositivo.

[Configuración de fuentes] > cuadro de diálogo [Configuración de fuentes]

Permite sustituir las fuentes de impresión por fuentes TrueType.

[Detalles] > cuadro de diálogo [Configuración detallada]

Permite establecer los ajustes en la pantalla de configuración de impresión del controlador. Los elementos con
[ ] se configuran automáticamente mediante la función de adquirir información del dispositivo. Es posible

que los elementos con [ ] se deban configurar manualmente.

 IMPORTANTE

● Si establece un origen del papel que no esté instalado en el dispositivo, el papel se suministrará desde el
origen de papel prioritario del dispositivo.

● Si el origen del papel que ha especificado y el tamaño o tipo de papel no coinciden, se producirá un error.

● Si especifica las funciones [Configuración de acabado] (impresión a doble cara, grapado, etc.) para un
dispositivo que no tiene esas funciones, la impresión se realizará sin esas funciones. Por ejemplo, si
especifica impresión a doble cara en un dispositivo que no la admite, los datos se imprimirán en una cara del
papel.

● Si selecciona [Almacenar] en [Método de salida] cuando se imprime desde un dispositivo que no admite el
almacenamiento de buzones, los datos se imprimirán de forma normal. Si se muestra un error en la pantalla
del panel táctil del dispositivo y este se desconecta, los datos se imprimirán cuando el dispositivo se vuelva a
conectar.

● Si configura la función de administración de ID de departamento o la función de autenticación de usuario
cuando se imprime para un dispositivo sin estas funciones, se producirá un error.

● Si activa [Realizar procesamiento con procesador de impresión] en la hoja [Otra configuración] del cuadro de
diálogo [Configuración detallada], las funciones que pueden usarse quedan restringidas. Para obtener más
información, consulte el archivo Léame.

Temas relacionados
 Configuración de la información del dispositivo(P. 127)
 Configuración de funciones del dispositivo(P. 132)
 Importación de un perfil de configuración(P. 135)
 Exportación de un perfil de configuración(P. 133)
 Configuración de la función de autenticación(P. 139)
 Configuración del nombre de usuario(P. 141)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
 No se puede utilizar la función de adquisición de información del dispositivo o la función de

autenticación(P. 246)
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Hoja [Perfil]

Puede editar, importar y exportar perfiles. Si edita perfiles desde el servidor en un entorno de impresora
compartido, los cambios se reflejarán en los perfiles de cliente.

En función del controlador o el dispositivo que esté usando, es posible que no pueda establecer algunas de las
funciones aquí descritas.

[Lista de perfiles]

Muestra los perfiles registrados como una lista. Puede cambiar el orden seleccionando un perfil y haciendo clic

en [ ] (Mover hacia arriba) o [ ] (Mover hacia abajo).

 NOTA

● Los perfiles con un punto rojo ( ) al lado son perfiles registrados previamente y no se pueden editar ni
eliminar.

[Mostrar configuración]

Muestra el contenido del perfil seleccionado como una lista.

[Agregar]/[Editar] > cuadro de diálogo [Agregar/editar perfil]

Permite agregar un nuevo perfil o editar la configuración de un perfil registrado por el usuario. Configure
[Nombre] y [Icono]. Introduzca un comentario en [Comentario] si es necesario. Cambie las hojas y configure los
ajustes correspondientes. Si desea comprobar los ajustes actuales en una lista, haga clic en [Mostrar
configuración].

[Editar]

Permite editar la configuración de un perfil registrado por el usuario.

[Eliminar]

Elimina el perfil seleccionado.

[Nombre]/[Comentario]

Muestra el nombre y el comentario del perfil seleccionado. Es posible editar el nombre y el comentario de los
perfiles registrados por los usuarios.

[Importar]

Importa un perfil guardado como un archivo "*.cfg" y lo añade a [Lista de perfiles].

[Exportar]

Exporta el perfil seleccionado en [Lista de perfiles] y lo guarda como un archivo "*.cfg".
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[Definir propiedad del documento]

Permite la configuración en la pantalla de configuración de impresión del controlador. Esta función es útil
cuando se restringe el uso de la configuración de impresión en ordenadores de clientes en un entorno de
impresora compartida.

Si desmarca las siguientes configuraciones en el servidor, la configuración de todos los ordenadores del cliente
se fijan en esas configuraciones del servidor.

[Permitir la selección de perfiles]
Permite seleccionar perfiles en la pantalla de configuración de impresión.

[Permitir edición de la configuración]
Permite configurar ajustes de impresión diferentes a los perfiles seleccionados de la pantalla de configuración
de impresión. Esta configuración se puede seleccionar cuando está seleccionado [Permitir la selección de
perfiles].

Temas relacionados
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
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Hoja [AMS]

Puede configurar la información del usuario y la información del dispositivo necesarias para utilizar AMS.

También puede comprobar la información del usuario autenticado en ese momento y las restricciones de
impresión.

Puede ser que aparezca un cuadro de diálogo durante la impresión para confirmar la contraseña o la
información de restricción de impresión.

Aquí se explican los elementos de la hoja [AMS] y del cuadro de diálogo que aparece al imprimir.

 Descripciones de los ajustes(P. 222)
 Cuadro de diálogo que aparece al imprimir(P. 225)

NOTA

● En los casos siguientes, es posible que no se apliquen las restricciones de impresión correctas, en
función de la aplicación.

- Impresión mediante la función de impresión sin controladores (controlador UFR II/LIPSLX/PS3)

Porque la impresión se realiza sin pasar por el controlador.

- Impresión mediante un archivo PPD (controlador PS3)

Descripciones de los ajustes

[Utilizar función AMS]

Seleccione esta opción para activar el Access Management System Printer Driver Add-in.

[Nombre de usuario actual]

Muestra el nombre de usuario del usuario autenticado en ese momento.

No es posible especificar el nombre de usuario en el cuadro de diálogo que se abre al imprimir con la función
Impresión segura del controlador de impresora o el Encrypted Secure Print Driver Add-in for Client PC. La
impresión se realiza con el nombre de usuario que aparece en [Nombre de usuario actual].

[Nombre de usuario/Contraseña]  Cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y
contr. para autenticac.]

Abre un cuadro de diálogo para especificar un nombre de usuario y una contraseña para la autenticación.

[Método de configuración]

En [Método de configuración], seleccione el método para establecer la información del usuario que se va a
utilizar para la autenticación.

[Utilizar la información de inicio de sesión del
PC]

Utilice la información del usuario de inicio de sesión del equipo. Si se
utiliza la autenticación de Active Directory, se recomienda utilizar este
método de configuración.
Este elemento no se puede utilizar para un ordenador empleado como
servidor de dominio y como cliente, ya que no se puede obtener la
información de autenticación.
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[La configuración ha autenticado la
información del usuario]

En [Información del usuario utilizada para la autenticación], establezca el
nombre de usuario y la contraseña.

NOTA

● [Método de configuración] está activado si ha iniciado sesión en el equipo como un usuario de
dominio en un entorno que utiliza la autenticación de Active Directory. De lo contrario, se selecciona
[La configuración ha autenticado la información del usuario].

● Para obtener información acerca de cómo establecer la información del usuario, póngase en contacto
con el administrador de restricciones del dispositivo.

[Información del usuario utilizada para la autenticación]

Si seleccionó [La configuración ha autenticado la información del usuario] para [Método de configuración],
establezca la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación de usuario.

Introduzca el [Nombre de usuario] (sAMAccountName) y la [Contraseña] y seleccione la ubicación de
autenticación de la información del usuario en [Autenticación].

Si utiliza la autenticación de dispositivo local, seleccione [Este dispositivo] en [Autenticación]. Si utiliza la
autenticación de Active Directory, introduzca el nombre de dominio (nombre NetBIOS).

NOTA

● Si seleccionó [Utilizar la información de inicio de sesión del PC] para [Método de configuración], no es
necesario especificar ningún valor para [Nombre de usuario], [Contraseña] y [Autenticación].

● Si utiliza la autenticación de Active Directory, se abrirá el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña
para la autenticación] cada vez que imprima. Sin embargo, no será necesario introducir ninguna
contraseña si realiza una impresión en los 30 minutos siguientes a la última autenticación (si la
configuración de fecha y hora del dispositivo y del equipo están sincronizadas).

[Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir]

Establezca si desea que se abra el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación] cada vez
que imprima. Si selecciona [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir],
no se abrirá el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación] y podrá imprimir sin introducir
ninguna contraseña.

NOTA

● Si no selecciona [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir], se
abrirá el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación] cada vez que imprima. Sin
embargo, no será necesario introducir ninguna contraseña si realiza una impresión en los 30 minutos
siguientes a la última autenticación (si la configuración de fecha y hora del dispositivo y del equipo
están sincronizadas).

● [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir] solo está disponible
cuando se utiliza la autenticación de dispositivo local (selección de [Este dispositivo] en [Método de
configuración]) y se ha configurado el dispositivo para que se puedan guardar contraseñas.

[Información de restricción de impresión]

Muestra las restricciones de impresión para el usuario que aparece en [Nombre de usuario actual].
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[Imprimir] Si aparece [No tiene privilegios para imprimir con este dispositivo], no podrá
imprimir. Para activar la impresión, tendrá que contactar con el administrador de
restricciones del dispositivo y pedirle que cambie la información de restricciones
de impresión.

[Impresión en color] Si aparece [No disponible], los documentos se imprimirán en blanco y negro.

[Impresión a una cara/doble cara] Si aparece [Impresión a doble cara únicamente], los documentos utilizarán
siempre la impresión a doble cara, aunque se haya especificado la impresión a
una cara en la configuración de impresión.

[Formato de la página] Muestra cuántas páginas de un archivo se imprimirán en cada hoja de papel. Si
aparece [Sin restricciones], podrá imprimir con el formato que especifique.
[1 en 1 no disponible]:
Establezca el formato en 2 a 16 páginas por hoja para imprimir. Si se especifica
una página por hoja, se imprimirán dos páginas por hoja. Si se especifican de 2 a
16 páginas por hoja, se imprimirá el formato especificado.
[1-2 en 1 no disponible]:
Establezca el formato en 4 a 16 páginas por hoja para imprimir. Si se especifican
una o dos páginas por hoja, se imprimirán cuatro páginas por hoja. Si se
especifican de 4 a 16 páginas por hoja, se imprimirá el formato especificado.

[Guardar en buzón] Si aparece [No disponible], no podrá guardar archivos en un buzón de entrada (el
disco duro del dispositivo), retener trabajos de impresión ni ejecutar métodos de
salida que no sean compatibles con AMS.

[No se ha obtenido la información
de restricción]

Haga clic en el botón [Obtener la información de restricción] para recuperar la
información de restricciones de impresión para el usuario autenticado en ese
momento.

NOTA

● También se aplican restricciones del formato de página al imprimir dentro de las restricciones, como
por ejemplo al imprimir un documento con una sola página.

● Si se realiza la impresión sin abrir el cuadro de diálogo de propiedades de impresora después de
cambiar las restricciones de formato de página, es posible que la impresión se realice utilizando las
restricciones de formato de página anteriores al cambio, en función de la aplicación.

[Comprobar la información de restricción de impresión al imprimir]

Establezca si desea comprobar las restricciones de impresión cada vez que se realice una impresión.

Si selecciona [Comprobar la información de restricción de impresión al imprimir], se abrirá el cuadro de diálogo
[Confirmación de las restricciones de impresión] cada vez que imprima para que pueda comprobar la
información relativa a las restricciones de impresión.

Para obtener más información acerca del uso del cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de
impresión], consulte lo siguiente.

 Cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de impresión](P. 226)

[Dirección IP/Nombre del host]  Cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre
del host]

Abre un cuadro de diálogo para cambiar la información del dispositivo utilizado para imprimir.

Utilice este cuadro de diálogo cuando desee cambiar la dirección IP/nombre del host del dispositivo utilizado
para imprimir o si no especificó la dirección IP/nombre del host durante la instalación.

[Obtener dirección IP/nombre del host]
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Recupera de forma automática la información del dispositivo mediante el controlador de impresora.

NOTA

● Es posible que no se pueda recuperar la dirección IP/nombre de host del dispositivo según el tipo de
controlador y puerto de impresora. En ese caso, establezca la dirección IP/nombre de host
manualmente.

● Para recuperar la dirección IP/nombre del host del dispositivo a través del controlador de impresora,
es necesario utilizar el instalador del controlador de impresora para instalar previamente el Canon
Driver Information Assist Service en el servidor de impresión.

[Dirección IP/Nombre del host del dispositivo]

Muestra la dirección IP/nombre de host del dispositivo recuperados al hacer clic en el botón [Obtener dirección
IP/nombre del host]. Si no se pudo recuperar la dirección IP/nombre de host, introduzca la dirección IP/nombre
de host del dispositivo.

Al especificar una dirección de unidifusión local de vínculo para IPv6, es necesario colocar los dispositivos
relacionados con este producto en el mismo segmento de red. Si desea colocarlos en segmentos distintos,
especifique otra dirección de unidifusión comunicable o un nombre de DNS.

NOTA

● [Dirección IP/Nombre del host] solo se activa si ha iniciado sesión en el equipo como un usuario con
privilegios de administrador de Windows.

● Es posible que tenga que volver a especificar la dirección IP/nombre de host del dispositivo si su
entorno utiliza la función "Creación automática de impresoras" de Virtual Apps.

[Obtener la información de restricción]

Muestra la información de restricciones de impresión para el usuario autenticado en ese momento.

[Configurar el servidor de autenticación]  Cuadro de diálogo [Configurar el servidor de
autenticación]

Abre un cuadro de diálogo para configurar un servidor de autenticación.

[Utilizar el servidor de autenticación en lugar de la autenticación de dispositivo único]

Seleccione esta opción para habilitar la configuración del servidor de autenticación.

[Nombre de registro]

Introduzca el nombre de registro registrado en el DNS para el servidor de autenticación.

[Acerca de AMS]

Muestra la información de la versión de AMS.

Cuadro de diálogo que aparece al imprimir

Cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación]

Este cuadro de diálogo permite introducir una contraseña para la autenticación de usuario.

El cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación] se abre en los siguientes casos:
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● Si no seleccionó [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir] en el
cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y contr. para autenticac.]

● Si no ha imprimido durante un periodo de más de 30 minutos después de autenticarse o después de
recuperar la información de restricciones

En función de su entorno, puede tardar un cierto tiempo en visualizarse. Cambie la configuración de la hoja
[AMS] > [Nombre de usuario/Contraseña] > cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y contr. para
autenticac.], según sea necesario.

[Nombre de usuario]

Muestra el nombre de usuario especificado en el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y contr. para
autenticac.].

[Contraseña]

Introduzca la contraseña para el usuario que aparece en [Nombre de usuario].

[Autenticación]

Muestra la ubicación de la autenticación especificada en el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y
contr. para autenticac.].

[Guardar la contraseña temporalmente]

Si selecciona esta opción, el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación] no se abrirá las
próximas veces que imprima y podrá imprimir sin introducir ninguna contraseña.

NOTA

● Si no selecciona [Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir], se
abrirá el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación] cada vez que imprima. Sin
embargo, no será necesario introducir ninguna contraseña si realiza una impresión en los 30 minutos
siguientes a la última autenticación (si la configuración de fecha y hora del dispositivo y del equipo
están sincronizadas).

● [Guardar la contraseña temporalmente] solo está disponible cuando se utiliza la autenticación de
dispositivo local (selección de [Este dispositivo] en [Método de configuración]) y se ha configurado el
dispositivo para que se puedan guardar contraseñas.

● Para volver a abrir el cuadro de diálogo [Confirmar la contraseña para la autenticación], deseleccione
[Guardar la contraseña y omitir el cuadro de diálogo de autenticación al imprimir] en el cuadro de
diálogo [Config. nombres de usuario y contr. para autenticac.].

Cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de impresión]

Muestra la información de restricciones de impresión para el usuario autenticado en ese momento.

El cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de impresión] se abre al realizar una impresión si se ha
seleccionado [Comprobar la información de restricción de impresión al imprimir] en la hoja [AMS].

Al imprimir varios conjuntos de copias, es posible que aparezca una vez el cuadro de diálogo [Confirmación de
las restricciones de impresión] para cada conjunto en algunas aplicaciones, porque se envían varios conjuntos
de copias de un documento como tareas de impresión separadas.

El cuadro de diálogo también puede tardar un cierto tiempo en aparecer, en función de su entorno.

Si se realiza la impresión con una configuración no permitida por las restricciones de impresión, se realizará la
impresión dentro de dichas restricciones, o bien se cancelará.

[Información de restricción de impresión]

Muestra las restricciones de impresión para el usuario que aparece en [Nombre de usuario actual].

[Impresión en color] Si aparece [No disponible], los documentos se imprimirán en blanco y negro.
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[Impresión a una cara/doble cara] Si aparece [Impresión a doble cara únicamente], los documentos utilizarán siempre la
impresión a doble cara, aunque se haya especificado la impresión a una cara en la
configuración de impresión.

[Formato de la página] Muestra cuántas páginas de un archivo se imprimirán en cada hoja de papel. Si
aparece Sin restricciones, podrá imprimir con el formato que especifique.

[1 en 1 no disponible] Establezca el formato en 2 a 16 páginas por hoja para imprimir. Si se especifica una
página por hoja, se imprimirán dos páginas por hoja. Si se especifican de 2 a 16
páginas por hoja, se imprimirá el formato especificado.

[1-2 en 1 no disponible] Establezca el formato en 4 a 16 páginas por hoja para imprimir. Si se especifica una
página por hoja, se imprimirán 4 páginas por hoja. Si se especifican de 4 a 16 páginas
por hoja, se imprimirá el formato especificado.

[Guardar en buzón] Si aparece [No disponible], no podrá guardar archivos en un buzón de entrada (el
disco duro del dispositivo), retener trabajos de impresión ni ejecutar métodos de
salida que no sean compatibles con AMS.

NOTA

● Al imprimir desde una aplicación de la Tienda Windows, no se mostrarán las restricciones de
impresión en la pantalla de ajustes de impresión de la aplicación de la Tienda Windows.

[No volver a mostrar este cuadro de diálogo]

Si selecciona [No volver a mostrar este cuadro de diálogo], no se abrirá el cuadro de diálogo [Confirmación de
las restricciones de impresión] las siguientes veces que imprima.

Si desea volver a abrir el cuadro de diálogo [Confirmación de las restricciones de impresión], habilite
[Comprobar la información de restricción de impresión al imprimir] en la hoja de [AMS].

[Sí]/[No]

Haga clic en el botón [Sí] para imprimir con la configuración que se muestra o haga clic en el botón [No] para
cancelar la impresión.

Póngase en contacto con el administrador de AMS si los documentos no se imprimen con la configuración
mostrada al hacer clic en el botón [Sí].

Temas relacionados
 Habilitar la función AMS(P. 148)
 Especificar la información del usuario que se va a utilizar para la autenticación AMS(P. 151)
 Preparar la impresión con AMS(P. 149)
 Recuperar la información de restricción de impresión aplicada mediante AMS(P. 155)
 Especificar el dispositivo de destino de la salida de impresión mediante AMS(P. 153)
 Configurar el servidor de autenticación que se debe usar en la autenticación de usuarios de

AMS(P. 156)
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Hoja [Encrypted-P]

Puede configurar la información necesaria para la función Impresión segura cifrada.

Puede ser que aparezca un mensaje al imprimir para confirmar la contraseña o editar la información de
trabajos, en función de la configuración.

Aquí se explican los elementos de la hoja [Encrypted-P] y del cuadro de diálogo que aparece al imprimir.

Descripciones de los ajustes

Los elementos indicados con un asterisco solo se pueden cambiar abriendo la página [Encrypted-P] después de
iniciar sesión con privilegios de administrador.

[Usar Impresión segura cifrada] *

Active esta opción para usar la función Impresión segura cifrada al imprimir.

[Editar información de trabajos al imprimir] *

Active esta opción para editar el nombre de documento y el nombre de usuario al imprimir.

Si esta función está activada, se visualiza el cuadro de diálogo [Editar información de trabajo] al imprimir.

El nombre de usuario puede editarse cuando se permiten cambios en el controlador. Para editar el nombre de
usuario, haga clic en "Abrir detalles" que se indica a continuación para permitir la edición del nombre de
usuario.

(1) Seleccione el dispositivo que desea configurar en la lista de impresoras de Windows → abra la pantalla de
propiedades de impresora.

(2) Visualice la hoja [Configuraciones del dispositivo] → compruebe [Otra configuración] > [Establecer
información del usuario].

Si [Establecer información del usuario] está desactivada, el nombre de usuario se puede editar al imprimir.

Si [Establecer información del usuario] está activada, siga además el procedimiento que se indica a
continuación.

(3) Haga clic en [Establecer información del usuario] > [Configuración].

(4) En el cuadro de diálogo [Configuración de información del usuario], haga clic en [Administración del nombre
de usuario] o [Configuración de valores predeterminados].

(5) Desactive [No permitir cambios en el nombre de usuario] en el cuadro de diálogo que aparece.

[Establecer nivel de codificación] *

Establezca el nivel de codificación.

El nivel de codificación se establece automáticamente en función del entorno cuando la función Impresión
segura cifrada está instalada.

[Configuración]  Cuadro de diálogo [Configuración de nivel de codificación]

Seleccione el nivel de codificación que desee configurar.

Cuanto mayor sea el número de nivel de codificación, más segura será la codificación.
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[Establecer contraseña]

Establezca la contraseña predeterminada que usará para la codificación.

También puede establecer si se debe confirmar la contraseña al imprimir.

Si utiliza varios dispositivos, los valores de configuración en el cuadro de diálogo [Configuración de contraseña]
serán los mismos para todos los dispositivos. No se pueden configurar valores distintos para cada dispositivo.

[Configuración]  Cuadro de diálogo [Configuración de contraseña]

[Contraseña (predeterminada)]

Introduzca la contraseña.

Se pueden usar los siguientes caracteres.

0-9 a-z A-Z ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; > = < ? @ [ \ ] ^ _ ` { | } ~ espacios

Como máximo, se pueden especificar 48 caracteres (15 caracteres alfanuméricos en algunos dispositivos).

Si se establecen requisitos de contraseña en la hoja [Encrypted-P] > [Requisitos de contraseña], existe una
mayor restricción en el número y el tipo de caracteres que pueden especificarse.

[No mostrar cuadro de diálogo de contraseña al imprimir]

Evita que aparezca el cuadro de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión segura cifrada] al imprimir.

En tal caso, se usa la contraseña establecida en [Contraseña (predeterminada)].

[Requisitos de contraseña] *  Cuadro de diálogo [Requisitos de contraseña]

Para mejorar la seguridad, establezca los requisitos de contraseña que se usarán para la codificación.

Puede establecer un número mínimo de caracteres necesarios para contraseñas y si se pueden incluir tanto
números como letras.

[Acerca de Encrypted-P]

Muestra información relativa a la versión de la función Impresión segura cifrada que esté usando.

Cuadro de diálogo visualizado al imprimir

Cuadro de diálogo [Editar información de trabajo]

Introduzca el nombre del documento que desea imprimir y el nombre del usuario que ejecuta la impresión. Los
nombres especificados aquí se visualizan en el dispositivo.

El número y el tipo de caracteres que se pueden usar varía según el dispositivo. Introduzca el nombre en el
rango que aparece junto a [Nombre de documento].

El nombre de usuario puede editarse cuando se permiten cambios en el controlador. Si el nombre de usuario
no puede editarse, el nombre establecido en el controlador se visualiza en [Nombre de usuario].

Cuadro de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión segura cifrada]

Introduzca la contraseña para codificar los datos de impresión.

Se pueden usar los siguientes caracteres.

0-9 a-z A-Z ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; > = < ? @ [ \ ] ^ _ ` { | } ~ espacios

Como máximo, se pueden especificar 48 caracteres (15 caracteres alfanuméricos en algunos dispositivos).
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Si se han establecido requisitos de contraseña en la hoja [Encrypted-P] > [Requisitos de contraseña], introduzca
una contraseña que cumpla los requisitos.

Temas relacionados
 Activar la función Impresión segura cifrada(P. 158)
 Mejorar la seguridad de la función Impresión segura cifrada(P. 161)
 Imprimir con la función Impresión segura cifrada(P. 163)
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Canon PageComposer

Puede combinar varios archivos creados con aplicaciones diferentes en un archivo para su impresión.

La pantalla principal Canon PageComposer se abre cuando imprime con la función [Edición y vista preliminar]
del controlador.

Menú [Archivo]

[Imprimir]/[ ] (Imprimir)

Imprime los archivos seleccionados.

[Imprimir muestra]/[ ] (Imprimir muestra)

Realiza impresiones de prueba de los archivos seleccionados.

[Vista preliminar]/[ ] (Vista preliminar)

Muestra una vista preliminar de impresión del archivo seleccionado.

[Exit]

Cierra la pantalla principal Canon PageComposer.

Menú [Editar]

[Eliminar]/[ ] (Eliminar documento)

Elimina los archivos seleccionados.

[Duplicar]/[ ] (Duplicar documento)

Duplica los archivos seleccionados.

[Combinar]/[ ] (Combinar documentos) > cuadro de diálogo [Combinar]

Combina varios archivos seleccionados en uno y permite especificar un nombre y configurar los ajustes del
archivo combinado.

Para obtener más detalles sobre el cuadro de diálogo, haga clic en el enlace siguiente.

 cuadro de diálogo [Cambiar configuración de impresión](P. 232)
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[Separar]/[ ] (Separar documentos)

Separa los archivos seleccionados que ha combinado.

[Cambiar configuración de impresión]/[ ] (Cambiar configuración de impresión) >

cuadro de diálogo [Cambiar configuración de impresión]

Muestra el nombre y los ajustes del archivo seleccionado.

Muestra la configuración actual de cada página como imágenes en miniatura.

[Nombre del documento]

Configura el nombre del archivo.

[Eliminar]

Elimina la página seleccionada.

[Vista preliminar]

Muestra una vista preliminar de impresión de la página seleccionada.

Hoja [Lista de documentos]

Cambia el orden de los archivos cuando se combinan varios archivos o elimina un archivo del archivo
combinado.

Hoja [Configuración de impresión]

Cambia los ajustes de impresión del archivo.
[Copias]
Especifica el número de copias que se vayan a imprimir.

[Estilo de impresión]
Especifica un método de salida de los datos de impresión.

[Grapa]
Imprime las páginas grapadas entre sí.

[Grapado de cuadernillo]
Imprime un cuadernillo plegado por la mitad y grapado por el medio.

[Consistencia del tamaño de salida]
Utiliza el tamaño de papel seleccionado para un archivo combinado compuesto por archivos con diferentes
tamaños de página.

[Consistencia en el formato]
Utiliza el diseño seleccionado para un archivo combinado compuesto por archivos con diferentes diseños.

[Orden de páginas]
Especifique el orden de las páginas que desea imprimir.

[Imprimir siguiente documento desde]
Permite establecer dónde se empezará a imprimir el siguiente archivo al combinar archivos.

[Detalles]
Permite especificar la configuración detallada en la pantalla de configuración de impresión del controlador.

[Restaurar las opciones predeterminadas]

Restaura la configuración a los valores predeterminados.

[Aplicar e imprimir]/[Combinar e imprimir]

Aplica la configuración editada e inicia la impresión.

El nombre del botón varía según el cuadro de diálogo que se muestre.
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[Aceptar]/[Combinar]

Aplica la configuración editada.

El nombre del botón varía según el cuadro de diálogo que se muestre.

[Seleccionar todo]

Selecciona todos los archivos de la lista.

Menú [Mover a]

[Superior]/[Anterior]/[Siguiente]/[Último]

[ ] (Superior)/[ ] (Anterior)/[ ] (Siguiente)/[ ] (Último)

Permite cambiar el orden moviendo los archivos seleccionados.

Menú [Help]

[Help]

Muestra la ayuda en línea.

[Acerca de]

Muestra la versión de Canon PageComposer.

Temas relacionados
 Acerca de la función [Edición y vista preliminar](P. 109)
 Impresión de archivos a la vez(P. 110)
 Comprobación de la vista preliminar de la impresión(P. 112)
 Cambio de configuración de impresión del archivo combinado(P. 114)
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Solución de problemas

Aquí se explican soluciones a problemas comunes.

 No se puede detectar un dispositivo conectado a través de un puerto WSD(P. 236)
 No se pueden configurar los ajustes del controlador(P. 238)
 Los resultados de impresión no son satisfactorios(P. 240)
 La impresión necesita más tiempo(P. 242)
 Los resultados de la impresión son demasiado oscuros o demasiado brillantes(P. 243)
 La impresión de overlay no se ejecutará(P. 244)
 No se puede utilizar la función de adquisición de información del dispositivo o la función de

autenticación(P. 246)
 Causas y soluciones para los mensajes de error del Access Management System(P. 248)
 No se puede ejecutar la función Impresión segura cifrada(P. 256)
 No es posible imprimir con el método especificado cuando se usa Impresión segura cifrada(P. 257)
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No se puede detectar un dispositivo conectado a través
de un puerto WSD

Esto puede deberse a un elevado número de causas. Cambie los ajustes necesarios consultando cada
"Solución".

Causa 1.

Los ajustes del dispositivo son incorrectos.

Solución
Compruebe si se ha establecido lo siguiente en el dispositivo. Si no se ha establecido, cambie los ajustes o
instale el controlador adecuado.

● Los ajustes para las opciones [Usar impresión WSD] y [Opciones de detección multidifusión] están
habilitados.

● La opción [Selección de PDL (Plug and Play)] y el idioma de descripción de la página del controlador
coinciden.

Si desea obtener más información sobre el método de ajuste para la función del idioma de descripción de la
página (Plug and Play) del dispositivo, consulte el manual del dispositivo.

Causa 2.

Los ajustes de red del sistema operativo son incorrectos.

Solución
Compruebe si se han configurado los ajustes necesarios en los ajustes de red del sistema operativo. Si no se
han establecido, cambie los ajustes.

(1) Visualice [  Configuración] > [Red e Internet].

(2) Haga clic en el tipo de red a la que está conectado ([Wi-Fi] o [Ethernet]) para visualizar la pantalla de
selección del perfil de red.

Puede que la pantalla para seleccionar el perfil de red no aparezca en función de su entorno.

(3) Seleccione una red privada para el perfil de red.

Si no puede utilizar el método anterior, siga el procedimiento que se indica a continuación.

En Windows Server 2016

Visualice [  Configuración] > [Red e Internet] → haga clic en un icono mostrado en el método de conexión a

la red actual → active [Hacer que este equipo sea reconocible].

Causa 3.

El dispositivo no se muestra en los resultados de la detección debido a que el controlador
correspondiente al dispositivo detectado ya se encuentra instalado.

Solución
Si desea instalar un controlador detectando un dispositivo, desinstale primero el controlador y, a continuación,
vuelva a detectarlo.
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Temas relacionados
 Instalación con un puerto WSD(P. 47)
 Desinstalación del controlador(P. 52)
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No se pueden configurar los ajustes del controlador

Los ajustes de tamaño de página, orientación y selección del papel no son
válidos

Causa

En función de la aplicación que esté utilizando, los ajustes correspondientes a estos en la aplicación
tienen prioridad ante los ajustes del controlador.

Solución
Configure estos ajustes en la aplicación.

Las hojas [Configuraciones del dispositivo] y [Perfil] se pueden mostrar, pero
los ajustes no están disponibles

Causa

Su cuenta no tiene permiso de control completo para la impresora.

Solución
Abra la hoja después de iniciar sesión como usuario con privilegio de administrador. Póngase en contacto con
el administrador del sistema para obtener más información.

Las funciones admitidas por el dispositivo no se muestran o no se pueden
establecer en la hoja [Configuraciones del dispositivo]

Causa

No se ha establecido el perfil de configuración adecuado.

Solución
Obtenga la información del dispositivo y establezca el perfil de configuración adecuado para el modelo de
impresora que esté utilizando.

Si no puede obtener la información del dispositivo, debe establecer manualmente un perfil de configuración
que coincida con el nombre del modelo de impresora.

Si no puede establecer correctamente los elementos que se muestran en la hoja [Configuraciones del
dispositivo] incluso después de aplicar un perfil de configuración que coincida con el modelo de impresora,
puede aplicar la información de funciones y opciones correspondiente al dispositivo estableciendo un tipo de
perfil de configuración.

 Acerca de los ajustes de los tipos de perfil de configuración(P. 138)
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Temas relacionados
 Impresión desde un ordenador(P. 68)
 Hoja [Configuraciones del dispositivo](P. 215)
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Los resultados de impresión no son satisfactorios

El formato de página es incorrecto

Si el área de impresión de la página no está colocada de forma correcta o si no aparece alguna parte del área
impresa, compruebe lo siguiente:

Causa 1.

Los datos de impresión no están dentro del área imprimible.

Solución
Confirme el área imprimible del dispositivo y corrija los datos de impresión en la aplicación que esté
utilizando.

Causa 2.

Los ajustes de [Tamaño de salida] en la hoja [Configuración básica], [Configuración de página] o [Config.
elementos excepc.] no coinciden con el tamaño real del papel cargado en el dispositivo.

Solución
Confirme que el ajuste [Tamaño de salida] coincide con el tamaño del papel del dispositivo.

Causa 3.

El índice de ampliación no está configurado correctamente para los datos de impresión.

Solución
Cambie los ajustes en la hoja [Configuración básica] o [Configuración de página] > [Escala manual] > [Escala].

Causa 4.

El valor de encuadernación es demasiado alto, por lo que no hay espacio suficiente en la página para la
copia impresa.

Solución
Cambie los ajustes en la hoja [Acabado] > [Encuadernación].

Causa 5.

Los datos que contienen distintos tamaños de página se imprimen a doble cara y con escalado
establecido.

Solución
Si el tamaño de página de los datos a imprimir es diferente para el anverso y el reverso, la disposición del
reverso cambia para coincidir con el tamaño del anverso.

Esto se puede evitar seleccionando [Desactivado] para [Otra configuración] > [Activar cola en el host] en la
hoja [Configuraciones del dispositivo].
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Parte de la copia impresa no coincide con lo que se visualiza en la pantalla

Causa

La aplicación utiliza datos con formato EMF que las impresoras de páginas no pueden procesar.

Solución
En la hoja [Acabado], haga clic en [Configuración avanzada], y, a continuación, seleccione [Desactivado] en
[Cola de EMF].

Los ajustes no se reflejan en los resultados de impresión

Causa

Se han establecido en la aplicación y en el controlador funciones que no pueden activarse de forma
simultánea.

Solución
Es posible que los ajustes se reflejen en los resultados si se establecen únicamente en el controlador.

Temas relacionados
 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Configuración de página](P. 175)
 Hoja [Acabado](P. 179)
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La impresión necesita más tiempo

Causa

La aplicación utiliza datos con formato EMF que las impresoras de páginas no pueden procesar.

Solución
En la hoja [Acabado], haga clic en [Configuración avanzada] y, a continuación, seleccione [Desactivado] en
[Cola de EMF].

Temas relacionados
 Hoja [Acabado](P. 179)
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Los resultados de la impresión son demasiado oscuros
o demasiado brillantes

Causa

Los colores del monitor del ordenador y los de los resultados de impresión difieren porque también
difieren sus métodos de representación del color.

Solución 1.
En el controlador UFR II/LIPSLX/PCL6, cambie los ajustes de color siguiendo el procedimiento que se describe
a continuación.

(1) Visualice la hoja [Calidad].

(2) Seleccione [Configuración manual de color] o [Config. man. escala de grises] → haga clic en [Configuración
de color] o [Config. escala de grises].

(3) En la hoja [Ajuste de color] o [Ajuste de escala de grises], ajuste el brillo con la barra de control deslizante.

Solución 2.
En el controlador PS3, cambie los ajustes de color siguiendo el procedimiento que se describe a continuación.

(1) Visualice la hoja [Color] → haga clic en [Detalles].

(2) Seleccione [Brillo] en el cuadro de diálogo [Configuración detallada] → ajuste el brillo utilizando la barra de
control deslizante.

Temas relacionados
 Hoja [Calidad] (UFR II/LIPSLX/PCL6)(P. 194)
 Hoja [Color] (PS3)(P. 206)
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La impresión de overlay no se ejecutará

No se puede efectuar la impresión de overlay

Causa 1.

La resolución de los datos de impresión difiere de los del archivo de formulario.

Solución 1.
En el controlador UFR II/LIPSLX/PCL6, cambie la resolución siguiendo el procedimiento que se describe a
continuación.

(1) Visualice la hoja [Calidad].

(2) Haga clic en [Configuración avanzada] → seleccione [Resolución].

(3) En [Resolución], establezca la misma resolución que la del archivo de formulario.

Solución 2.
En el controlador PS3, cambie la resolución siguiendo el procedimiento que se describe a continuación.

(1) Visualice la hoja [Calidad].

(2) En [Resolución], establezca la misma resolución que la del archivo de formulario.

Causa 2.

Se ha especificado [Blanco y negro] en [Modo de color] y se ha establecido un formulario en color.

Solución
Cambie [Modo de color] en la hoja [Configuración básica] a [Color].

No se puede utilizar el formulario de overlay previamente almacenado

Causa

Los ajustes de impresión de overlay no están configurados correctamente.

Solución
Compruebe los ajustes siguiendo el procedimiento que se describe a continuación.

(1) Visualice la hoja [Configuración de página].

(2) Haga clic en [Opciones de página].

(3) En el cuadro de diálogo que aparece, visualice la hoja [Overlay].

(4) Confirme que [Método de procesamiento] > [Usar impresión de overlay] está seleccionado.

Temas relacionados
 Hoja [Calidad] (UFR II/LIPSLX/PCL6)(P. 194)
 Hoja [Calidad] (PS3)(P. 201)
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 Hoja [Configuración básica](P. 171)
 Hoja [Configuración de página](P. 175)
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No se puede utilizar la función de adquisición de
información del dispositivo o la función de
autenticación

Si no puede obtener información del dispositivo, o no puede utilizar la función de administración de ID de
departamento o la función de autenticación, compruebe lo siguiente.

Causa 1.

El dispositivo está apagado o el cable no está enchufado correctamente.

Solución
Compruebe el estado del dispositivo.

Causa 2.

Los ajustes para su entorno de conexión no se han configurado correctamente.

Solución
Confirme el área imprimible del dispositivo y corrija los datos de impresión en la aplicación que esté
utilizando.

En un entorno de servidor de impresión

● Instale el Canon Driver Information Assist Service en el equipo servidor con el instalador del controlador.

● Instale TCP/IP como protocolo en su entorno desde el CD-ROM para el sistema operativo que esté utilizando.

Si el dispositivo está conectado mediante una conexión USB o un entorno de conexión de puerto
No puede utilizar las funciones de adquirir información del dispositivo, de administración de ID de
departamento y de autenticación de usuarios. Tampoco puede usarlas en los siguientes entornos de
conexión de puerto:

● Cuando se especifica un puerto local u otro puerto del que no se puede obtener información

● Un entorno en el cual el ordenador está conectado directamente al dispositivo a través de la función SMB

● Un entorno en el que está activada la opción [Habilitar la cola de la impresora] de la hoja [Puertos] de la
pantalla de propiedades de impresora de Windows*

Utilice otro entorno de conexión, como un entorno de conexión de red TCP/IP, para las funciones de adquirir
información del dispositivo, de administración de ID de departamento y de autenticación de usuarios.

Sin embargo, es posible que puedan usarse las funciones a través de una conexión USB, en función del
dispositivo o el controlador que esté usando.

Causa 3.

El nombre del dispositivo es demasiado largo

Solución
Confirme que el nombre del dispositivo registrado en la lista de impresoras de Windows no supere el número
de caracteres que se indica a continuación.

● Nombre del dispositivo: 209 caracteres como máximo

● Nombre de uso compartido: 260 caracteres como máximo
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Si se superan los números de caracteres anteriores, cambie el nombre en la hoja [General] o [Compartir] de la
pantalla de propiedades de impresora de Windows*.

* La pantalla de propiedades de impresora de Windows puede mostrarse mediante el procedimiento siguiente.

(1) Visualice [Bluetooth y dispositivos] (o [Dispositivos]) en [  Configuración] en el menú Inicio.

(2) En [Impresoras y escáneres], abra la pantalla de administración del dispositivo a configurar.

Para abrir la pantalla de administración, haga clic en el dispositivo o bien haga clic en [Administrar] para el
dispositivo correspondiente.

(3) Haga clic en [Propiedades de impresora] para el dispositivo a configurar.
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Causas y soluciones para los mensajes de error del
Access Management System

En esta sección se describen las causas y soluciones para los mensajes de error que aparecen cuando se utiliza
AMS.

Puede que la impresión difiera de los ajustes de impresión especificados o que el
trabajo de impresión se cancele porque los siguientes ajustes están en conflicto con las
restricciones de impresión.
<Nombres del mando>

Causa Un valor especificado por el usuario excede el valor establecido en las restricciones de impresión.

Solución Compruebe el valor establecido en las restricciones de impresión. Si se canceló el trabajo de impresión,
vuelva a especificar el valor de modo que no exceda el valor establecido en las restricciones de impresión
y repita la impresión.
Para comprobar los valores establecidos en las restricciones de impresión, haga clic en el botón [Obtener
la información de restricción] de la página de [AMS] en el cuadro de diálogo de propiedades de la
impresora.

No se ha podido obtener la información de restricción porque el dispositivo no
responde.
Asegúrese de que el dispositivo está encendido y vuelva a intentar obtener la
información más tarde.
Si se produce el mismo error, póngase en contacto con el administrador para obtener
más información.

Causa No es posible establecer comunicación con el dispositivo por un motivo no especificado. Hay un problema
con el entorno de comunicación, como la configuración de red o la conexión de red.

Solución Pruebe a recuperar la información de restricciones de nuevo después de comprobar que el dispositivo
está encendido y que el cable de LAN, etc. está bien conectado. Si sigue sin poder recuperar la
información, póngase en contacto con el administrador de AMS.

No se ha podido obtener la información de restricción.

Causa Es posible que haya un problema con el entorno de comunicación, como la configuración de red o el
estado de la conexión.

Solución Tras comprobar la configuración de red, pruebe a recuperar la información de restricciones de nuevo. Si
no se puede recuperar, póngase en contacto con el administrador de AMS.

La versión de este complemento no coincide con la información de restricción obtenida.

Causa La información de restricciones recuperada del complemento instalado no es compatible.

Solución Compruebe la versión del complemento y la información de restricciones.
Para comprobar la versión del complemento, haga clic en el botón [Acerca de AMS] de la página de [AMS]
en el cuadro de diálogo de propiedades de la impresora.

Se han actualizado las restricciones de impresión.
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Vuelva a intentar imprimir.

Causa Si se ha actualizado la información de restricciones de impresión establecida en el servidor AMS.

Solución Compruebe el valor establecido en las restricciones de impresión y pruebe a imprimir de nuevo.
Para comprobar el valor establecido en la restricciones de impresión, haga clic en el botón [Obtener la
información de restricción] de la página de [AMS] en el cuadro de diálogo de propiedades de la impresora.

Se cancelará la impresión porque los siguientes ajustes están en conflicto con las
restricciones de impresión.
<Nombres del mando>

Causa En la configuración de impresión de la impresora, se han especificado ajustes que no se pueden utilizar
con las restricciones de impresión establecidas en la información de restricciones.

Solución Compruebe las restricciones de impresión y pruebe a imprimir de nuevo.
Para comprobar el valor establecido en la restricciones de impresión, haga clic en el botón [Obtener la
información de restricción] de la página de [AMS] en el cuadro de diálogo de propiedades de la impresora.

No tiene privilegios para imprimir con este dispositivo.
Seleccione una impresora distinta.

Causa No dispone de privilegios para imprimir desde el dispositivo seleccionado.

Solución Pida al administrador de restricciones del dispositivo que le asigne privilegios para imprimir desde el
dispositivo seleccionado o seleccione otro dispositivo de impresión.

No se puede ajustar en [Almacenar] porque [Guardar en buzón] está ajustado en [No
disponible].
Se cancelará la impresión.

Causa [Almacenar] se ha especificado como método de salida para la impresión. El modo [Guardar en buzón] no
está permitido en las restricciones de impresión.

Solución Cancele el modo Almacenar o póngase en contacto con el administrador de restricciones del dispositivo.

Puede que la impresión difiera de los ajustes de impresión especificados porque los
siguientes ajustes están en conflicto con las restricciones de impresión.
<Nombres del mando>

Causa Un valor especificado por el usuario excede el valor establecido en las restricciones de impresión. Sin
embargo, este mensaje aparece si un ajuste que no se puede utilizar con una impresora compatible
excede la restricción de impresión.

Solución Compruebe el valor establecido en las restricciones de impresión.
Para comprobar el valor establecido en la restricciones de impresión, haga clic en el botón [Obtener la
información de restricción] de la página de [AMS] en el cuadro de diálogo de propiedades de la impresora.

No se puede imprimir con la configuración de cuadernillo porque [Formato de página]
está ajustado en [1-2 en 1 no disponible].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa No se puede realizar la impresión en cuadernillo debido a las restricciones de formato de página.
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Solución Cancele la impresión en cuadernillo o póngase en contacto con el administrador de restricciones del
dispositivo.

No se puede imprimir en formato póster porque [Formato de página] está ajustado en
[1 en 1 no disponible] o [1-2 en 1 no disponible].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa No se puede realizar la impresión en póster debido a las restricciones de formato de página.

Solución Cancele la impresión en póster o póngase en contacto con el administrador de restricciones del
dispositivo.

No se puede imprimir en formato póster porque [Impresión a una cara/doble cara] está
ajustado en [Impresión a doble cara únicamente].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa No se puede realizar la impresión en póster debido a las restricciones de impresión.

Solución Cancele la impresión en póster o póngase en contacto con el administrador de restricciones del
dispositivo.

No se puede ajustar en [Almacenar] porque [Guardar en buzón] está ajustado en [No
disponible].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa [Almacenar] se ha especificado como método de salida para la impresión. El modo [Guardar en buzón] no
está permitido en las restricciones de impresión.

Solución Cancele el modo Almacenar o póngase en contacto con el administrador de restricciones del dispositivo.

No se puede imprimir con la configuración de cuadernillo porque [Formato de página]
está ajustado en [1-2 en 1 no disponible].
Se cancelará la impresión.

Causa No se puede realizar la impresión en cuadernillo debido a las restricciones de formato de página.

Solución Cancele la impresión en cuadernillo o póngase en contacto con el administrador de restricciones del
dispositivo.

No se puede imprimir en formato póster porque [Formato de página] está ajustado en
[1 en 1 no disponible] o [1-2 en 1 no disponible].
Se cancelará la impresión.

Causa No se puede realizar la impresión en póster debido a las restricciones de formato de página.

Solución Cancele la impresión en póster o póngase en contacto con el administrador de restricciones del
dispositivo.

No se puede imprimir en formato póster porque [Impresión a una cara/doble cara] está
ajustado en [Impresión a doble cara únicamente].
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Se cancelará la impresión.

Causa No se puede realizar la impresión en póster debido a las restricciones de impresión.

Solución Cancele la impresión en póster o póngase en contacto con el administrador de restricciones del
dispositivo.

No se puede crear un archivo de formulario o utilizar la impresión de overlay.
Se cancelará la impresión.

Causa Se ha especificado la impresión overlay o la creación de un archivo de formulario en la configuración de
impresión. No es posible utilizar la impresión overlay ni la creación de un archivo de formulario.

Solución Cancele la impresión overlay o la creación de un archivo de formulario o póngase en contacto con el
administrador de restricciones del dispositivo.

No se puede obtener la dirección IP o el nombre del host del dispositivo.
Si desea obtener más detalles, póngase en contacto con el administrador.

Causa No se pudo recuperar la dirección IP/nombre de host del dispositivo.

Solución Si ha iniciado sesión como un usuario con privilegios de administrador de Windows, especifique la
dirección IP/nombre de host del dispositivo en el cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del
host]. Si no se puede especificar la configuración, póngase en contacto con el administrador de AMS.

No se puede obtener la información de restricción porque la configuración de red no es
correcta.
Si desea obtener más detalles, póngase en contacto con el administrador.

Causa La dirección IP/nombre de host establecidos en el Access Management System Printer Driver Add-in no
son correctos o hay un problema con la configuración de red.

Solución Compruebe la dirección IP/nombre de host en el cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del
host] y la configuración de red, y vuelva a recuperar la información de restricciones. Si sigue sin poder
recuperar la información, póngase en contacto con el administrador de AMS.

No se puede crear un archivo de formulario o utilizar la impresión de overlay.
Modifique la configuración.

Causa Se ha especificado la impresión overlay o la creación de un archivo de formulario en la configuración de
impresión. No es posible utilizar la impresión overlay ni la creación de un archivo de formulario.

Solución Cancele la impresión overlay o la creación de un archivo de formulario o póngase en contacto con el
administrador de restricciones del dispositivo.

No se puede obtener la información de restricción porque la configuración de red no es
correcta.
Si desea obtener más detalles, póngase en contacto con el administrador.
Se cancelará la impresión.

Causa La dirección IP/nombre de host establecidos en el Access Management System Printer Driver Add-in no
son correctos o hay un problema con la configuración de red.
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Solución Compruebe la dirección IP/nombre de host en el cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del
host] y la configuración de red y pruebe a imprimir de nuevo. Si sigue sin poder imprimir, póngase en
contacto con el administrador de AMS.

No se ha podido obtener la información de restricción porque el dispositivo no
responde.
Se cancelará la impresión.
Asegúrese de que el dispositivo está encendido y vuelva a intentar imprimir más tarde.
Si se produce el mismo error, póngase en contacto con el administrador para obtener
más información.

Causa No es posible establecer comunicación con el dispositivo por un motivo no especificado. Hay un problema
con el entorno de comunicación, como la configuración de red o la conexión de red.

Solución Pruebe a imprimir de nuevo después de comprobar que el dispositivo está encendido y que el cable de
LAN, etc. está bien conectado. Si sigue sin poder imprimir, póngase en contacto con el administrador de
AMS.

No se puede imprimir con la configuración de encuadernación perfecta porque
[Formato de página] está ajustado en [1 en 1 no disponible] o [1-2 en 1 no disponible].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa No se puede imprimir con el modo de encuadernación perfecta debido a las restricciones de formato de
página.

Solución Cancele el modo de encuadernación perfecta o póngase en contacto con el administrador de restricciones
del dispositivo.

No se puede imprimir con la configuración de encuadernación perfecta porque
[Formato de página] está ajustado en [1 en 1 no disponible] o [1-2 en 1 no disponible].
Se cancelará la impresión.

Causa No se puede imprimir con el modo de encuadernación perfecta debido a las restricciones de formato de
página.

Solución Cancele el modo de encuadernación perfecta o póngase en contacto con el administrador de restricciones
del dispositivo.

No se ha podido establecer la información del usuario.

Causa No se pudo recuperar la información del usuario por un motivo no especificado.

Solución Espere un momento y pruebe a recuperar la información del usuario de nuevo. Si sigue sin poder
establecer la información del usuario, póngase en contacto con el administrador de AMS.

No se ha podido obtener la dirección IP o el nombre del host del dispositivo.

Causa No se pudo recuperar la dirección IP/nombre de host del dispositivo.

Solución Introduzca la dirección IP/nombre de host en el cuadro de texto [Dirección IP/Nombre del host del
dispositivo].
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No se puede ajustar en [Retener] porque [Guardar en buzón] está ajustado en [No
disponible].
Se cancelará la impresión.

Causa [Retener] se ha especificado como método de salida para la impresión. El modo [Guardar en buzón] no
está permitido en las restricciones de impresión.

Solución Cancele el modo Retener o póngase en contacto con el administrador de restricciones del dispositivo.

El método de impresión no se puede ajustar como seleccionado porque [Guardar en
buzón] está ajustado en [No disponible].
Se cancelará la impresión.

Causa [Almacenar] o [Retener] se han especificado como método de salida para la impresión. El modo [Guardar
en buzón] no está permitido en las restricciones de impresión.

Solución Anule la selección del modo Almacenar o Retener, o póngase en contacto con el administrador de
restricciones del dispositivo.

No se puede ajustar en [Retener] porque [Guardar en buzón] está ajustado en [No
disponible].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa [Retener] se ha especificado como método de salida para la impresión. El modo [Guardar en buzón] no
está permitido en las restricciones de impresión.

Solución Cancele el modo Retener o póngase en contacto con el administrador de restricciones del dispositivo.

El método de impresión no se puede ajustar como seleccionado porque [Guardar en
buzón] está ajustado en [No disponible].
Modifique la configuración y vuelva a intentarlo.

Causa [Almacenar] o [Retener] se han especificado como método de salida para la impresión. El modo [Guardar
en buzón] no está permitido en las restricciones de impresión.

Solución Anule la selección del modo Almacenar o Retener, o póngase en contacto con el administrador de
restricciones del dispositivo.

No se ha introducido la [Dirección IP/Nombre del host del dispositivo].
Introduzca la [Dirección IP/Nombre del host del dispositivo].

Causa [Aceptar] se seleccionó sin especificar el valor de [Dirección IP/Nombre del host del dispositivo].

Solución Especifique [Dirección IP/Nombre del host del dispositivo] antes de hacer clic en [Aceptar].

No se ha podido establecer la información del usuario porque la configuración de red
no es correcta.
Si desea obtener más detalles, póngase en contacto con el administrador.

Causa La dirección IP/nombre de host establecidos en el Access Management System Printer Driver Add-in no
son correctos o hay un problema con la configuración de red.
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Solución Compruebe la dirección IP/nombre de host en el cuadro de diálogo [Establecer la dirección IP/nombre del
host] y la configuración de red y vuelva a recuperar la información del usuario. Si sigue sin poder
recuperar la información, póngase en contacto con el administrador de AMS.

No se ha podido establecer la información del usuario porque el dispositivo no
responde.
Asegúrese de que el dispositivo está encendido y vuelva a intentar establecer la
información más tarde.
Si se produce el mismo error, póngase en contacto con el administrador para obtener
más información.

Causa No es posible establecer comunicación con el dispositivo por un motivo no especificado. Hay un problema
con el entorno de comunicación, como la configuración de red o la conexión de red.

Solución Pruebe a establecer la información del usuario de nuevo después de comprobar que el dispositivo está
encendido y que el cable de LAN, etc. está bien conectado. Si sigue sin poder especificar la información
del usuario, póngase en contacto con el administrador de AMS.

Se han introducido caracteres no admitidos para la [Autenticación] del nombre del
dominio. Compruebe los caracteres introducidos.

Causa Si utiliza la autenticación de dispositivo local y se ha seleccionado un servidor de autenticación distinto de
[Este dispositivo] en [Autenticación]. Si utiliza la autenticación de Active Directory, hay caracteres no
válidos en el nombre de dominio introducido en [Autenticación].

Solución Si utiliza la autenticación de dispositivo local, seleccione [Este dispositivo] en [Autenticación]. Si utiliza la
autenticación de Active Directory, confirme e introduzca el nombre de dominio correcto.

La información del usuario establecida y la información de restricción obtenida no
coinciden.
Vuelva a establecer la misma información del usuario.
Para la autenticación del dominio,
introduzca el nombre del dominio NetBIOS en la [Autenticación].

Causa La información del usuario establecida en el Access Management System Printer Driver Add-in no coincide
con la información del usuario establecida en la información de restricciones recuperada.

Solución Compruebe la información de usuario especificada en el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y
contr. para autenticac.]. Seleccione [Este dispositivo] en [Autenticación] para la autenticación de
dispositivo local. Seleccione el nombre de dominio NetBIOS para la autenticación de Active Directory.

La información del usuario establecida y la información de restricción obtenida no
coinciden.
Vuelva a establecer la misma información del usuario.

Causa La información del usuario establecida en el Access Management System Printer Driver Add-in no coincide
con la información del usuario establecida en la información de restricciones recuperada.

Solución Compruebe la información de usuario especificada en el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y
contr. para autenticac.]. Seleccione [Este dispositivo] en [Autenticación] para la autenticación de
dispositivo local. Seleccione el nombre de dominio NetBIOS para la autenticación de Active Directory.
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La información del usuario establecida y la información de restricción obtenida no
coinciden.
Se cancelará la impresión.

Causa La información del usuario establecida en el Access Management System Printer Driver Add-in no coincide
con la información del usuario establecida en la información de restricciones recuperada.

Solución Compruebe la información de usuario especificada en el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y
contr. para autenticac.]. Seleccione [Este dispositivo] en [Autenticación] para la autenticación de
dispositivo local. Seleccione el nombre de dominio NetBIOS para la autenticación de Active Directory.

La cuenta está bloqueada.
Intente autenticar la cuenta más tarde o póngase en contacto con el administrador
para obtener más información.

Causa La cuenta de usuario utilizada para la autenticación en el cuadro de diálogo [Config. nombres de usuario y
contr. para autenticac.] está bloqueada.

Solución Espere un momento y pruebe a autenticarse de nuevo. Si sigue sin poder autenticarse, póngase en
contacto con el administrador de restricciones del dispositivo.

No se ha podido obtener la información de restricción porque la cuenta está bloqueada.
Intente obtenerla más tarde o póngase en contacto con el administrador para obtener
más información.

Causa La cuenta de usuario utilizada en la autenticación para obtener la información de restricciones está
bloqueada.

Solución Espere un momento y pruebe a autenticarse de nuevo. Si sigue sin poder obtener la información de
restricciones, póngase en contacto con el administrador de restricciones del dispositivo.

No se ha podido obtener la información de restricción porque la cuenta está bloqueada.
Se cancelará la impresión.
Intente imprimir más tarde o póngase en contacto con el administrador para obtener
más información.

Causa La cuenta de usuario utilizada en la autenticación para imprimir está bloqueada.

Solución Espere un momento y pruebe a imprimir de nuevo. Si sigue sin poder imprimir, póngase en contacto con
el administrador de restricciones del dispositivo.

[Nombre de registro] no se ha introducido correctamente. Introduzca el [Nombre de
registro] otra vez.

Causa No se ha introducido un valor o se ha introducido un valor no válido (espacio en blanco) en el cuadro de
diálogo [Configurar el servidor de autenticación] > [Nombre de registro].

Solución Introduzca el nombre de registro correcto del servidor de autenticación registrado en el DNS.
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No se puede ejecutar la función Impresión segura
cifrada

Si no puede usar la función Impresión segura cifrada, esto puede deberse a diversas causas. Consulte cada
"Solución" para permitir la impresión.

Causa 1.

Se han introducido caracteres no válidos en la contraseña.

Solución
Introduzca solamente caracteres válidos en la contraseña. Se pueden utilizar los siguientes caracteres.

0-9 a-z A-Z ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; > = < ? @ [ \ ] ^ _ ` { | } ~ espacios

La contraseña se puede especificar en la hoja [Encrypted-P] > [Establecer contraseña] > [Configuración] o en el
cuadro de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión segura cifrada] que aparece al imprimir.

Causa 2.

Se ha introducido una contraseña que no cumple los requisitos.

Solución
Si se han establecido requisitos de contraseña, introduzca una contraseña que cumpla los requisitos de
contraseña.

Puede consultar los requisitos de contraseña en la hoja [Encrypted-P] > [Requisitos de contraseña].

Causa 3.

No se ha introducido el nombre de documento o el nombre de usuario en el cuadro de diálogo [Editar
información de trabajo] que aparece al imprimir.

Solución
Introduzca tanto el nombre de documento como el nombre de usuario en [Editar información de trabajo].

Para evitar que el nombre de documento y el nombre de usuario se editen al imprimir, desactive la hoja
[Encrypted-P] > [Editar información de trabajos al imprimir].

Temas relacionados
 Hoja [Encrypted-P](P. 228)
 Cuadro de diálogo [Configuración de contraseña de Impresión segura cifrada](P. 229)
 Cuadro de diálogo [Editar información de trabajo](P. 229)
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No es posible imprimir con el método especificado
cuando se usa Impresión segura cifrada

Es posible que no pueda usar la función Impresión segura cifrada, en función de la configuración del
controlador. Consulte cada "Solución" para permitir la impresión.

Causa 1.

Se ha establecido la creación de archivos de formulario para la impresión de overlay en la configuración
de impresión del controlador.

Solución
Para imprimir con la función Impresión segura cifrada, siga el procedimiento que se indica a continuación
para desactivar la creación de archivos de formulario.

(1) Abra la pantalla de configuración de impresión del controlador.

(2) Abra la hoja [Configuración de página].

(3) Haga clic en [Opciones de página] → abra la hoja [Overlay] en el cuadro de diálogo que aparece.

(4) En [Método de procesamiento], seleccione una opción que no sea [Crear un archivo de formulario] → haga
clic en [Aceptar].

Causa 2.

Se ha especificado un método de salida que no puede usarse con la función Impresión segura cifrada en
la configuración de impresión del controlador.

Solución
Para imprimir con la función Impresión segura cifrada, no especifique los siguientes métodos de salida en la
configuración de impresión del controlador.

[Retener]/[Impresión segura]/[Almacenar]/[Impresión programada]

Siga el procedimiento que se indica a continuación para comprobar el método de salida de la configuración de
impresión establecida en el controlador.

(1) Abra cualquier hoja de la pantalla de configuración de impresión del controlador.

(2) Consulte [Método de salida] en la parte superior de la hoja.

Solución de problemas
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