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Anleitung zu diesem Handbuch > suchen nach Informationen

Einflihrung in die Handbiicher

Die folgenden Handbiicher werden mit dem Epson-Drucker geliefert. Zusétzlich zu den Handbiichern befinden
sich weitere Informationen im Lieferumfang des Druckers oder der Epson-Software.

Wichtige Sicherheitshinweise (gedrucktes Handbuch)

Dieses Handbuch enthilt Anweisungen, die eine sichere Nutzung dieses Druckers gewahrleisten.

Hier starten (gedrucktes Handbuch)

Dieses Handbuch enthilt Informationen zum Einrichten des Druckers und Installieren der Software.

Benutzerhandbuch (digitales Handbuch)

Dieses Handbuch. Verfiigbar als PDF und Web-Anleitung. Bietet detaillierte Informationen und
Anleitungen zur Druckerverwendung und Problemlésung.

Informationen zu den aktuellsten Anleitungen
U Gedrucktes Handbuch

Besuchen Sie die Support-Website Epson Europe unter http://www.epson.eu/support oder die
weltweite Epson Support-Website unter http://support.epson.net/.

U Digitales Handbuch

Besuchen Sie die folgende Website, geben Sie den Namen des Produkts ein und gehen Sie dann zu
Support.

https://epson.sn

Suchen nach Informationen

Das PDF-Handbuch erméglicht Thnen eine Stichwortsuche oder das direkte Aufrufen bestimmter Abschnitte
mithilfe von Lesezeichen. Dieser Abschnitt erldutert die Nutzung eines PDF-Handbuchs, das mit Adobe Acrobat
Reader DC auf Threm Computer geéffnet wurde.

Suche nach Stichwort

Klicken Sie auf Bearbeiten > Erweiterte Suche. Geben Sie die Suchbegriffe im Suchfenster ein, und klicken Sie auf
Suchen. Treffer werden als Liste angezeigt. Klicken Sie auf einen der angezeigten Treffer, um zu der betreffenden
Seite zu wechseln.

» 1t ol el e e of S prishoct ook
[ ———r—
% the Mamh.
2 thi Mamad.
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User's Gu
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Anleitung zu diesem Handbuch > Uberdas vorliegende Handbuch > Symbole und Markierungen

Direktes Aufrufen von Lesezeichen

Klicken Sie auf einen Titel, um zu der betreffenden Seite zu wechseln. Klicken Sie auf + oder >, um die
untergeordneten Titel dieses Abschnitts anzuzeigen. Nutzen Sie folgende Tastatureingaben, um zur vorherigen
Seite zuriickzukehren.

O Windows: Taste Alt gedriickt halten und dann < driicken.
J Mac OS: Befehlstaste gedriickt halten und dann < driicken.

EPSON

User's Guide

Drucken ausschlieB8lich benoétigter Seiten

Das Heraussuchen und Ausdrucken lisst sich auf benétigte Seiten beschranken. Klicken Sie auf Drucken im Menii
Datei, und geben Sie dann die zu druckenden Seiten unter Seiten in Zu druckende Seiten ein.

J Um mehrere aufeinanderfolgende Seite anzugeben, geben Sie einen Bindestrich zwischen der Start- und
Endseite ein.

Beispiel: 20-25
0 Um Seiten anzugeben, die nicht fortlaufend sind, trennen Sie die Seitenangaben durch Kommas.

Beispiel: 5, 10, 15

827 x 11,69 Inches

Mutiple Eoaklet eSO |

Uber das vorliegende Handbuch

In diesem Abschnitt werden die Bedeutungen der in diesem Handbuch verwendeten Symbole und Markierungen,
Hinweise zu Beschreibungen und Referenzinformationen zu Betriebssystemen erlautert.

Symbole und Markierungen

A Achtung:

Diese Hinweise miissen unbedingt beachtet werden, um Korperverletzungen zu vermeiden.




Anleitung zu diesem Handbuch > Uber das vorliegende Handbuch > Betriebssysteme

g Wichtig:

Diese Hinweise miissen befolgt werden, um Schiden am Drucker oder Computer zu vermeiden.

Hinweis:
Bietet ergdnzende Hinweise und Referenzinformationen.

Zugehorige Informationen

= Verkniipfung zu Abschnitten mit verwandten Informationen.

EXBictet Webvideoanleit. der Bedienungsanweisungen. Siehe den Link zu entsprechenden Informationen.

Hinweise zu Screenshots und Abbildungen
U Die Screenshots des Druckertreibers stammen aus Windows 10 oder macOS High Sierra (10.13). Der Inhalt der
Bildschirmdarstellungen hangt vom Modell und von der Situation ab.

U Die in diesem Handbuch verwendeten Abbildungen sind lediglich Beispiele. Auch wenn es von Modell zu
Modell leichte Abweichungen geben kann, liegt allen das gleiche Funktionsprinzip zugrunde.

J Welche Meniipunkte im LCD-Bildschirm verfiigbar sind, hangt vom Modell und den Einstellungen ab.

O Sie konnen den QR-Code mit einer speziellen App lesen.

Betriebssysteme

Windows

Im vorliegenden Handbuch beziehen sich Begriffe wie ,, Windows 11% ,,Windows 10 ,,Windows 8.1 ,,Windows
8% »Windows 7 ,Windows Server 2022 ,,Windows Server 2019 ,,Windows Server 2016 ,Windows Server
2012 R2% ,,Windows Server 2012¢ ,Windows Server 2008 R2“ und ,,Windows Server 2008 auf die folgenden
Betriebssysteme. Dariiber hinaus bezieht sich der Begriff ,, Windows* auf alle Windows-Versionen.

3 Betriebssystem Microsoft® Windows® 11

3 Betriebssystem Microsoft® Windows® 10

3 Betriebssystem Microsoft® Windows® 8.1

3 Betriebssystem Microsoft® Windows® 8

O Betriebssystem Microsoft® Windows® 7

3 Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2022

3 Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2019

3 Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2016

O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2012 R2
O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2012

3 Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2008 R2

3 Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2008
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Mac OS
In diesem Handbuch bezieht sich ,,Mac OS“ auf Mac OS X 10.9.5 oder héher sowie macOS 11 oder hoher.

Markennachweis

U Microsoft, Excel, Microsoft Edge, Windows and Windows Server are trademarks of the Microsoft group of
companies.

1 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and App Store are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

O Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with
the technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

0 IOS is a trademark or registered trademark of Cisco in the U.S. and other countries and is used under license.
O Android, Chrome, ChromeOS and Google Play are trademarks of Google LLC.

J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

1 QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.
(1 Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

1 The Mopria™ word mark and the Mopria™ Logo are registered and/or unregistered trademarks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

(0 Wi-Fi® and Wi-Fi Direct® are registered trademarks of Wi-Fi Alliance®. Wi-Fi Protected Setup™, WPA™,
WPA2™, WPA3™ are trademarks of Wi-Fi Alliance®.

3 The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of
such marks by Seiko Epson Corporation is under license.

U Allgemeiner Hinweis: alle anderen Marken sind das Eigentum ihrer jeweiligen Besitzer und werden nur zu
Identifikationszwecken verwendet.

Copyright

Kein Teil dieser Veroffentlichung darf ohne die schriftliche Erlaubnis von Seiko Epson Corporation auf irgendeine
Weise, ob elektronisch, mechanisch, als Fotokopie, Aufzeichnung oderanderweitig reproduziert, in einem
Datenabrufsystem gespeichert oder iibertragen werden. Das Unternehmen tibernimmt keine patentrechtliche
Haftung beziiglich der hierin enthaltenen Informationen. Ebenfalls wird keine Haftung itbernommen fiir Schiden,
die sich aus der Verwendung der hierin enthaltenen Informationen ergeben. Die hierin enthaltenen Informationen
sind nur zur Verwendung mit diesem Epson-Produkt beabsichtigt. Epson iibernimmt keine Verantwortung fiir die
Verwendung dieser Informationen im Zusammenhang mit anderen Produkten.

Weder Seiko Epson Corporation noch seine Partner haften gegeniiber dem Kéufer dieses Produkts oder gegeniiber
Dritten fiir Schdden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die dem Kéufer oder Dritten als Folge von Unfillen,
falschem oder missbrauchlichem Gebrauch dieses Produkts, durch unautorisierte Modifikationen, Reparaturen
oder Abanderungen dieses Produkts oder (ausgenommen USA) durch Nichtbefolgung der Bedienungs- und
Wartungsanweisungen von Seiko Epson Corporation entstehen.

Seiko Epson Corporation und seine Partner haften fiir keine Schaden oder Probleme, die durch die Verwendung
anderer Optionsprodukte oder Verbrauchsmaterialien entstehen, die nicht als Original Epson-Produkte oder von
Seiko Epson Corporation genehmigte Epson-Produkte gekennzeichnet sind.

10



Anleitung zu diesem Handbuch > copyright

Seiko Epson Corporation haftet nicht fiir Schdaden infolge elektromagnetischer Stérungen, welche durch
andere Schnittstellenkabel entstehen, die nicht als von Seiko Epson Corporation genehmigte Epson-Produkte
gekennzeichnet sind.

© 2024-2025 Seiko Epson Corporation

Der Inhalt dieses Handbuchs und die technischen Daten dieses Produkts konnen ohne Vorankiindigung gedndert
werden.
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Wichtige Anweisungen > Sicherheitsanweisungen

Sicherheitsanweisungen

Lesen und befolgen Sie diese Anweisungen, um einen sicheren Betrieb dieses Druckers sicherzustellen. Bitte
bewahren Sie dieses Handbuch zum spiteren Nachlesen gut auf. Beachten und befolgen Sie auch alle am Drucker
angebrachten Warnungen und Anweisungen.

U Einige der an Threm Drucker verwendeten Symbole sollen die Sicherheit und angemessene Verwendung des
Druckers gewéhrleisten. Die Bedeutung der Symbole konnen Sie der nachfolgenden Webseite entnehmen.

http://support.epson.net/symbols/

0 Verwenden Sie nur das mitgelieferte Netzkabel fiir diesen Drucker und verwenden Sie das Kabel nicht fiir
andere Gerite. Die Verwendung fremder Netzkabel mit diesem Gerét oder die Verwendung des mitgelieferten
Netzkabels mit anderen Gerdten kann zu Branden oder elektrischen Schldgen fiihren.

(O Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel den geltenden Sicherheitsvorschriften entspricht.

J Versuchen Sie nie, das Netzkabel, den Stecker, die Druckereinheit, die Scannereinheit oder optionales Zubehor
zu zerlegen, zu modifizieren oder zu reparieren, aufler wenn dies ausdriicklich in den Handbiichern des
Druckers angegeben ist.

U In folgenden Fillen miissen Sie den Drucker vom Netz trennen und sich an ein qualifiziertes Servicepersonal
wenden:

Das Netzkabel oder der Stecker ist beschadigt; Fliissigkeit ist in den Drucker eingedrungen; der Drucker

ist heruntergefallen oder das Gehduse wurde beschadigt; der Drucker arbeitet nicht mehr normal bzw. zeigt
auffillige Leistungsabweichungen. Nehmen Sie keine Einstellungen vor, die nicht in der Dokumentation
beschrieben sind.

O Stellen Sie den Drucker in der Néhe einer Steckdose auf, sodass der Stecker jederzeit problemlos herausgezogen
werden kann.

O Der Drucker darf nicht im Freien, in der Néhe von viel Schmutz oder Staub, Wasser, Warmequellen oder
an Standorten, die Erschiitterungen, Vibrationen, hohen Temperaturen oder Feuchtigkeit ausgesetzt sind,
aufgestellt oder gelagert werden.

O Achten Sie darauf, keine Flissigkeiten auf den Drucker zu verschiitten und den Drucker nicht mit nassen
Hinden anzufassen.

(J Halten Sie zwischen dem Drucker und Herzschrittmachern einen Mindestabstand von 22 cm ein. Die
Funkwellen, die der Drucker aussendet, konnten die Funktion von Herzschrittmachern nachteilig beeinflussen.

J Wenn das LCD-Display beschédigt ist, wenden Sie sich an Thren Héndler. Falls die Fliissigkristalllosung auf
Thre Hande gelangt, waschen Sie sie griindlich mit Seife und Wasser. Falls die Fliissigkristalllosung in die Augen
gelangt, spiilen Sie diese sofort mit reichlich Wasser aus. Wenn Sie sich nach dem griindlichen Ausspiilen
immer noch schlecht fithlen oder Sehprobleme haben, suchen Sie sofort einen Arzt auf.

O Telefonieren Sie moglichst nicht wihrend eines Gewitters. Es besteht ein entferntes Risiko von Stromschlag
durch Blitze.

1 Verwenden Sie nicht das Telefon, um in der Nihe eines Gaslecks das Gasleck zu melden.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise und Warnungen zum Drucker > Hinweise und Warnungen zum Einrichten des

Sicherheitshinweise zur Tinte

O Vermeiden Sie beim Umgang mit Tintenbehaltern, Tintenbehilterdeckeln und gedffneten Tintenflaschen oder
Tintenflaschenkappen den Kontakt mit Tinte.
0 Wenn Tinte auf Thre Hinde gerit, reinigen Sie diese griindlich mit Wasser und Seife.

U Sollte Tinte in die Augen gelangen, spiilen Sie diese sofort mit reichlich Wasser aus. Wenn Sie sich nach dem
grindlichen Ausspiilen immer noch schlecht fithlen oder Sehprobleme haben, suchen Sie sofort einen Arzt
auf.

U Falls Sie Tinte in den Mund bekommen, suchen Sie umgehend einen Arzt auf.

U Versuchen Sie nicht, die Wartungsbox zu zerlegen; andernfalls konnte Tinte in die Augen oder auf die Haut
gelangen.

(1 Tintenflaschen nicht zu fest schiitteln und keinen starken Stofen aussetzen. Andernfalls kann Tinte austreten.

1 Bewahren Sie Tintenflaschen und den Wartungskasten auflerhalb der Reichweite von Kindern auf. Kindern
nicht erlauben, aus Tintenflaschen zu trinken.

Hinweise und Warnungen zum Drucker

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um eine Beschddigung des Druckers oder Thres Eigentums zu
vermeiden. Achten Sie darauf, dieses Handbuch fiir den spateren Gebrauch aufzuheben.

Hinweise und Warnungen zum Einrichten des Druckers

O Die Ventilationsschlitze und Offnungen am Drucker diirfen nicht blockiert oder zugedeckt werden.

U Die verwendete Netzspannung muss mit der auf dem Typenschild des Druckers angegebenen Betriebsspannung
Ubereinstimmen.

U Es darf keine Steckdose benutzt werden, an der bereits Geréte wie Fotokopierer oder Ventilatoren angeschlossen
sind, die regelméflig ein- und ausgeschaltet werden.

O Schlielen Sie den Drucker nicht an schaltbare oder timergesteuerte Steckdosen an.

U Benutzen Sie das Computersystem nicht in der Nahe potenzieller elektromagnetischer Storfelder, wie z. B.
Lautsprecher oder Basisstationen schnurloser Telefone.

[ Verlegen Sie die Netzkabel so, dass sie gegen Abrieb, Beschddigungen, Durchscheuern, Verformung und
Knicken geschiitzt sind. Stellen Sie keine Gegenstidnde auf die Netzkabel und ordnen Sie die Netzkabel so
an, dass niemand darauf tritt oder dariiber fahrt. Achten Sie insbesondere darauf, dass das Netzkabel an den
Enden gerade ist.

J Wenn Sie den Drucker {iber ein Verlangerungskabel anschlief3en, achten Sie darauf, dass die
Gesamtstromaufnahme aller am Verlangerungskabel angeschlossenen Gerite die zuldssige Strombelastbarkeit
des Verlingerungskabels nicht {iberschreitet. Stellen Sie aufSerdem sicher, dass die Gesamtstromstérke aller an
der Netzsteckdose angeschlossenen Gerite die zuldssige Stromstarke dieser Steckdose nicht iiberschreitet.

O Bei Einsatz des Druckers in Deutschland ist Folgendes zu beachten: Bei Anschluss des Gerits an die
Stromversorgung muss sichergestellt werden, dass die Gebaudeinstallation mit einer 10-A- oder 16-A-Sicherung
abgesichert ist, damit ein addquater Kurzschluss- und Uberstromschutz gewihrleistet ist.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise und Warnungen zum Drucker > Hinweise und Warnungen zum Verwenden de

(O Wenn Sie diesen Drucker mit einem Kabel an einen Computer oder ein anderes Gerit anschlieflen, achten
Sie auf die richtige Ausrichtung der Steckverbinder. Jeder Steckverbinder kann nur auf eine Weise eingesteckt
werden. Wenn ein Steckverbinder falsch ausgerichtet eingesteckt wird, konnen beide Gerite, die iiber das Kabel
verbunden sind, beschddigt werden.

O Stellen Sie den Drucker auf eine ebene, stabile Fliche, die an allen Seiten iiber seine Grundfldche hinausragt.
Der Drucker funktioniert nicht ordnungsgemaf, wenn er schrig aufgestellt ist.

QO Uber dem Drucker muss geniigend Platz zum vollstindigen Offnen der Vorlagenabdeckung sein.
U Lassen Sie geniigend Platz vor dem Drucker frei, damit das Papier ungehindert ausgegeben werden kann.

1 Vermeiden Sie Standorte, an denen der Drucker starken Temperatur- und Feuchtigkeitsschwankungen
ausgesetzt ist. Halten Sie den Drucker auch vor direkter Sonneneinstrahlung, starkem Lichteinfall und
Wirmequellen fern.

Hinweise und Warnungen zur Verwendung des Druckers

O Fithren Sie keine Gegenstinde durch die Schlitze im Gehduse des Druckers.
O Stecken Sie wihrend eines Druckvorgangs Thre Hand nicht in das Innere des Druckers.
(1 Das weif3e, flache Kabel und die Tintenschlauche im Inneren des Druckers nicht beriihren.

0 Verwenden Sie im Geriteinneren oder in der Umgebung des Druckers keine Sprays, die entziindliche Gase
enthalten. Dies konnte ein Feuer verursachen.

J Bewegen Sie den Druckkopf nicht von Hand. Andernfalls kénnte der Drucker beschadigt werden.
O Achten Sie darauf, dass Sie sich beim SchliefSen der Scannereinheit nicht die Finger einklemmen.
U Driicken Sie beim Platzieren von Vorlagen nicht zu fest auf das Vorlagenglas.

J Wenn Sie den Drucker bei einem Tintenstand unter der unteren Linie ldngere Zeit verwenden, kann der
Drucker beschidigt werden. Befiillen Sie den Tintenbehélter bis zur oberen Linie, wenn der Drucker nicht
in Betrieb ist. Um die korrekten Tintenfiillstinde anzuzeigen, setzen Sie den Tintenstand nach Befiillen des
Behilters zuriick.

(J Schalten Sie den Drucker stets mit der Taste d) aus. Erst wenn die Anzeige d) erloschen ist, darf der
Netzstecker gezogen oder der Drucker ausgeschaltet werden.

(J Wenn Sie den Drucker ldngere Zeit nicht benutzen, ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose.

Hinweise und Warnungen zum Verwenden des Touchscreens
U Das LCD-Display kann ein paar kleine helle oder dunkle Punkte enthalten und aufgrund seiner Eigenschaften
ungleichmiflig hell sein. Dies ist normal. Es handelt sich dabei nicht um eine Beschddigung.

U Verwenden Sie zur Reinigung nur ein trockenes, weiches Tuch. Verwenden Sie keine fliissigen oder chemischen
Reiniger.

O Die Auflenabdeckung des Touchscreens kann bei einem harten Stof3 zerbrechen. Wenden Sie sich an Thren
Hindler bei Rissen oder Absplitterungen auf der Oberfliche. Beriihren Sie die Oberfliche nicht und versuchen
Sie nicht, die Splitter zu entfernen.

O Driicken Sie vorsichtig mit dem Finger auf den Touchscreen.

1 Bedienen Sie den LCD-Bildschirm nicht mit einem spitzen oder scharfen Objekte, wie z. B. einem Stift oder
Fingernagel.

U Durch Kondensierung innerhalb des Touchscreens aufgrund von abrupten Temperaturdnderungen oder
Feuchtigkeit kann die Leistung beeintrachtigt werden.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise und Warnungen zum Drucker > Hinweise zum Administratorkennwort

Hinweise und Warnungen zum Verbinden mit dem Internet

Verbinden Sie dieses Produkt nicht direkt mit dem Internet. Verbinden Sie es in einem durch einen Router oder
eine Firewall geschiitzten Netzwerk.

Hinweise und Warnungen zum Verwenden des Druckers mit einer

kabellosen Verbindung

J Von diesem Drucker ausgestrahlte Hochfrequenz kann den Betrieb von medizinischen elektronischen
Geriten beeintrachtigen und Funktionsstorungen verursachen.Wenn Sie diesen Drucker in medizinischen

Einrichtungen oder in der Néhe von medizinischen Gerdten verwenden, beachten Sie die Anweisungen des
Fachpersonals der medizinischen Einrichtung sowie alle Warnungen und Hinweise auf medizinischen Geréten.

O Von diesem Drucker ausgestrahlte Hochfrequenz kann den Betrieb von automatisch gesteuerten Geréten
beeintrichtigen, wie z. B. automatische Tiiren oder Brandalarmeinrichtungen, und kann aufgrund von
Funktionsstorungen zu Unfillen fithren.Wenn Sie diesen Drucker in der Nihe von automatisch gesteuerten
Geriten verwenden, beachten Sie alle Warnungen und Hinweise an diesen Geriten.

Hinweise und Warnungen zum Transportieren oder Aufbewahren
des Druckers

(J Beim Lagern oder Transportieren darf der Drucker nicht gekippt, vertikal aufgestellt oder auf den Kopf gestellt
werden. Anderenfalls kann Tinte austreten.

(O Vergewissern Sie sich vor dem Transport des Druckers, dass sich der Druckkopf in der Grundposition (rechts
auflen) befindet.

Hinweise zum Administratorkennwort
Dieser Drucker ermdglicht Thnen die Einrichtung eines Administratorkennwortes, um unautorisierten Zugriff

oder Anderungen an den Gerite- und Netzwerkeinstellungen auf dem Produkt bei Verbindung mit einem
Netzwerk zu verhindern.

Standardwert des Administratorkennworts

Der Standardwert des Administratorkennworts steht auf dem Produktetikett, wie z. B. das hier gezeigte Etikett.

I SERIAL No. X3B8153559 I

[@ passworo o g | | | [SEmac v NMTARIININ]

| |
(1) (2)

Wenn sowohl Etikett (1) als auch Etikett (2) vorhanden sind, ist der Wert neben PASSWORD auf Etikett (1) der
Standardwert. In diesem Beispiel lautet der Standardwert 03212791.
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Wichtige Anweisungen > Schutz Ihrer privaten Daten

Hinweis:
Das Etikett (1) ist einer schwer einzusehenden Stelle befestigt. Lesen Sie im Link die Informationen zur Position des Etiketts.

https://support.epson.net/manu/adminpw/index.html

Wenn Sie das Etikett (1) nicht finden, ist die Seriennummer auf dem Etikett in (2) der Standardwert. In diesem
Beispiel lautet der Standardwert X3B8153559.

Andern des Administratorkennworts

Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir die Anderung des Anfangskennwortes.

Es kann iiber Web Config und Epson Device Admin geindert werden. Legen Sie bei Anderung des Kennwortes ein
Kennwort mit mindestens 8 alphanumerischen Ein-Byte-Zeichen und Symbolen fest.

Zugehorige Informationen

® Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 239

Vorgange, die die Eingabe eines Administratorkennworts voraussetzen
Wenn Sie bei Durchfithrung von folgenden Vorginge aufgefordert werden, ein Administratorkennwort
einzugeben, geben Sie das fiir den Drucker festgelegte Administratorkennwort ein.

O Aktualisierung der Drucker-Firmware auf einem Computer oder Smartgerit

U Anmeldung bei den erweiterten Einstellungen von Web Config

O Einrichtung einer Anwendung, wie z. B. Fax Utility, die Einstellungen des Druckers dndern kann.

Initialisierung des Administratorkennworts

Sie konnen das Administratorkennwort iiber Administratoreinstellungen durch Initialisierung der
Netzwerkeinstellungen auf die Standardeinstellungen zuriicksetzen.

Zugehorige Informationen

=» »Werkseinstlg. wiederh.” auf Seite 257

Schutz lhrer privaten Daten

Wenn Sie den Drucker an eine andere Person abgeben oder entsorgen, 16schen Sie alle personlichen Daten im
Arbeitsspeicher der Druckers, indem Sie auf dem Bedienfeld Einstellungen > Werkseinstlg. wiederh. > Alle
Daten und Einstellungen leeren wihlen.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > vorn

(1) ADF-Abdeckung (F) Offnen Sie diese, um gestaute Vorlagen aus dem ADF zu entfernen.

(2] ADF-Kantenfiihrung Sorgt dafiir, dass die Vorlagen gerade in den Drucker eingezogen werden.
Schieben Sie die Schiene an die Vorlagenkante heran.

(3] ADF-Dokumentenunterstitzung Unterstiitzt Vorlagen.
(4] ADF-Ausgabefach Nimmt die vom ADF ausgegebenen Vorlagen auf.
(5] ADF (Automatischer Halt mehrere Vorlagen.

Vorlageneinzug)

(1) Ausgabefach (G) Nimmt das ausgegebene Papier auf.

(2] Papierkassette Enthalt Papier.

(3] Kantenfiihrung Sorgt dafiir, dass das Papier gerade in den Drucker eingezogen wird.
Schieben Sie die Schienen an die Papierkanten heran.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > innenseite

Innenseite

(1) Dokumentabdeckung Verhindert das Eindringen von externem Licht beim Scannen.

(2] Dokumentpolster (M) Das Polster in der Dokumentabdeckung.

(3] Vorlagenglas Legen Sie die Vorlagen ein.

(4] Bedienfeld Dient dem Andern von Einstellungen und erméglicht das Auslésen von
Druckervorgangen.

(5] Scannereinheit Scannt die positionierten Vorlagen. Offnen, um gestautes Papier zu

entfernen. Diese Einheit sollte in der Regel geschlossen sein.

Druckkopf

Tinte wird an der Unterseite aus den Druckkopfdiisen abgegeben.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > Riickseite

(2] Tintenbehalterdeckel Offnen, um den Tintenbehilter zu befiillen.

(3] Statusleuchte Eine Leuchte, die den Status des Druckers anzeigt. Sie blinkt, wéhrend ein
Auftrag ausgefiihrt wird. Falls sie nach dem Blinken leuchtet, ist ein Fehler
aufgetreten. Anweisungen zur Fehlerbehebung finden Sie nachstehend.
,Eine Meldung wird auf dem LCD-Bildschirm angezeigt” auf Seite 205

(4] Tintenbehalterabdeckung Offnen, um den Tintenbehilter zu befiillen.

(5] Tintenvorratsbehalter Versorgt den Druckkopf mit Tinte.

(Tintenbehalter)

(6] Tintenbehaltereinheit Enthalt die Tintenbehalter.

(7] Vorderabdeckung (C) Offnet sich automatisch, wenn der Druckvorgang gestartet wird.

(8] Stlitze fur Scannereinheit Unterstiitzt die Scannereinheit beim Offnen.

Riickseite

Q

o000

X
7

O 0 O

LAN-Anschluss

Anschluss fir ein LAN-Kabel.

USB-Anschluss

Anschluss fir ein USB-Kabel fiir die Verbindung mit einem Computer.

EXT.-Anschluss

Anschluss fiir externe Telefonapparate.

Anschluss LINE

Anschluss fiir eine Telefonleitung.

Netzeingang

Anschluss fir das Netzkabel.

Hintere Abdeckung (D)

Abnehmen, um gestautes Papier zu entfernen.

© ®© 660 0|0

Wartungskastenabdeckung (L)

Beim Austauschen des Wartungskastens entfernen. Der Wartungskasten ist
ein Behalter, der beim Reinigen oder Drucken lberschissige Tinte auffangt.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > verwenden des Touchscreens

Bedienfeld

Dient zum Ein- bzw. Ausschalten des Druckers.

Ziehen Sie den Netzstecker, wenn die Betriebsanzeige aus ist.

Zeigt die Startseite an.

Zeigt Meniis und Meldungen an.

Zeigt Losungsvorschlage bei einem Problem an.

® 0 0 |©®

Wird eingeschaltet, wenn empfangene Dokumente, die noch nicht gelesen, gedruckt oder gespeichert wurden,
im Druckerspeicher abgelegt werden.

Verwenden des Touchscreens

Der Touchscreen kann wie folgt bedient werden.

Tippen

Elemente bzw. Symbole durch Driicken auswdhlen.

Wischen

Schnelles Rollen des Bildschirminhalts.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Konfigurieren des Startbildschirms

Schieben » Elemente gedriickt halten und verschieben.

Zusammenziehen Hinein- oder herauszoomen aus dem Vorschaubild auf dem Bedienfeld beim

Auseinanderziehen ’ §7> Fotodruck.
A
K%

Konfigurieren des Startbildschirms

o 6 6 o0

\

r» BEEEAE
B

Copy Scan Fax N
— e y

- © <
1

(6] (7]

(1] B Das wird angezeigt, wenn eine Firmware-Aktualisierung verfiigbar ist.

Tippen Sie darauf, um die Firmware zu aktualisieren. Daraufhin wird die Funktion des Druckers
verbessert. Wir empfehlen, die neueste Version der Firmware zu verwenden.

SchlieBt das Ausgabefach.

|
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Anleitung fiur das Bedienfeld > Konfigurieren des Startbildschirms > Anleitung fiir das Netzwerksymbol

i I:.. Zeigt den Netzwerkverbindungsstatus an. Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Folgenden.

+Anleitung fiir das Netzwerksymbol” auf Seite 25

.‘} (]ﬁ Zeigt den Bildschirm Geratetoneinstellungen an. Sie kénnen Stumm und Ruhemodus
einstellen. Ebenfalls kdnnen Sie liber diesen Bildschirm das Meni Ton aufrufen. Diese
Einstellung lasst sich auch im Men Einstellungen vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Ton

Zeigt an, ob furr den Drucker Ruhemodus eingestellt ist. Wenn diese Funktion
aktiviert ist, wird die Gerduschabgabe beim Betrieb des Druckers verringert, es
verringert sich jedoch maglicherweise auch die Druckgeschwindigkeit. Je nach
% Auswahl der Papiersorte und der Druckqualitdt wird die Gerduschabgabe jedoch
nicht reduziert.

LG
ON

) Zeigt an, dass fiir den Drucker Stumm eingestellt ist.

| S Zeigt den Bildschirm Faxdateninformationen an. Die angezeigte Nummer gibt die Anzahl der
Faxe an, die noch nicht gelesen, gedruckt oder gespeichert wurden.

(6] Zeigt jedes Men an.

a

Qa

Kopie
Gestattet es Ihnen, Dokumente zu kopieren.
Scan

Ermdglicht es lhnen, Dokumente zu scannen und diese auf einem Computer zu speichern.

Fax

Ermdglicht es lhnen, Faxe zu senden.

Wartung

Zeigt die Mens an, die zur Verbesserung der Qualitat Ihrer Ausdrucke empfohlen werden, z. B. zum Beheben von
Dusenverstopfungen durch das Drucken eines Diisentestmusters und das Durchftihren einer Druckkopfreinigung
sowie zum Beheben von verschwommenen oder gestreiften Ausdrucken durch die Ausrichtung des Druckkopfs.
Diese Einstellung ldsst sich auch im Meni Einstellungen vornehmen.

Einstellungen > Wartung
Einstellungen

Ermdglicht es lhnen, Einstellungen fiir Wartung, Druckereinstellungen und Betrieb vorzunehmen.

O Scrollt den Bildschirm nach rechts.

Anleitung fiir das Netzwerksymbol

Der Drucker ist nicht mit einem kabelgebundenen (Ethernet-) oder einem kabellosen
(WLAN-) Netzwerk verbunden.

Der Drucker ist mit einem drahtgebundenen (Ethernet-)Netzwerk verbunden.

3.

Der Drucker sucht nach einer SSID, IP-Adresseinstellung wurde aufgehoben oder ein
Problem mit einem Drahtlosnetzwerk (WLAN) liegt vor.

Der Drucker ist mit einem Drahtlosnetzwerk (WLAN) verbunden.

W@

Die Balkenanzahl zeigt die Signalstdrke der Verbindung an. Je mehr Balken vorhanden
sind, desto starker ist die Verbindung.
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Anleitung fiur das Bedienfeld > Konfigurieren des Startbildschirms > Anleitung fiir das Netzwerksymbol

D Zeigt an, dass der Drucker nicht mit einem Drahtlosnetzwerk (Wi-Fi) im Wi-Fi Direct-
Modus (Einfacher AP) verbunden ist.
Dﬁ-;\‘ Zeigt an, dass der Drucker mit einem Drahtlosnetzwerk (Wi-Fi) im Wi-Fi Direct-Modus
e (Einfacher AP) verbunden ist.
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Einlegen von Papier
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Einlegen von Papier > VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung von Papier

VorsichtsmafBnahmen bei der Handhabung von Papier

[ Lesen Sie die dem Papier beigefiigte Gebrauchsanweisung.

O Um hochwertige Druckerzeugnisse mit Epson-Originalpapier zu erhalten, verwenden Sie das Papier in einer
Betriebsumgebung gemafl dem Papier beiliegenden Datenblatt.

1 Vor dem Einlegen sollten Sie den Papierstapel auffichern und die Kanten biindig ausrichten. Fotopapier darf
weder aufgefachert noch aufgerollt werden. Andernfalls konnte die bedruckbare Seite beschadigt werden.

»

)

O Vor dem Einlegen muss gewelltes oder gefaltetes Papier geglattet werden. Alternativ konnen Sie das Papier auch
vorsichtig anders herum aufrollen. Es konnte zu Problemen bei der Papierzufithrung oder Schmierstellen auf
den Ausdrucken kommen, wenn auf gewelltem oder gefaltetem Papier gedruckt wird.

=

O Beim manuellen 2-seitigen Drucken kann es haufiger zu Papiereinzugsproblemen kommen, wenn auf einer
Seite von vorgedrucktem Papier gedruckt wird. Legen Sie maximal die Halfte an Bléttern ein oder legen Sie
jeweils nur ein Blatt Papier ein, wenn es weiter zu Papierstaus kommt.

O Stellen Sie sicher, dass Sie langfaseriges Papier verwenden. Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche Papiersorte
Sie verwenden, tiberpriifen Sie die Verpackung des Papiers oder wenden Sie sich an den Hersteller, um weitere
Informationen zu dem Papier zu erhalten.

U Vor dem Einlegen sollten Sie den Umschlagstapel auffichern und die Kanten biindig ausrichten. Sind die
gestapelten Umschlage durch Luft aufgebliht, driicken Sie auf den Stapel, um den Stapel vor dem Einlegen zu
platten.

@:&g

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 230
=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 233
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Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte

Beim Festlegen der Papiergrofie und des Papiertyps informiert Sie der Drucker auf dem beim Einlegen von
Papier angezeigten Bildschirm, falls die registrierten Angaben von den Druckeinstellungen abweichen. So wird
verhindert, dass Sie Papier und Tinte verschwenden, indem sichergestellt wird, dass Sie nicht auf Papier mit dem
falschen Format oder mit der falschen Farbe drucken, wenn Einstellungen verwendet werden, die nicht mit der
Papiersorte tibereinstimmen.

Der Bildschirm wird nicht angezeigt, falls Auto-Anzeige Papiereinrichtung deaktiviert wurde. Wenn Sie diese
Funktion deaktivieren, konnen Sie mit AirPrint nicht von einem iPhone, iPad oder iPod touch drucken.

Paper Cassette

Select the size and type of the loaded

paper.
Paper Size
Ad
Paper Type
Plain paper

Favorite Paper Settings

Wenn das angezeigte Papierformat und die Sorte vom eingelegten Papier abweichen, wéhlen Sie den Mentipunkt
zum Andern. Wenn die Einstellungen iibereinstimmen, schlief}en Sie den Bildschirm.

Hinweis:
Auch konnen Sie den Papierformat- und Papiersorteneinstellungsbildschirm anzeigen, indem Sie zu Einstellungen >
Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Papierquelleneinst. > Papiereinstellung navigieren.

Zugehorige Informationen

= »Auto-Anzeige Papiereinrichtung:“ auf Seite 244

Papiersortenliste

Wihlen Sie fiir ein optimales Druckergebnis die dem Papier entsprechende Papiersorte aus.
Medienname Medium

Bedienfeld Druckertreiber, Mobilgerat

Epson Bright White Ink Jet Paper Normalpapier Normalpapier
Epson Ultra Glossy Photo Paper Ultra Glossy Epson Ultra Glossy
Epson Premium Glossy Photo Paper Premium Glossy Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Premium Semigloss Epson Premium Semigloss
Paper
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Medienname Medium

Bedienfeld Druckertreiber, Mobilgerat
Epson Photo Paper Glossy Glossy Photo Paper Glossy
Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Photo Quality Ink Jet Epson Photo Quality Ink Jet

Epson Double-sided Photo Quality Ink
Jet Paper

Epson Photo Quality Self Adhesive
Sheets

Einlegen von Papier

Sie konnen Papier oder Umschlédge einlegen, indem Sie sich auf die Animationen auf dem LCD-Bildschirm des
Druckers beziehen.

Wihlen Sie ® und wihlen Sie dann Anleitung > Papier einlegen.

© aae ()

b3

Schlief8en Sie den Bildschirm, wenn Sie die Anzeige der Animation stoppen mdchten.

Zugehorige Informationen

= _ Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte auf Seite 29
=» ,»Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 230

= Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 233

VorsichtsmaBnahmen beim Einlegen von Briefpapier

(J Wihlen Sie bei Briefkopfpapier Letterhead als Papiertyp.

J Wenn Sie auf Briefkopfpapier drucken, das kleiner ist als die Einstellung im Druckertreiber, kann der
Drucker tiber die Rénder des Papiers hinaus drucken, was zu Tintenverschmierungen auf Ausdrucken
und iiberschiissiger Tinte im Inneren des Druckers fithren kann. Stellen Sie sicher, dass Sie die richtige
Papierformateinstellung wéhlen.

J 2-seitiger Druck und randloser Druck stehen bei Briefkopfpapier nicht zur Verfiigung. Auch kann die
Druckgeschwindigkeit langsamer sein.
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Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen > Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen

Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen

Platzieren Sie Vorlagen auf dem Vorlagenglas oder im ADF.
Sie konnen mehrere Vorlagen in den ADF einlegen.

Befolgen Sie die nachfolgenden Schritte, um Animationen zum Auflegen von Vorlagen anzusehen.

Wihlen Sie @ und wihlen Sie dann Anleitung > Originale platzieren. Wihlen Sie die Methode zum Platzieren
von Vorlagen, die Sie anzeigen mochten. Wihlen Sie Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlieflen.

b3

Bei Verwendung des Vorlagenglases

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim SchliefSen der Dokumentabdeckung nicht die Finger einklemmen. Andernfalls
konnten Sie sich verletzen.

g Wichtig:

U Achten Sie beim Auflegen sperriger Vorlagen wie Biichern darauf, dass kein externes Licht direkt auf das
Vorlagenglas scheint.

Q Uben Sie nicht zu viel Druck auf das Vorlagenglas oder die Dokumentabdeckung aus. Ansonsten kinnen diese
Teile beschddigt werden.

Hinweis:

0 Sollte sich Abfall oder Schmutz auf dem Vorlagenglas befinden, kann der Scanbereich darauf ausgeweitet werden.
Dadurch wird das Bild der Vorlage verschoben oder verkleinert. Entfernen Sie simtlichen Abfall und Schmutz auf dem
Vorlagenglas vor dem Scanvorgang.

i

—p

1 Wenn Sie Vorlagen in den ADF einlegen und auf dem Vorlagenglas platzieren, haben die Vorlagen im ADF Vorrang.

0 Wenn Sie die Vorlagen fiir lingere Zeit auf dem Vorlagenglas liegen lassen, konnen sie an der Glasfléiche festkleben.
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Bei Verwendung des ADF

n Wichtig:

O Legen Sie keine Vorlagen iiber der sich innen an der Papierfiithrungsschiene des ADF befindlichen Linie
unterhalb des Dreiecksymbols ein.

U Fiigen Sie keine Vorlagen wihrend des Scanvorgangs hinzu.

Zugehorige Informationen

=, Scanner-Spezifikationen® auf Seite 259
= Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden® auf Seite 33

Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden

g Wichtig:

Legen Sie keine Fotos oder wertvolle Kunstoriginale in den ADF ein. Fehlerhafte Einziige konnen die Vorlagen
knittern oder beschidigen. Scannen Sie diese Dokumente tiber das Vorlagenglas.

Legen Sie folgende Vorlagen méglichst nicht in den ADF, um Papierstaus zu verhindern. Verwenden Sie fiir diese
Typen das Vorlagenglas.

[ Vorlagen, die eingerissen, gefaltet, zerknittert, von schlechter Qualitit oder gewellt sind

[ Vorlagen mit Lochern fiir Bindung

U Vorlagen, die durch Klebestreifen, Heftklammern, Biiroklammern usw. zusammengehalten werden.
O Vorlagen mit Aufklebern oder aufgeklebten Etiketten

O Vorlagen, die unregelmiaflig geschnitten oder nicht rechtwinkelig sind

O Vorlagen, die gebunden sind

U OHPs, Thermo-Umdruckpapier oder Riickseiten mit Kohlebeschichtung
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken vom Computer

Drucken von Dokumenten

Drucken vom Computer

Dieser Abschnitt erklart, wie Sie ein Dokument von einem Computer mit Windows ausdrucken. Unter Mac OS
unterscheidet sich das Verfahren. Zudem werden einige Funktionen méglicherweise nicht unterstiitzt.

Drucken mit einfachen Einstellungen

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Anwendung unterscheiden. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier” auf Seite 30
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.
3. Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menu Datei.

4. Wabhlen Sie Ihren Drucker.
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5. Wihlen Sie Einstellungen oder Eigenschaften, um das Druckertreiberfenster aufzurufen.

= Printing Freferences X

Main  More Options  Maintenance

Printing Presets

AddfRemove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm v
[ =] Document - Fast [Jeorderess Settings...
Z] Document - Standsrd Quality Orientation (@ Portrait () Landscape
& Document - High Quality
£ Document - 2-Sided Papar Type Plain paper v
2] pocument - 2-Uip
(1) Document - 2-Sided with 2-Up Quaity Standard v
=) Dacument - Fast Grayscale Coolor (®) Color () Grayscale
% Document - Grayscale
2-Sided Printng | Off v
Settings... Print Deénsity...
— Multi-Page Off w Layout Order...
m Copies |1 I3 & colate
— = o [Reverse Order
p P
Quiat Mode Off -
Show Settings [Cerint Preview
Jab Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels [ 30b Arranger
oment | [ 5 v

6. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.

In der Online-Hilfe finden Sie Erlduterungen zu den Einstellpositionen. Durch Rechtsklick auf ein Element
wird die Hilfe angezeigt.

7. Klicken Sie auf OK, um das Druckertreiber-Fenster zu schliefien.
8. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

=, Papiersortenliste auf Seite 29
=» » Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 230
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Hinzufiligen von Druck-Voreinstellungen fiir einfaches Drucken

Wenn Sie eine eigene Voreinstellung fiir haufig verwendete Druckeinstellungen fiir den Druckertreiber erstellen,
konnen Sie einfach durch Auswahl der Voreinstellung in der Liste drucken.

\
...

\
...

1. Konfigurieren Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen oder Weitere Optionen des Druckertreibers jede
Option (z. B. Dokumentgrofie und Druckmedium).

2. Klicken Sie auf Benutzerdefinierte Voreinstellungen unter Druckvoreinstellungen.
3. Geben Sie einen Name und bei Bedarf einen Kommentar ein.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Hinweis:
Um eine gespeicherte Voreinstellung zu loschen, klicken Sie auf Benutzerdefinierte Voreinstellungen, wihlen Sie den
Namen der Voreinstellung, die Sie aus der Liste loschen méchten, und loschen Sie sie.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Wenn Sie das nachste Mal mit den gleichen Einstellungen drucken mdchten, wahlen Sie unter
Druckvoreinstellungen den Namen der registrierten Voreinstellung und klicken Sie auf OK.

2-seitiges Drucken

Der Druckertreiber trennt beim Drucken automatisch die geraden und ungeraden Seiten. Wenn die ungerade Seite
gedruckt wurden, drehen Sie das Blatt gemaf3 Anleitung um und drucken die geraden Seiten.

I
—
/I

Hinweis:
Diese Funktion ist nicht fiir randloses Drucken verfiigbar.

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.
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Registerkarte Haupteinstellungen > 2-seitiges Drucken

Zugehorige Informationen

=, Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 232

=» »Durchfiihrung von manuellem 2-seitigem Drucken nicht méglich (Windows)“ auf Seite 225

Drucken einer Broschiire

Sie konnen auch eine Broschiire drucken, die durch Anordnen der Seiten und Falten des Ausdrucks erstellt wird.

popr || & 1 8
1 2
6
7 8

Hinweis:
Diese Funktion ist fiir randloses Drucken nicht verfiigbar.
Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen die 2-seitige Druckmethode unter 2-seitiges Drucken und
wihlen Sie dann Einstellungen > Broschiire.

Zugehorige Informationen

=, Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 232

=, Durchfithrung von manuellem 2-seitigem Drucken nicht méglich (Windows)“ auf Seite 225
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Drucken von mehreren Seiten auf ein Blatt

Sie konnen mehrere Seiten von Daten auf einem Blatt Papier drucken.
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Hinweis:
Diese Funktion ist fiir randloses Drucken nicht verfiigbar.

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Haupteinstellungen-Reigsterkarte > Multi-Page > 2 hoch usw.

Drucken mit automatischer Anpassung an das Papierformat

Sie konnen die Druckausgabe an das Papierformat im Drucker anpassen.

7
N

&

Hinweis:
Diese Funktion ist fiir randloses Drucken nicht verfiigbar.

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Navigieren Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen zu Ausgabe-Papier und wiahlen Sie die Grof3e des
eingelegten Papiers.
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Drucken eines beliebig verkleinerten oder vergroBerten Dokuments

Sie konnen ein Dokument um einen bestimmten Prozentsatz vergrofiern oder verkleinern.

=
1
1
— g
1
1
| BN e
= /
Hinweis:

Diese Funktion ist fiir randloses Drucken nicht verfiigbar.

1. Waihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers das Vorlagenformat in der
Einstellung Dokumentgréfie aus.

2. Wihlen Sie das zu druckende Papierformat in der Einstellung Ausgabe-Papier aus.

3. Wihlen Sie Dokument verkleinern/vergréfiern, Zoom auf und geben Sie einen Prozentsatz ein.

Drucken einer Abbildung liber mehrere Blatter (Erstellen eines Posters)

Diese Funktion erméglicht Thnen den Druck eines Bildes auf mehreren Bldttern. Sie erhalten ein grof3eres Poster,
indem Sie alle Bldtter zusammenkleben.

'ﬁ.IHHH

._ -»::i -

Diese Funktion ist beim 2-seitigen Drucken nicht verfiigbar.

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Haupteinstellungen-Reigsterkarte > Multi-Page > 2x2 Poster usw.
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Erstellen von Postern mithilfe von iiberlappenden Ausrichtungsmarkierungen

Im folgenden Beispiel wird die Erstellung eines Posters veranschaulicht, wenn 2x2 Poster ausgewahlt ist und wenn
unter Ausrichtungsmarken zur Uberlappung die Option Schnittmarken drucken ausgewihlt ist.

sheet 1 l @ l sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Bereiten Sie Sheet 1 und Sheet 2 vor. Schneiden Sie die Rinder von Sheet 1 entlang der vertikalen blauen Linie
durch die Mitte der oberen und unteren Kreuzmarkierungen ab.

4 )

d

M B sheet2 H ¥ sheet1 ¥  sheet2
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2. Platzieren Sie die Kante von Sheet 1 auf Sheet 2 und richten Sie die Kreuzmarkierungen aneinander aus. Fiigen
Sie die beiden Blitter mit Klebeband auf der Riickseite voriibergehend zusammen.

4 )
\__ J
] Em,//Ex
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Schneiden Sie die zusammengefiigten Blitter entlang der vertikalen roten Linie an den
Ausrichtungsmarkierungen (diesmal die Linie links neben den Kreuzmarkierungen) durch.

4 _ )
\_ J
X/
= L:F' [ = [ ] [
8 sheet1 ! sheet2 ¥ B sheet1 sheet2 K
I‘:’\4
g
bl
o >
bl
bl
;,:.J
]
]
By % | By d B =
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4. Fugen Sie die Blatter mit Klebeband auf der Riickseite zusammen.

= [ =
¥ sheet1 sheet2 K

= X X

5.  Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 4, um Sheet 3 und Sheet 4 zusammenzufiigen.

6. Schneiden Sie die Rénder von Sheet 1 und Sheet 2 entlang der vertikalen blauen Linie durch die Mitte der
linken und rechten Kreuzmarkierungen ab.

4 )

= 1] [

¥ sheet1 sheet2 H
4
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7. Platzieren Sie die Kante von Sheet 1 und Sheet 2 auf Sheet 3 und Sheet 4 und richten Sie die
Kreuzmarkierungen aneinander aus. Fiigen Sie die Blétter mit Klebeband auf der Riickseite voriibergehend

Zusammen.

-
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[>:] 0= [>:]
¥ sheet1 sheet2 K
b s o > gl
R sheet3 sheet4 g

= ® @
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8.

9.

Schneiden Sie die zusammengefiigten Blatter entlang der horizontalen roten Linie an den
Ausrichtungsmarkierungen (diesmal die Linie iiber den Kreuzmarkierungen) durch.

(

Fiigen Sie die Blatter mit Klebeband auf der Riickseite zusammen.
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sheet2 M
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g sheet3 sheet4 g
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10. Schneiden Sie die verbleibenden Rander an der dufieren Hilfslinie ab.
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Drucken mit Kopf- und FuB3zeile

In der Kopf- und Fufizeile konnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und Druckdatum drucken.

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Registerkarte Weitere Optionen > Wasserzeichenfunktionen > Kopfzeile/Fuf3zeile
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Drucken eines Kopierschutzmusters

Sie konnen Ausdrucke mit einem Kopierschutzmuster versehen. Beim Drucken werden die Buchstaben selbst
nicht gedruckt und der gesamte Ausdruck ist leicht getont. Beim Fotokopieren erscheinen die verborgenen
Buchstaben, um das Original leicht von den Kopien zu unterscheiden.

I:I__ D__

= | &= Copy mp =—

Kopierschutzmuster ist unter folgenden Bedingungen verfiigbar:
0 Druckmedium: Normalpapier, Letterhead

(3 Qualitit: Standard

O Automatischer Duplexdruck: Aus

O Randlos: nicht ausgewahlt

U Farbkorrektur: Automatisch

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Registerkarte Weitere Optionen > Wasserzeichenfunktionen > Kopierschutzmuster

Drucken eines Wasserzeichens

Sie konnen Ausdrucke mit einem Wasserzeichen wie ,,Vertraulich® versehen. Sie konnen auch eigene
Wasserzeichen hinzufiigen.

——

Hinweis:
Diese Funktion ist fiir randloses Drucken nicht verfiigbar.

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Registerkarte Weitere Optionen > Wasserzeichenfunktionen > Wasserzeichen
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Gemeinsames Ausdrucken mehrerer Dateien

Mit Druckauftrag-Organisator Lite konnen Sie mehrere Dateien kombinieren, die von verschiedenen
Anwendungen erstellt wurden, und als einen einzigen Druckauftrag drucken. Sie konnen fiir kombinierte Dateien
Druckeinstellungen wie mehrseitiges Layout und 2-seitiges Drucken festlegen.

= »LE |

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers Druckauftrag-Organisator Lite
und klicken Sie dann auf OK.

2. Klicken Sie auf Drucken.
Nach dem Beginn des Druckvorgangs wird das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite angezeigt.

3. Offnen Sie bei gedffnetem Fenster Druckauftrag-Organisator Lite die Datei, die Sie mit der aktuellen Datei
kombinieren méchten, und wiederholen Sie die obigen Schritte.

4. Nach Auswahl eines Druckauftrags, der Druckprojekt im Fenster Druckauftrag-Organisator Lite hinzugefiigt
wurde, lasst sich das Seitenlayout bearbeiten.

5. Klicken Sie auf Drucken im Menii Datei, um den Druckvorgang zu beginnen.

Hinweis:

Wenn das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite geschlossen wird, bevor alle Druckdaten dem Druckprojekt
hinzugefiigt werden, wird der derzeit von Ihnen bearbeitete Druckauftrag abgebrochen. Klicken Sie auf Speichern
im Menii Datei, um den aktuellen Auftrag zu speichern. Die Dateierweiterung der gespeicherten Dateien ist ,ecl”.

Zum Offnen eines Druckprojekts klicken Sie auf Druckauftrag-Organisator Lite auf der Registerkarte Utility des
Druckertreibers Drucken, um das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite zu 6ffnen. Wihlen Sie im Menii Offnen die
Option Datei aus, um die Datei auszuwdhlen.

Drucken mithilfe der Color-Universal-Funktion

Hiermit lasst sich die Deutlichkeit von Texten und Abbildungen in Druckerzeugnissen verbessern.

=)

([
[ =

Universalfarbdruck ist nur verfiigbar, wenn folgende Einstellungen ausgewéhlt sind.
0 Druckmedium: Normalpapier, Letterhead

(3 Qualitit: Standard oder hohere Qualitit

U Farbe: Farbe
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U Anwendungen: Microsoft® Office 2007 oder aktueller
0 Textgrofle: 96 Punkt oder kleiner

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Registerkarte Weitere Optionen > Farbkorrektur > Bildoptionen > Universalfarbdruck

Einstellen der Druckfarbe

Sie kénnen die im Druckauftrag verwendeten Farben einstellen. Diese Einstellungen wirken sich nicht auf die
Originaldaten aus.

=)

([
[ =

PhotoEnhance erzeugt schirfere Bilder und lebhaftere Farben durch eine automatische Anpassung des Kontrasts,
der Sattigung und der Helligkeit der urspriinglichen Bilddaten.

Hinweis:

PhotoEnhance passt die Farbe durch eine Positionsanalyse des Objekts an. Wenn sich also die Position des Objekts durch
Verkleinern, VergrofSern, Zuschneiden oder Drehen des Bilds gedndert hat, kann sich die Farbe beim Drucken unerwartet
dndern. Auch durch Auswdhlen der Option fiir den randlosen Druck dndert sich die Position des Objekts und daher die
Farbe. Wenn das Bild unscharf ist, wirkt der Farbton méglicherweise unnatiirlich. Falls die Farbe abweicht oder unnatiirlich
wird, drucken Sie in einem anderen Modus als PhotoEnhance.

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers in der Einstellung Farbkorrektur die
Methode der Farbkorrektur aus.

U Automatisch: Diese Einstellung passt den Farbton automatisch an die Einstellungen fiir den Papiertyp und
die Druckqualitit an.

U Benutzerdefiniert: Klicken Sie auf Erweitert, falls Sie eigene Einstellungen vornehmen mdchten.

2. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

3. Klicken Sie auf Drucken.

Drucken zum Hervorheben diinner Linien

Mit dieser Option koénnen diinne Linien verstirkt werden, die zu diinn zum Drucken sind.

=

Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von Dokumenten von mobilen Geriten

Registerkarte Weitere Optionen > Farbkorrektur > Bildoptionen > Diinne Linien verstirken

Drucken deutlicher Strichcodes

Wenn gedruckte Strichcodes nicht korrekt gelesen werden kénnen, kdnnen Sie deutlicher drucken, indem Sie
das Durchdriicken der Tinte reduzieren. Aktivieren Sie diese Funktion nur, wenn der gedruckte Strichcode nicht
gescannt werden kann. Je nach Anwendungsfall ist ein Nachscharfen nicht immer moglich.

IR ||||Ifl ” m ? |

01234

Sie konnen diese Funktion fiir folgende Papiersorten und Druckqualitit verwenden.
Normalpapier, Umschlag: Standard
Greifen Sie auf den Druckertreiber zu und nehmen Sie dann die folgenden Einstellungen vor.

Registerkarte Utility > Erweiterte Einstellungen > Strichcodemodus

Drucken von Dokumenten von mobilen Geraten

Sie konnen Dokumenten von einem mobilen Gerate drucken.

Drucken mit Epson Smart Panel

Mit der Anwendung Epson Smart Panel konnen Sie Druckervorginge wie Drucken, Kopieren oder Scannen von
einem mobilen Gerit leichter durchfiihren. Sie kénnen den Drucker und das mobile Gerit iiber ein WLAN
verbinden, die Tintenstinde und den Druckerstatus iiberpriifen und im Falle von Fehlern nach Losungen suchen.
Auflerdem konnen Sie leicht kopieren, indem Sie eine Kopiervoreinstellung registrieren.

-
EPSOMN

Installieren Sie Epson Smart Panel tiber folgende URL oder den QR-Code.
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von Dokumenten von mobilen Geriten

https://support.epson.net/smpdl/

Starten Sie Epson Smart Panel und wihlen Sie dann das Druckmenii am Startbildschirm.

Drucken von Dokumenten mit AirPrint

AirPrint erméglicht das sofortige drahtlose Drucken von iPhone, iPad, iPod touch und Mac, ohne dass Treiber
installiert oder Software heruntergeladen werden muss.

Il Works with
=3 Apple AirPrint

Hinweis:
Wenn Sie die Papierkonfigurationsmeldung in der Systemsteuerung Ihres Druckers deaktiviert haben, konnen Sie AirPrint
nicht verwenden. Bei Bedarf konnen Sie die Meldungen mit dem Link unten aktivieren.

1. Sorichten Sie Ihren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein. Siehe Link unten.

https://epson.sn
2. Verbinden Sie Ihr Apple-Gerit mit dem gleichen Drahtlosnetzwerk, das auch vom Drucker verwendet wird.

3. Drucken Sie die Daten auf Ihrem Gerat iiber Thren Drucker aus.

Hinweis:
Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie auf der AirPrint-Seite der Apple-Website.

Zugehorige Informationen

=, Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht méglich (i0S)“ auf Seite 166

Drucken mit Epson Print Enabler

Dokumente, E-Mails, Fotos und Webseiten lassen sich drahtlos direkt von Threm Android-Telefon oder -Tablet
drucken (Android v7.0 oder hoher). Durch ein paar Tippgesten ermittelt Thr Android-Gerit einen an dasselbe
Wireless-Netzwerk angeschlossenen Epson-Drucker.

Suchen Sie in Google Play nach Epson Print Enabler und installieren Sie die Anwendung.

Offnen Sie die Einstellungen auf Ihrem Android-Gerit, wihlen Sie Drucken aus und aktivieren Sie dann Epson
Print Enabler. Tippen Sie in einer Android-Anwendung wie Chrome auf das Meniisymbol und drucken Sie den
jeweiligen Bildschirminhalt.

Hinweis:
Falls Ihr Drucker nicht angezeigt wird, tippen Sie auf Alle Drucker und wdhlen Sie Ihren Drucker aus.
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Drucken > Drucken auf Umschlagen > Drucken auf Umschlagen von einem Computer (Mac OS)

Drucken mit Mopria Print Service

Mit Mopria Print Service konnen Sie schnell und ohne Kabel von Android-Smartphones oder -Tablets drucken.

Mopria Print Service installieren Sie {iber Google Play.

MOoPriQ

Weitere Details finden Sie auf der Mopria-Website unter https://mopria.org.

Drucken auf Umschlagen

Drucken auf Umschldgen von einem Computer (Windows)

1. Legen Sie die Umschldge in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier” auf Seite 30
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.
3. Rufen Sie das Druckertreiberfenster auf.

4. Wibhlen Sie die Umschlaggrofie unter Dokumentgrofle auf der Registerkarte Haupteinstellungen und wéhlen
Sie dann die Option Umschlag unter Druckmedium.

5. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

6. Klicken Sie auf Drucken.

Drucken auf Umschlagen von einem Computer (Mac OS)

1. Legen Sie die Umschldge in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier auf Seite 30
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken méchten.

3. Wibhlen Sie die Option Drucken im Menii Datei oder einen anderen Befehl aus, um das Dialogfeld Drucken
aufzurufen.

4. Wihlen Sie das Format in der Einstellung Papierformat.
5. Wibhlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Ment.
6. Wihlen Sie die Einstellung Umschlag als Medium.

7. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.
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Drucken > Drucken von Webseiten > Drucken von Webseiten von mobilen Geriten

8. Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Webseiten

Drucken von Webseiten von einem Computer

Mit Epson Photo+ kénnen Sie Webseiten anzeigen, bestimmte Bereiche ausschneiden und diese dann bearbeiten
und drucken. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.

Drucken von Webseiten von mobilen Geraten

Installieren Sie Epson Smart Panel tiber folgende URL oder den QR-Code.
https://support.epson.net/smpdl/

Offnen Sie die Website, die Sie drucken méchten, in der Webbrowser-App. Tippen Sie im Menii der Webbrowser-
Anwendung auf Freigeben, wihlen Sie Smart Panel und starten Sie dann den Druck.
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Drucken > Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes

Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes

Durch die Nutzung des Epson Connect Dienstes im Internet kdnnen Sie auf einfache Weise direkt von Threm
Smartphone, Tablet-PC oder Laptop jederzeit und von praktisch tiberall drucken. Um diesen Dienst zu nutzen,
miissen der Benutzer und der Drucker in Epson Connect registriert werden.

Im Internet sind die folgenden Funktionen verfiigbar.

(J Email Print

Beim Versenden einer E-Mail mit Anlagen wie Dokumenten oder Bildern an eine dem Drucker zugewiesene
E-Mail-Adresse konnen diese E-Mail und die Anlagen an einem Remote-Standort wie Threr Wohnung oder
einem Biirodrucker gedruckt werden.

O Epson Smart Panel

Diese Anwendung ist fiir iOS und Android verfiigbar und ermoglicht Thnen das Drucken oder Scannen von
einem Smartphone oder Tablet aus. Dokumente, Bilder und Websites lassen sich drucken, indem sie direkt an
einen Drucker im gleichen WLAN gesendet werden.

(J Remote Print Driver

Dies ist ein vom Remote-Druckertreiber unterstiitzter gemeinsam genutzter Treiber. Das Drucken tiber einen
Remote-Drucker erfolgt wie gewohnt durch Andern des Druckers im Anwendungsfenster.

Einzelheiten zum Einrichten und Drucken finden Sie im Webportal von Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren von Vorlagen

Verfiigbare Kopiermethoden

Legen Sie die Vorlagen auf das Vorlagenglas oder den ADF und wihlen Sie dann das Menii Kopie auf dem
Startbildschirm.

Kopieren von Vorlagen

Sie konnen die Originale in fester Grofe oder benutzerdefinierter Grofle nach Farbe oder Monochrom kopieren.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier” auf Seite 30

I

Legen Sie die Vorlagen ein.
Wenn Sie mehrere Vorlagen kopieren méchten, platzieren Sie alle Vorlagen im ADEF.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32
3. Wibhlen Sie Kopie im Startbildschirm.

4. Wihlen Sie die Registerkarte Kopie und dann S&W oder Farbe.

_ Copy Advanced Setting

Ocwn | 1
Copies
1—1-Sided

v

XX-XX XX:XX Copy

5. Tippen Sie auf <.
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren durch Vergro3ern oder Verkleinern

2-seitiges Kopieren

Kopieren Sie mehrere Vorlagen auf beide Papierseiten.

1= 2™

i I D

L1 | ---w

1.

Legen Sie alle Vorlagen so in den ADF ein, dass die bedruckte Seite nach oben zeigt.

n Wichtig:

Wenn Sie Vorlagen kopieren mdochten, die nicht vom ADF unterstiitzt werden, verwenden Sie das Vorlagenglas.

»Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden auf Seite 33

Hinweis:
Sie konnen die Originale auch auf das Vorlagenglas legen.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31

Wibhlen Sie Kopie im Startbildschirm.

Wihlen Sie die Registerkarte Kopie, dann & (2-seitig) und wéhlen Sie dann die 2-seitige Meniioption, die Sie
ausfithren mochten.

Geben Sie die Vorlagenausrichtung und die Bindeposition an und wahlen Sie dann OK.

Tippen Sie auf <.

Kopieren durch VergroBern oder Verkleinern

Sie konnen Vorlagen mit einer bestimmten Vergrofierung kopieren.

Legen Sie die Vorlagen ein.
Wenn Sie mehrere Vorlagen kopieren méchten, legen Sie alle Vorlagen in den ADF.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

Wibhlen Sie Kopie im Startbildschirm.
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren mehrerer Vorlagen auf ein Blatt

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und dann Zoom.

4. Geben Sie den Betrag der Vergrofierung oder Verkleinerung an, und wiahlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Zugehorige Informationen

= FErweiterte Mentioptionen fiir das Kopieren® auf Seite 61

Kopieren mehrerer Vorlagen auf ein Blatt

Sie kénnen mehrere Vorlagen auf ein einziges Blatt kopieren.

1. Legen Sie alle Vorlagen so in den ADF ein, dass die bedruckte Seite nach oben zeigt.
»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32
Legen Sie die Vorlagen wie in der Abbildung gezeigt auf.

U Vorlagen im Hochformat

T

Q Vorlagen im Querformat

-]

g Wichtig:

Wenn Sie Vorlagen kopieren mdochten, die nicht vom ADF unterstiitzt werden, verwenden Sie das Vorlagenglas.

»Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden auf Seite 33

Hinweis:
Sie konnen die Originale auch auf das Vorlagenglas legen.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.

58



Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren einer ID-Karte

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und dann Multi-Page > 2 hoch.

4. Geben Sie die Layoutreihenfolge und die Ausrichtung der Vorlagen an, und wéhlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Zugehorige Informationen

= FErweiterte Mentioptionen fiir das Kopieren® auf Seite 61

Kopieren von Originalen in guter Qualitat

Sie kénnen Vorlagen auch ohne Schatten und gestanzte Locher kopieren.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.
Wenn Sie mehrere Vorlagen kopieren méchten, platzieren Sie alle Vorlagen im ADEF.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32
2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen, wihlen Sie Schatten entf. oder Lochung entf., und
aktivieren Sie die Einstellung.

4. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Kopieren einer ID-Karte

Scannt beide Seiten einer ID-Karte ein und kopiert diese auf eine Seite eines Blattes.

ﬂl

TEEN

N

1. Legen Sie die Vorlage auf das Vorlagenglas auf.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.
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Kopieren > Grundlegende Menloptionen fiir das Kopieren

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und aktivieren Sie dann Ausweis-Kopie.

4. Legen Sie die Ausrichtung (Vorlage) nach Bedarf fest und wéhlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Zugehorige Informationen

=  Erweiterte Meniioptionen fiir das Kopieren® auf Seite 61

Kopieren ohne Ridnder

Erstellt Kopien ohne Rander an den Kanten des Papiers. Das Bild wird ein wenig vergrofSert, um die Rander an
den Kanten des Papiers zu entfernen.

CLASSIC

CONCERT

1. Legen Sie die Vorlage auf das Vorlagenglas auf.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen auf Seite 32
2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.
3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und aktivieren Sie dann Randlos-Kopie.

4. Geben Sie Erweiterung an.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen maglicherweise nicht verfiigbar.

S&W:

Kopiert die Vorlage in Schwarzweif3 (monochrom).

Farbe:
Kopiert die Vorlage in Farbe.
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

(2-seitig):
Wibhlen Sie ein 2-seitiges Layout aus.
O 1>1-seitig
Kopiert eine Seite einer Vorlage auf eine Papierseite.
O 1>2-seitig

Kopiert zwei einseitige Vorlagen auf beide Seiten eines einzelnen Blatts Papier. Wahlen Sie die
Ausrichtung Ihrer Vorlage sowie die Bindeposition des Papiers.

(2-seitig):
O 1>1-seitig
Kopiert eine Seite einer Vorlage auf eine Papierseite.
0 2>2-seitig

Kopiert beide Seiten einer doppelseitigen Vorlage auf beide Seiten eines Einzelblatts. Wahlen Sie
die Ausrichtung Threr Vorlage aus, sowie die Bindeposition der Vorlage und des Papiers.

0 1>2-seitig

Kopiert zwei einseitige Vorlagen auf beide Seiten eines einzelnen Blatts Papier. Wahlen Sie die
Ausrichtung Ihrer Vorlage sowie die Bindeposition des Papiers.

0 2>1-seitig

Kopiert beide Seiten einer doppelseitigen Vorlage auf eine Seite von zwei Einzelbldttern. Wahlen
Sie Ausrichtung und Bindeposition der Vorlage aus.
@ (Dichte):

Erhohen Sie die Dichte, wenn die Kopierergebnisse blass sind. Verringern Sie die Dichte, wenn die
Tinte verschmiert.

Erweiterte Meniioptionen fiir das Kopieren

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen maglicherweise nicht verfiigbar.
Papiereinstellung:

Wihlen Sie das eingelegte Papierformat und die Papiersorte.

Zoom:

Konfiguriert das Verhéltnis der Vergréfierung oder Verkleinerung. Falls Sie die Grof3e relativ zur
Vorlage um einen bestimmten Prozentsatz &ndern méchten, wéihlen Sie den Wert, und dndern Sie
den Prozentsatz im Bereich von 25 - 400 %.

O Tatsdch Grofle
Kopiert mit 100% Vergroflerung.

O A4->A5 usw.

Vergrofiert oder verkleinert die Vorlage zur Anpassung an ein bestimmtes Papierformat
automatisch.
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

O An Seite anpassen

Erfasst den Scanbereich und vergroflert oder verkleinert die Vorlage automatisch entsprechend
dem gewidhlten Papierformat. Bei einer Vorlage mit weilen Rdndern werden die weifSen Rander
von der Eckmarkierung des Vorlagenglases als Scanbereich erfasst, aber die Rander auf der
gegeniiberliegenden Seite werden ggf. abgeschnitten.

Dokumentengr.:

Wihlen Sie das Format der Vorlage aus. Wihlen Sie beim Kopieren von Vorlagen ohne
Standardformat das Format aus, das der Vorlage am néchsten kommt.

Layout:
J Einz. Seite

Kopiert eine einseitige Vorlage auf ein einzelnes Blatt Papier.

[ Zweifachn.

Kopiert zwei einseitige Vorlagen auf ein einzelnes Blatt Papier im Layout 2 hoch.

Quialitat:

Wihlen Sie die Qualitit fiir die Kopien. Die Auswahl von Hoch bietet hohere Druckqualitit, aber ggf.
eine geringere Druckgeschwindigkeit.

Fertigstellung:
Wihlen Sie aus, wie das Papier fiir mehrere Kopien mehrerer Vorlagen ausgegeben wird.

O Gruppe (identische Seiten)

Kopiert die Vorlagen nach Seite als eine Gruppe.

1 2 3
1 2 3
1 2 3
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

U Sortieren (Seitenanordnung)

Kopiert die Vorlagen in einer bestimmten Reihenfolge und sortiert diese in Sétze.

3 3 3
2|I 2|I 2|I
1 1 1

Ausrichtung des Originals:

Wihlen Sie die Ausrichtung Threr Vorlage.

Schatten entf.
Entfernt Schatten auf der Vorlage, die in der Kopie erscheinen.

(J Rundherum

Entfernt Schatten, die beim Kopieren von dickem Papier rund um die Kopie auftreten.

J Mitte

Entfernt Schatten, die beim Kopieren einer Broschiire in der Mitte der Kopien erscheinen.

Lochung entf.

Entfernt Lochungsabdruck beim Kopieren.

Ausweis-Kopie:

Scannt beide Seiten einer ID-Karte ein und kopiert diese auf eine Seite eines Blattes.

Randlos-Kopie:

Erstellt Kopien ohne Rander an den Kanten des Papiers. Das Bild wird ein wenig vergroflert, um
die Riander an den Kanten des Papiers zu entfernen. Wéhlen Sie den Grad der Vergroflerung der
Einstellung Erweiterung.

Alle Einst. 10s.:

Setzt die Kopiereinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.
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Scannen > Grundlegende Informationen zum Scannen > Verfligbare Scanmethoden

Grundlegende Informationen zum Scannen

Was ist ein ,,Scan”?

Ein ,Scan® ist ein Vorgang, bei dem optische Informationen von Papierdaten (z. B. Dokumente, Ausschnitte aus
Zeitschriften, Fotos, handschriftliche Illustrationen) in digitale Daten umgewandelt werden.

Sie kénnen gescannte Daten als digitales Bild im JPEG- oder PDF-Format speichern.

Anschlieflend konnen Sie das Bild drucken, per E-Mail senden usw.

Verwenden der Scanfunktion

Sie konnen die Scanfunktion auf vielféiltige Weise nutzen, um Ihr Leben einfacher zu gestalten.

1 Scannen Sie ein Papierdokument und wandeln Sie es in digitale Daten um, um es auf einem Computer oder
Mobilgerit zu lesen.

0 Scannen Sie Tickets oder Flyer, um die Originale entsorgen zu kénnen und Unordnung zu reduzieren.

J Scannen Sie wichtige Dokumente und sichern Sie sie in Cloud-Diensten oder anderen Speichermedien, falls sie
einmal verloren gehen.

1 Senden Sie gescannte Fotos oder Dokumente per E-Mail an Freunde.

O Scannen Sie Handzeichnungen usw. und teilen Sie sie in Social Media in einer deutlich besseren Qualitit als es
durchs Fotografieren mit Ihrem Mobilgerit moglich wire.

J Scannen und speichern Sie Thre Lieblingsseiten aus Zeitungen oder Zeitschriften und entsorgen Sie die
Originale.

Verfligbare Scanmethoden

Sie kénnen eine der folgenden Methoden zum Scannen mit diesem Drucker verwenden.

Scannen an einen Computer

Es gibt zwei Methoden zum Scannen von Vorlagen an einen Computer: Scannen vom Bedienfeld des Druckers
und Scannen vom Computer.
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Scannen > Grundlegende Informationen zum Scannen > Verfligbare Scanmethoden

Sie kénnen ganz einfach vom Bedienfeld aus scannen.

52 -8

Verwenden Sie die Scananwendung Epson ScanSmart, um vom Computer aus zu scannen. Sie kénnen Bilder nach
dem Scannen bearbeiten.

Scannen mit WSD

Sie konnen das gescannte Bild mit der WSD-Funktion auf einem Computer speichern, der mit dem Drucker
verbunden ist.

Wenn Sie Windows 7 verwenden, miissen Sie vor dem Scannen WSD-Einstellungen auf Threm Computer
vornehmen.

Einrichten eines WSD-Anschlusses

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie einen WSD-Anschluss unter Windows 7 einrichten kénnen.

Hinweis:
Unter Windows 8 oder aktueller wird der WSD-Anschluss automatisch eingerichtet.

Fiir die Einrichtung eines WSD-Anschlusses ist Folgendes erforderlich.
O Drucker und Computer sind mit dem Netzwerk verbunden.

0 Der Druckertreiber ist auf dem Computer installiert.
1. Schalten Sie den Drucker ein.
2. Klicken Sie am Computer auf Start und anschlieflend auf Netzwerk.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und anschliefSend auf Installieren.

Klicken Sie bei Anzeige der Benutzerkontensteuerung auf Fortsetzen.
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Scannen > Grundlegende Informationen zum Scannen > Verfligbare Scanmethoden

Klicken Sie auf Deinstallieren und beginnen Sie von vorn, wenn der Bildschirm Deinstallieren erscheint.

|-G ]
GC:J |ﬁ » Network » - 14,- || Search Network P'
Organize » Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » E_EI: » A Q

= IO TUNC O CVICC S (I

W Favortes

Bl Desktop ‘ m e
—

& Downloads |

. Recent Places | 4 Other Devices (1)
{
4 Libraries 5@ L G-
_;' Documents
o' Music 4 Printers (5)
= Pictures
E Videos g " e
™ Computer % — |
PR —
& Local Disk (C) #}
Ca Local Disk (D) '
& | ]
€ Network |== 2
ViEw OeviCe weDpage
LR .-
L . - 5"“-‘ EPSI Create shortcut -
/ EPSONRSCIE e Categories: Printers Properties
Network location: s s
Hinweis:

Der im Netzwerk eingestellte Druckername und Modellname (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) werden im
Netzwerkbildschirm angezeigt. Sie konnen den im Netzwerk eingestellten Druckernamen im Bedienfeld des Druckers
oder auf einem Ausdruck des Netzwerkstatusblattes iiberpriifen.

4. Klicken Sie auf Ihr Gerit ist betriebsbereit.

I Your device is ready to use "% l

v [me il s 12:00 PM
=

5. Priifen Sie die Meldung und klicken Sie dann auf Schliefien.

. Driwar Seftwars [ratalligsan =

Fdr device |5 ready o use

WD Scan Diice q'rH.ru.Ir BS i
WD Prick D g.i'ﬂl_hulr'l:r-mq-
EPSOR BN - WK Sarkes wf Reaidy b0 e

(=]

6. Offnen Sie das Fenster Gerite und Drucker.
Windows 7

Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung > Hardware und Sound (oder Hardware) > Gerite und Drucker.
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Scannen > Grundlegende Informationen zum Scannen > Empfohlene Auflésungen fiir Ihre Vorhaben

7. Achten Sie darauf, dass ein Symbol mit dem Druckernamen im Netzwerk angezeigt wird.

Wihlen Sie den Druckernamen, wenn Sie WSD verwenden.

Direktes Scannen von Mobilgeraten

Sie konnen gescannte Bilder direkt auf einem Mobilgerit speichern, indem Sie die Anwendung Epson Smart Panel
verwenden.

Empfohlene Dateiformate fiir lhre Vorhaben

In der Regel ist das JPEG-Format am besten fiir Fotos und das PDF-Format am besten fiir Dokumente geeignet.

In den folgenden Beschreibungen finden Sie Informationen, die Thnen helfen, das beste Format fiir Ihre Vorhaben
auszuwihlen.

Dateiformat Beschreibung

JPEG (.jpQg) Ein Dateiformat, mit dem Sie die zu speichernden Daten komprimieren kénnen. Wenn
der Komprimierungsgrad zu hoch ist, nimmt die Bildqualitat ab und Sie kdnnen die
urspriingliche Bildqualitdt nicht wiederherstellen.

Das ist das Standardbildformat fiir Digitalkameras. Dieses Format eignet sich fiir Bilder
mit vielen Farben.

PDF (.pdf) Ein allgemeines Dateiformat, das unter verschiedenen Betriebssystemen benutzt
werden kann und Uberall das gleiche Niveau hinsichtlich Bildschirmdarstellung und
Druckergebnis bietet.

Zudem kdnnen Sie mehrere Seiten als eine Datei speichern.

Sie kdnnen PDF-Dateien mithilfe von spezieller PDF-Lesesoftware oder von
Webbrowsern anzeigen.

Empfohlene Auflosungen fiir lhre Vorhaben

Die Auflosung gibt die Anzahl der Pixel (kleiner Bereich eines Bildes) pro Zoll (25,4 mm) an und wird in dpi (dots
per inch; Punkte pro Zoll) gemessen. Der Vorteil, die Auflosung zu erhohen, besteht darin, dass die Details im Bild
feiner werden. Es kann jedoch auch die folgenden Nachteile haben.

O Die DateigrofSe wird grofd

(Wenn Sie die Auflosung verdoppelt, wird die Dateigrof3e etwa viermal grofier.)
U Das Scannen, Speichern und Lesen des Bildes nimmt viel Zeit in Anspruch

J Das Senden und Empfangen von E-Mails und Faxen nimmt viel Zeit in Anspruch
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an einen Computer > Scannen Uber das Bedienfeld

U Das Bild wird zu grof3 fiir die Anzeige oder den Druck auf dem Papier

Die Informationen in der Tabelle helfen Thnen, die passende Auflosung fiir den Zweck des gescannten Bildes

auszuwahlen.

Zweck Auflosung (Referenz)
Anzeigen auf einem Computer Bis zu 200 dpi
Senden per E-Mail
Drucken mit einem Drucker 200 bis 300 dpi

Senden per Fax

Scannen von Vorlagen an einen Computer

Es gibt zwei Methoden zum Scannen von Vorlagen an einen Computer: Scannen vom Bedienfeld des Druckers
und Scannen vom Computer.

Scannen liber das Bedienfeld

Um diese Funktion zu verwenden, stellen Sie sicher, dass die folgenden Anwendungen auf dem Computer

installiert sind.

(0 Zur Nutzung benétigte Installierte Anwendungen priifen
Anwendung
Windows 11 1 Epson ScanSmart Klicken Sie auf die Start-Schaltflache und tberpriifen Sie
aE Scan 2 dann den Ordner All apps > Epson Software folder >
pson >can Epson ScanSmart und den Ordner EPSON > Epson Scan
2,
Windows 10 A Epson ScanSmart Klicken Sie auf die Start-Schaltflache und tberpriifen Sie
aE Scan 2 dann den Ordner Epson Software > Epson ScanSmart und
pson >can den Ordner EPSON > Epson Scan 2.
Windows 8.1/ 1 Epson ScanSmart Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,Suche”
Windows 8 O Epson Scan 2 ein und priifen Sie dann das angezeigte Symbol.
Windows 7 1 Epson ScanSmart Klicken Sie auf die Start-Schaltflaiche und wéahlen Sie dann
aE Scan 2 Alle Programme. Uberpriifen Sie anschlieBend den Ordner
pson >can Epson Software > Epson ScanSmart und den Ordner
EPSON > Epson Scan 2.
OS X El Capitan 1 Epson ScanSmart Wahlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software aus.
(10.11) oder héher O Epson Scan 2
OS X Yosemite 1 Epson Event Manager Wahlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software aus.
(10.10) / OS X
Mavericks (10.9.5) O Epson Scan 2

Wenn die Anwendung nicht installiert ist, laden Sie sie von der Epson-Website herunter und installieren Sie sie.

wWww.epson.com
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an einen Computer > Scannen von einem Computer

Hinweis:
Bei Windows Server-Betriebssystemen kinnen Sie diese Funktion nicht nutzen.
1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen auf Seite 32
2. Wihlen Sie Scan auf dem Bedienfeld.
3. Wihlen Sie Computer.

4. Wihlen Sie einen Computer, auf dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.
1 Wenn der Bildschirm Computer wihlen angezeigt wird, wihlen Sie in diesem Bildschirm den Computer.
J Wenn der Bildschirm An Computer scannen angezeigt wird und der Computer bereits ausgewahlt wurde,

prifen Sie, ob die Auswahl korrekt ist. Wenn Sie den Computer dndern moéchten, wéhlen Sie @ und
wihlen Sie dann einen anderen Computer aus.

USB Connection >
Preview on
9 Computer 0
1-Sided
Clear All Settings (o

XX-XX XXX Send

5. Wihlen Sie 9, um zu wihlen, wie das gescannte Bild auf einem Computer gespeichert werden soll.

[ Vorschau am Computer (Windows bzw. OS X El Capitan (10.11) oder hoher): Zeigt das gescannte Bild auf
einem Computer an, bevor Bilder gespeichert werden.

O Als JPEG speichern: Speichert das gescannte Bild im JPEG-Format.
O Als PDF speichern: Speichert das gescannte Bild im PDF-Format.

6. Tippen Sie auf .

Bei Verwendung von Windows oder OS X El Capitan (10.11) oder hoher: Epson ScanSmart wird automatisch auf
Threm Computer gestartet, und das Scannen wird gestartet.

Hinweis:
O Genaue Informationen zur Verwendung der Software finden Sie in der Hilfe zu Epson ScanSmart. Klicken Sie auf Hilfe
im Bildschirm Epson ScanSmart, um die Hilfe zu ffnen.

1 Farbe, Format und Rand des gescannten Bildes konnen vom Original abweichen.

Scannen von einem Computer

Sie konnen von einem Computer mithilfe von Epson ScanSmart scannen.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an die Cloud

Mit dieser Anwendung kénnen Sie Dokumente und Fotos problemlos scannen und die gespeicherten Bilder
anschlieflend in einfachen Schritten speichern.

Hinweis:
Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.
1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

2. Starten Sie Epson ScanSmart.

O Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson
ScanSmart.

O Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Epson Software > Epson ScanSmart.

(J Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das angezeigte Symbol.

O Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson
ScanSmart.

J Mac OS

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Wenn der Bildschirm Epson ScanSmart angezeigt wird, folgen Sie zum Scannen der Bildschirmanleitung.

Hinweis:
Klicken Sie auf Hilfe, um ausfiihrliche Informationen zum Betrieb anzuzeigen.

Scannen von Vorlagen an die Cloud

Sie kénnen gescannte Bilder an Cloud-Dienste senden. Konfigurieren Sie die Einstellungen mit Epson Connect,
bevor Sie diese Funktion verwenden. Ausfithrliche Informationen finden Sie auf der folgenden Epson Connect-
Portal-Website.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)
1. Achten Sie darauf, dass Sie die Einstellungen mit Epson Connect konfiguriert haben.

2. Legen Sie die Vorlage ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32
3. Waihlen Sie Scan auf dem Bedienfeld.

4. Wabhlen Sie Cloud.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an die Cloud > Einstellungsoptionen flir das Scannen an Cloud-Speicher

5. Waihlen Sie oben am Bildschirm 0 und wihlen Sie dann ein Ziel aus.

Select Destination. e

Scan Advanced Settings

®) PoF (Multi Page)
XX-XX XX:XX Upload

6. Nehmen Sie Einstellungen unter Scan vor, beispielsweise das Speicherformat.

»Einstellungsoptionen fiir das Scannen an Cloud-Speicher® auf Seite 72

7. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen aus, priifen Sie die Einstellungen, und dndern Sie diese
bei Bedarf.

Select Destination. e

Scan Advanced Settings
2-Sided
1-Sided
Scan Area l
Ad Portrait
Quality ;
200dpi Text &7

8. Wihlen Sie erneut die Registerkarte Scan und tippen Sie dann auf <.

Hinweis:
Farbe, Format und Rand des gescannten Bildes konnen vom Original abweichen.

Einstellungsoptionen fiir das Scannen an Cloud-Speicher

S&W/Farbe

Wihlen Sie, ob schwarzweif8 oder farbig gescannt werden soll.

Dateiformat:
Wihlen Sie das Format aus, in dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

Wenn Sie die Datei als PDF speichern mochten, entscheiden Sie, ob alle Vorlagen als eine Datei
(mehrseitig) oder jede Vorlage separat (einseitig) gespeichert werden soll.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an die Cloud > Erweiterte Mentioptionen fiir das Scannen in die Cloud

Erweiterte Menliioptionen fiir das Scannen in die Cloud

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen moglicherweise nicht verfiigbar.
Scanber.:

Wihlen Sie den Scanbereich aus. Zum Abschneiden des weiflen Bereiches um den Text oder ein Bild
beim Scannen, wihlen Sie Auto-Zuschn.. Um mit dem maximalen Bereich des Vorlagenglases zu
scannen, wahlen Sie Max. Bereich.

O Ausrichtung des Originals:
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

@ (Qualitat)
O Dokumententyp:
Wihlen Sie die Vorlagenart aus.

O Auflosung:

Wihlen Sie die Scanauflosung aus.

Dokumententyp:

Wihlen Sie die Vorlagenart aus.

Dichte:

Wihlen Sie den Kontrast des gescannten Bilds aus.

Schatten entf.:
Entfernen Sie Schatten der Vorlage im gescannten Bild.

O Rundherum:
Entfernen Sie die Schatten am Rand der Vorlage.

J Mitte:

Entfernen Sie die Schatten der Binderander einer Broschiire.

Lochung entf.

Entfernen Sie Lochungen im gescannten Bild. Der Bereich, indem die Lochungen entfernt werden,
kann durch Eingabe eines Werts im Késtchen rechts festgelegt werden.

O Loschposition:

Wihlen Sie die Position fiir das Entfernen von Lochungen.

U Ausrichtung des Originals:
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Alle Einst. |6s.

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.
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Scannen > Erweitertes Scannen > Gleichzeitiges Scannen mehrerer Fotos

Scannen von Vorlagen mit WSD

Sie konnen das gescannte Bild mit der WSD-Funktion auf einem Computer speichern, der mit dem Drucker
verbunden ist.

Hinweis:
U Diese Funktion ist nur fiir Computer mit Windows 7 oder aktueller verfiigbar.

U Wenn Sie Windows 7 verwenden, muss der Computer vorher mit dieser Funktion eingerichtet werden.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32
2. Wabhlen Sie Scan auf dem Bedienfeld.
3. Wihlen Sie WSD.

4. Wahlen Sie einen Computer aus.

5. Tippen Sie auf <.

Hinweis:
Farbe, Format und Rand des gescannten Bildes konnen vom Original abweichen.

Scannen von Vorlagen an ein Smart-Gerat

Hinweis:
Installieren Sie vor dem Scannen Epson Smart Panel auf IThrem Smart-Geriit.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31
2. Starten Sie Epson Smart Panel auf dem Smartgerit.
3. Waihlen Sie das Scanmenii auf dem Startbildschirm.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Bilder einzuscannen und zu speichern.

Erweitertes Scannen

Gleichzeitiges Scannen mehrerer Fotos

Mit Epson ScanSmart lassen sich mehrere Fotos gleichzeitig scannen und als einzelne Bilder speichern.

Hinweis:
Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.
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Scannen > Erweitertes Scannen > Gleichzeitiges Scannen mehrerer Fotos

1.

Legen Sie die Fotos auf das Vorlagenglas auf. Legen Sie die Fotos etwa 4,5 mm (0,2 Zoll) vom horizontalen
bzw. vertikalen Rand des Vorlagenglases auf; achten Sie auf einen Abstand von mindestens 20 mm (0,8 Zoll)
zwischen den Fotos.

4.5mm
(0.2"
N le—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm y ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2
Hinweis:

Die Fotos sollten grofSer als 15x15 mm (0,6x0,6 Zoll) sein.

Starten Sie Epson ScanSmart.
0 Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson
ScanSmart.

U Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Epson Software > Epson ScanSmart.
0 Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiahlen Sie dann das angezeigte Symbol.
O Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson
ScanSmart.

J Mac OS

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson ScanSmart.

Wenn der Bildschirm Epson ScanSmart angezeigt wird, folgen Sie zum Scannen der Bildschirmanleitung.

Die gescannten Fotos werden als einzelne Bilder gespeichert.
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Faxen > Vordem Gebrauch der Faxfunktionen > AnschlieBen des Druckers an eine Telefonleitung

Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen

Uberpriifen Sie folgende Punkte, bevor Sie die Faxfunktionen verwenden.

O Der Drucker und die Telefonleitung sowie (falls dieses verwendet wird) das Telefon sind ordnungsgemaf}
verbunden

U Sie haben die Fax-Grundeinstellungen (Fax-Einstellungsassist.) vorgenommen

U Sie haben die anderen nétigen Fax-Einstellungen vorgenommen.

Weitere Informationen finden Sie im nachstehenden Abschnitt ,,Zugehérige Informationen®

Zugehorige Informationen

= Anschlielen des Druckers an eine Telefonleitung® auf Seite 77

® _Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 80
=» »Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe® auf Seite 84

= Fax-Einstellungen“ auf Seite 248

=  Kontakte zur Verfiigung stellen® auf Seite 87

=, Nutzereinstellungen“ auf Seite 256

AnschlieBen des Druckers an eine Telefonleitung

Kompatible Telefonleitungen

Sie kénnen den Drucker mit standardméfligen analogen Telefonleitungen (Festnetz) und Nebenstellenanlagen
verwenden.

Sie kénnen den Drucker jedoch méglicherweise nicht mit folgenden Telefonleitungen oder Anlagen verwenden.
J VoIP-Telefonleitungen wie DSL oder digitales Glasfasernetz

U Digitale Telefonleitungen (ISDN)

U Einige Nebenstellenanlagen

(O Wenn Adapter wie Terminaladapter, VoIP- Adapter, Splitter oder DSL-Router zwischen die Wandtelefonbuchse
und den Drucker geschaltet sind.

AnschlieBBen des Druckers an eine Telefonleitung
Verbinden Sie den Drucker mithilfe eines RJ-11 (6P2C)-Telefonkabels mit einem Telefonanschluss. Verwenden Sie
zum Anschlieflen eines Telefons an den Drucker ein zweites RJ-11 (6P2C)-Telefonkabel.

Je nach Region liegt dem Drucker moglicherweise bereits ein Kabel bei. Verwenden Sie in diesem Fall das
beiliegende Kabel.

Moglicherweise miissen Sie das Telefonkabel an einen fiir Thr Land oder Thre Region passenden Adapter
anschlielen.

Hinweis:
Entfernen Sie die Abdeckung vom EXT.-Anschluss des Druckers nur, wenn Sie das Telefon mit dem Drucker verbinden.
Entfernen Sie die Abdeckung nicht, wenn Sie kein Telefon anschliefSen.
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Faxen > Vordem Gebrauch der Faxfunktionen > AnschlieBen des Druckers an eine Telefonleitung

In Gebieten, in denen hiufige Blitzschlaggefahr besteht, sollte ein Uberspannungsschutz verwendet werden.

AnschlieBen an eine Standardfestnetzleitung oder Nebenstellenanlage

Verbinden Sie den Drucker tiber den LINE-Anschluss auf der Geriteriickseite durch ein Telefonkabel mit der
Wandtelefonbuchse oder den Anschluss der Nebenstellenanlage.

&

Zugehorige Informationen

=, Anschliefen Thres Telefonapparats an den Drucker” auf Seite 79

AnschlieBBen an DSL oder ISDN

Verbinden Sie den LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers iiber ein Telefonkabel mit dem DSL-Modem
oder dem ISDN-Terminaladapter. Weitere Informationen dazu finden Sie in der Dokumentation zum Modem
oder Adapter.

Hinweis:
Wenn Ihr DSL-Modem nicht mit einem integrierten DSL-Filter ausgestattet ist, schliefSen Sie einen separaten DSL-Filter an.

3

@ _ = &
0 LINE

LINE

LTI

Zugehorige Informationen

= Anschlielen Thres Telefonapparats an den Drucker® auf Seite 79
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Faxen > Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen > AnschlieBen des Druckers an eine Telefonleitung

AnschlieBBen Ihres Telefonapparats an den Drucker

Wenn Sie Drucker und Telefon mit nur einer Telefonleitung verwenden wollen, schlielen Sie Ihr Telefon an den

Drucker an.

Hinweis:

0 Wenn Ihr Telefon iiber eine Faxfunktion verfiigt, deaktivieren Sie vor dem Anschlieflen die Faxfunktion. Weitere
Informationen finden Sie in den Handbiichern zum Telefonapparat. Je nach Modell des Telefonapparats kann die
Faxfunktion nicht vollstindig deaktiviert werden. Deshalb konnen Sie es moglicherweise nicht als externes Telefon
verwenden.

1 Wenn Sie einen Anrufbeantworter anschliefSen, achten Sie darauf, dass die Einstellung Klingeln bis Antwort des
Druckers hoher als die Anzahl der fiir den Anrufbeantworter eingestellten Ruftone ist, nach der er einen Anruf annimmt.

1. Entfernen Sie die Abdeckung vom EXT.-Anschluss auf der Riickseite des Druckers.

2.
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Faxen > Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen > Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen

Hinweis:

Wenn Sie beide Gerdte an die gleiche Telefonleitung anschliefen, stellen Sie sichet, dass der Telefonapparat mit dem
Anschluss EXT. des Druckers verbunden ist. Wenn Sie die Telefonleitung splitten, um das Telefon und den Drucker
getrennt voneinander anzuschlieflen, funktionieren beide Geridte nicht ordnungsgemds.

3.  Wihlen Sie Fax im Druckerbedienfeld.

4. Nehmen Sie den Horer ab.

Wenn eine Meldung zum Senden oder Empfangen von Faxen wie im nachfolgenden Bildschirm angezeigt
wird, wurde die Verbindung hergestellt.

Press Send to start sending a fax.

Recipient Fax Settings

Send/
Receive

8% XX-XX XXX Send

Zugehorige Informationen

® _Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 80

= Vornehmen von Einstellungen zur Verwendung des Anrufbeantworters an einem verbundenen Telefon
vornehmen® auf Seite 83

= _Vornehmen von Einstellungen zum Empfangen von Faxen nur iiber ein angeschlossenes Telefon“ auf Seite 84

= Empfangsmodus:“ auf Seite 249

Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen
Fax-Einstellungsassist. konfiguriert die grundlegenden Faxfunktionen, um den Drucker zum Versenden und
Empfangen von Faxen einsatzbereit zu machen.

Der Assistent wird automatisch angezeigt, wenn der Drucker zum ersten Mal in Betrieb genommen wird.

Sie konnen den Assistenten auch manuell iiber das Bedienfeld des Druckers anzeigen. Sie miissen den
Assistenten erneut ausfithren, falls der Assistent beim erstmaligen Einschalten iibersprungen wurde oder sich
die Verbindungsumgebung gedndert hat.

O Die nachstehenden Optionen kénnen Sie Giber den Assistenten einrichten.
1 Kopf (Ihre Telefonnummer und Fax-Kopf)
U Empfangsmodus (Auto oder Manuell)
U Distinctive Ring Detection (DRD)-Einstellung

0 Die nachstehenden Optionen werden automatisch entsprechend der Verbindungsumgebung eingerichtet.

1 Wihlmodus (wie Ton oder Impuls)

Fax-Einstellungsassist. konfiguriert Wiahlmodus méglicherweise nicht automatisch, wenn fiir Leitungstyp
PBX eingestellt ist. Konfigurieren Sie Wiahlmodus manuell.
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Faxen > Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen > Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen

J Andere Optionen in Grundeinstellungen bleiben unverindert.

Zugehorige Informationen

= ,Grundeinstellungen® auf Seite 248

Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen vorbereiten mit Fax-
Einstellungsassist.

1.

Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers.
Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-Einstellungsassist..

Geben Sie gemif3 den Anweisungen auf dem Bildschirm den Absendernamen ein, wie z. B. Thren
Firmennamen und Thre Faxnummer.

Hinweis:
Ihr Sendername und Ihre Faxnummer erscheinen dann in der Kopfzeile von ausgehenden Faxen.

Nehmen Sie die Einstellung fiir die Klingeltonerkennung (DRD) vor.

1 Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie einen personalisierten Klingelton-Dienst Ihres Telefonanbieters abonniert
haben:

Wechseln Sie zum néchsten Bildschirm und wihlen Sie das Klingeltonmuster aus, das fiir eingehende Faxe
verwendet werden soll.

Bei Auswahl eines Punkts aufler Alle wird Empfangsmodus auf Auto eingestellt und Sie gelangen auf den
néchsten Bildschirm, wo Sie die vorgenommenen Einstellungen kontrollieren kénnen.

J Wenn Sie keinen besonderen Klingeltondienst Threr Telefongesellschaft abonniert haben oder diese Option
nicht einstellen miissen:

Uberspringen Sie diese Einstellung und wechseln Sie zu dem Bildschirm, auf dem Sie die von Thnen
vorgenommenen Einstellungen tiberpriifen konnen.

Hinweis:

O Mit dem von zahlreichen Telefonanbietern angebotenen personalisierten Klingelton-Dienst (Bezeichnung variiert je
nach Anbieter) konnen Sie fiir eine Telefonleitung mehrere Telefonnummern in Anspruch nehmen. Jeder Nummer
ist ein anderes Klingelmuster zugewiesen. Sie konnen eine Nummer fiir Sprachanrufe und eine andere fiir Faxanrufe
verwenden. Wihlen Sie unter DRD das Klingelmuster, das Faxanrufen zugewiesen werden soll.

O Je nach Region konnen Ein und Aus als DRD-Optionen angezeigt werden. Wihlen Sie Ein aus, um einen
personalisierten Klingelton zu verwenden.
Nehmen Sie die Einstellung Empfangsmodus vor.

J Wenn Sie kein Telefongerit an den Drucker anschlieflen miissen:
Wihlen Sie Nein.

Empfangsmodus muss auf Auto gestellt sein.

J Wenn Sie ein Telefongerit an den Drucker anschliefSen miissen:

Wihlen Sie Ja und dann, ob Faxe automatisch empfangen werden sollen oder nicht.

Uberpriifen Sie die Einstellungen, die Sie auf dem angezeigten Bildschirm vorgenommen haben, und fahren
Sie dann mit dem néchsten Bildschirm fort.

Um Einstellungen zu korrigieren oder zu éndern, wihlen Sie @
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Faxen > Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen > Einstellungen fiir die Faxfunktionen des Druckers je nach Verwendung voi

7. Uberpriifen Sie die Faxverbindung, indem Sie Priifung starten auswihlen, und dann Drucken, um einen
Bericht zu drucken, der den Verbindungsstatus anzeigt.

Hinweis:
U Wenn Fehlermeldungen im Bericht enthalten sind, folgen Sie den Anweisungen im Bericht, um das Problem zu
losen.

0 Wenn der Bildschirm Leitungstyp wihlen angezeigt wird, wihlen Sie den Leitungstyp aus.
- Wenn Sie den Drucker an eine Nebenstellenanlage oder einen Terminaladapter anschliefSen, wihlen Sie PBX aus.

— Wenn Sie den Drucker an einen Standardtelefonanschluss anschliefSen, wihlen Sie PSTN und dann Deaktivieren
auf dem angezeigten Bildschirm Bestdtigung. Durch die Einstellung auf Deaktivieren kann jedoch moglicherweise
die erste Ziffer der Faxnummer verloren gehen und das Fax an eine falsche Nummer gesendet werden.

Zugehorige Informationen

= Anschlielen des Druckers an eine Telefonleitung® auf Seite 77

= Vornehmen von Einstellungen zur Verwendung des Anrufbeantworters an einem verbundenen Telefon
vornehmen® auf Seite 83

= Empfangsmodus:“ auf Seite 249
= _Vornehmen von Einstellungen zum Empfangen von Faxen nur iiber ein angeschlossenes Telefon“ auf Seite 84

= »Grundeinstellungen® auf Seite 248

Einstellungen fiir die Faxfunktionen des Druckers je nach
Verwendung vornehmen

Sie konnen die Faxfunktionen des Druckers einzeln je nach Verwendung iber das Bedienfeld des Druckers
konfigurieren. Die mit dem Fax-Einstellungsassist. vorgenommenen Einstellungen kénnen ebenfalls geandert
werden. Weitere Informationen finden Sie in den Beschreibungen des Meniis Fax-Einstellungen.

Zugehorige Informationen

= Fax-Einstellungen“ auf Seite 248

= ,Einstellungen fiir eine Nebenstellenanlage® auf Seite 82

=  Vornehmen von Einstellungen beim Anschlielen eines Telefongerats® auf Seite 83

=  Empfangen ankommender Faxe“ auf Seite 97

= _Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach® auf Seite 85
= ,Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen® auf Seite 85

= _Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer® auf Seite 86

Einstellungen fiir eine Nebenstellenanlage

Festlegung der Einstellungen fiir die unverdnderte Verwendung des Zugangscodes beim Wdihlen
einer externen Leitung

Konfigurieren Sie folgende Einstellungen, wenn Sie Ziffern, wie 0 oder 9, unverédndert anstatt als Teil eines
externen Zugangscodes nutzen.

1. Wihlen Sie Einstellungen auf dem Druckerbedienfeld.
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Wibhlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen.
Wiihlen Sie Leitungstyp und anschlieffend PBX aus.
Wibhlen Sie das Feld Zugangscode und stellen Sie es auf Nicht verw. ein.

Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu iibernehmen.

Festlegen der Einstellungen fiir den Versand von Faxen mit externem Zugangscode (#)

Sie konnen Faxe an eine externe Faxnummer senden, indem Sie # (Raute) anstelle der eigentlichen externen
Vorwahl wie 0 oder 9 verwenden.

1.

Wihlen Sie Einstellungen auf dem Druckerbedienfeld.

Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen.
Wiihlen Sie Leitungstyp und anschlieffend PBX aus.

Wiihlen Sie das Feld Zugangscode und stellen Sie es auf Verw. ein.

Tippen Sie auf das Eingangsfach Zugangscode, geben Sie den externen Zugangscode fiir Ihre Telefonanlage
ein, und tippen Sie dann auf die Taste OK.

Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu iibernehmen.

Die anstelle des tatsichlichen Zugangscodes eingegebene Raute (#) wird beim Wahlvorgang durch

den gespeicherten Zugangscode, wie 0 oder 9, ersetzt. Die Verwendung einer Raute (#) hilft dabei,
Verbindungsprobleme zu verhindern, wenn eine Verbindung zu einer externen Leitung hergestellt wird, da der
Wihlton von der externen Leitung erkannt wird, bevor ein ausgehender Anruf erfolgt.

Hinweis:

Falls Empfinger in den Kontakte vorhanden sind, die einen externen Zugangscode wie 0 oder 9 verwenden, stellen Sie
den Zugangscode auf Nicht verw. ein. Andernfalls muss der Code in den Kontakte auf # eingestellt werden.

Vornehmen von Einstellungen beim AnschlieB8en eines Telefongerats

Vornehmen von Einstellungen zur Verwendung des Anrufbeantworters an einem verbundenen
Telefon vornehmen

Richten Sie den Drucker zur Nutzung des Anrufbeantworters eines verbundenen Telefons ein.

1.

2.

3.

Wihlen Sie Einstellungen auf dem Druckerbedienfeld.
Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen.

Setzen Sie die Option Empfangsmodus auf Auto.
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4. Stellen Sie die Option Klingeln bis Antwort am Drucker auf eine grofiere Anzahl Klingelzeichen ein, als die
Anzahl der Klingelzeichen des Anrufbeantworters.

Wenn fiir Klingeln bis Antwort eine geringere Anzahl Klingelzeichen als fiir den Anrufbeantworter
festgelegt wurde, kann der Anrufbeantworter keine Sprachanrufe empfangen, um Sprachnachrichten
aufzunehmen. Weitere Informationen zu den entsprechenden Einstellungen finden Sie in den Handbiichern
zum Anrufbeantworter.

Je nach Region wird die Einstellung Klingeln bis Antwort des Druckers moglicherweise nicht angezeigt.

Zugehorige Informationen

= , Grundeinstellungen® auf Seite 248

Vornehmen von Einstellungen zum Empfangen von Faxen nur iiber ein angeschlossenes Telefon

Wenn Sie Externer Empfang einstellen, konnen Sie Faxe erhalten, indem Sie einfach den Hérer des verbundenen
Telefons abnehmen und den zweistelligen Aktivierungscode wahlen. Am Drucker ist keine Aktion erforderlich.

Die Funktion Externer Empfang kann mit Telefonapparaten verwendet werden, die tiber eine Tonwahlfunktion
verfiigen.

1. Wihlen Sie Einstellungen auf dem Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Externer Empfang.
3. Tippen Sie auf Externer Empfang, um dies auf Ein zu stellen.

4. 'Wihlen Sie Startcode, geben Sie einen zweistelligen Code ein (0 bis 9, * und #) und tippen Sie dann auf OK.

5. Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu iibernehmen.

Zugehorige Informationen

=, Grundeinstellungen® auf Seite 248

Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe
Der Drucker ist standardméflig auf das Drucken empfangener Faxe eingestellt. Neben dem Drucken konnen Sie
den Drucker auch so einstellen, dass empfangene Faxe gespeichert werden.

O Posteingang im Drucker

Empfangene Faxe konnen im Posteingang gespeichert werden. Sie konnen am Bedienfeld des Druckers
angezeigt werden, so dass benotigte Faxe gedruckt und andere geloscht werden konnen.

U Ein Computer (PC-FAX-Empfang)
Um Faxe auf einem Computer zu empfangen, nehmen Sie Einstellungen mit FAX Utility vor.

»Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer® auf Seite 86

Die genannten Funktionen konnen auch gleichzeitig angewandt werden. Wenn Sie sie gleichzeitig verwenden,
werden empfangene Dokumente im Eingangsfach und auf einem Computer gespeichert.

Zugehorige Informationen

=  Fax-Einstellungen“ auf Seite 248
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= _Einstellungen fiir eine Nebenstellenanlage“ auf Seite 82

=  Vornehmen von Einstellungen beim Anschlielen eines Telefongerats® auf Seite 83

= Empfangen ankommender Faxe“ auf Seite 97

= _Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe® auf Seite 84

=, Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen® auf Seite 85

= ,Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer® auf Seite 86

Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach

1. Wihlen Sie Einstellungen auf dem Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-Ausgabe.
3. Falls eine Bestatigungsmeldung angezeigt wird, bestatigen Sie sie und tippen Sie dann auf OK.

4. Wibhlen Sie In Posteingang speichern.

5. Wihlen Sie In Posteingang speichern, um dies auf Ein einzustellen.

6. Wihlen Sie Optionen bei vollem Speicher und die zu verwendende Option, wenn das Eingangsfach voll ist.

O Faxe empfangen und drucken: Der Drucker druckt alle empfangenen Dokumente, die nicht im
Eingangsfach gespeichert werden kénnen.

U Eingehende Faxe verweigern: Der Drucker reagiert nicht auf eingehende Faxanrufe.
7. Fir das Eingangsfach ldsst sich ein Passwort festlegen. Wihlen Sie Posteingang-KW-Einst. und legen Sie dann
das Passwort fest.

Hinweis:
Ein Passwort kann nicht eingestellt werden, wenn Optionen bei vollem Speicher auf Faxe empfangen und drucken
eingestellt ist.

Zugehorige Informationen

= , Fax-Ausgabe“ auf Seite 250

= ,Ansehen empfangener im Drucker gespeicherter Faxe am LCD-Bildschirm* auf Seite 100

Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter
Faxsendungen

Sie konnen unerwiinschte Faxsendungen (Junk-Faxes) blockieren.
1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.
2. Wibhlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax.

3. Legen Sie die Bedingung zum Blockieren unerwiinschter Faxsendungen fest.
Wihlen Sie Verweigerung Fax und aktivieren Sie dann die folgenden Optionen.

U Liste zuriickgew. Nummern: Faxsendungen abweisen, deren Absender in der Rufnummernliste ,, Abweisen®
enthalten ist.
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(J Fax ohne Kopfzeile blockiert: Faxsendungen abweisen, die ohne Kopfzeilen versendet wurden.

J Nicht registrierte Kontakte: Faxsendungen abweisen, deren Absender nicht zur Kontaktliste hinzugefiigt
wurde.

4. Tippen Sie auf °, um zum Bildschirm Verweigerung Fax zuriickzukehren.

5. Falls Sie die Liste zuriickgew. Nummern verwenden, wihlen Sie Zuriickweisungsnummernliste bearb. und
bearbeiten Sie die Liste.

Verhalten bei der Ablehnung von Faxen

Der Drucker verhalt sich wie folgt.
O Klingelton klingelt
U Es wird ein Kommunikationsfehler an den Sender gesendet

Q Die Aktion wird im Ubertr.-Prot. aufgezeichnet

Sie konnen auf das Ubertr.-Prot. folgendermaflen zugreifen:

Fax >(Mehr >Ubertr.-Prot.

O Die Aktion wird im Fax-Protokoll aufgezeichnet

Sie kénnen das Fax-Protokoll folgendermafien drucken:

Fax > (Mehr) > Fax-Bericht > Fax-Protokoll

Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf
einem Computer

Um Faxe auf einem Computer zu senden oder zu empfangen, muss auf dem iiber ein Netzwerk oder USB-Kabel
verbundenen Computer FAX Utility installiert sein.

Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Empfangen von Faxen

Mit FAX Utility konnen Sie Faxe auf einem Computer empfangen. Installieren Sie FAX Utility auf dem Computer
und nehmen Sie die Einstellung vor. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu
FAX Utility (im Hauptfenster angezeigt).

Die Einstellungsoption unten auf dem Bedienfeld des Druckers ist auf Ja gesetzt und die empfangenen Faxe
konnen auf dem Computer gespeichert werden.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-Ausgabe > Auf
Computer speichern

Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Drucken empfangener Faxe
tiber den Drucker

Sie koénnen festlegen, dass empfangene Faxe sowohl tiber den Drucker gedruckt als auch auf dem Computer
gespeichert werden.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers.
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2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen.

3. Wibhlen Sie Fax-Ausgabe > Auf Computer speichern > Ja und drucken.

Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Verhindern des
Faxempfangs

Um festzulegen, dass der Drucker empfangene Faxe nicht auf dem Computer speichert, andern Sie die
Einstellungen am Drucker.

Hinweis:
Die Einstellungen konnen auch mithilfe des FAX Utility gedndert werden. Falls jedoch noch Faxe vorhanden sind, die nicht
auf dem Computer gespeichert wurden, funktioniert diese Funktion nicht.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers.
2. Wibhlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen.

3. Wihlen Sie Fax-Ausgabe > Auf Computer speichern > Nein.

Kontakte zur Verfiigung stellen

Durch Registrieren einer Kontaktliste konnen Sie ganz einfach Empféinger eingeben. Sie kénnen bis zu 100
Eintrége registrieren und die Kontaktliste nutzen, wenn Sie eine Faxnummer eingeben.

Registrieren oder Bearbeiten von Kontakten
1. Wibhlen Sie Fax im Startbildschirm.
2. Wibhlen Sie Kontakte.

3. Fahren Sie folgendermaf3en fort.

U Um einen neuen Kontakt zu registrieren, wihlen Sie Eintrag zuf. und dann Kontakt zufiigen.
QO Um einen Kontak zu bearbeiten, wihln Sie > am Zielkontakt und dann Bearbeiten.

0 Um einen Kontakt zu loschen, wihlen Sie ? am Zielkontakt, dann Léschen und dann select Ja. Die
folgenden Prozeduren miissen nicht durchgefiihrt werden.

4. Konfigurieren Sie die erforderlichen Einstellungen.

Hinweis:

Geben Sie bei der Eingabe einer Faxnummer einen externen Zugangscode zu Beginn der Faxnummer ein, wenn es
sich bei Ihrer Telefonanlage um eine Nebenstellenanlage handelt und Sie fiir externe Verbindungen einen Zugangscode
benotigen. Wenn der Zugangscode in der Einstellung Leitungstyp festgelegt wurde, geben Sie ein Rautezeichen (#)
statt des tatsdchlichen Zugangscodes ein. Um beim Wiihlen eine Pause (drei Sekunden) hinzuzufiigen, geben Sie einen
Bindestrich (-) ein.

5. Wihlen Sie OK.
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Registrieren oder Bearbeiten gruppierter Kontakte

Sie kénnen Kontakte zu einer Gruppe hinzufiigen, um ein Fax an mehrere Empfinger zugleich zu senden.

1.

Wahlen Sie Fax im Startbildschirm.
Wihlen Sie Kontakte.

Fahren Sie folgendermaflen fort.

J Um einen neuen gruppierten Kontakt zu registrieren, wihlen Sie Eintrag zuf. und dann Gruppe
hinzufiigen.

O Um einen gruppierten Kontakt zu bearbeiten, wihlen Sie unter dem gewiinschten Kontakt ? und dann
Bearbeiten.

O Um einen gruppierten Kontakt zu l6schen, wihlen Sie unter dem gewiinschten Kontakt > , dann Léschen
und dann Ja. Die folgenden Prozeduren miissen nicht durchgefiihrt werden.

Geben Sie den Gruppenname (erforderlich) und das Indexwort ein oder bearbeiten Sie diese und wihlen Sie
dann Zur Gruppe hinzugefiigte(r) Kontakt(e) (erforderlich).
Wihlen Sie die Kontakte aus, die Sie in einer Gruppe registrieren mochten, und tippen Sie dann auf Schlief3en.

Hinweis:
Q Sie konnen bis zu 99 Kontakte speichern.

O Tippen Sie erneut auf einen Kontakt, um ihn aus der Auswahl zu entfernen.

Wahlen Sie OK.

Registrieren eines Ziels in Kontakte mit Web Config

1.

Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Scan/Kopie oder Fax > Kontakte

Wihlen Sie die Nummer, die Sie registrieren mdchten, und klicken Sie dann auf Bearbeiten.
Geben Sie Name und Indexwort ein.

Wihlen Sie den Zieltyp als Option fiir Typ.

Hinweis:
Sie kénnen die Option Typ nach der Registrierung nicht dndern. Wenn Sie den Typ dndern mdchten, loschen Sie das
Ziel und nehmen Sie die Registrierung erneut vor.
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7. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein und klicken Sie dann auf Ubernehmen.

Zugehorige Informationen

=, Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser auf Seite 239

Zieleinstellungselemente

Optionen Einstellungen und Erlauterung

Name Geben Sie einen Namen zur Anzeige in den Kontakten in 30 Zeichen oder weniger
in Unicode (UTF-8) ein. Falls keine Angabe gewiinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Indexwort Geben Sie Suchbegriffe in 30 Zeichen oder weniger in Unicode (UTF-8) ein. Falls
keine Angabe gewlinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Typ Wahlen Sie die Zielart, die Sie registrieren mochten.

Zu Haufig verwendet zuf. Dieses Element wird nicht unterstitzt.

Faxnummer Geben Sie 1 bis 64 Zeichen aus 0-9 - * # und Leerzeichen ein.
Faxgeschwindigkeit Wahlen Sie eine Kommunikationsgeschwindigkeit fir ein Ziel.

Registrieren von Zielen als Gruppe

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Scan/Kopie oder Fax > Kontakte

4. Wihlen Sie die Nummer, die Sie registrieren mochten, und klicken Sie dann auf Bearbeiten.
5. Geben Sie ienen Name und ein Indexwort ein.
6. Wibhlen Sie eine Gruppe aus Typ.

7. Klicken Sie auf Wihlen fiir Kontakt(e) fiir Gruppe.

Die verfligbaren Ziele werden angezeigt.

8. Wihlen Sie das Ziel, das Sie in der Gruppe registrieren moéchten und klicken Sie dann auf Wihlen.

Hinweis:
Ziele konnen in mehreren Gruppen registriert werden.

9. Klicken Sie auf Ubernehmen.
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Zugehorige Informationen

= , Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser auf Seite 239

Ubersicht iiber die Faxfunktionen dieses Druckers

Funktion: Faxversand

*@ﬁ>

(0 Automatisches Versenden

Sendemethoden

Wenn Sie eine Vorlage scannen, indem Sie <> (Senden) wihlen, wihlt der Drucker die Empfinger an und
sendet das Fax.

»Senden von Faxen mit dem Drucker® auf Seite 93

U Manuelles Versenden
Wenn Sie eine manuelle Uberpriifung der Leitungsverbindung durch Anwihlen des Empfingers durchfiihren,
wihlen Sie <> (Senden), um mit dem direkten Senden eines Faxes zu beginnen.

»Senden von Faxen mit Wihlen von externen Telefonen“ auf Seite 95

Empfangerbezeichnung beim Versand eines Faxes
Empfinger lassen sich eingeben tiber Tastatur, Kontakte und Kiirzlich.
»~Empfinger® auf Seite 101

»Kontakte zur Verfiigung stellen® auf Seite 87

Scaneinst. beim Faxversand
Beim Faxversand lassen sich Elemente wie Auflosung oder Originalgrofie (Glas) auswiahlen.

»Scaneinst.:“ auf Seite 101

Verwenden vonFax-Sendeeinstellungen beim Faxversand

Verwenden Sie niitzliche Fax-Sendeeinstellungen wie z. B. Direktsenden (zum robusten Versenden grofer
Dokumente) oder Fax spiter senden (um ein Fax zu einem von Thnen festgelegten spéteren Zeitpunkt zu senden).

»Fax-Sendeeinstellungen:“ auf Seite 102
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Funktion: Faxempfang

Empfangsmodus

Es gibt zwei Optionen unter Empfangsmodus fiir den Empfang eingehender Faxe.

0 Manuell
Hauptsachlich fir das Telefonieren, aber auch fiir das Faxen

»Verwendung des Manuell-Modus® auf Seite 98
J Auto

— Nur fiir das Faxen (externes Telefongert nicht erforderlich)
- Hauptséchlich fir das Faxen, manchmal fiir das Telefonieren

»Verwendung des Auto-Modus® auf Seite 98

Empfangen von Faxen durch die Bedienung eines angeschlossenen Telefons
Sie kénnen Faxe empfangen, indem Sie ausschliefilich ein externes Telefongerat bedienen.
»Grundeinstellungen auf Seite 248

»Vornehmen von Einstellungen beim Anschliefen eines Telefongerits* auf Seite 83

Ziele fiir empfangene Faxe

U Empfangene Faxe werden standardméfig gedruckt. Sie konnen Ziele fiir empfangene Faxe im Posteingang
einrichten. Wenn Sie im Posteingang speichern, konnen Sie den Inhalt auf dem Bildschirm iiberpriifen.

=
— [&=» 5 o
Fax
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»Fax-Ausgabe“ auf Seite 250
»Mentioptionen fiir Posteingang“ auf Seite 104

»Ansehen empfangener im Drucker gespeicherter Faxe am LCD-Bildschirm® auf Seite 100

Funktion: PC-FAX Senden/Empfangen (Windows/Mac OS)

PC-FAX Senden
Zum Versenden von Faxen iiber den Computer.

»Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)“ auf Seite 237
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»Senden eines Fax von einem Computer auf Seite 106

PC-FAX Empfangen

Zum Empfangen von Faxen auf einem Computer.

»Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer® auf Seite 86

»~Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)“ auf Seite 237

»~Empfangen von Faxsendungen auf einem Computer® auf Seite 110

Funktionen: Verschiedene Faxberichte

Sie konnen den Verlauf von gesendeten und empfangenen Faxauftragen anhand eines Berichts priifen.

XX=XXXXXXXX

Fax Communication Log

»Berichtseinstellungen® auf Seite 253

»Fax-Sendeeinstellungen:“ auf Seite 102
»Ubertr.-Prot.:“ auf Seite 103
»Fax-Bericht:“ auf Seite 103

001/001

Funktion: Sicherheit beim Senden und Empfangen von Faxen

Es stehen Thnen eine Vielzahl von Sicherheitsfunktionen zur Verfiigung, beispielsweise: Direktwahlbeschrink.

zur Vermeidung eines Versands an das falsche Ziel, oder BackupDaten auto.léschen gegen unbeabsichtigtes
Offenlegen von Informationen. Fiir das Eingangsfach ldsst sich im Drucker ein Passwort festlegen.

»Sicherheitseinstellungen® auf Seite 254

»In Posteingang speichern: auf Seite 251

Funktionen: Sonstige niitzliche Funktionen

Blockieren von unerwiinschten Faxsendungen

FAX
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Sie kénnen unerwiinschte Faxsendungen verweigern.

»Verweigerung Fax:“ auf Seite 249

Empfangen von Faxsendungen nach dem Wahlen
Nachdem Sie ein anderes Faxgerit angewéhlt haben, konnen Sie Dokumente von diesem Faxgerat empfangen.
»Empfangen von Faxen mithilfe eines Telefonanrufs“ auf Seite 99

»Abrufempfang:“ auf Seite 104

Senden von Faxen mit dem Drucker

*@ﬁ>

Sie konnen Faxe senden, indem Sie iiber das Druckerbedienfeld Faxnummern fiir Empfénger eingeben.

Hinweis:

Wenn Sie ein Schwarzweif§-Fax verwenden, konnen Sie das gescannte Bild auf dem LCD-Bildschirm als Vorschau anzeigen.
1. Legen Sie die Vorlagen ein.

Sie konnen bis zu 100 Seiten in einer Ubertragung senden. Je nach gerade verfiigbarem Arbeitsspeicher
konnen Sie jedoch moglicherweise auch Faxe mit weniger als 100 Seiten nicht senden.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen auf Seite 31
2.  Waihlen Sie Fax auf dem Druckerbedienfeld.

3. Geben Sie den Empfinger an.

»Auswihlen von Empfingern auf Seite 94

4. Wihlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und nehmen Sie dort die erforderlichen Einstellungen vor.

»Fax-Einstellungen® auf Seite 101

5. Tippen Sie auf <> auf der Registerkarte Empfinger, um das Fax zu senden.

Hinweis:
1 Wenn die Faxnummer besetzt ist oder Probleme auftreten, wihlt der Drucker die Nummer nach einer Minute
automatisch erneut.

Q Tippen Sie zum Abbrechen des Versands auf @.

QO Der Versand eines Farbfax nimmt mehr Zeit in Anspruch, da der Drucker zeitgleich scannt und sendet. Sie konnen
keine anderen Gerdtefunktionen verwenden, solange ein Farbfax versendet wird.
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Auswdhlen von Empfangern

Sie kénnen Empfinger auf der Registerkarte Empfinger angeben, um das Fax mit den folgenden Methoden zu
senden.

Manuelles Eingeben der Faxnummer
Wihlen Sie Tastatur, geben Sie eine Faxnummer im angezeigten Bildschirm ein und wihlen Sie dann OK.
- Um beim Wihlen eine Pause (drei Sekunden) hinzuzufiigen, geben Sie einen Bindestrich (-) ein.

- Wenn Sie in Leitungstyp einen externen Zugangscode festgelegt haben, geben Sie vor der Faxnummer statt des
tatsdchlichen externen Zugangscodes ein Rautezeichen # ein.

Hinweis:

Wenn Sie die Faxnummer nicht manuell eingeben konnen, wurde die Option Direktwahlbeschrink. unter
Sicherheitseinstellungen auf Ein gesetzt. Wiihlen Sie Faxempfinger aus der Kontaktliste oder aus dem Faxversandverlauf
aus.

Auswahlen von Empfanger aus der Kontaktliste

Wihlen Sie Kontakte, anschlieflend die Empfinger, an die Sie senden mdochten, und dann Schlieflen. Wenn der
gewiinschte Empfinger noch nicht unter Kontakte registriert wurde, wihlen Sie zur Registrierung die Option
Eintrag zuf..

Auswahlen von Empfanger aus dem Faxsendeverlauf
Wihlen Sie Kiirzlich und dann einen Empfinger aus.

Hinweis:

Um selbst hinzugefiigte Empfanger zu loschen, zeigen Sie die Empfingerliste durch Tippen auf ein Faxnummern- oder
Empfingernummernfeld auf dem LCD-Bildschirm an, wihlen Sie den gewtinschten Empfinger aus der Liste aus und
widhlen Sie dann Entfernen.

Zugehorige Informationen

=  Kontakte zur Verfiigung stellen® auf Seite 87

Moglichkeiten des Faxversands

Senden eines Faxes nach Uberpriifung des gescannten Bildes

Sie konnen das gescannte Bild vor dem Senden des Faxes auf dem LCD-Bildschirm anzeigen. (Nur Faxe in
Schwarzweif?)

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31
2.  Wabhlen Sie Fax im Startbildschirm.

3. Geben Sie den Empfinger an.

»Auswihlen von Empfingern® auf Seite 94
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Wihlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und nehmen Sie dort die erforderlichen Einstellungen vor.
»Fax-Einstellungen“ auf Seite 101

Wihlen Sie zum Scannen Vorschau auf der Registerkarte Empfinger und priifen Sie dann das Bild des
gescannten Dokuments.

- : Bewegt den Bildschirm in Pfeilrichtung.

- @ @ : Verkleinert oder vergrofiert.

< o 2 : Springt zur vorhergehenden oder nichsten Seite.

Hinweis:
0 Wenn Direktsenden aktiviert ist, konnen Sie keine Vorschau ausfiihren.

U Wenn der Vorschaubildschirm fiir die unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Sendeeinstellungen > Anzeigedauer Faxvorschau eingestellte Zeit nicht beriihrt wird, wird das Fax automatisch
gesendet.

U Die Bildqualitit des gesendeten Fax kann je nach Qualitit des empfangenden Faxgerdts von der Vorschau
abweichen.
Wihlen Sie Senden starten. Wiahlen Sie andernfalls Abbr.

Hinweis:
Die Bildqualitdit des gesendeten Fax kann je nach Qualitdt des empfangenden Faxgerits von der Vorschau abweichen.

Senden von Faxen mit Wahlen von externen Telefonen

Wenn Sie vor dem Versand eines Faxdokuments telefonieren mochten oder wenn das Faxgerit des Empfangers
nicht automatisch auf Faxempfang schaltet, kdnnen Sie ein Fax vom angeschlossenen Telefon senden.

1.

Nehmen Sie den Horer des angeschlossenen Telefons ab und wihlen Sie auf dem Ziffernfeld des Telefons die
Faxnummer des Empfangers.

Hinweis:
Wenn der Empfiinger den Anruf annimmt, konnen Sie mit dem Empfinger sprechen.

Wahlen Sie Fax im Startbildschirm.

Nehmen Sie die erforderlichen Einstellungen in den Fax-Einstellungen.-Einstellungen vor.

»Fax-Einstellungen® auf Seite 101

Wenn Sie einen Faxton horen, tippen Sie auf die Taste <> und legen Sie den Horer auf.

Hinweis:

Wenn eine Nummer iiber das angeschlossene Telefon gewdhlt wird, nimmt der Versand eines Fax mehr Zeit in
Anspruch, da der Drucker zeitgleich scannt und sendet. Sie konnen keine anderen Gerdtefunktionen verwenden,
solange ein Fax versendet wird.
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Versand eines Fax mit verschiedenen Dokumentformaten mit dem ADF
(Kontin. Scan (ADE))

Durch einzelnes Auflegen von Vorlagen oder durch Auflegen von Vorlagen nach Grof3e lassen diese sich als ein
einziges Dokument zusammengefasst in Originalgrofie versenden.

Hinweis:
Wenn Sie einen Stapel mit Vorlagen unterschiedlichen Formats in den ADF einlegen, werden die Vorlagen in der Breite der
breitesten Vorlage und in der Linge der einzelnen Vorlagen gesendet.

1. Legen Sie die erste Gruppe der Vorlagen im gleichen Format auf.
2. Wibhlen Sie Fax im Startbildschirm.

3. Geben Sie den Empfinger an.
»Auswihlen von Empfingern® auf Seite 94

4. Wibhlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und tippen Sie dann auf Kontin. Scan (ADE), um die Option
Ein zu aktivieren.

Nehmen Sie dann gegebenenfalls die gewiinschten Einstellungen wie Auflésung und Sendemethode vor.

5. Tippen Sie auf <> (Senden) auf der Registerkarte Empfinger.

6. Wenn das Scannen der ersten Vorlagengruppe abgeschlossen ist und eine Meldung auf dem Bedienfeld mit
der Frage, ob Sie die nichste Vorlagengruppe scannen mochten, angezeigt wird, wahlen Sie Ja, legen Sie die
néchste Vorlagengruppe ein und wihlen Sie dann Scan starten.

Hinweis:

Wenn Sie den Drucker fiir die unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Sendeeinstellungen > Wartezeit fiir nichstes Original eingestellte Zeit unberiihrt lassen, nachdem Sie aufgefordert
wurden, die néichsten Vorlagen einzulegen, stoppt der Drucker das Speichern und beginnt mit dem Senden des
Dokuments.

Senden einer grof8en Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax
(Direktsenden)

Bei Senden eines Schwarzweif3-Faxdokuments wird das gescannte Dokument voriibergehen im Arbeitsspeicher
des Druckers abgelegt. Daher kann der Arbeitsspeicher des Druckers beim Senden von zahlreichen Seiten zu
voll werden und den Faxversand unterbrechen. Dies kénnen Sie durch Aktivieren der Funktion Direktsenden
vermeiden. Der Versand eines Fax wird dann jedoch mehr Zeit in Anspruch nehmen, da der Drucker zeitgleich
scannt und sendet. Sie konnen diese Funktion nur zum Versand an einen einzelnen Empfinger verwenden.

Aufrufen des Meniis
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Fax > Fax-Finstellungen Direktsenden.
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Senden von Faxen in Schwarzweif3 zur angegebenen Tageszeit (Fax spater
senden)

Sie konnen festlegen, dass ein Fax erst zu einem bestimmten Zeitpunkt gesendet werden soll. Wenn ein
Sendezeitpunkt festgelegt ist, konnen nur Schwarzweif3-Faxe versendet werden.

1. Waihlen Sie Fax im Startbildschirm.

2. Geben Sie den Empfinger an.

»Auswihlen von Empfingern auf Seite 94
3. Wihlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und dann Fax spiter senden.
4. Tippen Sie auf das Feld Fax spéter senden, um dies auf Ein einzustellen.
5. Wihlen Sie das Feld Zeit, geben Sie die gewiinschte Zeit zum Senden des Fax ein und wihlen Sie dann OK.

6. Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu tibernehmen.

Nehmen Sie dann gegebenenfalls die gewiinschten Einstellungen wie Auflésung und Sendemethode vor.

7. Senden Sie das Fax.

Hinweis:

Sie konnen kein weiteres Fax senden, bis das Fax zur angegebenen Zeit versandt wurde. Wenn Sie ein weiteres Fax
senden maochten, miissen Sie die geplante Faxsendung stornieren, indem Sie auf dem Startbildschirm Fax wdihlen und
es dann loschen.

Empfangen von Faxen auf dem Drucker

Falls der Drucker mit der Telefonleitung verbunden ist und die Grundeinstellungen im Fax-Einstellungsassist.
vorgenommen wurden, kénnen Sie Faxe empfangen.

Empfangene Faxe lassen sich speichern, am Druckerbildschirm kontrollieren und bei Bedarf ausdrucken.

Die empfangenen Faxe werden mit den Anfangseinstellungen des Druckers gedruckt.

Um den Status der Faxeinstellungen zu iberpriifen, drucken Sie eine Fax-Einstellungsliste. Wihlen Sie dazu Fax >

(Mehr) > Fax-Bericht > Fax-Einstellungsliste.

Empfangen ankommender Faxe

Im Empfangsmodus gibt es zwei Optionen.
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Zugehorige Informationen

= Verwendung des Manuell-Modus“ auf Seite 98
=, Verwendung des Auto-Modus* auf Seite 98

Verwendung des Manuell-Modus

Dieser Modus dient hauptséchlich zum Telefonieren, aber auch zum Faxen.

Empfangen von Faxen
Wenn das Telefon klingelt, konnen Sie den Horer manuell abnehmen.

(J Wenn Sie ein Faxsignal (Baud) horen:
Wihlen Sie im Startbildschirm des Druckers die Option Fax, wihlen Sie Senden/ Empf. > Empfangen und
tippen Sie dann auf <». Legen Sie dann den Horer auf.

O Beim Klingeln fiir einen Telefonanruf:

Sie kénnen den Anruf wie gewohnt entgegennehmen.

Empfangen von Faxen nur mithilfe des angeschlossenen Telefons
Wenn Externer Empfang eingestellt ist, konnen Sie Faxe durch einfaches Eingeben des Startcode empfangen.

Wenn das Telefon klingelt, nehmen Sie den Horer ab. Wenn Sie einen Faxton (Baud) horen, wéhlen Sie den
zweistelligen Startcode und legen Sie den Hoérer auf.

Zugehorige Informationen

=  Externer Empfang:“ auf Seite 249

Verwendung des Auto-Modus

Dieser Modus erméglicht Thnen die Nutzung der Leitung zu folgenden Zwecken.
O Nutzung der Leitung ausschliefilich fiir Fax (kein externes Telefon erforderlich)

O Nutzung der Leitung hauptsichlich fiir Fax, aber auch fiir gelegentliche Anrufe

Empfangen von Faxen ohne externes Telefon

Der Drucker schaltet nach Ablauf der in Klingeln bis Antwort eingestellten Anzahl von Klingelténen automatisch
auf Faxempfang.

Empfangen von Faxen iiber externes Telefon
Ein Drucker mit einem externen Telefongerdt funktioniert wie folgt.

U Gehen Sie wie folgt vor, wenn der Anrufbeantworter innerhalb der unter Klingeln bis Antwort eingestellten
Anzahl von Klingeltdnen antwortet:

— Falls der Klingelton eine Faxsendung ist: schaltet der Drucker automatisch auf Faxempfang.

— Falls der Klingelton ein Telefonanruf ist; kann der Anrufbeantworter das Gesprach entgegennehmen und
Voice-Nachrichten aufzeichnen.

28



Faxen > Empfangen von Faxen auf dem Drucker > Empfangen von Faxen mithilfe eines Telefonanrufs

J Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie den Horer innerhalb der unter Klingeln bis Antwort eingestellten Anzahl von
Klingeltonen abheben:

- Wenn es sich bei dem Klingeln um ein Fax handelt: Bleiben Sie solange in der Leitung, bis der Drucker
automatisch mit dem Empfangen des Faxes beginnt. Sobald der Drucker mit dem Empfangen des Faxes
beginnt, kénnen Sie den Horer auflegen. Um mit dem sofortigen Empfangen des Faxes zu beginnen, fithren Sie
die gleichen Schritte wie bei Manuell durch. Sie kdnnen das Fax mit denselben Schritten empfangen wie bei

Manuell. Wihlen Sie auf der Startseite Fax und dann Senden/ Empf. > Empfangen. Tippen Sie danach auf <>
und legen Sie den Hoérer auf.

— Falls der Klingelton ein Telefonanruf ist: konnen Sie das Gesprich normal entgegennehmen.
J Wenn der Klingelton abbricht und der Drucker automatisch auf Faxempfang umschaltet:
- Falls der Klingelton eine Faxsendung ist: beginnt der Drucker mit dem Faxempfang.
— Falls der Klingelton ein Telefonanruf ist: konnen Sie das Gesprich nicht entgegennehmen. Bitten Sie die

Person, zuriickzurufen.

Hinweis:

Stellen Sie die Anzahl der Klingeltone fiir den Anrufbeantworter auf eine geringere Anzahl als den unter Klingeln
bis Antwort eingestellten Wert. Anderenfalls kann der Anrufbeantworter keine Gesprichsanrufe empfangen, um
Sprachnachrichten aufzuzeichnen. Einzelheiten iiber das Einrichten des Anrufbeantworters finden Sie im dem
Anrufbeantworter beiliegenden Handbuch.

Empfangen von Faxen mithilfe eines Telefonanrufs

Sie kénnen ein Fax empfangen, das in einem anderen Faxgerit gespeichert ist, indem Sie die entsprechende
Faxnummer wihlen.

Empfangen von Faxen durch Abruf (Abrufempfang)

Sie kénnen ein Fax empfangen, das in einem anderen Faxgerit gespeichert ist, indem Sie die entsprechende
Faxnummer wéhlen. Verwenden Sie diese Funktion, um ein Dokument von einem Faxinformationsdienst zu
empfangen. Wenn der Faxinformationsdienst allerdings eine Audioanleitung bereitstellt, der Sie zum Empfang des
Dokuments folgen miissen, kénnen Sie diese Funktion nicht verwenden.

Hinweis:

Um ein Dokument von einem Faxinformationsdienst mit Audioanleitung zu empfangen, wihlen Sie einfach die
Faxnummer mit dem angeschlossenen Telefon und bedienen Sie das Telefon und den Drucker entsprechend der
Audioanleitung.

1. Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

2. Tippen Sie auf =4 (Mehr).
3. Tippen Sie auf Abrufempfang, um Ein einzustellen, und tippen Sie dann auf Schlieflen.

4. Geben Sie die Faxnummer ein.
»Auswihlen von Empfingern auf Seite 94

Hinweis:
Wenn Sicherheitseinstellungen > Direktwahlbeschrink. auf Ein eingestellt ist, konnen Sie nur Faxempfdnger aus der
Kontaktliste oder dem Sendeverlauf auswdhlen. Sie konnen Faxnummern nicht manuell eingeben.

5. Tippen Sie auf <», um Abrufempfang zu starten.
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Ansehen empfangener im Drucker gespeicherter Faxe am LCD-
Bildschirm

Wenn Sie das Speichern empfangener Faxe im Drucker einrichten, kdnnen Sie den Inhalt anzeigen und bei Bedarf
drucken.

»Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe“ auf Seite 84

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf' <.

Hinweis:

e
Wenn empfangene Faxe vorliegen, die noch nicht gelesen wurden, wird die Anzahl ungelesener Dokumente am | & lim

Startbildschirm angezeigt.

= ’; -;::-‘ "E}

E.

Copy Scan

15 @ v 3 -

2. Tippen Sie auf Posteing./Vertr.-Fach 6ffn. (XX ungel.).
3. Wenn der Posteingang kennwortgeschiitzt ist, geben Sie das entsprechende Kennwort fiir den Posteingang ein.

4. Wibhlen Sie das Faxdokument, das Sie anzeigen mdchten, aus der Liste aus.

Der Inhalt des Fax wird angezeigt.

O DS 20 T I, Bewegt den Bildschirm in Pfeilrichtung.
0 @ @:Verkleinert oder vergroflert.

0 @ : Dreht das Bild um 90 Grad nach rechts.

0 Shiens 2 : Springt zur vorhergehenden oder nichsten Seite.

1 Um die Vorgangssymbole auszublenden, tippen Sie auf eine beliebige Stelle des Vorschaubildschirms, aufler
auf die Symbole selbst. Tippen Sie erneut, um die Symbole anzuzeigen.

5. Wibhlen Sie aus, ob Sie das angezeigte Dokument drucken oder l6schen méchten, und befolgen Sie
anschliefend die Anweisungen auf dem Bildschirm.

n Wichtig:
Wenn der Drucker nicht mehr geniigend Speicher hat, wird das Empfangen und Senden von Faxen
moglicherweise deaktiviert. Loschen Sie Dokumente, die Sie bereits gelesen oder gedruckt haben.
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Meniioptionen fiir den Faxbetrieb

Empfanger

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Fax > Empfanger

Tastatur:

Geben Sie eine Faxnummer von Hand ein.

Kontakte:
Wihlen Sie einen Empfinger aus der Liste. Sie konnen auch einen Kontakt hinzufiigen oder
bearbeiten.

Kirzlich:

Wihlen Sie einen Empfinger aus dem Faxsendeverlauf. Sie konnen den Empfinger auch zur
Kontaktliste hinzufiigen.

Zugehorige Informationen

= , Auswihlen von Empfingern® auf Seite 94

Fax-Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Fax > Fax-Einstellungen

Scaneinst.:

Auflésung:
Wihlen Sie die Auflosung fiir das ausgehende Fax aus. Bei Auswahl einer hoheren Auflésung
wird das Datenvolumen grofier, und das Versenden des Faxes dauert langer.

Dichte:

Stellen Sie die Dichte fiir das ausgehende Fax ein. + dunkelt die Dichte ab, - hellt sie auf.

Hintergrund entfernen:

Wihlen Sie die Helligkeit des Hintergrunds. Tippen Sie zum Autfhellen (Weif3) des
Hintergrunds auf + und zum Abdunkeln (Schwarz) auf -.

Bei Auswahl von Auto werden die Hintergrundfarben der Vorlage erkannt und automatisch
entfernt bzw. aufgehellt. Die Funktion wird nicht korrekt angewendet, wenn die
Hintergrundfarbe zu dunkel ist oder nicht erkannt wird.

Scharfe:

Verstérkt oder schwicht die Umrisslinien eines Bildes. + erhoht die Schirfe, - verringert die
Scharfe.
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ADE, 2-seitig:

Scannt beide Seiten von in den ADF eingelegten Vorlagen und sendet ein Fax in Schwarzweif3.

Kontin. Scan (ADE):

Durch einzelnes Auflegen von Vorlagen oder durch Auflegen von Vorlagen nach Grofie lassen
diese sich als ein einziges Dokument zusammengefasst in Originalgréfle versenden.

,»Versand eines Fax mit verschiedenen Dokumentformaten mit dem ADF (Kontin. Scan
(ADE))“ auf Seite 96

OriginalgroB3e (Glas):
Wihlen Sie das Format und die Ausrichtung der Vorlage, die Sie auf das Vorlagenglas gelegt
haben.

Farbmodus:

Wihlen Sie, ob farbig oder schwarzweif3 gescannt werden soll.
Fax-Sendeeinstellungen:

Direktsenden:

Versendet ein einfarbiges Fax, wahrend die Vorlagen gescannt werden. Da die gescannten
Vorlagen auch bei hohem Seitenaufkommen nicht temporér im Druckerspeicher abgelegt
werden, lassen sich auf diese Weise Druckerfehler aufgrund von zu wenig Speicherplatz
vermeiden. Beachten Sie, dass der Versand mit dieser Methode linger dauert, als wenn diese
Funktion nicht verwendet wird.

Diese Funktion kann in folgenden Situationen nicht verwendet werden:
O Faxversand mit der Option ADE, 2-seitig

(J Faxversand an mehrere Empfinger

»Senden einer grofien Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax (Direktsenden)“ auf Seite 96

Fax spater senden:

Sendet ein Fax zum festlegten Zeitpunkt. Bei Verwendung dieser Option ist nur ein
monochromes Fax verfiigbar.

»Fax-Sendeeinstellungen:“ auf Seite 102
Absenderinfo zufligen:

Absenderinfo zufligen:

Wihlen Sie die Position aus, an der die Kopfzeilen (Absendername und Faxnummer)
im ausgehenden Fax gespeichert werden sollen, bzw. nicht hinzugefiigt werden sollen.

(J Aus: Sendet ein Fax ohne Kopfzeilen.

(J Auflerhalb d. Bildes: sendet ein Fax mit Kopfzeilen im oberen weiflen Rand des Fax.
Dadurch wird ein Uberlappen der Kopfzeilen mit dem gescannten Bild vermieden,
aber das vom Empfinger erhaltene Fax wird moglicherweise je nach Dokumentgrofie
auf zwei Seiten gedruckt.

O Innerhalb d. Bildes: sendet ein Fax mit Kopfzeilen etwa 7 mm unterhalb der
Oberkante des gescannten Bilds. Die Kopfzeilen ragen moglicherweise in das Bild
hinein, das vom Empféinger erhaltene Fax wird jedoch nicht in zwei Dokumente
aufgespalten.

102



Faxen > Menioptionen fir den Faxbetrieb > Mehr

Fax-Kopf:
Wihlen Sie die Kopfzeilen fiir den Empfinger aus. Um diese Funktion zu nutzen, sollten
im Voraus mehrere Kopfzeilen registriert werden.

Zusatzliche Informationen:
Wihlen Sie die Informationen, die Sie hinzufiigen méchten. Wihlen Sie sie aus Thre
Telefonnummer und Zielliste.

Ubertr.-Bericht:
Druckt nach dem Versand eines Fax einen Ubertragungsbericht aus.
Bei Fehler drucken Druckt nur einen Bericht, wenn ein Fehler auftritt.

Wenn Bild an Bericht anhingen unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Berichtseinstellungen eingestellt wurde, werden auch fehlerhafte Faxe mit
dem Bericht gedruckt.

Alle Einst. 16s.:

Alle Einstellungen in Scaneinst. und Fax-Sendeeinstellungen werden auf ihre Standardwerte
zuriickgesetzt.

Zugehorige Informationen

= Versand eines Fax mit verschiedenen Dokumentformaten mit dem ADF (Kontin. Scan (ADE))“ auf Seite 96
= ,Senden einer groflen Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax (Direktsenden)* auf Seite 96

= ,Senden von Faxen in Schwarzweif8 zur angegebenen Tageszeit (Fax spiter senden) auf Seite 97

Mehr

Durch Auswahl von U= auf dem Startbildschirm unter Fax wird das Menii Mehr angezeigt.

Ubertr.-Prot.:

Sie kénnen den Verlauf von gesendeten und empfangenen Faxauftragen iiberpriifen.
Fax-Bericht:

Letzte Ubertragung:

Druckt einen Bericht fiir das letzte Fax, das durch Abruf gesendet oder empfangen wurde.

Fax-Protokoll:

Druckt einen Ubertragungsbericht. Sie konnen im folgenden Menii festlegen, dass dieser
Bericht automatisch gedruckt wird.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Berichtseinstellungen > Fax-Protokoll

Fax-Einstellungsliste:

Druckt die aktuellen Faxeinstellungen.

103



Faxen > Menioptionen flr Posteingang

Protokollverfolg.:
Druckt einen detaillierten Bericht fiir das letzte Fax, das durch Abruf gesendet oder
empfangen wurde.
Abrufempfang:

Wenn die Option Ein eingestellt ist, konnen Sie durch Anrufen der Faxnummer des Absenders
Dokumente vom Faxgerit des Absenders abrufen.

»~Empfangen von Faxen durch Abruf (Abrufempfang)“ auf Seite 99
Posteingang:
Ruft | (Posteingang) auf dem Startbildschirm auf.

Empf. Fax erneut drucken:

Druckt die empfangenen Faxe im Drucker neu aus.

Fax-Einstellungen:

Ruft Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen auf.

Zugehorige Informationen

= _Empfangen von Faxen durch Abruf (Abrufempfang)* auf Seite 99

Meniioptionen fiir Posteingang

o

Tippen Sie auf dieses Symbol, um das Eingangsfach aufzurufen, wo die empfangenen Faxe gespeichert
werden. Wenn empfangene Faxe vorliegen, die noch nicht gelesen wurden, wird die Anzahl ungelesener

Dokumente am Symbol < angezeigt.

Posteing./Vertr.-Fach 6ffn. (XX ungel.)

(Posteingang-Meni)
Einstellungen

In Posteingang speichern:

Speichert empfangene Faxe im Posteingang des Druckers. Bis zu 100 Dokumente
konnen gespeichert werden. Abhédngig von den Nutzungsbedingungen, etwa

der Dateigrofie der gespeicherten Dokumente und der Verwendung mehrerer
Faxspeichereinstellungen zugleich, ist das Speichern von 100 Dokumenten unter
Umstidnden nicht moglich.

Obwohl die empfangenen Faxe nicht automatisch gedruckt wrden, kénnen Sie
sie auf dem Druckerbildschirm anzeigen und nur die benétigen Dokumente
drucken.
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Optionen bei vollem Speicher:
Sie kénnen wahlen, das empfangene Fax zu drucken oder den Empfang
abzulehnen, wenn der Posteingang-Speicher voll ist.
Posteingang-KW-Einst.:

Schiitzt das Posteingang mit einem Kennwort, um zu verhindern, dass Benutzer
empfangene Faxe einsehen konnen. Wihlen Sie Andern aus, um das Kennwort
zu dndern, und wihlen Sie Riicksetzen aus, um den Kennwortschutz zu
deaktivieren. Sie benétigen das aktuelle Kennwort, um das Kennwort zu dndern
oder zuriickzusetzen.

Sie konnen kein Kennwort einstellen, wenn Optionen bei vollem Speicher auf
Faxe empfangen und drucken eingestellt wurde.

Alles drucken:

Wenn Sie diese Option wéhlen, werden alle empfangenen Faxe im Posteingang
gedruckt.

Alles [6schen:

Wenn Sie diese Option wihlen, werden alle empfangenen Faxe im Posteingang gelscht.

Posteingang (Liste)

Sie kénnen insgesamt bis zu 100 Dokumente im Posteingang speichern.
Vorschaubildschirm
Q @ @ : Verkleinert oder vergrofiert.

a @ : Dreht das Bild um 90 Grad nach rechts.

Q : Bewegt den Bildschirm in Pfeilrichtung.

Q <o : Springt zur vorhergehenden oder néchsten Seite.

Um die Vorgangssymbole auszublenden, tippen Sie auf eine beliebige Stelle des
Vorschaubildschirms, aufler auf die Symbole selbst. Tippen Sie erneut, um die Symbole
anzuzeigen.

Loschen:

Loscht das Dokument, das Sie in der Vorschau sehen.

Mit Druck fortfahren:

Druckt das Dokument, das Sie in der Vorschau sehen. Sie kénnen Einstellungen wie z.
B. 2-seitig vornehmen, bevor Sie mit dem Drucken beginnen.

(Menii)

Details:

Zeigt Informationen fiir das ausgewahlte Dokument an, wie z. B. das gespeicherte
Datum und die gespeicherte Uhrzeit sowie die Gesamtzahl der Seiten.
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Zugehorige Informationen

= _Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach auf Seite 85

Verwenden von anderen Faxfunktionen

Manuelles Drucken des Faxberichts

1. Wibhlen Sie Fax im Startbildschirm.

2. Tippen Sie auf =4 (Mehr).
3. Wibhlen Sie Fax-Bericht.

4. Wihlen Sie den Bericht, den Sie drucken mdchten, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Hinweis:

Sie kénnen das Berichtsformat dndern. Rufen Sie von der Startseite aus die Option Einstellungen > Allgemeine
Einstellungen > Fax-Einstellungen > Berichtseinstellungen auf und dndern Sie die Einstellungen fiir Bild an Bericht
anhiingen oder Berichtsformat.

Senden eines Fax von einem Computer

Sie konnen Faxe vom Computer aus mit FAX Utility und dem Treiber PC-FAX versenden.

Genaue Informationen zur Verwendung von FAX Utility finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu
FAX Utility (im Hauptfenster angezeigt).

Hinweis:
Q Uberpriifen Sie vor der Verwendung dieser Funktion, ob das FAX Utility und der PC-FAX-Treiber des Druckers
installiert sind.

~Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)“ auf Seite 237
LAnwendung fiir den Faxversand (PC-FAX-Treiber)“ auf Seite 238

O Wenn das FAX Utility nicht installiert ist, installieren Sie das FAX Utility mit dem EPSON Software Updater
(Anwendung zum Aktualisieren von Software).

EPSON Software Updater FY19 ,,Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“
auf Seite 239

Versenden von Dokumenten, die mit einer Anwendung erstellt
wurden (Windows)

Durch das Auswihlen eines Druckerfaxgerits aus dem Drucken-Menii von Anwendungen wie Microsoft Word
oder Excel lassen sich Daten wie Dokumente, Zeichnungen oder von Ihnen erstellte Tabellen zusammen mit
einem Deckblatt direkt versenden.

Hinweis:

Die folgende Erliuterung verwendet als Beispiel Microsoft Word. Der tatsdichliche Vorgang unterscheidet sich
moglicherweise in der von Ihnen genutzten Anwendung. Einzelheiten dazu finden Sie in der Hilfe der betreffenden
Anwendung.
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1. Erstellen Sie mit einer Anwendung ein Dokument, das per Fax versendet werden soll.

2. Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Das Fenster Drucken der Anwendung wird angezeigt.

3. Wihlen Sie XXXXX (FAX) (wobei XXXXX fiir IThren Druckernamen steht) als Drucker aus, und priifen Sie
dann die Einstellungen fiir den Faxversand.

J Geben Sie 1 unter Anzahl der Kopien ein. Das Fax wird moglicherweise nicht richtig gesendet, wenn Sie in
diesem Feld 2 oder mehr angeben.

U Sie kénnen bis zu 100 Seiten in einer Faxiibertragung senden.

4. Klicken Sie auf Druckereigenschaften oder Eigenschaften, falls Sie Papierformat, Ausrichtung, Farbe,
Bildqualitit oder Zeichendichte festlegen mdchten.

Einzelheiten hierzu finden Sie in der Programmbilfe von PC-FAX.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:
Beim erstmaligen Gebrauch von FAX Utility wird ein Fenster zur Registrierung Ihrer Angaben angezeigt. Geben Sie die
notigen Informationen ein und klicken Sie auf OK.

Der Bildschirm Empfingereinstellungen des FAX Utility wird angezeigt.

6. Wenn Sie weitere Dokumente in derselben Faxiibertragung senden moéchten, aktivieren Sie das
Kontrollkéstchen Dokum. zum Senden zuf..

Der Bildschirm zum Hinzufiigen von Dokumenten wird angezeigt, wenn Sie in Schritt 9 auf Weiter klicken.
7. Aktivieren Sie bei Bedarf das Kontrollkastchen Deckblatt zufiigen.

8. Geben Sie einen Empfinger an.

U Auswihlen eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.) in PC-FAX-Telefonbuch:
Falls der Empfinger im Telefonbuch gespeichert ist, gehen Sie wie folgt vor.
O Klicken Sie auf die Registerkarte PC-FAX-Telefonbuch.
© Wihlen Sie den Empfinger aus der Liste und klicken Sie auf Hinzufiigen.

O Auswihlen eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.) aus den Kontakten am Drucker:
Falls der Empfinger in den Kontakten gespeichert ist, gehen Sie wie folgt vor.
O Klicken Sie auf die Registerkarte Kontakte auf Drucker.

@ Wibhlen Sie Kontakte aus der Liste aus und klicken Sie auf Hinzufiigen, um zum Fenster Zu Empfinger
hinzufiigen zu gelangen.

© Wihlen Sie Empfinger aus der angezeigten Liste aus, und klicken Sie dann auf Bearbeiten.

O Geben Sie personliche Daten ein, wie Firma/Org. und Titel falls erforderlich, und klicken Sie dann auf
OK, um zum Fenster Zu Empfinger hinzufiigen zuriickzukehren.

© Markieren Sie bei Bedarf das Kontrollkistchen Im PC-FAX-Telefonbuch registrieren, um die Kontakte
im PC-FAX-Telefonbuch zu speichern.

O Klicken Sie auf OK.
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U Direktes Eingeben eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.):
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus.
O Klicken Sie auf die Registerkarte Manuell wiihlen.
© Geben Sie die nétigen Informationen ein.
© Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Zudem koénnen Sie durch Klicken auf Im Telefonb. speichern den Empfinger in der Liste auf der
Registerkarte PC-FAX-Telefonbuch speichern.

Hinweis:

U Falls der Leitungstyp Ihres Druckers auf PBX und der Zugangscode auf die Verwendung einer Raute (#) statt des
genauen Prifixes eingestellt ist, geben Sie eine Raute (#) ein. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Leitungstyp in
Grundeinstellungen unter dem nachstehenden Link ,, Zugehorige Informationen”.

U Falls Sie Geben Sie die Faxnummer zweimal ein unter Optionale Einstellungen im Hauptbildschirm von FAX
Utility ausgewdhlt haben, miissen Sie dieselbe Nummer erneut eingeben, wenn Sie auf Hinzufiigen oder Weiter
klicken.

Der Empfinger wird der Empfiangerliste hinzugefiigt, die im oberen Bereich des Fensters angezeigt wird.

9. Klicken Sie auf Weiter.
J Wenn Sie das Kontrollkistchen Dokum. zum Senden zuf. aktiviert haben, fithren Sie die folgenden
Schritte aus, um Dokumente im Fenster Dokumentzusammenfiigung hinzuzufiigen.

@ Offnen Sie ein Dokument, das Sie hinzufiigen mochten, und wihlen Sie dann den gleichen Drucker
(Faxname) im Fenster Drucken. Das Dokument wird zur Liste Dokumentenliste zum Zusammenfiigen
hinzugefigt.

© Klicken Sie auf Vorschau, um das zusammengefiihrte Dokument zu iiberpriifen.
© Klicken Sie auf Weiter.
Hinweis:

Die Einstellungen Bildqualitit und Farbe, die Sie fiir das erste Dokument gewdihlt haben, werden auf die anderen
Dokumente angewendet.

U Wenn Sie das Kontrollkdstchen Deckblatt zufiigen aktiviert haben, geben Sie den Inhalt des Deckblatts im
Fenster Deckblatteinstellungen an.

@ Wihlen Sie ein Deckblatt aus den Mustern in der Liste Deckblatt. Beachten Sie, dass es keine Funktion
zum Erstellen eines eigenen Deckblatts oder zum Hinzuftigen eines eigenen Deckblatts zu der Liste gibt.

@ Geben Sie Betreff und Nachricht ein.
© Klicken Sie auf Weiter.

Hinweis:
Legen Sie Folgendes nach Bedarf unter Deckblatteinstellungen fest.

O Klicken Sie auf Deckblatt formatieren, falls Sie die Reihenfolge der Elemente auf dem Deckblatt dndern mdochten.
Die GrifSe des Deckblatts ldsst sich unter Papierformat auswdihlen. Es lisst sich auch ein Deckblatt in einem
anderen Format als das gesendete Dokument auswihlen.

U Klicken Sie auf Schriftart, falls Sie die Schriftart fiir Text auf dem Deckblatt dndern mdéchten.

U

Klicken Sie auf Absenderdaten, falls Sie die Absenderangaben dndern mdéchten.

Q Klicken Sie auf Detailvorschau, falls Sie das Deckblatt mit Betreff und Ihrer eingegebenen Nachricht tiberpriifen
mdchten.
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10. Kontrollieren Sie den Ubertragungsinhalt und klicken Sie dann auf Senden.

Achten Sie vor dem Senden darauf, dass der Name und die Faxnummer des Empfingers korrekt sind. Klicken
Sie auf Vorschau, um das Deckblatt und das zu sendende Dokument in der Vorschau zu betrachten.

Nach Beginn der Ubertragung wird ein Fenster mit dem Ubertragungsstatus angezeigt.
Hinweis:

O Wiihlen Sie zum Stoppen der Ubertragung die Daten aus, und klicken Sie auf Abbrechen 76 Die Ubertragung lisst
sich auch am Bedienfeld des Druckers abbrechen.

Q Falls bei der Ubertragung ein Fehler auftritt, wird das Fenster Kommunikationsfehler angezeigt. Kontrollieren Sie
die Fehlerangaben und wiederholen Sie den Sendevorgang.

QO Der Bildschirm Fax-Statusmonitor (der oben erwdihnte Bildschirm zur Priifung des Ubertragungsstatus) wird nicht
angezeigt, wenn Fax-Statusmonitor wihrend der Ubertragung anzeigen im Bildschirm Optionale Einstellungen des
FAX Utility von Fax-Utility nicht ausgewdhlt ist.

Zugehorige Informationen

=» »Grundeinstellungen® auf Seite 248

Versenden von Dokumenten, die mit einer Anwendung erstellt
wurden (Mac OS)

Durch das Auswihlen eines Druckerfaxgerits aus dem Drucken-Menii einer handelsiiblichen Anwendung lassen
sich Daten wie Dokumente, Zeichnungen oder von Thnen erstellte Tabellen versenden.

Hinweis:
In der folgenden Erlduterung wird als Beispiel Text Edit verwendet, eine Mac OS-Standardanwendung.

1.

Erstellen Sie das Dokument, das in einer Anwendung als Fax versendet werden soll.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Das Fenster Drucken der Anwendung wird angezeigt.

Wihlen Sie Thren Drucker (Faxname) unter Name aus, klicken Sie auf ¥, um die Detaileinstellungen
anzuzeigen, priifen Sie die Druckeinstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Nehmen Sie fiir jede Option Einstellungen vor.

O Geben Sie 1 unter Anzahl der Kopien ein. Auch bei Angabe von 2 oder mehr wird nur 1 Kopie gesendet.

O Sie konnen bis zu 100 Seiten in einer Faxiibertragung senden.
Hinweis:

Das Papierformat der versendbaren Dokumente ist dasselbe wie das Papierformat, das vom Drucker gefaxt werden
kann.

Wihlen Sie Faxeinstellungen aus dem Popup-Meni, und nehmen Sie dann Einstellungen fiir die einzelnen
Punkte vor.

Eine Erlauterung zu den Einstellungspunkten finden Sie in der Programmbhilfe zu PC-FAX.

Klicken Sie auf ¥ unten links im Fenster, um die Programmbilfe von PC-FAX zu 6ffnen.
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6. Wihlen Sie das Menii Empfangereinstellungen und legen Sie den Empfinger fest.
U Direktes Eingeben eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.):

Klicken Sie auf Hinzufiigen, geben Sie die erforderlichen Angaben ein und klicken Sie auf *  Der
Empfanger wird der Empfangerliste hinzugefiigt, die im oberen Bereich des Fensters angezeigt wird.

Falls Sie ,,Geben Sie die Faxnummer zweimal ein“ in den PC-FAX-Treibereinstellungen eingestellt haben,
miissen Sie dieselbe Nummer erneut eingeben, wenn Sie auf ¥ Kicken.
Falls Thre Fax-Leitung ein Wiahlprifix erfordert, geben Sie das Vorwahl fiir externen Zugriff ein.

Hinweis:

Falls der Leitungstyp Ihres Druckers auf PBX eingestellt ist, und der Zugangscode auf die Verwendung einer Raute (#)
statt des genauen Prifixes eingestellt ist, geben Sie eine Raute (#) ein. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Leitungstyp
in Grundeinstellungen unter dem nachstehenden Link ,,Zugehorige Informationen".

J Auswihlen eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.) aus dem Telefonbuch:

Falls der Empfinger im Telefonbuch gespeichert ist, klicken Sie auf 3 . Wihlen Sie den Empfanger aus
der Liste aus, und klicken Sie dann auf Hinzufiigen > OK.

Falls Ihre Fax-Leitung ein Wéhlprifix erfordert, geben Sie das Vorwahl fiir externen Zugrift ein.

Hinweis:
Falls der Leitungstyp Ihres Druckers auf PBX eingestellt ist, und der Zugangscode auf die Verwendung einer Raute (#)
statt des genauen Prifixes eingestellt ist, geben Sie eine Raute (#) ein. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Leitungstyp
in Grundeinstellungen unter dem nachstehenden Link ,,Zugehorige Informationen”.

7. Priifen Sie die Empfingereinstellungen und klicken Sie dann auf Fax.
Der Sendevorgang beginnt.

Achten Sie vor dem Senden darauf, dass der Name und die Faxnummer des Empfingers korrekt sind.

Hinweis:
Q Durch Klicken auf das Druckersymbol im Dock wird der Bildschirm zur Priifung des Ubertragungsstatus angezeigt.
Klicken Sie zum Stoppen der Ubertragung auf die Daten, und dann auf Léschen.

Q Falls bei der Ubertragung ein Fehler auftritt, wird die Meldung Ubertragung fehlgeschlagen angezeigt. Priifen Sie
die Ubertragungseintrdge im Bildschirm Faxiibertragungsaufzeichnung.

U Dokumente mit unterschiedlichem Papierformat werden moglicherweise nicht richtig gesendet.

Zugehorige Informationen

=» »Grundeinstellungen® auf Seite 248

Empfangen von Faxsendungen auf einem Computer

Faxe koénnen von einem Drucker empfangen und im PDF-Format auf einem mit dem Drucker verbundenen
Computer gespeichert werden. Verwenden Sie FAX Utility (Anwendung), um Einstellungen vorzunehmen.

Genaue Informationen zur Verwendung von FAX Utility finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe
zu FAX Utility (im Hauptfenster angezeigt). Falls der Bildschirm zur Passworteingabe am Computer angezeigt
wird, wihrend Sie Einstellungen vornehmen, geben Sie das Passwort ein. Wenden Sie sich an den zustindigen
Administrator, falls Sie das Passwort nicht kennen.
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Hinweis:
Q Uberpriifen Sie vor Verwendung dieser Funktion, ob FAX Utility installiert wurde und die FAX Utility-Einstellungen
konfiguriert wurden.

~Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)“ auf Seite 237

U Wenn FAX Utility nicht installiert ist, installieren Sie FAX Utility mithilfe von EPSON Software Updater (Anwendung
zum Aktualisieren von Software).

EPSON Software Updater FY19 ,,Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“
auf Seite 239

n Wichtig:
U Um Faxe auf einem Computer zu empfangen, muss der Empfangsmodus am Bedienfeld des Druckers auf
Auto eingestellt sein. Wenden Sie sich beziiglich der Einzelheiten zum Status der Druckereinstellungen an

den zustindigen Administrator. Um Einstellungen auf dem Bedienfeld des Druckers vorzunehmen, wihlen Sie
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Empfangsmodus.

U Der fiir den Faxempfang vorgesehene Drucker sollte immer eingeschaltet sein. Empfangene Dokumente werden
voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt, bevor sie auf dem Computer gespeichert werden. Falls der
Computer ausgeschaltet wird, konnte der Druckerspeicher aufgebraucht werden, da die Dokumente nicht an den
Computer gesendet werden.

U Die Anzahl der Dokumente, die voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt wurden, wird am <
Druckerbedienfeld angezeigt.

am

U Zum Lesen der empfangenen Faxe ist die Installation eines PDF-Leseprogramms wie z. B. Adobe Reader auf
dem Computer erforderlich.

Priifen auf neue Faxe (Windows)

Durch das Einrichten eines Computers zum Speichern der vom Drucker empfangenen Faxe kénnen Sie auf

dem Computer den Verarbeitungsstatus des Faxempfangs priifen und anhand eines Fax-Symbols in der Windows-
Taskleiste feststellen, ob neue Faxe vorliegen. Durch das Einrichten einer Benachrichtigung beim Empfang neuer
Faxe am Computer 6ffnet sich in diesem Fall ein Benachrichtigungsfenster an der Windows-Systemablage, iiber
welches Sie die neuen Faxe aufrufen kénnen.

Hinweis:
U Die vom Computer gespeicherten Faxdaten werden aus dem Druckerspeicher entfernt.

0 Sie bendtigen Adobe Reader, um die im PDF-Format gespeicherten empfangenen Faxe anzuzeigen.

Verwenden des Faxsymbols in der Taskleiste (Windows)

Der Eingang neuer Faxe sowie der Betriebsstatus lassen sich iiber das Faxsymbol in der Windows-Taskleiste
priifen.

1. Kontrolle des Symbols.
Q '1‘__‘.] Bereit.

Q ﬂ‘%: Priifen auf neue Faxe.

I
0 : Importieren neuer Faxe abgeschlossen.
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2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol und anschlieflend auf Aufzeichnung iiber empfangene
Faxe ansehen.

Der Bildschirm Aufzeichnung iiber empfangene Faxe wird angezeigt.

3. Priifen Sie das Datum und den Absender in der Liste, und 6ffnen Sie die empfangene Datei dann als PDE

Hinweis:
U Empfangene Faxe werden automatisch in folgendes Format umbenannt.

JITTMMTTSSMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Jahr/Monat/Tag/Stunde/Minute/Sekunde_AbsenderRufnummer)

0 Sie kénnen den Ordner fiir empfangene Faxe auch direkt 6ffnen, wenn Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol
klicken. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Optionale Einstellungen in FAX Utility sowie in dessen Hilfe (im
Hauptfenster angezeigt).

Wenn das Faxsymbol Bereitschaft anzeigt, lasst sich durch Auswihlen von Neue Faxe jetzt abrufen jederzeit auf
neue Faxe prifen.

Verwenden des Benachrichtigungsfensters (Windows)

Falls Sie die Einstellung zur Benachrichtigung bei neuen Faxen nutzen, wird bei jedem Faxeingang ein
Benachrichtigungsfenster an der Taskleiste angezeigt.
1. Kontrollieren Sie die am Computer-Bildschirm angezeigte Meldung.

Hinweis:
Das Benachrichtigungsfenster verschwindet, sofern einige Zeit lang keine Eingabe erfolgt. Sie konnen die
Benachrichtigungseinstellungen dndern, beispielsweise die Anzeigedauer.

2. Klicken Sie auf einen freien Bereich des Benachrichtigungsfensters, aufier auf die Schaltfliche D

Der Bildschirm Aufzeichnung iiber empfangene Faxe wird angezeigt.

3. Priifen Sie das Datum und den Absender in der Liste, und 6ffnen Sie die empfangene Datei dann als PDF.

Hinweis:
U Empfangene Faxe werden automatisch in folgendes Format umbenannt.

JIJTMMTTSSMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Jahr/Monat/ Tag/Stunde/Minute/Sekunde_AbsenderRufnummer)

U Sie koénnen den Ordner fiir empfangene Faxe auch direkt 6ffnen, wenn Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol
klicken. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Optionale Einstellungen in FAX Utility sowie in dessen Hilfe (im
Hauptfenster angezeigt).

Priifen auf neue Faxe (Mac OS)
Sie kénnen mithilfe einer der beiden folgenden Methoden nach neuen Faxeingéngen priifen. Dies steht nur auf
Computern zur Verfiigung, auf denen "Speichern" (Faxe auf diesem Computer speichern) eingestellt wurde.

Q Offnen Sie den Ordner fiir empfangene Faxsendungen (festgelegt in Ausgabeeinstellungen fiir empfangene
Faxe)

Q Offnen Sie den Monitor zum Faxempfang und klicken Sie auf Neue Faxe jetzt abrufen.

O Benachrichtigung iiber den Eingang neuer Faxsendungen

Wihlen Sie die Option Benachrichtigung per Dock-Symbol bei neuen Faxen im Monitor zum Faxempfang
> Einstellungen des FAX-Utilitys. Bei vorhandenen neuen Faxsendungen wird das Monitorsymbol im Dock
animiert.
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Offnen des Ordners fiir empfangene Faxsendungen iiber den
Faxempfangsmonitor (Mac OS)

Der Speicherordner fiir den Empfang von Faxsendungen, der unter "Speichern" (Faxe auf diesem Computer
speichern) festgelegt wurde, lasst sich auf dem Computer 6ffnen.

1. Klicken Sie im Dock auf das Symbol des Faxempfangsmonitors, um den Monitor zum Faxempfang zu 6ffnen.

2. Wibhlen Sie den Drucker aus und klicken Sie auf Ordner 6ffnen oder doppelklicken Sie auf den
Druckernamen.
3. Priifen Sie das Datum und den Absender im Dateinamen, und 6ffnen Sie dann die PDF-Datei.

Hinweis:
Empfangene Faxe werden automatisch in folgendes Format umbenannt.

JITMMTTSSMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Jahr/Monat/Tag/Stunde/Minute/Sekunde_AbsenderRufnummer)

Die vom Absender gesendeten Daten werden als Absenderrufnummer angezeigt. Diese Nummer wird je nach Absender
moglicherweise nicht angezeigt.

Abbrechen der Funktion zum Speichern ankommender Faxe auf
dem Computer

Sie konnen das Speichern von Faxen auf dem Computer mithilfe des FAX Utility abbrechen.

Einzelheiten hierzu finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu FAX Utility (im Hauptfenster
angezeigt).

Hinweis:
 Falls Faxe vorhanden sind, die noch nicht auf dem Computer gespeichert wurden, konnen Sie die Funktion zum
Speichern von Faxen auf dem Computer nicht abbrechen.

O Die Einstellungen lissen sich auch am Drucker dndern. Wenden Sie sich zu Einzelheiten beziiglich des Abbrechens der
Speicherfunktion fiir empfangene Faxe auf dem Computer an den zustindigen Administrator.

Zugehorige Informationen

=, Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Verhindern des Faxempfangs® auf
Seite 87
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Druckerwartung > Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit dem Papiereinzug

Kontrollieren des Tintenstands

Stellen Sie mit einer Sichtpriifung der Tintenstinde in allen Tintenbehéltern im Drucker die tatsachlich
verbleibende Tintenmenge fest.

n Wichtig:
Wenn Sie den Drucker bei einem Tintenstand unter der unteren Linie ldngere Zeit verwenden, kann der Drucker
beschddigt werden.

Hinweis:
Sie konnen auch die ungefihren Tintenstinde tiber den Statusmonitor im Druckertreiber priifen.

O Windows
Klicken Sie auf der Registerkarte EPSON Status Monitor 3 auf Utility.

Wenn EPSON Status Monitor 3 deaktiviert ist, klicken Sie auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen auf Utility
und wihlen Sie dann EPSON Status Monitor 3 aktivieren aus.

d Mac OS

Apple menu > Systemeinstellungen > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) >
Epson(XXXX) > Optionen & Zubehor > Utility > Drucker-Utility offnen > EPSON Status Monitor

Zugehorige Informationen

= _Es ist Zeit, die Tintenpatronen aufzufiillen auf Seite 213

= _Es ist Zeit, den Wartungskasten auszutauschen® auf Seite 219

Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit
dem Papiereinzug

Wenn Papier nicht richtig tiber die Papierkassette eingezogen wird, muss der Roller im Gehduseinneren gereinigt
werden.

1. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste (I) aus.
2. Ziehen Sie das Netzkabel zunachst von der Steckdose und dann vom Gerit ab.

3. Schlieflen Sie die Dokumentabdeckung, falls diese gedfinet ist.
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Druckerwartung > Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit dem Papiereinzug

Stellen Sie sicher, dass der Tintenbehalterdeckel fest verschlossen ist.

4.
( N\ { N\
g \1J *
| K mme
)
lﬁ S \.
n Wichtig:
Wenn der Tintenbehdlterdeckel nicht fest verschlossen ist, kann Tinte austreten.
5. Ziehen Sie die Papierkassette heraus und entfernen Sie das Papier.

6.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Anpassen der Druckqualitat

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Aufstellen des Druckers weder die Hand noch die Finger einklemmen.
Andernfalls konnten Sie sich verletzen.

g Wichtig:

Lassen Sie den Drucker nicht fiir ldngere Zeit aufrecht stehen.

7. Befeuchten Sie ein weiches Tuch mit Wasser, wringen Sie es fest aus und wischen Sie die Walze dann an, indem
Sie sie mit dem Tuch drehen.

8. Drehen Sie den Drucker dann wieder in seine normale Position und legen Sie dann die Papierkassette ein.

9. Schlieflen Sie das Netzkabel an.

Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitat

Anpassen der Druckqualitat

Falls Sie den Auswurf leerer Seiten, schlecht ausgerichtete vertikale Linien, unscharfe Bilder oder horizontale
Streifenbildung feststellen, versuchen Sie es mit Druckqualititsanpassung.

n Wichtig:

Moglicherweise ist nach der Durchfiihrung von Druckqualititsanpassung eine Druckkopfreinigung erforderlich.
Priifen Sie bei der Durchfiihrung einer Druckkopfreinigung Folgendes.

U Bei der Druckkopfreinigung wird Tinte verbraucht, weshalb sie nicht hdufiger als notig durchgefiihrt werden
sollte.

U Bei niedrigem Tintenstand konnen Sie den Druckkopf ggf. nicht reinigen.

U Schalten Sie den Drucker wihrend der Druckkopfreinigung nicht aus. Wenn der Druckkopf-Reinigungsvorgang
nicht abgeschlossen wird, konnen Sie u. U. nicht drucken.

1. Wihlen Sie Wartung auf dem Druckerbedienfeld.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitit > Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs

2. Wihlen Sie Druckqualititsanpassung.

3. Befolgen Sie zum Drucken des Anpassungsmusters die Bildschirmanweisungen und scannen Sie es.

A Achtung:

Schlieflen Sie die Dokumentabdeckung vor dem Scannen.

Die Anpassungen erfolgen automatisch.

Hinweis:
U Falls das Scannen fehlschldgt, priifen Sie das Papier auf dem Vorlagenglas und wdhlen Sie Scan starten. Falls das
Papier gefaltet oder nicht richtig an der Eckmarkierung ausgerichtet ist, kann es nicht gescannt werden.

U Selbst wenn ein leeres Blatt ausgeworfen wird, folgen Sie die Bildschirmanweisungen zum Scannen. Wenn Sie ein
leeres Blatt Papier scannen, schligt der Scan fehl. Wenn dies auftritt, wihlen Sie Abbrechen und befolgen Sie die
Bildschirmanweisungen.

U Falls sich das Problem auch nach Durchfiihrung von Druckqualititsanpassung nicht verbessert, navigieren Sie
zur Durchfiihrung aller verfiigbaren Druckkopfanpassungen (Diisentest, Reinigung, Ausrichtungsanpassung) zu
Wartung. Weitere Einzelheiten finden Sie in den verwandten Informationen.

Zugehorige Informationen
=, Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
= , Ausrichten des Druckkopfs“ auf Seite 122

Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs

Verstopfte Diisen fithren zu einem blassen Druckergebnis, Streifen oder unerwarteten Farben. Wenn die Diisen
stark verstopft sind, wird ein leeres Blatt gedruckt. Wenn sich die Druckqualitit verschlechtert, priifen Sie zunachst
mit dem Diisentest, ob die Diisen verstopft sind. Falls die Diisen verstopft sind, sollte der Druckkopf gereinigt
werden.

g Wichtig:
Q Offnen Sie die Scannereinheit nicht. Schalten Sie auch nicht den Drucker wéihrend des Druckkopf-
Reinigungsvorgangs aus. Wenn der Druckkopf-Reinigungsvorgang nicht abgeschlossen wird, konnen Sie u. U.

nicht drucken.

U Bei der Druckkopfreinigung wird Tinte verbraucht, weshalb sie nicht hdufiger als notig durchgefiihrt werden
sollte.

U Bei niedrigem Tintenstand konnen Sie den Druckkopf ggf. nicht reinigen.

U Wenn die Druckqualitit nicht besser geworden ist, nachdem Sie den Diisentest und abwechselnd Reinigung
3 Mal oder Powerreinigung einmal wiederholt haben, warten Sie mindestens 12 Stunden ohne zu drucken
(wir empfehlen, den Drucker auszuschalten) und fithren dann den Diisentest erneut durch. Wenn sich die
Druckqualitdt weiterhin nicht verbessert hat, fiihren Sie Reinigung und anschliefSend erneut einen Diisentest
durch. Verbessert sich die Druckqualitét noch immer nicht, fiihren Sie Tinten-Kraftreinigung aus.

U Um zu verhindern, dass der Druckkopf austrocknet, trennen Sie den Drucker nicht vom Netz, wenn er
eingeschaltet ist.

Sie kénnen den Druckkopf tiber das Bedienfeld des Druckers iiberpriifen und reinigen.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitit > Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs

2.

3.

Wibhlen Sie Druckkopf-Diisentest.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und das Diisentestmuster
auszudrucken.

Kontrollieren Sie das Muster, um zu iberpriifen, ob die Druckkopfdiisen verstopft sind.

B) NG C) NG

ad A:

Alle Zeilen werden gedruckt. Wéhlen Sie o Keine weiteren Schritte sind nétig.
U B oder dhnlich wie B

Einige Diisen sind verstopft. Wihlen Sie >< und wihlen Sie dann Reinigung und befolgen Sie die
Anweisungen am Bildschirm, um den Druckkopf zu reinigen.

Nach Abschluss der Reinigung wird das Diisentestmuster automatisch gedruckt.

[ C oder ghnlich wie C
Wenn die meisten Zeilen fehlen oder nicht gedruckt wurden, deutet das darauf, dass die meisten Diisen
verstopft sind. Wahlen Sie X und wihlen Sie dann Powerreinigung und befolgen Sie die Anweisungen am
Bildschirm, um eine Powerreinigung durchzufiihren.

Wenn die Powerreinigung beendet ist, wird automatisch das Diisentestmuster gedruckt. Einzelheiten
finden Sie in den ,,Verwandten Informationen® unten.

Wiederholen Sie den Reinigungsvorgang und das Drucken des Diisentestmusters, bis alle Linien vollstindig
gedruckt werden.

g Wichtig:

Wenn die Druckqualitit nicht besser geworden ist, nachdem Sie den Diisentest und abwechselnd Reinigung 3 Mal
oder Powerreinigung einmal wiederholt haben, warten Sie mindestens 12 Stunden ohne zu drucken (wir empfehlen,
den Drucker auszuschalten) und fithren dann den Diisentest erneut durch. Wenn sich die Druckqualitit weiterhin
nicht verbessert hat, fiihren Sie Reinigung und anschliefSend erneut einen Diisentest durch. Verbessert sich die
Druckqualitéit noch immer nicht, fiihren Sie Tinten-Kraftreinigung aus.

Hinweis:
Sie konnen den Druckkopf auch iiber den Druckertreiber tiberpriifen und reinigen.

O Windows

Klicken Sie auf der Registerkarte Druckkopf-Diisentest auf Utility.

O Mac OS

Apple-Menii > Systemeinstellungen > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken ¢ Faxen) > Epson
(XXXX) > Optionen & Zubehor > Utility > Drucker-Utility 6ffnen > Druckkopf-Diisentest
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Druckerwartu NG > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Ausfiihren der Funktion Powerreinigung

Zugehorige Informationen

= , Ausfithren der Funktion Powerreinigung® auf Seite 120

= , Ausfithren der Funktion Tinten-Kraftreinigung* auf Seite 121

Ausfiihren der Funktion Powerreinigung

Die Funktion Powerreinigung kann die Druckqualitit in den folgenden Fillen moglicherweise verbessern.
0 Der Grofiteil der Diisen ist verstopft.

(1 Der Ausdruck kommt als leere Seite heraus.

Verwenden Sie vor dem Ausfiihren dieser Funktion den Diisentest, um zu priifen, ob die Diisen verstopft sind.
Lesen Sie dann die folgenden Anweisungen.

g Wichtig:

Die Powerreinigung verbraucht mehr Tinte als die Reinigung.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.

2. Wibhlen Sie Druckkopfreinigung und wéhlen Sie dann Ja. Sie kénnen den Diisentest durchfithren. Wenn Sie
Nein wihlen, konnen Sie Powerreinigung wihlen.
3. Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Funktion Powerreinigung auszufithren.

Hinweis:
Wenn Sie die Funktion nicht ausfiihren konnen, losen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Probleme. Befolgen Sie
als néichstes diese Prozedur ab Schritt 1, um die Funktion erneut auszufiihren.

4. Drucken Sie nach dem Ausfithren der Funktion ein Testmuster, um sich zu vergewissern, dass die Diisen nicht
verstopft sind.

Einzelheiten zum Durchfithren des Diisentests finden Sie im weiterfithrenden Link unten.

n Wichtig:
Wenn die Druckqualitit nach dem Durchfiihren der Powerreinigung nicht besser geworden ist, warten Sie
mindestens 12 Stunden ohne zu drucken (wir empfehlen, den Drucker auszuschalten) und fiihren dann den
Diisentest erneut durch. Wenn sich die Druckqualitit weiterhin nicht verbessert hat, fiihren Sie Reinigung und
anschliefSend erneut einen Diisentest durch. Verbessert sich die Druckqualitit noch immer nicht, fiihren Sie
Tinten-Kraftreinigung aus.

Hinweis:
Sie konnen die Powerreinigung auch iiber den Druckertreiber ausfiihren.

O Windows
Registerkarte Utility > Druckkopfreinigung > Powerreinigung

J Mac OS

Apple-Menii > Systemeinstellungen > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) > Epson
(XXXX) > Optionen & Zubehor > Utility > Drucker-Utility dffnen > Druckkopfreinigung > Powerreinigung

Zugehorige Informationen

= , Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
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Druckerwartu NG > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Ausflihren der Funktion Tinten-Kraftreinig

Ausfiihren der Funktion Tinten-Kraftreinigung
Mit dem Utility Tinten-Kraftreinigung konnen Sie die Tinte in den Tintenschlduchen vollstindig ersetzen. In den
folgenden Situationen miissen Sie diese Funktion moglicherweise verwenden, um die Druckqualitit zu verbessern.

[ Sie haben gedruckt oder eine Druckkopfreinigung durchgefiihrt, als die Tintenstdnde zu niedrig waren, um in
den Tintenbehalterfenstern angezeigt zu werden.

U Sie haben den Diisentest und Reinigung 3 Mal durchgefiihrt oder Powerreinigung wurde einmal ausgefiihrt
und es wurde anschlieflend mindestens 12 Stunden bis zum Druckvorgang gewartet, aber die Druckqualitit
hat sich nicht verbessert. Wenn sich die Druckqualitdt weiterhin nicht verbessert, fithren Sie Reinigung und
anschliefSend erneut den Diisentest durch. Die Qualitat hat sich trotzdem immer noch nicht verbessert.

Lesen Sie vor dem Ausfiihren dieser Funktion die folgenden Anweisungen.

n Wichtig:

Stellen Sie sicher, dass sich genug Tinte in den Tintenbehiiltern befindet.

Uberpriifen Sie, ob alle Tintenbehiilter mindestens zu einem Drittel gefiillt sind. Niedrige Tintenstinde wihrend
einer Tinten-Kraftreinigung konnen das Geridt beschddigen.

n Wichtig:

Moglicherweise muss die Wartungsbox ausgetauscht werden.

Tinte wird in der Wartungsbox aufgefangen. Wenn diese voll ist, miissen Sie sie austauschen, um mit dem Drucken
fortfahren zu kénnen.

Hinweis:
Wenn die Tintenstinde oder der Platz in der Wartungsbox nicht fiir die Tinten-Kraftreinigung ausreichen, konnen Sie diese
Funktion nicht ausfiihren. Selbst in diesem Fall konnen sie noch zum Drucken ausreichen.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
2.  Wihlen Sie Tinten-Kraftreinigung.

3. Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Funktion Tinten-Kraftreinigung auszufiihren.

Hinweis:
Wenn Sie die Funktion nicht ausfiihren konnen, losen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Probleme. Befolgen Sie
als néichstes diese Prozedur ab Schritt 1, um die Funktion erneut auszufiihren.

4. Drucken Sie nach dem Ausfithren der Funktion ein Testmuster, um sich zu vergewissern, dass die Diisen nicht
verstopft sind.

Einzelheiten zum Durchfithren des Diisentests finden Sie im weiterfithrenden Link unten.

g Wichtig:

Wenn sich die Druckqualitit nach der Durchfiihrung von Tinten-Kraftreinigung nicht verbessert, wenden Sie sich
an den Epson-Support.

121



Druckerwartu NG > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Entfernen von verschmierter Tinte in der

Hinweis:
Sie konnen die Tinten-Kraftreinigung auch iiber den Druckertreiber ausfiihren.

0 Windows
Klicken Sie auf der Registerkarte Tinten-Kraftreinigung auf Utility
O Mac OS

Apple-Menii > Systemeinstellungen > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) > Epson
(XXXX) > Optionen & Zubehor > Utility > Drucker-Utility 6ffnen > Hochdruck- Tintenspiilung

Zugehorige Informationen

= Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs* auf Seite 118

Verhindern von Diisenverstopfungen

Verwenden Sie beim Ein- und Ausschalten des Druckers stets die Netztaste.
Stellen Sie sicher, dass die Netzanzeige erloschen ist, bevor Sie das Netzkabel abtrennen.

Die Tinte kann austrocknen, wenn sie nicht verschlossen ist. Genau wie Sie bei einem Kugelschreiber oder
olbasierten Stift die Kappe aufsetzen, um ein Austrocknen zu verhindern, miissen Sie sicherstellen, dass der
Druckkopf ordnungsgemaf3 verschlossen ist.

Wenn das Netzkabel abgetrennt ist oder beim Betrieb des Druckers ein Stromausfall auftritt, wurde der Druckkopf
moglicherweise nicht richtig verschlossen. Verbleibt der Druckkopf in diesem Zustand, kann er austrocknen und
Diisen (Tintenéffnungen) kénnen verstopfen.

Schalten Sie in diesen Fallen den Drucker so bald wie moglich ein und wieder aus, um den Druckkopf zu
schlieflen.

Ausrichten des Druckkopfs

Wenn Sie bemerken, dass vertikale Linien versetzt sind oder Bilder verwaschen aussehen, miissen Sie den
Druckkopf ausrichten.

1. Wihlen Sie Wartung auf dem Druckerbedienfeld.
2. Wihlen Sie Druckkopfausrichtung.

3. Wihlen Sie eines der Ausrichtungsments aus.

O Vertikale Linien erscheinen falsch ausgerichtet oder Ausdrucke sehen unscharf aus: Wihlen Sie Vertikale
Ausrichtung.

1 Horizontale Streifen erscheinen in regelmafligen Abstanden: Wihlen Sie Horizontale Ausrichtung.

4. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufiihrung

Wenn die Ausdrucke verschmiert sind oder Streifen aufweisen, reinigen Sie die Walze im Inneren.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigen des Vorlagenglases

2. Wihlen Sie Papierfithrungsreinigung.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und den Papierweg zu reinigen.
4. Wiederholen Sie den Vorgang, bis das Papier nicht mehr mit Tinte verschmiert ist.

5. Wenn das Problem nach der Reinigung des Papiertransportwegs nicht beseitigt werden kann, ist der in der

Abbildung gezeigte Teil innerhalb des Druckers verschmiert. Schalten Sie den Drucker aus und wischen Sie die
Tinte dann mit eniem Wattestdabchen ab.

n Wichtig:
U Verwenden Sie keine Papiertiicher, um das Innere des Druckers zu reinigen. Die Fasern konnten die
Druckkopfdiisen verstopfen.

U Die in der folgenden Abbildung gezeigten Teile nicht beriihren. Andernfalls konnte es zu einer Fehlfunktion
kommen.

Reinigen des Vorlagenglases

Wenn die Kopien oder gescannten Bilder verschmiert sind, reinigen Sie das Vorlagenglas.

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Offnen und SchliefSen der Vorlagenabdeckung nicht die Hand oder die Finger
einklemmen. Andernfalls kénnten Sie sich verletzen.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

g Wichtig:

Verwenden Sie niemals Alkohol oder Verdiinner zum Reinigen des Druckers. Diese Chemikalien kénnen den
Drucker beschddigen.

1. Offnen Sie die Dokumentabdeckung.

2. Reinigen Sie die Oberflache des Vorlagenglases mit einem weichen, trockenen, sauberen Tuch.

g Wichtig:

U Befinden sich Fettflecke oder andere schwer zu entfernende Flecken auf dem Glas, konnen Sie zum
Entfernen eine geringe Menge Glasreiniger auf ein weiches Tuch geben. Wischen Sie iiberschiissige
Fliissigkeit mit einem trockenen Tuch ab.

U Driicken Sie nicht zu fest auf die Glasoberfliche.

U Achten Sie darauf, dass die Glasfliche nicht zerkratzt oder beschddigt wird. Eine beschddigte Glasfliche
kann die Scanqualitdt beeintrichtigen.

Reinigung des ADF

Sind die kopierten oder gescannten Bilder vom ADF verschmiert oder werden die Vorlagen nicht richtig in den
ADF eingezogen, miissen Sie den ADF reinigen.

g Wichtig:

Verwenden Sie niemals Alkohol oder Verdiinner zum Reinigen des Druckers. Diese Chemikalien kénnen den
Drucker beschddigen.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

1. Offnen Sie die ADF-Abdeckung.

n Wichtig:
Die Verwendung eines trockenen Tuchs kann die Oberfliche des Rollers beschidigen. Verwenden Sie den ADF,
nachdem die Walze getrocknet ist.

3. Offnen Sie die Dokumentabdeckung.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

4. Lassen Sie beide Riegel los und entfernen Sie das Dokumentpolster.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

5. Reinigen Sie den in der Abbildung angezeigten Bereich.

n Wichtig:
U Befinden sich Fettflecke oder andere schwer zu entfernende Flecken auf dem Glas, konnen Sie zum

Entfernen eine geringe Menge Glasreiniger auf ein weiches Tuch geben. Wischen Sie iiberschiissige
Fliissigkeit mit einem trockenen Tuch ab.

U Driicken Sie nicht zu fest auf die Glasoberfliche.

U Achten Sie darauf, dass die Glasfliche nicht zerkratzt oder beschddigt wird. Eine beschddigte Glasfliche
kann die Scanqualitdt beeintrichtigen.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

6. Setzen Sie das Dokumentpolster wieder ein.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des durchsichtigen Films

Reinigung des durchsichtigen Films

Sollte sich die Druckqualitdt nach Ausrichten des Druckkopfs oder Reinigung des Papiertransportweges nicht
verbessern, ist moglicherweise der durchsichtige Film im Inneren des Druckers verschmiert.

Erforderliche Hilfsmittel:
(O Wattestdbchen (mehrere)
J Wasser mit einigen Tropfen Spiilmittel (2 bis 3 Tropfen Spiilmittel in 1/4 Tasse Leitungswasser)

Q Licht zur Uberpriifung auf Verschmierungen

g Wichtig:

Verwenden Sie kein anderes Reinigungsmittel als Wasser mit einigen Tropfen Spiilmittel.

1. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste () aus.
2. Schlielen Sie die Dokumentabdeckung, falls diese gedfinet ist.

3. Stellen Sie das Bedienfeld nach oben.

4. Offnen Sie die Scannereinheit, bis Sie einen Klick horen.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des durchsichtigen Films

5. Uberpriifen Sie, ob der durchsichtige Film verschmiert ist. Verschmierungen lassen sich mit einem Licht
einfacher sehen.

Wenn Verschmierungen auf dem durchsichtigen Film (A) vorliegen (etwa Fingerabdriicke oder Fett), fahren
Sie mit dem nichsten Schritt fort.

A: Durchsichtiger Film
B: Schiene

n Wichtig:

Achten Sie darauf, nicht die Schiene (B) zu beriihren. Ansonsten kénnen beim Drucken Fehler auftreten.
Wischen Sie nicht das Fett auf der Schiene ab, da es zum Betrieb benitigt wird.

6. Feuchten Sie ein Wattestdbchen mit der Mischung aus Wasser und Spiilmittel an, achten Sie darauf, dass kein
Wasser abtropft, und wischen Sie den verschmierten Teil sauber.

Achten Sie darauf, die im Inneren des Druckers anhaftende Tinte nicht zu beriihren.

g Wichtig:

Wischen Sie die Verschmierung vorsichtig ab. Wenn Sie mit dem Wattestibchen zu fest auf den Film driicken,
konnen sich die Federn des Films losen und der Drucker kann beschidigt werden.

130



Druckerwartung > Reinigen des Druckers

7.  Verwenden Sie zum Abwischen des Films ein neues, trockenes Wattestibchen.

n Wichtig:

Lassen Sie keine Fasern auf dem Film zuriick.

Hinweis:
Um zu verhindern, dass die Verschmierung sich vergrofiert, tauschen Sie das Wattestibchen regelmdf$ig durch ein neues
aus.

8. Wiederholen Sie die Schritte 5 und 6, bis der Film nicht mehr verschmiert ist.

9. Uberpriifen Sie visuell, ob der Film nicht mehr verschmiert ist.

10. Schlielen Sie die Scannereinheit.

Aus Sicherheitsgriinden wird die Scannereinheit in zwei Schritten geschlossen.

Hinweis:
Die Scannereinheit muss vollstindig geschlossen werden, bevor Sie sie erneut offnen konnen.

Reinigen des Druckers

Falls die Komponenten und das Gehéduse verschmutzt oder verstaubt sind, schalten Sie den Drucker aus und
reinigen Sie sie mit einem weichen, sauberen und mit Wasser angefeuchteten Tuch. Falls Sie die Verschmutzung
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Druckerwartung > Reinigung verschitteter Tinte

nicht entfernen konnen, versuchen Sie, dem feuchten Tuch eine kleine Menge eines milden Reinigungsmittels
hinzuzufiigen.

g Wichtig:
O Achten Sie darauf, dass kein Wasser an den Druckermechanismus oder die elektrischen Komponenten gelangt.
Andernfalls konnte der Drucker beschddigt werden.

Q Verwenden Sie niemals Alkohol oder Farbverdiinner zum Reinigen der Komponenten und des Gehduses. Diese
Chemikalien konnen Komponenten und Gehdiuse beschddigen.

Q Die in folgender Abbildung gezeigten Teile nicht beriihren. Andernfalls konnte es zu einer Fehlfunktion kommen.

Reinigung verschiitteter Tinte

Wenn Tinte verschiittet wurde, reinigen Sie sie wie folgt.

J Wenn Tinte am Bereich um den Tank klebt, wischen Sie sie mit einem glatten, sauberen Tuch oder
Wattestibchen ab.

0 Wenn Tinte auf den Tisch oder Boden spritzt, wischen Sie sie sofort sauber. Wenn Tinte getrocknet ist, ldsst
sie sich nur schwer entfernen. Damit sich die Verschmierung nicht vergréflert, tupfen Sie die Tinte mit einem
trockenen Tuch ab und wischen Sie sie dann mit einem feuchten Tuch ab.

0 Wenn Tinte auf Thre Hinde gerit, waschen Sie sie mit Wasser und Seife.
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In diesen Situationen > ihre WLAN-Verbindung deaktivieren

Beim Austauschen eines Computers

Sie miissen den Druckertreiber und andere Software auf dem neuen Computer installieren.

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

https://epson.sn

Betrieb sparen

Der Drucker aktiviert den Ruhemodus oder schaltet automatisch ab, wenn er fiir eine bestimmte Zeit nicht
verwendet wird. Sie konnen die Zeitdauer, bevor sich das Energiesparsystem einschaltet, anpassen. Eine Erhéhung
dieser Ausschaltzeitdauer wirkt sich auf die Energieeflizienz des Gerits aus. Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie
etwaige Anderungen vornehmen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.
2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen.

3. Fahren Sie folgendermaf3en fort.
Hinweis:
Die Verfiigbarkeit der Funktionen Abschalteinst. und Abschalttimer hingt vom Einkaufsort ab.
O Wihlen Sie Schlaf-Timer oder Abschalteinst. > Abschalten, falls inaktiv oder Abschalten, falls getrennt,
und nehmen Sie dann die Einstellungen vor.

O Wihlen Sie Schlaf-Timer oder Abschalttimer, und nehmen Sie dann die Einstellungen vor.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zum Drucken vom Computer (Windows-Druckertreiber)* auf Seite 235

lhre WLAN-Verbindung deaktivieren

Wenn Sie iiblicherweise WLAN (Wireless LAN) genutzt haben, dies aufgrund einer Anderung im
Verbindungsmodus usw. aber nicht fortsetzen miissen, kénnen Sie Thre WLAN-Verbindung deaktivieren.

Durch Entfernen unnétiger WLAN-Signale konnen Sie zudem die Last auf Thren Stromverbrauch im
Bereitschaftsmodus reduzieren.

1. Tippen Sie am Startbildschirm des Druckers auf E I:"
2. Wihlen Sie Wi-Fi.

3. Wibhlen Sie Zugangspunkt dindern.

4. Wihlen Sie Sonstiges.
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In diesen Situationen > Anwendungen separat installieren

5. Wihlen Sie Wi-Fi deaktivieren.

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Priifen der Gesamtzahl der in den Drucker
eingezogenen Seiten

Sie kénnen die Gesamtzahl der in den Drucker eingezogenen Seiten priifen. Die Information wird zusammen mit
dem Diisentestmuster gedruckt.

1. Wihlen Sie auf Wartung dem Druckerbedienfeld.
2. Wibhlen Sie Druckkopf-Diisentest.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und das Diisentestmuster
auszudrucken.

Hinweis:
Sie konnen auch die Gesamtzahl der tiber den Druckertreiber produzierten Seiten iiberpriifen.

0 Windows
Klicken Sie auf der Registerkarte Informationen zu Drucker und Optionen auf Utility.
O Mac OS

Apple-Menii > Systempriiferenzen (oder Systemeinstellungen) > Drucker ¢ Scanner (oder Drucken ¢ Scannen,
Drucken & Faxen) > Epson(XXXX) > Optionen & Zubehor > Utility > Drucker-Utility offnen > Informationen zu
Drucker und Optionen

Anwendungen separat installieren

Verbinden Sie Thren Computer mit dem Netzwerk und installieren Sie die aktuellste Version der Anwendungen
von der Website. Melden Sie sich am Computer als Administrator an. Geben Sie das Administratorkennwort ein,
wenn der Computer Sie dazu auffordert.

Hinweis:
U Bei einer erneuten Installation einer Anwendung muss diese zundchst deinstalliert werden.

U Die neuesten Anwendungen konnen von der Epson-Website heruntergeladen werden.

http://www.epson.com

1 Falls Sie ein Windows Server-Betriebssystem verwenden, kann Epson Software Updater nicht verwendet werden.
Downloaden Sie die neuesten Anwendungen von der Epson- Website.

1. Stellen Sie sicher, dass Drucker und Computer kommunikationsbereit sind und der Drucker tiber eine
Internetverbindung verfuigt.
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2. Starten Sie Epson Software Updater.

Der Bildschirm stellt ein Beispiel bei Windows dar.

Eprson Softwane Updater *

MNew software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Version Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Wihlen Sie fiir Windows Ihren Drucker und klicken Sie dann auf ®.¥, um nach den neuesten verfiigbaren
Anwendungen zu suchen.

4. Waihlen Sie die Elemente, die Sie installieren oder aktualisieren mochten und klicken Sie dann auf die
Schaltflache ,, Installieren”.

n Wichtig:

Schalten Sie den Drucker nicht aus bzw. trennen Sie ihn nicht vom Netz, bis die Aktualisierung abgeschlossen
ist. Andernfalls konnen Druckerfehlfunktionen auftreten.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 239

Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist —
Windows

Sie kénnen mit einer der folgenden Methoden tiberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber auf Threm
Computer installiert ist.

1 Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Einstellungen > Bluetooth und Gerite > Drucker
und Scanner. Klicken Sie anschlieflend auf Druckservereigenschaften unter Relevante Einstellungen.
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(J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows
Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen (Drucker, Drucker und Faxgeriite) in
Hardware und Sound, klicken Sie auf das Druckersymbol und klicken Sie dann im oberen Bereich des Fensters
auf Druckservereigenschaften.

Hs Devices and Printers

« « 4 Fa » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers
Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device
Devices (4)

+ Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

O Windows Server 2008

Rechtsklicken Sie auf den Ordner Drucker und klicken Sie dann auf Als Administrator ausfithren >
Servereigenschaften.

Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber. Wenn Ihr Druckername in der Liste angezeigt wird, ist ein echter
Epson-Druckertreiber auf Threm Computer installiert.

@ Print Server Properties X
Forms Pors Scr.mty Advanced

i. FOOR OO

Installed printer drivers:

MName Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remove... Properties

¥ Change Driver Settings

e | I

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendungen separat installieren® auf Seite 135
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Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist —
Mac OS

Sie kénnen mit einer der folgenden Methoden tiberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber auf Threm
Computer installiert ist.

Wibhlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriferenzen) aus dem Apple-Menii > Drucker & Scanner (oder
Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus, und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen
und Zubehor, und wenn die Registerkarten Optionen und Dienstprogramm im Fenster angezeigt werden, ist ein
echter Epson-Druckertreiber auf IThrem Computer installiert.

Printers & Scanners

General Supply LEveIs

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel it

Zugehorige Informationen

=  Anwendungen separat installieren“ auf Seite 135

Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung

Das Druckernetzwerk muss in den folgenden Fillen konfiguriert werden.
J Bei Verwendung eines Druckers mit einer Netzwerkverbindung

J Wenn sich Ihre Netzwerkumgebung gedndert hat

J Beim Austauschen des Wireless-Routers

QO Beim Andern der Verbindungsmethode zum Computer

Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer

Sie konnen das Installationsprogramm mit einer der folgenden Methoden ausfiihren.

Einrichtung iiber die Website

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung.

https://epson.sn
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In diesen Situationen > Ermeutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung > Konfigurieren von WLAN-Einstellunger

I3 sie konnen sich das Verfahren auch in den Webvideoanleit. ansehen. Offnen Sie folgende Website.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7415

Einrichtung mit der Software-Disc

Falls Thr Drucker mit einer Software-Disc geliefert wurde und Sie einen Windows-Computer mit Disc-Laufwerk
verwenden, legen Sie die Disc in den Computer ein und befolgen Sie dann die Bildschirmanleitung.

Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum
Mobilgerat

Sie konnen den Drucker iiber einen Wireless-Router von Threm Mobilgerit aus verwenden, verwenden, wenn Sie
den Drucker mit dem gleichen Netzwerk wie den Wireless-Router verbinden.

Greifen Sie zum Einrichten einer neuen Verbindung tiber das Mobilgerit, mit dem Sie den Drucker verwenden
mochten, auf die folgende Website zu. Geben Sie die Produktbezeichnung ein, wihlen Sie Setup und starten Sie
dann die Einrichtung.

https://epson.sn

I3 sie konnen sich das Verfahren in den Webvideoanleit. ansehen. Offnen Sie folgende Website.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Hinweis:
Falls Sie die Verbindung zwischen Ihrem Mobilgerdt und dem Drucker bereits eingerichtet haben, aber neu konfigurieren
miissen, konnen Sie dies iiber eine App wie Epson Smart Panel erledigen.

Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am Bedienfeld
Wenn Sie keinen Computer und kein Mobilgerit zur Einrichtung der Druckerverbindung nutzen, konnen Sie diese
tiber das Bedienfeld durchfiihren.

Die Netzwerkeinstellungen lassen sich vom Bedienfeld des Druckers aus auf verschiedene Weise konfigurieren.
Wihlen Sie die Verbindungsmethode aus, die Threr Umgebung und den Nutzungsbedingungen am besten
entspricht.

Wenn Sie die SSID und das Passwort Thres Wireless-Routers kennen, konnen Sie sie manuell eingeben.

Zugehorige Informationen

=  Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des Kennworts“ auf Seite 139
= ,Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per Push-Button-Setup (WPS)“ auf Seite 141

=  Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS)“ auf Seite 141

Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des
Kennworts

Sie kénnen ein Wi-Fi-Netzwerk einrichten, indem Sie die nétigen Informationen im Druckerbedienfeld eingeben,

um sich mit einem Wireless-Router zu verbinden. Fiir die Einrichtung mit dieser Methode benétigen Sie die SSID
und das Kennwort fiir einen Wireless-Router.
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In diesen Situationen > Ermeutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung > Konfigurieren von WLAN-Einstellunger

Hinweis:

Wenn Sie einen Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, finden Sie die SSID und das Kennwort auf
dem Aufkleber. Wenn Sie SSID und Kennwort nicht kennen, sehen Sie in der mit dem Wireless-Router mitgelieferten
Dokumentation nach.

(00

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf
2. Wihlen Sie Wi-Fi.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

Wenn die Netzwerkverbindung bereits eingerichtet ist, werden die Verbindungsdetails angezeigt. Tippen Sie
auf Zugangspunkt dndern, um die Einstellungen anzuwenden.

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, tippen Sie auf Zu Wi-Fi-Verbindung wechseln.
und wihlen Sie nach der Uberpriifung der Meldung Ja.

4. Wihlen Sie Wi-Fi-Setup-Assistent.

5. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die SSID auszuwéhlen, das Kennwort fiir den Wireless
Router einzugeben und die Einrichtung zu starten.

Wenn Sie den Status der Netzwerkverbindung fiir den Drucker nach Abschluss der Installation {iberpriifen
mochten, finden Sie weitere Informationen unter dem entsprechenden Link unten.

Hinweis:

[ Falls Sie die SSID nicht kennen, sehen Sie bitte nach, ob sie sich auf dem Aufkleber am Wireless-Router befindet.
Falls Sie den Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, konnen Sie die auf dem Aufkleber
aufgedruckte SSID verwenden. Wenn Sie keine Informationen finden, beziehen Sie sich auf die mit dem Wireless-
Router mitgelieferte Dokumentation.

QO Beachten Sie die Grof$-/Kleinschreibung beim Kennwort.

) Falls Sie das Kennwort nicht kennen, sehen Sie bitte nach, ob es sich auf dem Aufkleber am Wireless-Router befindet.
Auf dem Aufkleber kann das Kennwort als ,,Network Key“ oder ,Wireless Password“ usw. angegeben sein. Falls Sie
den Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, konnen Sie das auf dem Aufkleber aufgedruckte
Kennwort verwenden.

Q Wenn die SSID, zu der Sie eine Verbindung herstellen méchten, nicht angezeigt wird, konfigurieren Sie Wi-Fi-
Einstellungen iiber die Software oder Apps an Ihrem Computer oder Mobilgerit. Weitere Informationen erhalten Sie,
indem Sie zum Offnen der Website https://epson.sn in Ihren Browser eingeben, Ihren Produktnamen eingeben und
Setup aufrufen.

Zugehorige Informationen

= Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142
= ,Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer® auf Seite 138

=» »Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Mobilgerit“ auf Seite 139
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Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per Push-Button-Setup (WPS)

Ein Wi-Fi-Netzwerk kann durch Driicken einer Taste am Wireless-Router automatisch eingerichtet werden. Wenn
die folgenden Bedingungen erfiillt sind, konnen Sie diese Setupmethode verwenden.

0 Der Wireless-Router ist mit WPS (Wi-Fi Protected Setup) kompatibel.
O Die aktuelle Wi-Fi-Verbindung wurde durch Driicken einer Taste am Wireless-Router hergestellt.

Hinweis:
Wenn Sie die Taste nicht finden konnen oder die Software zur Einrichtung verwenden, nehmen Sie die mit dem Wireless-
Router gelieferte Dokumentation zur Hand.

(00

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf
2. Wihlen Sie Wi-Fi.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

Wenn die Netzwerkverbindung bereits eingerichtet ist, werden die Verbindungsdetails angezeigt. Tippen Sie
auf Zugangspunkt dndern, um die Einstellungen anzuwenden.

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, tippen Sie auf Zu Wi-Fi-Verbindung wechseln.
und wihlen Sie nach der Uberpriifung der Meldung Ja.
4. Wihlen Sie Tastendruck-Setup (WPS).

5. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Wenn Sie den Status der Netzwerkverbindung fiir den Drucker nach Abschluss der Installation tiberpriifen
mochten, finden Sie weitere Informationen unter dem entsprechenden Link unten.

Hinweis:

Wenn keine Verbindung hergestellt werden kann, starten Sie den Wireless-Router neu, verringern Sie den Abstand des
Wireless-Routers zum Drucker und versuchen Sie es erneut. Wenn weiterhin keine Verbindung maglich ist, drucken Sie
einen Netzwerkverbindungsbericht und iiberpriifen Sie die Losung.

Zugehorige Informationen

= ,Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142

Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS)

Mit einem PIN-Code kénnen Sie die Verbindung zu einem Wireless-Router automatisch herstellen. Dieses
Verfahren ist fiir die Einrichtung anwendbar, wenn der Wireless-Router WPS-fahig (Wi-Fi, geschiitzte
Einrichtung) ist. Geben Sie {iber einen Computer einen PIN-Code in den Wireless-Router ein.

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf l L

2.  Wahlen Sie Wi-Fi.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

Wenn die Netzwerkverbindung bereits eingerichtet ist, werden die Verbindungsdetails angezeigt. Tippen Sie
auf Zugangspunkt dndern, um die Einstellungen anzuwenden.
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Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, tippen Sie auf Zu Wi-Fi-Verbindung wechseln.
und wihlen Sie nach der Uberpriifung der Meldung Ja.

Wibhlen Sie Sonstiges > PIN-Code-Setup (WPS).

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Wenn Sie den Status der Netzwerkverbindung fiir den Drucker nach Abschluss der Installation {iberpriifen
mochten, finden Sie weitere Informationen unter dem entsprechenden Link unten.

Hinweis:
Ausfiihrliche Informationen zur Eingabe eines PIN-Codes finden Sie in der mit dem Wireless-Router gelieferten
Dokumentation.

Zugehorige Informationen

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142

Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung
(Netzwerkverbindungsbericht)

Sie konnen einen Netzwerkverbindungsbericht drucken, um den Status der Verbindung zwischen dem Drucker
und dem Drahtlos-Router zu priifen.

1.

Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Wiihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkverbindungstest.

Die Uberpriifung der Verbindung beginnt.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Druckerbildschirm, um den Netzwerkverbindungsbericht zu drucken.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, priifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht und folgen Sie den gedruckten
Losungen.
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Meldungen und AbhilfemaBnahmen im
Netzwerkverbindungsbericht

Uberpriifen Sie die Meldungen und Fehlercodes im Netzwerkverbindungsbericht und fithren Sie dann die
folgenden Abhilfemafinahmen durch.

Cheak Matwork Corasgtion

Check Resule FALL

Error code (E=2]

Bee the Hetwork Btatus amd check if the Betwork Wame [(S5ID) is
thae S5ID you WARE EO CoOnBEOT.
If the S5ID ia correckt, make fure B9 anter the correct password

U |

and try again,

If your problems persist.
so8 your dofumsntation for halp and networking cips.

Checkad Ieams

Wizeleas MNetwock Hase (S3ID) Check FAIL

Communication Mode Check Urchis kad
Becurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filuering Check Unchiec ked
Security Key/Pasaword Check Urschigs losd
IP Mddreas Check Unchac kid
Detalled IP Setup Cheak Unchecked

Batwork Status

Printer Hams EPSON XXXXXX
Prictes Madel XX-XXX Saries
IF Address 1E£9.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Gateway

Mebwork Hase (S5TD) Epsoniet
Sesusiey Hone

Sigrnal Strength Pear

MAC Address Fi:D0:2T:40:00:AC

a. Fehlercode

b. Meldungen zur Netzwerkumgebung

Zugehorige Informationen
= E-1auf Seite 144

® E-2, E-3, E-7“ auf Seite 144
= E-5auf Seite 145

= E-6“auf Seite 145

= E-8“auf Seite 146

= E-9“ auf Seite 146

= _E-10“ auf Seite 146

= E-11“auf Seite 147

= E-12°auf Seite 148

= E-13“auf Seite 148

= ,Meldung zur Netzwerkumgebung® auf Seite 149
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E-1

Losungen:

O Vergewissern Sie sich, dass das Ethernet-Kabel einwandfrei an den Drucker, einen Hub oder ein anderes
Netzwerkgerit Ihres Netzwerks angeschlossen ist.

[ Vergewissern Sie sich, dass der Hub oder die anderen Netzwerkgerite Thres Netzwerks eingeschaltet sind.

J Wenn Sie den Drucker iber WLAN verbinden mdchten, nehmen Sie erneut WLAN-Einstellungen fiir den
Drucker vor, da die Funktion deaktiviert ist.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am Bedienfeld* auf Seite 139

E-2, E-3, E-7

Losungen:

U Vergewissern Sie sich, dass Thr Wireless-Router eingeschaltet ist.

Q Uberpriifen Sie, dass der Computer bzw. das Gerit richtig mit dem Wireless-Router verbunden ist.

1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

(1 Stellen Sie den Drucker naher am Wireless-Router auf und entfernen Sie eventuelle Hindernisse zwischen
beiden Geriten.

Q Falls Sie die SSID manuell eingegeben haben, iiberpriifen Sie, ob sie richtig ist. Uberpriifen Sie die SSID iiber
den Abschnitt Netzwerkstatus des Netzwerkverbindungsberichts.

J Wenn der Wireless-Router mehrere SSIDs besitzt, wihlen Sie die angezeigte SSID. Wenn die SSID eine
nichtkonforme Frequenz nutzt, zeigt der Drucker sie nicht an.

[ Falls Sie eine Drucktasten-Einrichtung zum Herstellen der Netzwerkverbindung verwenden, achten Sie
darauf, dass der Wireless-Router WPS unterstuitzt. Falls der Wireless-Router WPS nicht unterstitzt, kann die
Drucktasten-Einrichtung nicht verwendet werden.

O Achten Sie darauf, Thre SSID und das Passwort in Erfahrung zu bringen, bevor Sie sich mit dem Wireless-
Router verbinden. Wenn Sie einen Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, finden Sie die
SSID und das Passwort auf dem am Wireless-Router angebrachten Aufkleber. Wenn Sie SSID und Passwort
nicht kennen, wenden Sie sich an die Person, die den Wireless-Router eingerichtet hat, oder sehen Sie in der mit
dem Zugangspunkt gelieferten Dokumentation nach.

(J Wenn Sie sich mit einer SSID verbinden, die mithilfe der Tethering-Funktion eines Mobilgerites erstellt wurde,
tiberpriifen Sie SSID und Kennwort in der mit dem Mobilgerdt mitgelieferten Dokumentation.

O Wenn die WLAN-Verbindung plétzlich unterbrochen wird, iiberpriifen Sie Folgendes. Falls eine der
Bedingungen zutriftt, setzen Sie die Netzwerkeinstellungen zuriick, indem Sie die Software von folgender
Website herunterladen und installieren.

https://epson.sn > Setup

U Ein weiteres Mobilgerit wurde mithilfe des Push-Button-Setup zum Netzwerk hinzugefiigt.
0 Das Wi-Fi-Netzwerk wurde mit einer anderen Methode als dem Push-Button-Setup eingerichtet.

(J Beim Austauschen des Wireless-Routers.
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Zugehorige Informationen

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung® auf Seite 138

= ,Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am Bedienfeld* auf Seite 139

E-5

AbhilfemaBnahmen:

U Vergewissern Sie sich, dass der Sicherheitstyp des Wireless-Routers einer der folgenden Einstellungen
entspricht. Wenn dies auf etwas anderes eingestellt ist, andern Sie den Sicherheitstyp am Drahtlos-Router.

O WEP-64 Bit (40 Bit)
O WEP-128 Bit (104 Bit)
O WPA PSK (TKIP/AES)"

O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
O WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK ist auch als WPA Personal bekannt. WPA2 PSK ist auch als WPA2 Personal bekannt.
(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn wieder ein.

J Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers erneut.

E-6

Losungen:

J Vergewissern Sie sich, dass das Filtern von MAC-Adressen deaktiviert ist. Wenn es aktiviert ist, registrieren
Sie die MAC-Adresse des Druckers, damit sie nicht herausgefiltert wird. Einzelheiten dazu finden Sie in dem
Handbuch, das im Lieferumfang des Wireless-Routers enthalten ist. Sie konnen die Drucker-MAC-Adresse in
der Spalte Netzwerkstatus eines Netzwerkverbindungsberichts priifen.

1 Wenn bei Threm Wireless-Router die gemeinsame Authentifizierung mit WEP-Sicherheit aktiviert ist, achten Sie
darauf, dass Authentifizierungsschliissel und -index richtig sind.

J Wenn die Anzahl der verbindbaren Gerite am Zugangspunkt geringer ist als die Anzahl der Netzwerkgerite,
die Sie verbinden méchten, nehmen Sie Einstellungen am Wireless-Router vor, um die Anzahl der verbindbaren
Gerite zu erhohen. Einzelheiten entnehmen Sie der Dokumentation des Wireless-Routers.

(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

U Nehmen Sie die Netzwerk-Einstellungen des Druckers erneut vor.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer® auf Seite 138
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In diesen Situationen > Ermeutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung > Meldungen und AbhilfemaBnahmen ir

E-8

Losungen:

U Wenn das DHCP des Drahtlos-Routers aktiviert ist, stellen Sie die TCP/IP-Einstellungen des Druckers auf Auto
ein.

J Wenn ,,IP-Adresseinstellung beziehen“ am Drucker auf Manuell eingestellt ist, ist die IP-Adresse, die Sie
manuell eingestellt haben, auflerhalb des Bereichs (z. B.: 0.0.0.0). Stellen Sie eine giiltige IP- Adresse {iber das
Bedienfeld des Druckers ein.

(O Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn wieder ein.

0 Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers erneut.

Zugehorige Informationen

=» »Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker® auf Seite 155

E-9

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
U Die Gerite sind eingeschaltet.

(1 Sie konnen uber die Gerite, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, auf das Internet und andere
Computer oder Netzwerkgerite in demselben Netzwerk zugreifen.

Wenn Thr Drucker und IThre Netzwerkgerite nach der Uberpriifung der oben genannten Punkte immer noch nicht
verbunden sind, versuchen Sie Folgendes.

(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

J Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor, der sich im gleichen Netzwerk befindet wie der
Drucker, der das Installationsprogramm nutzt. Sie konnen es von der folgenden Website herunterladen.

https://epson.com/support (USA)
https://epson.ca/support (Kanada)
https://latin.epson.com/support (Lateinamerika)
https://epson.sn > Setup (sonstige Regionen)

Wenn das Problem weiterhin auftritt, tiberpriifen Sie die IP-Adresse des Druckers, der im
Netzwerkverbindungsbericht aufgefiihrt ist und kontaktieren Sie den Hersteller des Routers.

Zugehorige Informationen

= Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer” auf Seite 138

E-10

Losungen:

Uberpriifen Sie Folgendes.
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In diesen Situationen > Ermeutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung > Meldungen und AbhilfemaBnahmen ir

O Andere Gerite im Netzwerk sind eingeschaltet.

U Die Netzwerk-Adressen (IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway) sind korrekt, wenn Sie die Option
»1P-Adresse beziehen® im Drucker auf ,,Manuell” eingestellt haben.

Falls diese Einstellungen falsch sind, stellen Sie die Netzwerk-Adresse erneut ein. Sie konnen die IP-Adresse,
Subnetzmaske und das Standard-Gateway im Abschnitt Netzwerkstatus des Netzwerkverbindungsberichts
uberpriifen.

Falls DHCP aktiviert ist, andern Sie die Option ,,IP-Adresse beziehen“ des Druckers auf ,, Auto. Wenn Sie die
IP-Adresse manuell festlegen wollen, tiberpriifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Abschnitt Netzwerkstatus
des Netzwerkverbindungsberichts und wéhlen Sie dann im Netzwerkeinstellungsbildschirm ,,Manuell® Stellen Sie
die Subnetzmaske auf [255.255.255.0] ein.

Wenn Thr Drucker und Thre Netzwerkgerite nach der Uberpriifung der oben genannten Punkte immer noch nicht
verbunden sind, versuchen Sie Folgendes.

(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

1 Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor, der sich im gleichen Netzwerk befindet wie der
Drucker, der das Installationsprogramm nutzt. Sie konnen es iiber folgende Webseite aufrufen.

https://epson.com/support (USA)
https://epson.ca/support (Kanada)
https://latin.epson.com/support (Lateinamerika)

https://epson.sn > Setup (sonstige Regionen)

Zugehorige Informationen

= _Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker auf Seite 155

E-11

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
O Die Standard-Gateway-Adresse ist korrekt, wenn Sie TCP/IP-Setup des Druckers auf ,,Manuell” setzen.

0 Das Gerit, das als Standard-Gateway eingestellt wurde, ist eingeschaltet.

Stellen Sie die korrekte Standard-Gateway-Adresse ein. Sie konnen die Standard-Gateway-Adresse im Abschnitt
Netzwerkstatus des Netzwerkverbindungsberichts priifen.

Wenn Thr Drucker und IThre Netzwerkgerite nach der Uberpriifung der oben genannten Punkte immer noch nicht
verbunden sind, versuchen Sie Folgendes.

(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

1 Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor, der sich im gleichen Netzwerk befindet wie der
Drucker, der das Installationsprogramm nutzt. Sie konnen es iiber folgende Webseite aufrufen.

https://epson.com/support (USA)
https://epson.ca/support (Kanada)
https://latin.epson.com/support (Lateinamerika)

https://epson.sn > Setup (sonstige Regionen)
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Zugehorige Informationen

= _ Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker” auf Seite 155

E-12

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
J Andere Gerite im Netzwerk sind eingeschaltet.

O Die Netzwerk-Adressen (IP-Adresse, Subnet-Maske und Standard-Gateway) sind korrekt, falls Sie sie manuell
eingegeben haben.

1 Die Netzwerk-Adressen fiir die anderen Gerite (Subnet-Maske und Standard-Gateway) sind gleich.

( Die IP-Adresse ist nicht in Konflikt mit anderen Geriten.

Wenn Thr Drucker und IThre Netzwerkgerite nach der Uberpriifung der oben genannten Punkte immer noch nicht
verbunden sind, versuchen Sie Folgendes.

(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

0 Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen mithilfe des Installationsprogramms erneut vor. Sie kénnen es tiber
folgende Webseite aufrufen.

https://epson.com/support (USA)
https://epson.ca/support (Kanada)
https://latin.epson.com/support (Lateinamerika)

https://epson.sn > Setup (sonstige Regionen)

J An einem Wireless-Router, der den WEP-Sicherheitstyp verwendet, konnen Sie mehrere Passworter
registrieren. Falls mehrere Passworter registriert sind, {iberpriifen Sie, ob das zuerst registrierte Passwort im
Drucker eingestellt ist.

Zugehorige Informationen

= _Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker* auf Seite 155

E-13

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
U Die Netzwerkgerite, wie etwa der Wireless-Router, Hub und Router, sind eingeschaltet.

U Die TCP/IP-Einstellungen fiir die Netzwerkgerite wurden nicht manuell konfiguriert. (Wenn die TCP/IP-
Einstellungen des Druckers automatisch und die TCP/IP-Einstellungen fiir die anderen Netzwerkgerite
manuell konfiguriert werden, kann das Netzwerk des Druckers von dem der anderen Gerite abweichen.)

Sollte das Problem mithilfe der obigen Abhilfemafinahmen nicht behoben worden sein, gehen Sie wie folgt vor.

(1 Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.
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In diesen Situationen > Direktes Verbinden eines Mobilgerats mit dem Drucker (Wi-Fi Direct)

J Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor, der sich im gleichen Netzwerk befindet wie der
Drucker, der das Installationsprogramm nutzt. Sie konnen es iiber folgende Webseite aufrufen.

https://epson.com/support (USA)
https://epson.ca/support (Kanada)

https://latin.epson.com/support (Lateinamerika)

https://epson.sn > Setup (sonstige Regionen)

O An einem Wireless-Router, der den WEP-Sicherheitstyp verwendet, konnen Sie mehrere Passworter
registrieren. Falls mehrere Passworter registriert sind, tiberpriifen Sie, ob das zuerst registrierte Passwort im

Drucker eingestellt ist.

Zugehorige Informationen

= Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 138

= _Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker auf Seite 155

Meldung zur Netzwerkumgebung

Meldung

Losung

Die Wi-Fi-Umgebung muss verbessert
werden. Schalten Sie den WLAN-Router
aus und wieder ein. Falls sich die
Verbindung nicht verbessert, lesen Sie

in der Dokumentation des WLAN-Routers
nach.

Positionieren Sie den Drucker ndher am Drahtlos-Router und entfernen

Sie jegliche Hindernisse zwischen ihnen; schalten Sie den Drahtlos-Router
anschlieBend aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann
wieder ein. Ist die Verbindung weiterhin nicht moglich, sehen Sie in der mit
dem Drahtlos-Router gelieferten Dokumentation nach.

*Es konnen keine weiteren Gerate
verbunden werden. Trennen Sie eines
der verbundenen Geréate, wenn Sie ein
weiteres hinzufiigen mochten.

Computer und Mobilgerate, die gleichzeitig angeschlossen werden kénnen,
sind vollstandig tiber die Wi-Fi Direct-Verbindung (Simple AP) verbunden. Um
einen anderen Computer oder ein anderes Mobilgerat hinzuzufligen, trennen
Sie zuerst eines der verbundenen Gerdte oder verbinden Sie es mit dem
anderen Netzwerk.

Sie kdnnen die Anzahl der Drahtlos-Geréte, die gleichzeitig angeschlossen
werden kénnen, und die Anzahl der verbundenen Gerdte bestatigen, indem
Sie das Netzwerkstatusblatt oder das Bedienfeld des Druckers priifen.

Dieselbe SSID als Wi-Fi Direct existiert
bereits in der Umgebung. Andern Sie die
SSID von Wi-Fi Direct, falls Sie ein Smart-
Gerat nicht mit dem Drucker verbinden
kénnen.

Rufen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers den Einrichtungsbildschirm von
Wi-Fi Direct auf und wahlen Sie das Men, um diese Einstellung zu dndern. Sie
konnen den Netzwerknamen, der nach DIRECT-XX- folgt, andern. Geben Sie
bis zu 22 Zeichen ein.

Direktes Verbinden eines Mobilgerats mit dem
Drucker (Wi-Fi Direct)

Mit Wi-Fi Direct (Einfacher AP) konnen Sie ein Smart-Gerit ohne einen Drahtlos-Router direkt mit dem Drucker
verbinden und von Mobilgeriten aus drucken.
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In diesen Situationen > Direktes Verbinden eines Mobilgerats mit dem Drucker (Wi-Fi Direct) > Verbindung mit Ge

Uber Wi-Fi Direct

Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie zu Hause oder im Biiro kein Wi-Fi nutzen oder wenn Sie den Drucker
direkt mit dem Computer oder mobilen Gerit verbinden mochten. In diesem Modus agiert der Drucker als
Drahtlos-Router und Sie konnen die Gerite mit dem Drucker verbinden, ohne einen Standard-Drahtlos-Router
einsetzen zu miussen. Jedoch konnen Smart-Gerite, die direkt mit dem Drucker verbunden sind, nicht iiber den
Drucker miteinander kommunizieren.
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Der Drucker kann gleichzeitig iber Wi-Fi oder Ethernet und Wi-Fi Direct (Einfacher AP) verbunden werden.
Wenn Sie jedoch in Wi-Fi Direct (Einfacher AP) eine Netzwerkverbindung starten, wenn der Drucker tiber Wi-Fi
verbunden ist, wird die Wi-Fi-Verbindung vortibergehend getrennt.

Verbindung mit Geraten tiber Wi-Fi Direct herstellen

Diese Methode ermoglicht die direkte Druckerverbindung mit Geréten ohne Wireless-Router.

Hinweis:
Fiir iOS- oder Android-Benutzer ldsst sich dies bequem iiber Epson Smart Panel einrichten.

Diese Einstellungen miissen Sie nur einmal jeweils fiir den Drucker und das Gerdit vornehmen, zu dem Sie eine Verbindung
herstellen méchten. Sofern Sie Wi-Fi Direct nicht deaktivieren oder die Netzwerkeinstellungen zuriicksetzen, miissen Sie
diese Einstellungen nicht erneut vornehmen.

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf l ["
2. Tippen Sie auf Wi-Fi Direct.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

150



In diesen Situationen > Direktes Verbinden eines Mobilgerats mit dem Drucker (Wi-Fi Direct) > Verbindung mit Ge

4. Scrollen Sie am Druckerbildschirm nach unten, um die zur Einrichtung der Verbindung erforderliche SSID
und das Kennwort anzuzeigen. Wihlen Sie die an Threm Geriét angezeigte SSID und geben Sie das Kennwort
ein.

DIRECT-FEDCABASE

Password
aaeaBBRN

Smartphone connect =

Menu

Network Name(SSID) o
DIRECT- XXXXXXXXXXXXX

Password I

XXXXXXXX

See
Description

Complete

5. Wihlen Sie auf dem Bildschirm der Druckanwendung fiir das Gerat den Drucker aus, mit dem Sie eine
Verbindung herstellen méchten.
6. Wihlen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers Fertig.

Wihlen Sie bei Geriten, die bereits zuvor mit dem Drucker verbunden waren, den Netzwerknamen (SSID) auf
dem WLAN-Bildschirm des Gerits aus, um die Verbindung erneut herzustellen.

Hinweis:
Falls Sie ein iOS-Gerdt verwenden, konnen Sie eine Verbindung auch herstellen, indem Sie mit der Standard-iOS-Kamera
den QR-Code scannen. Lesen Sie hierzu auch folgenden Link https://epson.sn.
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In diesen Situationen > Direktes Verbinden eines Mobilgerats mit dem Drucker (Wi-Fi Direct) > Andern der Einstell

Deaktivieren der Wi-Fi Direct-Verbindung (Einfacher AP)

Hinweis:

Wenn Wi-Fi Direct (Einfacher AP) deaktiviert wird, werden alle Computer und Mobilgeriite, die iiber Wi-Fi Direct
(Einfacher AP) mit dem Drucker verbunden sind, getrennt. Wenn Sie nur ein bestimmtes Gerit trennen mochten, trennen
Sie anstelle der Verbindung zum Drucker die Verbindung zum Gerdt.

L (= C

Tippen Sie am Startbildschirm des Druckers auf

2.  Wabhlen Sie Wi-Fi Direct.

Die Wi-Fi Direct-Daten werden angezeigt.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

4. Tippen Sie auf .

5. Wihlen Sie Wi-Fi Direct deaktivieren.
6. Tippen Sie auf Einstellungen deaktivieren.

7. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Andern der Einstellungen fiir Wi-Fi Direct (Einfacher AP) wie SSID
(= C

Wenn die Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Verbindung aktiviert ist, konnen Sie die Einstellungen von >

Wi-Fi Direct > Setup starten > andern. Anschliefend werden die folgenden Meniielemente angezeigt.

Netzwerknamen andern

Andert den Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Netzwerknamen (SSID), der zur Verbindung des Druckers verwendet
wird, auf einen Namen IThrer Wahl. Sie kénnen den Netzwerknamen (SSID) mit ASCII-Zeichen eingeben, die auf
der Software-Tastatur auf dem Bedienfeld angezeigt werden. Sie konnen bis zu 22 Zeichen eingeben.

Beim Andern des Netzwerknamens (SSID) werden alle verbundenen Gerite getrennt. Verwenden Sie den neuen
Netzwerknamen (SSID), wenn Sie die Gerateverbindung wiederherstellen méchten.

Kennwort @dndern

Andert das Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Kennwort, das zur Verbindung des Druckers verwendet wird, in ein
Kennwort Threr Wahl. Sie kdnnen das Kennwort mit ASCII-Zeichen eingeben, die auf der Software-Tastatur auf
dem Bedienfeld angezeigt werden. Sie konnen zwischen 8 und 22 Zeichen eingeben.

Beim Andern des Kennworts werden alle verbundenen Gerite getrennt. Verwenden Sie das neue Kennwort, wenn
Sie die Geriteverbindung wiederherstellen mochten.

Frequenzbereich andern

Andern Sie den Frequenzbereich von Wi-Fi Direct, der zur Verbindung des Druckers verwendet wird. Sie kénnen
2,4 GHz oder 5 GHz wihlen.
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In diesen Situationen > Hinzufiigen oder Andern der Druckerverbindung > So richten Sie einen Drucker an mehre

Beim Andern des Frequenzbereichs werden alle verbundenen Gerite getrennt. Stellen Sie die Geriteverbindung
wieder her.

Beachten Sie, dass Sie die Verbindung fiir Gerite, die den 5-GHz-Frequenzbereich nicht unterstiitzen, nicht
wiederherstellen konnen, wenn Sie zum 5-GHz-Bereich wechseln.

Wi-Fi Direct deaktivieren

Deaktiviert die Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Einstellungen des Druckers. Bei der Deaktivierung werden alle
Gerite, die mit einer Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Verbindung mit dem Drucker verbunden sind, getrennt.

Werkseinstlg. wiederh.
Setzt alle Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Einstellungen auf die Standardwerte zuriick.

Die Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Verbindungsinformationen der Mobilgerite, die auf dem Drucker gespeichert
sind, werden gel6scht.

Hinzufiigen oder Andern der Druckerverbindung

So richten Sie einen Drucker an mehreren Computern ein

Auch wenn mehrere Computer mit demselben WLAN-Router verbunden werden konnen, kann jedem Computer
eine andere SSID zugewiesen werden.

Wenn die vom WLAN-Router zugewiesenen SSIDs nicht als dasselbe Netzwerk behandelt werden, wird jeder
Computer effektiv mit einem anderen Netzwerk verbunden. Wenn Sie mit der Einrichtung des Druckers von
Computer A beginnen, wird der Drucker demselben Netzwerk wie Computer A hinzugefiigt, wodurch Computer
A dariiber drucken kann.

;\\ 7 —
A ==
B N
> = B
e EPSON =
SSID:1111111a SSID:1111111g
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In diesen Situationen > Hinzufiigen oder Andern der Druckerverbindung > Andern der Verbindung von WLAN zu

Wenn Sie iiberdies mit der Einrichtung des Druckers von Computer B in der oben gezeigten Konfiguration
beginnen, wird der Drucker im Netzwerk von Computer B eingerichtet, wodurch Computer B, nicht aber
Computer A drucken kann.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Damit dies nicht geschieht, starten Sie das Installationsprogramm auf dem Computer, der mit demselben
Netzwerk wie der Drucker verbunden ist, wenn Sie einen vernetzten Drucker iiber einen zweiten Computer
einrichten mochten. Wenn der Drucker in demselben Netzwerk gefunden wird, wird der Drucker nicht neu fiir
das Netzwerk konfiguriert, sondern einsatzbereit gemacht.

Andern der Verbindung von WLAN zu USB

Befolgen Sie die nachstehenden Schritte, wenn das WLAN, das Sie nutzen, instabil ist oder Sie zu einer stabileren
USB-Verbindung wechseln méchten.

1. Verbinden Sie den Drucker tiber ein USB-Kabel mit dem Computer.

2. Wibhlen Sie beim Drucken mit einer USB-Verbindung einen Drucker, der nicht gekennzeichnet ist (XXXXX).
Je nach Betriebssystemversion wird Thr Druckername oder ,,Netzwerk® in XXXX angezeigt.

Beispiel von Windows 11

r

9 Print x
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Select Printer
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Beispiel von Windows 10
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Andern der Verbindung von WLAN zu Kabel-LAN

Befolgen Sie diese Anweisungen, wenn das WLAN, das Sie nutzen, instabil ist oder wenn Sie zu einer stabileren
Kabel-LAN-Verbindung wechseln méchten.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.
2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Verbindungseinstellungen > Ethernet.

3. Befolgen Sie die Anleitung zum Anschlieflen des LAN-Kabels.

Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker
Dieser Abschnitt beschreibt die Konfiguration der Einstellungen iiber das Bedienfeld des Druckers.
1. Wihlen Sie am Startbildschirm des Druckers Einstellungen.

2.  Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP.

3. Wihlen Sie IP-Adresse anfordern und anschlieflend Manuell aus.

4. Eingeben der IP-Adresse.
Der Fokus bewegt sich zum vorderen Segment oder zum hinteren Segment, das durch einen Punkt getrennt
ist, wenn Sie € und P> wihlen.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

5. Richten Sie Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

g Wichtig:

Wenn die Kombination aus IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway falsch ist, konnen Sie nicht mit
den Einstellungen fortfahren. Bestitigen Sie, dass kein Fehler in der Eingabe vorliegt.

6. Geben Sie die IP-Adresse fiir den primadren DNS-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.
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In diesen Situationen > Transportieren und Lagern des Druckers

Hinweis:
Bei Auswahl von Auto als Einstellung fiir die IP-Adresszuteilung lassen sich die DNS-Server-Einstellungen Manuell
oder Auto auswihlen. Wenn die DNS-Server-Adresse nicht automatisch abgerufen werden kann, wihlen Sie Manuell
aus und geben Sie dann die Adresse des DNS-Servers ein. Geben Sie dann die Adresse des sekundiren DNS-Servers
direkt ein. Falls Sie Auto auswdihlen, fahren Sie fort mit Schritt 8.

7.  Geben Sie die IP-Adresse fiir den sekundéiren DNS-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

8. Tippen Sie auf Einrichtung starten.

Zugehorige Informationen

= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 238

Transportieren und Lagern des Druckers

Wenn Sie den Drucker lagern oder zur Umstellung oder Reparatur transportieren miissen, befolgen Sie die
nachfolgenden Schritte, um den Drucker einzupacken.

1. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste d) aus.

2. Vergewissern Sie sich, dass die Betriebsanzeige erlischt, und ziehen Sie dann das Netzkabel ab.

g Wichtig:

Ziehen Sie den Netzstecker, wenn die Betriebsanzeige aus ist. Andernfalls kehrt der Druckkopf nicht in seine
Ausgangsposition zuriick. Dadurch konnte die Tinte austrocknen und es nicht mehr moglich sein, zu drucken.

3. Ziehen Sie alle Kabel wie das Netzkabel und das USB-Kabel ab.

4. Entnehmen Sie simtliches Papier aus dem Drucker.

5. Vergewissern Sie sich, dass keine Vorlagen mehr im Drucker vorhanden sind.
6. Schlieflen Sie die Dokumentabdeckung, falls diese gedffnet ist.

7. Stellen Sie das Bedienfeld nach oben.
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In diesen Situationen > Transportieren und Lagern des Druckers

8. Offnen Sie die Scannereinheit, bis Sie einen Klick horen.

9. Sichern Sie den Druckkopf mit Klebeband am Gehéuse.

Hinweis:
Achten Sie darauf, wie nachstehend gezeigt Klebeband anzubringen, ohne die Locher abzudecken. Andernfalls konnen
Sie die Scannereinheit nicht schliefen.

157



In diesen Situationen > Transportieren und Lagern des Druckers

10. Schlieflen Sie die Scannereinheit.

Aus Sicherheitsgriinden wird die Scannereinheit in zwei Schritten geschlossen.

Hinweis:
Die Scannereinheit muss vollstindig geschlossen werden, bevor Sie sie erneut offnen konnen.

11. Achten Sie darauf, den Tintenbehilter mit dem Deckel sicher zu verschlieflen.
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13. Bereiten Sie den Drucker wie nachfolgen gezeigt zum Einpacken vor.

14. Platzieren Sie den Drucker im Plastikbeutel und schliefen Sie diesen.

15. Packen Sie den Drucker unter Verwendung von Schutzmaterial in seinen Karton.
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n Wichtig:
O Platzieren Sie den Drucker beim Lagern oder Transport im Plastikbeutel und schlieflen Sie diesen.

Vermeiden Sie es, den Drucker zu kippen, vertikal aufzustellen oder auf den Kopf zu stellen. Andernfalls
kann Tinte austreten.

QO Tintenflaschen beim Aufbewahren oder Transportieren nicht kippen und keinen Stéffen oder
Temperaturschwankungen aussetzen.Andernfalls kann Tinte austreten, selbst wenn die Tintenflasche mit
dem Deckel fest verschlossen ist.Achten Sie darauf, die Tintenflasche beim Festdrehen des Deckels aufrecht
zu halten, und ergreifen Sie MafSnahmen, um ein Auslaufen von Tinte beim Transportieren der Flasche zu
verhindern. Legen Sie die Flasche beispielsweise in eine Tasche.

U Stellen Sie gedffnete Tintenflaschen nicht zusammen mit dem Drucker in den Karton.

Wenn Sie den Drucker wieder in Betrieb nehmen, achten Sie darauf, das den Druckkopf sichernde Klebeband
vorher zu entfernen. Falls die Druckqualitdt beim nachsten Druck abgenommen hat, reinigen Sie den Druckkopf
und richten Sie ihn aus.

Zugehorige Informationen
= , Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
=, Ausrichten des Druckkopfs“ auf Seite 122
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Drucken, Scannen oder Faxen nicht moglich

Probleml6sung

Lesen Sie diesen Abschnitt, wenn Sie nicht wie erwartet drucken, scannen oder faxen konnen oder Probleme beim
Drucken auftreten. Losungen fiir einige allgemeine Probleme finden Sie nachstehend.

| Ist der Drucker eingeschaltet?
Losungen
O Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet ist.

[ Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel richtig angeschlossen ist.

® , Gerit kann nicht eingeschaltet werden“ auf Seite 221

=, Problem kann nicht geldst werden® auf Seite 227

| Ist Papier im Drucker gestaut?
Losungen
Wenn Papier im Drucker gestaut ist, kann der Druck nicht starten. Entfernen Sie das gestaute Papier aus

dem Drucker.

=, Papier wird gestaut auf Seite 206

l Arbeitet der Drucker selbst richtig?
Losungen
O Falls eine Fehlermeldung am LCD-Bildschirm angezeigt wird, priifen Sie den Fehler.

U Drucken Sie ein Statusblatt und priifen Sie damit, ob der Drucker selbst richtig drucken kann.

= ,Eine Meldung wird auf dem LCD-Bildschirm angezeigt“ auf Seite 205
= Statusblatt:“ auf Seite 246

| Haben Sie Verbindungsprobleme?
Losungen
0 Stellen Sie sicher, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind.
0 Vergewissern Sie sich, dass Netzwerkgerit und USB-Hub normal arbeiten.

1 Falls Sie eine WLAN-Verbindung haben, vergewissern Sie sich, dass die WLAN-
Verbindungseinstellungen stimmen.

U Priifen Sie das Netzwerk, mit dem Thr Computer und Drucker verbunden sind, und vergewissern Sie
sich, dass die Namen der Netzwerke iibereinstimmen.

® , Der Drucker kann keine Verbindung zum Netzwerk herstellen“ auf Seite 167
® Drucker kann nicht iiber USB verbunden werden® auf Seite 166
= Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142
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] Wurden Druckdaten richtig gesendet?
Losungen
O Stellen Sie sicher, dass keine Druckdaten von einem vorangegangenen Auftrag ausstehen.

(1 Stellen Sie anhand des Druckertreibers sicher, dass der Drucker nicht offline ist.

= _Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang. auf Seite 164

= Druckauftrige stehen aus oder der Drucker ist im Wartemodus. auf Seite 164

Die Anwendung oder der Druckertreiber funktioniert nicht richtig

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es wurde kein echter Epson-Treiber installiert.
Losungen
Ist kein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert, sind die verfiigbaren Funktionen
eingeschrankt. Wir empfehlen die Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

= , Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows“ auf Seite 136
=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS“ auf Seite 138

| Esliegt ein Problem mit der Software oder den Daten vor.
Losungen

O Stellen Sie sicher, dass ein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert ist. Ist kein echter
Epson-Druckertreiber installiert, sind die verfiigbaren Funktionen eingeschrankt. Wir empfehlen die
Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

1 Es kann sein, dass beim Drucken eines Bildes mit einer grofSen Datenmenge der Speicherplatz des
Computers nicht ausreicht. Drucken Sie das Bild mit einer niedrigeren Auflésung oder in einem
kleineren Format aus.

1 Wenn Sie alle Losungsvorschlige ohne Erfolg ausprobiert haben, versuchen Sie das Problem zu l6sen,
indem Sie den Druckertreiber deinstallieren und dann neu installieren.

1 Moglicherweise konnen Sie das Problem durch Aktualisieren der Software auf die neueste Version

l6sen. Sie konnen den Softwarestatus mithilfe des Tools zur Softwareaktualisierung priifen.

=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows* auf Seite 136
=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS* auf Seite 138
= , Anwendungen separat installieren“ auf Seite 135

=, Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 239

| Esliegt ein Problem mit dem Druckerstatus vor.
Losungen

Klicken Sie auf EPSON Status Monitor 3 auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers und
tiberpriifen Sie anschlieflend den Druckerstatus. Wenn EPSON Status Monitor 3 deaktiviert ist, klicken
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Sie auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen auf Utility und wahlen Sie dann EPSON Status
Monitor 3 aktivieren aus.

| Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang.

Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers. Falls nicht bendtigte
Daten iibrig sind, wéhlen Sie Alle Dokumente abbrechen im Menii Drucker.

= EPSON XXXNXXKX Printing Preferences =
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| Druckauftréage stehen aus oder der Drucker istim Wartemodus.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Wenn das der Fall ist, deaktivieren Sie im Menii Drucker die Einstellung ,,Offline oder ,, Ausstehend

EPSONOOCONNO0N Series 0 =

Prinker  Ducument  View

| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

| Der Drucker ist nicht als Standarddrucker ausgewdbhlt.

Losungen

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol unter Systemsteuerung > Gerite und

Drucker anzeigen (oder Drucker, Drucker und Faxe) und klicken Sie auf Als Standarddrucker
festlegen.

Hinweis:

Wenn es mehrere Druckersymbole gibt, lesen Sie die folgenden Informationen, um den richtigen Drucker
auszuwdhlen.

Beispiel:
USB-Verbindung: EPSON XXXX Series
Netzwerkverbindung: EPSON XXXX Series (Netzwerk)
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Falls Sie den Druckertreiber mehrmals installieren, werden eventuell Kopien des Druckertreibers erstellt.
Falls Kopien wie ,,EPSON XXXX Series (Kopie 1) erstellt werden, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol der Kopie und wihlen Sie Gerit entfernen aus.

| Der Druckeranschluss ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Priifen Sie, ob der Druckeranschluss unter Eigenschaft > Anschluss im Menii Drucker wie folgt korrekt
eingestellt ist.

USB-Verbindung: USBXXX, Netzwerkverbindung: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USB  EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port ] XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 v
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es wurde kein echter Epson-Treiber installiert.
Losungen

Ist kein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert, sind die verfiigbaren Funktionen
eingeschrankt. Wir empfehlen die Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

= , Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows“ auf Seite 136
=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS* auf Seite 138

| Esliegt ein Problem mit der Software oder den Daten vor.
Losungen

O Stellen Sie sicher, dass ein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert ist. Ist kein echter
Epson-Druckertreiber installiert, sind die verfiigbaren Funktionen eingeschrankt. Wir empfehlen die
Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.
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[ Es kann sein, dass beim Drucken eines Bildes mit einer groflen Datenmenge der Speicherplatz des
Computers nicht ausreicht. Drucken Sie das Bild mit einer niedrigeren Auflésung oder in einem
kleineren Format aus.

(J Wenn Sie alle Losungsvorschldge ohne Erfolg ausprobiert haben, versuchen Sie das Problem zu l6sen,
indem Sie den Druckertreiber deinstallieren und dann neu installieren.

O Méglicherweise konnen Sie das Problem durch Aktualisieren der Software auf die neueste Version
16sen. Sie konnen den Softwarestatus mithilfe des Tools zur Softwareaktualisierung priifen.

=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows*“ auf Seite 136
= , Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS“ auf Seite 138
=, Anwendungen separat installieren“ auf Seite 135

=» »~Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)* auf Seite 239

| Esliegt ein Problem mit den Druckerstatus vor.
Losungen
Achten Sie darauf, dass der Druckerstatus nicht auf Pause gesetzt ist.

Wiihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und doppelklicken Sie dann auf den Drucker. Wenn der Drucker auf ,,Pause” gesetzt
ist, klicken Sie auf Fortsetzen.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (iOS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Auto-Anzeige Papiereinrichtung ist deaktiviert.
Losungen
Aktivieren Sie die Option Auto-Anzeige Papiereinrichtung im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Papierquelleneinst. > Auto-
Anzeige Papiereinrichtung

B AirPrint ist deaktiviert.
Losungen

Aktivieren Sie die Einstellung AirPrint in Web Config.

= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 238

Scannen trotz korrekt hergestellter Verbindung nicht moglich

| Scannen mit hoher Auflésung iiber ein Netzwerk.
Losungen

Versuchen Sie, mit einer niedrigeren Aufldsung zu scannen.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.
Losungen

Schlief3en Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

| Der Drucker ist mit einem SuperSpeed-USB-Anschluss verbunden.
Losungen

Falls Sie den Drucker tiber ein USB-2.0-Kabel an einen SuperSpeed-USB-Anschluss anschlieflen, kann
auf einigen Computern ein Kommunikationsfehler auftreten. Schlieflen Sie den Drucker in diesen Fillen
mithilfe einer der folgenden Methoden erneut an.

(1 Verwenden Sie ein USB-3.0-Kabel (nur unterstiitzte Modelle).
O Schlielen Sie das Kabel an einen Hi-Speed-USB-Anschluss am Computer an.
O Schlielen Sie das Kabel an einen anderen SuperSpeed-USB-Anschluss an als den, bei dem der Fehler

aufgetreten ist.

= , Schnittstellenspezifikationen“ auf Seite 262

Der Drucker kann keine Verbindung zum Netzwerk herstellen

Wesentliche Ursachen und Losungen fiir Netzwerkverbindungsprobleme

Priifen Sie anhand von Folgendem, ob ein Problem mit dem Betrieb oder den Einstellungen des verbundenen
Gerits vorliegt.

| Priifen Sie die Ursache des Netzwerkverbindungsfehlers des Druckers.
Losungen

Drucken Sie den Bericht zur Netzwerkverbindungspriifung und achten Sie auf Probleme. Priifen Sie die
empfohlene Abhilfemafinahme.

In den folgenden relevanten Informationen finden Sie Einzelheiten zum Lesen des Berichts der
Netzwerkverbindungspriifung.

Hinweis:
Wenn Sie weitere Informationen zu den Netzwerkeinstellungen priifen mochten, drucken Sie ein Blatt mit dem
Netzwerkstatus.

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142
=» »Meldungen und Abhilfemafinahmen im Netzwerkverbindungsbericht® auf Seite 143
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Verwenden Sie Epson Printer Connection Checker zur Verbesserung der Verbindung mit
dem Computer. (Windows)

Losungen

Je nach den Ergebnissen der Uberpriifung konnen Sie das Problem méglicherweise 1osen.

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol Epson Printer Connection Checker auf dem Desktop.
Epson Printer Connection Checker wird gestartet.

Wenn es kein Symbol auf dem Desktop gibt, gehen Sie wie folgt vor, um Epson Printer Connection
Checker zu starten.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.

O Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Taste und wéhlen Sie Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

(J Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das
angezeigte Symbol.

O Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.
2. Folgen Sie zum Uberpriifen der Bildschirmanleitung.

Hinweis:
Wenn der Druckername nicht angezeigt wird, installieren Sie einen Original Epson Druckertreiber.

, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows* auf Seite 136

Wenn Sie das Problem identifiziert haben, fithren Sie die auf dem Bildschirm angezeigte Losung aus.
Wenn Sie das Problem nicht beheben kénnen, tiberpriifen Sie je nach Situation Folgendes.

1 Der Drucker wird nicht iiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Statusprifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142
Q Der Drucker wird nicht iiber eine USB-Verbindung erkannt

»,Drucker kann nicht tiber USB verbunden werden® auf Seite 166

O Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefithrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)“ auf Seite 163

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen
Versuchen Sie Folgendes, wenn Sie den WLAN-Router in der Einrichtungsumgebung bewegen konnen.

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder mobilen Geriten und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder mobile
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Gerate niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

cooo/

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder die Mobilgerite und den Drucker naher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
tibereinstimmen.

= ,Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung® auf Seite 138
Der Computer oder das mobile Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.
Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere

SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.

R\\\

i .

A ‘ .

V77 * EPSON D) :
— =7 > =)
= * EPSON =
— [ —— 2
- - [

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

Verbinden Sie den Computer oder das mobile Gerit mit der gleichen SSID wie den Drucker.

(3 Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

U Priifen Sie auf allen Computern und mobilen Geréten, die Sie mit dem Drucker verbinden méchten,
den Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.
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(O Wenn der Drucker oder Thr Computer oder mobile Gerite mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt iiber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder mobilen Geriten nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren
Sie die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das
mit dem Drahtlos-Router geliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

= , Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker” auf Seite 155

| Das an den USB 3.0-Anschluss angeschlossene Gerit verursacht Funkstérungen.
Losungen

Wenn Sie ein Geridt an den USB 3.0-Anschluss auf einem Mac anschlieflen, kann es zu Funkstérungen
kommen. Versuchen Sie Folgendes, wenn Sie keine Wireless-Verbindung (Wi-Fi) herstellen kénnen oder
die Verbindung instabil wird.

O Platzieren Sie das Gerit, das an den USB 3.0-Anschluss angeschlossen ist, etwas weiter vom Computer
entfernt.

0 Stellen Sie eine Verbindung mit der SSID fiir den 5-GHz-Bereich her.

Es liegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen am Computer oder an den
Mobilgeraten vor.

Losungen

Versuchen Sie {iber IThren Computer oder Thre Mobilgerite auf Webseiten zuzugreifen, um
sicherzustellen, dass die Netzwerkeinstellungen Ihres Gerits korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten
zugreifen kénnen, gibt es ein Problem mit dem Computer oder den Mobilgeriten.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers oder der Mobilgerite. Ausfiihrliche
Informationen finden Sie in der mit dem Computer oder den Mobilgeraten gelieferten Dokumentation.
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Efficient Ethernet) unterstiitzen.

I Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geréten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

0 Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stdndig hergestellt und getrennt.

U Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

O Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 142
Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.

Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 238
Wihlen Sie anmelden und geben Sie das Administratorkennwort ein.

Wibhlen Sie Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.

Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.

Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf OK.

Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.

Schliefien Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerite verursacht.
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Es konnen keine Faxe gesendet oder empfangen werden

Es konnen keine Faxe gesendet oder empfangen werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es gibt Probleme mit der Telefonanschlussdose.
Losungen

Priifen Sie, ob die Wandtelefonbuchse funktioniert, indem Sie ein Telefon anschlieflen und es testen.
Wenn Sie keine Telefonanrufe titigen oder empfangen kénnen, nehmen Sie Kontakt zu Threm
Telekommunikationsanbieter auf.

| Es gibt Probleme bei der Verbindung zur Telefonleitung.
Losungen

Wiihlen Sie am Bedienfeld Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-
Verbindungstest, um die automatische Faxverbindungspriifung auszufiihren. Testen Sie die Losungen,
die im Bericht genannt werden.

] Ein Kommunikationsfehler tritt auf.
Losungen

Wihlen Sie Langsam (9.600 Bits/s) unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Grundeinstellungen > Faxgeschwindigkeit auf dem Bedienfeld.

l Anschluss erfolgte an einen DSL-Telefonanschluss ohne DSL-Filter.
Losungen

Um das Gerit an eine DSL-Telefonleitung anzuschliefen, benétigen Sie ein DSL-Modem mit einem
eingebauten DSL-Filter oder Sie installieren einen separaten DSL-Filter in der Leitung. Wenden Sie sich
an Thren DSL-Anbieter.

»AnschliefSen an DSL oder ISDN* auf Seite 78

Es gibt Probleme mit dem DSL-Filter, wenn Sie eine Verbindung zu einem DSL-
Telefonanschluss herstellen.
Losungen

Wenn Sie kein Fax senden oder empfangen kénnen, schliefien Sie den Drucker direkt an eine
Telefonbuchse an, um zu priifen, ob der Drucker ein Fax senden kann. Wenn Sie Faxe versenden konnen,
wird das Problem moglicherweise vom DSL-Filter verursacht. Wenden Sie sich an Ihren DSL-Anbieter.

Faxe konnen nicht gesendet werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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Die Verbindungsleitung wurde in einer Einrichtung, in der eine Nebenstellenanlage (PBX)
verwendet wird, auf PSTN eingestellt.

Losungen

Wihlen Sie PBX unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen > Leitungstyp auf dem Bedienfeld.

Senden von Faxen ohne Eingabe eines Zugangscodes in einer Umgebung, in der eine
Telefonanlage (PBX) installiert ist.

Losungen

Wenn bei Threr Telefonanlage fiir externe Verbindungen ein Zugangscode benétigt wird, registrieren Sie
den Zugangscode zum Drucker und geben Sie beim Senden vor der Faxnummer eine Raute (#) ein.

| Die Faxnummer des Empfangers ist falsch.
Losungen

Uberpriifen Sie, ob die in Ihrer Kontaktliste registrierte oder von Ihnen direkt iiber die Tastatur
eingegebene Empfingernummer korrekt ist. Oder iiberpriifen Sie mit dem Empfanger, ob die
Faxnummer korrekt ist.

| Das Faxgerit des Empféangers ist nicht zum Empfangen von Faxen bereit.
Losungen

Fragen Sie den Empfinger, ob das Faxgerat des Empfingers fiir den Empfang eines Faxes bereit ist.

| Die zu sendenden Daten sind zu groB.
Losungen
Sie konnen Faxe mit einer kleineren Datengrof3e auf eine der folgenden Arten senden.

J Wenn Sie das Fax monochrom senden, aktivieren Direktsenden unter Fax > Fax-Einstellungen >
Fax-Sendeeinstellungen.

»Senden einer grofSen Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax (Direktsenden)® auf Seite 96

U Mithilfe des angeschlossenen Telefons

»Senden von Faxen mit Wahlen von externen Telefonen auf Seite 95

O Durch Trennen der Vorlagen

| Die Kopfzeilen fiir ausgehende Faxe sind nicht hinterlegt.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen >
Kopf und richten Sie die Kopfzeilen ein. Einige Faxgerate weisen eingehende Faxe, die keine Kopfzeile
haben, automatisch ab.

l 1hre Anrufer-ID wurde blockiert.
Losungen

Wenden Sie sich an IThr Telekommunikationsunternehmen, um Thre Anrufer-ID zu entsperren.
Bestimmte Telefone und Faxgerdte unterdriicken automatisch anonyme Anrufe.
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Kein Faxempfang maglich

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

Der Empfangsmodus ist auf Manuell eingestellt, wahrend ein externes Telefongerat an den
Drucker angeschlossen ist.

Losungen

Wenn ein externes Telefongerit an den Drucker angeschlossen ist und gemeinsam mit dem Drucker
eine Telefonleitung nutzt, wahlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen und stellen Sie dann den Empfangsmodus auf Auto.

| Der verfiigbare Speicherplatz fiir den Posteingang reicht nicht aus.
Losungen

Im Eingangsfach sind bereits insgesamt 100 empfangene Dokumente gespeichert. Loschen Sie nicht
benotigte Dokumente.

| Der Computer, auf dem die empfangenen Faxe gespeichert werden, ist nicht eingeschaltet.
Losungen

Wenn Sie Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe auf einem Computer vorgenommen haben,
schalten Sie den Computer ein. Das empfangene Fax wird geloscht, sobald es auf dem Computer
gespeichert wurde.

| Der Absender hat das Fax ohne Kopfinformationen gesendet.
Losungen

Fragen Sie den Absender, ob auf seinem Faxgerit Kopfzeilen eingerichtet sind. Oder deaktivieren

Sie die Funktion Fax ohne Kopfzeile blockiert in Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Verweigerung Fax. Faxe, die keine
Kopfinformationen enthalten, werden blockiert, wenn diese Einstellung aktiviert ist.

| Die Faxnummer des Absenders wurde nicht in der Kontaktliste registriert.
Losungen

Registrieren Sie die Absenderfaxnummer in der Kontaktliste. Oder deaktivieren Sie die Funktion
Nicht registrierte Kontakte in Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Verweigerung Fax. Faxe, die von Nummern gesendet
werden, die nicht in dieser Liste registriert sind, werden blockiert, wenn diese Einstellung aktiviert ist.

| Die Faxnummer des Absenders wurde in die Liste zuriickgew. Nummern eingetragen.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass die Absendernummer aus der Liste zuriickgew. Nummern geloscht werden
kann, bevor Sie sie l6schen. Loschen Sie sie iiber Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Zuriickweisungsnummernliste bearb..
Oder deaktivieren Sie die Funktion Liste zuriickgew. Nummern in Einstellungen > Allgemeine
Einstellungen > Fax-FEinstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Verweigerung Fax.
Faxe, die von Nummern gesendet werden, die in dieser Liste registriert sind, werden blockiert, wenn
diese Einstellung aktiviert ist.
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| Abonnieren eines Anrufweiterleitungsdienstes.
Losungen

Wenn Sie einen Anrufweiterleitungsdienst abonniert haben, kann der Drucker méglicherweise keine
Faxe empfangen. Wenden Sie sich an Ihren Service-Anbieter.

Faxe konnen nicht an einen bestimmten Empfanger gesendet werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Gerit des Empfingers benétigt lange Zeit zum Antworten.
Losungen

Wenn das empfangende Geridt Thren Anruf nicht innerhalb von 50 Sekunden, nachdem der Wahlvorgang
abgeschlossen ist, entgegennimmt, wird der Anruf mit einem Fehler beendet. Wihlen Sie mit einem
angeschlossenen Telefon, um zu liberpriifen, wie lange es dauert, bevor Sie einen Faxton héren. Wenn
dies ldnger als 50 Sekunden dauert, fiigen Sie nach der Faxnummer Pausen hinzu, um ein Fax zu

versenden. ‘ wird verwendet, um Pausenzeichen einzugeben. Als Pausenzeichen wird ein Bindestrich
angegeben. Ein Pause ist ca. drei Sekunden lang. Fiigen Sie nach Bedarf mehrere Pausen hinzu.

| Diein der Kontaktliste registrierte Einstellung der Faxgeschwindigkeit ist falsch.

Losungen

Wihlen Sie den Empfinger aus der Kontaktliste, wihlen Sie > und wihlen Sie dann Bearbeiten >
Faxgeschwindigkeit > Langsam (9.600 Bits/s).

Faxe konnen nicht zu einem bestimmten Zeitpunkt gesendet werden

| Datum oder Uhrzeit des Druckers sind falsch.
Losungen

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Datum/Zeit-
Einstellung, und stellen Sie dann das korrekte Datum bzw. die richtige Uhrzeit ein.

Faxe werden im falschen Format versendet

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Vorlagen sind nicht korrekt platziert.
Losungen
[ Stellen Sie sicher, dass die Vorlage richtig an den Ausrichtungsmarkierungen ausgerichtet ist.

J Wenn der Rand des gescannten Bildes fehlt, schieben Sie die Vorlage etwas vom Rand des
Vorlagenglases weg.

= , Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31
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| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen
Entfernen Sie saimtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das

Vorlagenglas.

= _Reinigen des Vorlagenglases® auf Seite 123

Empfangene Faxe werden nicht gedruckt

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Esist ein Fehler im Drucker aufgetreten, z. B. ein Papierstau.
Losungen

Loschen Sie den Druckerfehler und bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu senden.

| Das Drucken empfangener Faxe ist unter den aktuellen Einstellungen deaktiviert.
Losungen

Falls Auf Computer speichern auf Ja eingestellt ist, indern Sie die Einstellungen auf Ja und
drucken. Oder deaktivieren Sie In Posteingang speichern und Auf Computer speichern, sodass der
Druckvorgang stattfinden kann.

Die Einstellungen In Posteingang speichern und Auf Computer speichern finden Sie unter
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-
Ausgabe.

Senden oder Empfangen von Faxen trotz ordnungsgemaB hergestellter
Verbindung nicht moglich (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Software ist nicht installiert.
Losungen

Achten Sie darauf, dass PC-FAX auf Threm Computer installiert ist. Der PC-FAX-Treiber wird zusammen
mit FAX Utility installiert. Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um zu tiberpriifen, ob diese Software
installiert ist.

Achten Sie darauf, dass der Drucker (Faxgerdt) unter Gerite und Drucker, Drucker oder Drucker und
sonstige Hardware angezeigt wird. Der Drucker (das Fax) wird als ,,EPSON XXXXX (FAX)“ angezeigt.
Wenn der Drucker (das Fax) nicht angezeigt wird, deinstallieren Sie FAX Utility und installieren Sie es
dann erneut. Fithren Sie folgende Schritte aus, um Gerite und Drucker, Drucker oder Drucker und
andere Hardware aufzurufen.
U Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche, und wihlen Sie dann Einstellungen > Bluetooth und Gerite >
Drucker und Scanner.
U Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche, wéihlen Sie dann Windows-System > Systemsteuerung >
Gerite und Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus.
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(J Windows 8.1/Windows 8

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound oder Hardware aus.

(J Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltflache, wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
in Hardware und Sound oder Hardware.

Die Benutzerauthentifizierung ist fehlgeschlagen, als ein Fax von einem Computer gesendet
wurde.

Losungen

Richten Sie Benutzername und Kennwort im Druckertreiber ein. Wenn beim Senden eines Fax von
einem Computer aus die Sicherheitsfunktion aktiviert ist, die Benutzer daran hindert, die Faxfunktion
des Druckers zu verwenden, wird die Benutzerauthentifizierung mit der im Druckertreiber eingestellten
Kombination aus Benutzername und Kennwort durchgefiihrt.

| Es gibt Probleme mit der Faxverbindung und den Faxeinstellungen.
Losungen

Versuchen Sie die Losungsansitze fiir Faxverbindung und Faxeinstellungen.

Senden oder Empfangen trotz ordnungsgemag hergestellter Verbindung nicht
moglich (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Software ist nicht installiert.
Losungen

Achten Sie darauf, dass PC-FAX auf Ihrem Computer installiert ist. Der PC-FAX-Treiber wird zusammen
mit FAX Utility installiert. Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um zu tiberpriifen, ob diese Software
installiert ist.

Wihlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriéferenzen) aus dem Apple-Menii > Drucker & Scanner
(oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen), und achten Sie dann darauf, dass der Drucker (Faxgerit)
angezeigt wird. Der Drucker (das Fax) wird als ,,FAX XXXX (USB)“ oder ,FAX XXXX (IP)“ angezeigt.
Wenn der Drucker (das Fax) nicht angezeigt wird, klicken Sie auf [+] und registrieren Sie den Drucker
(das Fax).

| Der PC-FAX-Treiber ist pausiert.
Losungen

Wibhlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriferenzen) unter Apple-Meni > Drucker & Scanner
(oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus, und doppelklicken Sie anschlieffend auf den Drucker
(Faxgerit). Wenn der Drucker angehalten ist, klicken Sie auf Fortsetzen (oder Drucker fortsetzen).

Die Benutzerauthentifizierung ist fehlgeschlagen, als ein Fax von einem Computer gesendet
wurde.

Losungen

Richten Sie Benutzername und Kennwort im Druckertreiber ein. Wenn beim Senden eines Fax von
einem Computer aus die Sicherheitsfunktion aktiviert ist, die Benutzer daran hindert, die Faxfunktion
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des Druckers zu verwenden, wird die Benutzerauthentifizierung mit der im Druckertreiber eingestellten
Kombination aus Benutzername und Kennwort durchgefiihrt.

| Es gibt Probleme mit der Faxverbindung und den Faxeinstellungen.
Losungen

Versuchen Sie die Losungsansitze fiir Faxverbindung und Faxeinstellungen.

Das Papier wird nicht richtig eingezogen

Priifpunkte

Priifen Sie folgende Punkte und versuchen Sie dann die Abhilfemafinahmen entsprechend den Problemen.

| Der Aufstellungsort ist nicht angemessen.
Losungen

Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Fliche und betreiben Sie ihn gemiaf3 den empfohlenen
Umgebungsbedingungen.

=, Umgebungsbedingungen® auf Seite 266

J Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 230
=  Nicht verfligbare Papiertypen® auf Seite 233

| Das Papier wird nicht ordnungsgemaf gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

=, Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier auf Seite 28

| Essind zu viele Blitter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blétter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl. Legen Sie Normalpapier
nicht tiber die mit dem Dreiecksymbol gekennzeichnete Linie an der Papierfiihrung ein.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 230

| Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

= , Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 29
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| Das Papier rutscht, wenn Papierstaub am Roller haftet.
Losungen

Wenn das Papier, das Sie bisher verwendet haben, nicht richtig eingezogen wird, kann Papierstaub an der
Walze haften. Reinigen Sie den Roller.

= Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 122

Papier wird schrdg eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist gewellt.
Losungen

Wenn das Papier gewellt ist oder die Kanten des Papiers gefaltet sind, konnte es den Druckkopf berithren
und angewinkelt eingezogen werden.

Platzieren Sie das Papier auf einer flachen Oberfliche, um zu priifen, ob es gewellt ist. Falls ja, pressen Sie
es flach.

| Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

=, Einlegen von Papier* auf Seite 30

Einzug mehrerer Blatter gleichzeitig

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist feucht oder nass.
Losungen

Legen Sie neues Papier ein.

| Papierblatter bleiben wegen statischer Aufladung aneinander haften.
Losungen

Fachern Sie das Papier vor dem Einlegen auf. Wenn das Papier noch immer nicht eingezogen wird, legen
Sie die Blatter einzeln ein.

Beim manuellen 2-seitigen Drucken wahrend mehrere Blitter Papier gleichzeitig
eingezogen.

Losungen

Entfernen Sie simtliches Papier, das in der Papierquelle eingelegt ist, bevor Sie das Papier erneut einlegen.
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Papier wird beim Druck ausgeworfen

| Letterhead ist nicht als Papiertyp ausgewahit.
Losungen

Wenn Sie Briefkopfpapier (Papier mit vorbedruckten Briefkopfinformationen wie Sender- oder
Unternehmensname) einlegen, wihlen Sie Letterhead als Papiertypeinstellung.

Vorlagen werden nicht aus dem ADF eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es werden Vorlagen verwendet, die nicht vom ADF unterstiitzt werden.
Losungen

Verwenden Sie Originale, die vom ADF unterstiitzt werden.

=, ADF-Spezifikationen“ auf Seite 260

| Die Vorlagen wurden nicht korrekt aufgelegt.
Losungen

Legen Sie Vorlagen mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung des ADF
an die Kante der Vorlagen heran.

| Essind zu viele Vorlagen in den ADF eingelegt.
Losungen

Legen Sie Vorlagen nicht iiber die mit dem Dreiecksymbol gekennzeichnete Linie am ADF ein.

| Im ADF ist ein Papiereinzugsproblem aufgetreten.
Losungen

Reduzieren Sie die Menge des eingelegten Papiers.
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| Die Vorlage rutscht, wenn Papierstaub am Roller haftet.
Losungen

Reinigen Sie den ADF-Innenraum.

=, Reinigung des ADF“ auf Seite 124

| Vorlagen werden nicht erkannt.
Losungen

Priifen Sie im Kopier-, Scan- oder Faxbildschirm, ob das ADF-Symbol aktiviert ist. Ist dies nicht der Fall,
legen Sie die Vorlagen erneut ein.

Druck-, Kopier- und Scan- und Faxqualitat sind
schlecht

Schlechte Druckqualitat

Ausdrucke weisen fehlende Farben, Streifen oder unerwartete Farben auf

.
T

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

[ Fithren Sie einen Diisentest durch, um zu tiberpriifen, ob Druckkopfdiisen verstopft sind. Fithren Sie
einen Diisentest durch. Reinigen Sie den Druckkopf, falls irgendeine der Druckkopfdiisen verstopft ist.
Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es
wird moéglicherweise keine Tinte ausgegeben.

[ Falls Sie bei so niedrigen Tintenstinden gedruckt haben, dass diese in den Fenstern der Tintenbehélter
nicht sichtbar waren, fiillen Sie den Tintenbehélter bis zu den oberen Linien auf, und verwenden
Sie das Dienstprogramm Tinten-Kraftreinigung zum Auftiillen der Tinte in den Tintenschlduchen.
Fithren Sie nach der Verwendung dieses Dienstprogramms einen Diisentest durch, um zu priifen, ob
sich die Druckqualitit verbessert hat.

=, Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
® Ausfithren der Funktion Powerreinigung® auf Seite 120
= Anpassen der Druckqualitét“ auf Seite 117
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Schlechte Druckqualitat bei Schwarztinte

B e T
R LY

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

() Fithren Sie einen Diisentest durch, um zu tiberpriifen, ob Druckkopfdiisen verstopft sind. Fithren Sie
einen Diisentest durch. Reinigen Sie den Druckkopf, falls irgendeine der Druckkopfdiisen verstopft ist.
Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es
wird moéglicherweise keine Tinte ausgegeben.

,»Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118

() Falls das Problem nicht mit der Kopfreinigung gel6st wird, konnen Sie zunéchst mit einer Mischung
aus Farbtinten drucken, um ein Verbundschwarz zu erzeugen, indem Sie die folgenden Einstellungen
in Windows éndern.

Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers. Bei
Auswahl von Mischung von Farbtinten zum Erzeugen von Schwarz verwenden kénnen Sie mit
Druckqualitit Standard drucken, wenn Druckmedium Normalpapier, Letterhead oder Umschlag
ist.

Beachten Sie, dass diese Funktion nicht die Diisenverstopfung behebt. Um Diisenverstopfungen zu
l6sen, empfehlen wir, den Epson-Support fiir Reparaturen zu kontaktieren.

Farbstreifen erscheinen in Abstanden von etwa 3.4 cm

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Papiertypeinstellung entspricht nicht dem eingelegten Papier.
Losungen

Wihlen Sie eine Papiertypeinstellung im Druckertreiber aus, die dem im Drucker eingelegten Papiertyp
entspricht.

=, Papiersortenliste auf Seite 29
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| Die Druckqualitit ist zu niedrig eingestellt.
Losungen
Wenn Sie auf Normalpapier drucken, verwenden Sie zum Drucken eine hohere Druckqualitit.

O Windows
Wihlen Sie Stark unter Qualitit auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers.

O Mac OS
Wihlen Sie Fein als Qualitdt im Menii des Druckdialogfelds Druckereinstellungen.

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Wibhlen Sie das Menii Wartung > Druckkopfausrichtung > Horizontale Ausrichtung auf dem
Bedienfeld, um den Druckkopf auszurichten.

Verschwommene Ausdrucke, vertikale Streifenbildung oder Fehlausrichtung

Nl CTTralcn ailc

. Autdruck, WA
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Datfiir kann es folgende Griinde geben. Priifen Sie die Ursachen und befolgen Sie die Abhilfemafinahmen in der
Reihenfolge von oben nach unten.

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Wihlen Sie das Menii Wartung > Druckkopfausrichtung > Vertikale Ausrichtung auf dem Bedienfeld,
um den Druckkopf auszurichten.

| Die Einstellung fiir bidirektionalen Druck ist aktiviert.
Losungen

Sollte sich die Druckqualitit auch nach der Druckkopfausrichtung nicht verbessern, deaktivieren Sie die
Einstellung fiir bidirektionalen Druck.

Bei bidirektionalem (oder Hochgeschwindigkeits-)Druck bewegt sich der Druckkopf zum Drucken
in beide Richtungen und es kann zu einer Fehlausrichtung von vertikalen Linien kommen. Das
Deaktivieren dieser Einstellung kann die Druckgeschwindigkeit herabsetzen, dadurch jedoch die
Druckqualitit erhohen.

O Windows

Deaktivieren Sie Bidirektionales Drucken auf der Registerkarte Weitere Optionen des
Druckertreibers.
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J Mac OS

Wihlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriferenzen) aus dem Apple-Menii > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus, und wahlen Sie dann den Drucker aus.
Klicken Sie auf Optionen & Zubehdor > Optionen (oder Treiber). Wihlen Sie bei Aus die Einstellung
Bidirektionales Drucken aus.

Der Ausdruck wird als leere Seite ausgegeben

I—

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Fithren Sie einen Diisentest aus und versuchen Sie dann Reinigung oder Powerreinigung, wenn die
Druckkopfdiisen verstopft sind.

=, Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
= , Ausfithren der Funktion Powerreinigung® auf Seite 120

=, Anpassen der Druckqualitit“ auf Seite 117

I Die Druckeinstellungen und das im Drucker eingelegte Papierformat stimmen nicht
liberein.

Losungen

Andern Sie die Druckeinstellungen gemifl dem im Drucker eingelegten Papierformat. Legen Sie Papier in
den Drucker ein, das den Druckeinstellungen entspricht.

| Es werden mehrere Blitter Papier gleichzeitig in den Drucker eingezogen.
Losungen

Priifen Sie Folgendes, um zu verhindern, dass mehrere Blitter Papier gleichzeitig in den Drucker
eingezogen werden.

= ,Einzug mehrerer Blitter gleichzeitig“ auf Seite 179
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Angewinkelt bedruckt

—
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| DasPapier ist gewelit.
Losungen

Wenn das Papier gewellt ist oder die Kanten des Papiers gefaltet sind, konnte es den Druckkopf berithren
und angewinkelt eingezogen werden.

Platzieren Sie das Papier auf einer flachen Oberfliche, um zu priifen, ob es gewellt ist. Falls ja, pressen Sie
es flach.

| Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier” auf Seite 30

Papier ist verschmiert oder Ausdruck weist Streifen auf

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist nicht ordnungsgeméB eingelegt.
Losungen

Wenn horizontale Streifen (senkrecht zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier oben oder unten
verschmiert ist, legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie die Kantenfiihrungen
an die Papierkanten heran.

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30
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| Der Papiertransportweg ist verschmiert.
Losungen

Wenn vertikale Streifen (horizontal zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier verschmiert ist,
reinigen Sie den Papiertransportweg.

= _Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 122

| Das Papier ist gewellt.
Losungen

Platzieren Sie das Papier auf einer flachen Oberfliche, um zu priifen, ob es gewellt ist. Falls ja, pressen Sie
es flach.

| Der Druckkopf reibt auf der Papieroberflache.
Losungen

Beim Drucken auf dickem Papier befindet sich der Druckkopf nahe an der Druckoberfliche und das
Papier kann abgerieben werden. Aktivieren Sie in diesem Fall die Einstellung fiir reduzierten Abrieb.
Durch Aktivieren dieser Einstellung kann die Druckqualitdt oder die Druckgeschwindigkeit abnehmen.

Windows

Klicken Sie auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen des Druckertreibers auf Utility und wihlen
Sie dann Breitbahnpapier.

| Die Riickseite des Papiers wurde bedruckt, bevor die bereits bedruckte Seite trocken war.
Losungen

Stellen Sie beim manuellen 2-seitigen Drucken sicher, dass die Tinte vollstindig getrocknet ist, bevor Sie
das Papier erneut einlegen.

I Bei automatischen 2-seitigen Drucken ist die Druckdichte zu hoch und die Trocknungszeit
zu kurz.

Losungen

Wenn Sie die Funktion fiir automatisches 2-seitiges Drucken verwenden und Daten hoher Dichte, z. B.
Bilder und Grafiken drucken, stellen Sie eine geringere Druckdichte und eine ldngere Trocknungszeit ein.

Die gedruckten Fotos sind klebrig

L-¥

| Der Ausdruck wurde auf der falschen Seite des Fotopapiers gemacht.

Losungen

Stellen Sie sicher, dass Sie auf der bedruckbaren Seite drucken. Wenn Sie auf der falschen Seite des
Fotopapiers drucken, miissen Sie den Papiertransportweg reinigen.
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Bilder oder Fotos werden in unerwarteten Farben gedruckt

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Fithren Sie einen Diisentest durch, um zu tiberpriifen, ob Druckkopfdiisen verstopft sind. Fithren Sie
einen Diisentest durch. Reinigen Sie den Druckkopf, falls irgendeine der Druckkopfdiisen verstopft ist.
Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird
moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

= Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs auf Seite 118
= , Ausfithren der Funktion Powerreinigung® auf Seite 120

= Anpassen der Druckqualitét“ auf Seite 117

| Farbkorrektur wurde angewendet.
Losungen

Beim Drucken tiber den Druckertreiber von Windows wird die automatische Epson-Fotoanpassung
standardméfig je nach dem Papiertyp angewandt. Versuchen Sie es mit einer anderen Einstellung.

Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen die Option Benutzerdefiniert unter Farbkorrektur
und klicken Sie dann auf Erweitert. Andern Sie die Einstellung Szenenkorrektur von Automatisch

auf eine andere Einstellung. Wenn die Anderung der Einstellung nicht hilft, verwenden Sie eine andere
Farbkorrekturmethode als PhotoEnhance in Farbmanagement.

Farben im Ausdruck unterscheiden sich von denen auf dem Bildschirm
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Die Farbeigenschaften fiir das von lhnen verwendete Anzeigegerat wurden nicht richtig
angepasst.

Losungen

Anzeigegerite wie Computerbildschirme haben ihre eigenen Anzeigeeigenschaften. Ist die Anzeige
unausgeglichen, wird das Bild nicht mit der richtigen Helligkeit und den richtigen Farben angezeigt.
Passen Sie die Eigenschaften des Gerits an. Gehen Sie als Nachstes wie folgt vor.

O Windows

Greifen Sie auf das Druckertreiberfenster zu, wihlen Sie Benutzerdefiniert als Einstellung fiir
Farbkorrektur auf der Registerkarte Weitere Optionen, und klicken Sie dann auf Erweitert. Wihlen
Sie bei EPSON-Standard die Einstellung Farbmodus aus.

J Mac OS

Rufen Sie das Dialogfeld Print (Drucken) auf. Wéhlen Sie aus dem Popup-Menii Farboptionen und
klicken Sie dann auf den Pfeil neben Erweit. Einstellungen. Wihlen Sie bei EPSON-Standard die
Einstellung Modus aus.

| Das Anzeigegerit reflektiert externe Lichtquellen.
Losungen

Vermeiden Sie direktes Sonnenlicht und priifen Sie das Bild bei guten Lichtverhaltnissen.

| Das Anzeigegerit hat eine hohe Auflésung.
Losungen

Die Farben konnen von dem, was Sie an Mobilgerdten mit hochauflsenden Bildschirmen sehen,
abweichen.

Das Anzeigegerat und der Drucker verwenden unterschiedliche Prozesse zur Erzeugung von
Farben.
Losungen

Die Farben eines Bildschirms weichen von denen auf Papier ab, da das Anzeigegerdt und der Drucker
unterschiedliche Prozesse zur Erzeugung von Farben verwenden. Passen Sie die Farbeigenschaften an,
sodass die Farben identisch sind.

Drucken ohne Rand nicht moglich

e

| Die Option ,Randlos” ist nicht in den Druckeinstellungen festgelegt.

Losungen

Stellen Sie in den Druckereinstellungen den Randlosdruck ein. Wenn Sie eine Papiersorte gewahlt haben,
die den Randlosdruck nicht unterstiitzt, konnen Sie Randlos nicht wahlen. Wahlen Sie eine Papiersorte,
die den Randlosdruck unterstiitzt.
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0 Windows
Wihlen Sie auf der Registerkarte Randlos des Druckertreibers die Option Haupteinstellungen aus.

J Mac OS

Wihlen Sie unter Papierformat ein Papierformat fiir den Randlosdruck aus.

=, Papier fiir Randlosdruck® auf Seite 232

Bei randlosem Druck werden Bildrandbereiche abgeschnitten

| DadasBild leicht vergr6Bert wird, wird der iiberstehende Bereich abgeschnitten.
Losungen

Wihlen Sie eine kleinere Vergrofierungseinstellung.

(J Bedienfeld

Andern Sie die Einstellung Erweiterung.

J Windows

Klicken Sie auf Einstellungen neben dem Kontrollkdstchen Randlos auf der Registerkarte
Haupteinstellungen des Druckertreibers und dndern Sie die Einstellungen.

J Mac OS

Andern Sie die Einstellung Erweiterung im Menii Druckereinstellungen des Dialogfeldes Print
(Drucken).

| Seitenverhiltnis der Bilddaten und Papierformat unterscheiden sich.
Losungen

Wenn das Seitenverhaltnis der Bilddaten vom Papierformat abweicht, wird die lange Seite des Bildes
abgeschnitten, falls es {iber die lange Seite des Papiers hinausragt.

Position, Format oder Rander der Druckausgabe sind falsch

S f

rar

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Das Papier ist nicht ordnungsgemiB eingelegt.

Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

| Das Papierformat ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen

Wihlen Sie das geeignete Papierformat.

| Die Randeinstellungen in der Anwendung liegen nicht innerhalb des Druckbereichs.

Losungen
Legen Sie die Randeinstellungen in der Anwendung so fest, dass die Rédnder innerhalb des Druckbereichs

liegen.

=  Druckbereich® auf Seite 258

Gedruckte Zeichen sind falsch oder unvolistiandig
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht ordnungsgemif angeschlossen.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Ein Auftrag wartet auf den Druckvorgang.
Losungen

Brechen Sie angehaltene Druckauftrége ab.

= _Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang.“ auf Seite 164

Der Computer wurde wiahrend des Druckvorgangs manuell in den Ruhezustand oder in den
Energiesparmodus versetzt.

Losungen

Versetzen Sie den Computer wahrend des Druckvorgangs nicht manuell in den Ruhezustand oder in den
Energiesparmodus. Beim nichsten Start des Computers druckt der Drucker moglicherweise Seiten mit
unvollstindigem Text.
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| Sie verwenden den Druckertreiber eines anderen Druckers.
Losungen

Achten Sie darauf, dass Sie einen fiir diesen Drucker geeigneten Druckertreiber verwenden. Uberpriifen
Sie die Druckerbezeichnung oben im Fenster des Druckertreibers.

Das gedruckte Bild ist seitenverkehrt

| In den Druckeinstellungen ist die Option zum Spiegeln des Bilds festgelegt.
Losungen
Deaktivieren Sie die Einstellung zum Spiegeln des Bilds im Druckertreiber oder in der Anwendung.

O Windows

Deaktivieren Sie Bild spiegeln auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers.

O Mac OS
Loschen Sie die Einstellung Bild spiegeln im Menti Druckereinstellungen des Druckdialogfelds.

Mosaikartige Muster im Ausdruck

| Es wurden Bilder oder Fotos mit einer niedrigen Auflosung gedruckt.
Losungen

Verwenden Sie beim Drucken von Bildern oder Fotos hochauflésende Daten. Bilder auf Websites haben
hiufig eine niedrige Auflésung, auch wenn sie auf dem Display gut aussehen. Dadurch konnte die
Druckqualitit abnehmen.
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Die Kopierqualitat ist schlecht

Kopien weisen fehlende Farben, Streifen oder unerwartete Farben auf

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

) Fihren Sie einen Diisentest durch, um zu tberpriifen, ob Druckkopfdiisen verstopft sind. Fithren Sie
einen Diisentest durch. Reinigen Sie den Druckkopf, falls irgendeine der Druckkopfdiisen verstopft ist.
Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es
wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

Q) Falls Sie bei so niedrigen Tintenstanden gedruckt haben, dass diese in den Fenstern der Tintenbehalter
nicht sichtbar waren, fiillen Sie den Tintenbehilter bis zu den oberen Linien auf, und verwenden
Sie das Dienstprogramm Tinten-Kraftreinigung zum Auffiillen der Tinte in den Tintenschlduchen.
Fithren Sie nach der Verwendung dieses Dienstprogramms einen Diisentest durch, um zu priifen, ob
sich die Druckqualitat verbessert hat.

= Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs auf Seite 118
= , Ausfithren der Funktion Powerreinigung® auf Seite 120

=» »~Anpassen der Druckqualitdt® auf Seite 117

Farbstreifen erscheinen in Abstanden von etwa 3.4 cm

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Papiertypeinstellung entspricht nicht dem eingelegten Papier.
Losungen

Wihlen Sie eine Papiertypeinstellung im Druckertreiber aus, die dem im Drucker eingelegten Papiertyp
entspricht.

= Papiersortenliste“ auf Seite 29
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| Die Druckqualitit ist zu niedrig eingestellt.
Losungen
Wenn Sie auf Normalpapier drucken, verwenden Sie zum Drucken eine hohere Druckqualitit.

Wihlen Sie Hoch in Qualitat.

= Qualitit:“ auf Seite 62

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Wiihlen Sie das Menii Wartung > Druckkopfausrichtung > Horizontale Ausrichtung auf dem
Bedienfeld, um den Druckkopf auszurichten.

Verschwommene Kopien, vertikale Streifenbildung oder Fehlausrichtung
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Wihlen Sie das Menii Wartung > Druckkopfausrichtung > Horizontale Ausrichtung auf dem
Bedienfeld, um den Druckkopf auszurichten.

Der Ausdruck wird als leere Seite ausgegeben

I—

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Fithren Sie einen Diisentest aus und versuchen Sie dann Reinigung oder Powerreinigung, wenn die
Druckkopfdiisen verstopft sind.

=, Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
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= , Ausfithren der Funktion Powerreinigung® auf Seite 120

=» »~Anpassen der Druckqualitit® auf Seite 117

I Die Druckeinstellungen und das im Drucker eingelegte Papierformat stimmen nicht
liberein.

Losungen

Andern Sie die Druckeinstellungen gemifl dem im Drucker eingelegten Papierformat. Legen Sie Papier in
den Drucker ein, das den Druckeinstellungen entspricht.

| Es werden mehrere Blitter Papier gleichzeitig in den Drucker eingezogen.
Losungen

Priifen Sie Folgendes, um zu verhindern, dass mehrere Blétter Papier gleichzeitig in den Drucker
eingezogen werden.

=» »Einzug mehrerer Bldtter gleichzeitig“ auf Seite 179

Papier ist verschmiert oder Ausdruck weist Streifen auf

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist nicht ordnungsgeméB eingelegt.
Losungen

Wenn horizontale Streifen (senkrecht zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier oben oder unten
verschmiert ist, legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie die Kantenfiihrungen
an die Papierkanten heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

| Der Papiertransportweg ist verschmiert.
Losungen

Wenn vertikale Streifen (horizontal zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier verschmiert ist,
reinigen Sie den Papiertransportweg.

® Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 122

| Das Papier ist gewellt.
Losungen

Platzieren Sie das Papier auf einer flachen Oberfliche, um zu priifen, ob es gewellt ist. Falls ja, pressen Sie
es flach.
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Kopieren ohne Rand nicht méglich

| Die Option ,Randlos” ist nicht in den Druckeinstellungen festgelegt.
Losungen

Wihlen Sie Kopie > Erweiterte Einstellungen > Randlos-Kopie und aktivieren Sie dann die Einstellung.
Wenn Sie Papier gewihlt haben, das den Randlosdruck nicht unterstiitzt, konnen Sie die Einstellungen
fiir den Randlosdruck nicht aktivieren. Wahlen Sie eine Papiersorte, die den Randlosdruck unterstiitzt.

=, Papier fiir Randlosdruck® auf Seite 232

Bei randlosem Kopieren werden Bildrandbereiche abgeschnitten

| Dadas Bild leicht vergr6Bert wird, wird der iiberstehende Bereich abgeschnitten.
Losungen
Wihlen Sie eine kleinere Vergroflerungseinstellung.

Wihlen Sie Kopie > Erweiterte Einstellungen > Randlos-Kopie > Erweiterung auf dem Bedienfeld und
dndern Sie dann die Einstellung.

Position, Gro3e oder Rander der Kopien sind falsch

Aar

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Das Papier ist nicht ordnungsgemiB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

| Die Vorlagen sind nicht korrekt platziert.
Losungen
(1 Stellen Sie sicher, dass die Vorlage richtig an den Ausrichtungsmarkierungen ausgerichtet ist.

J Wenn der Rand des gescannten Bildes fehlt, schieben Sie die Vorlage etwas vom Rand des
Vorlagenglases weg.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem Vorlagenglas.
Losungen

Wenn Sie die Vorlagen auf das Scannerglas legen, entfernen Sie den Staub oder Schmutz, der an

den Vorlagen haften geblieben ist, und reinigen Sie das Scannerglas. Bei Staub oder Flecken auf dem
Glas wird der Kopierbereich ggf. erweitert und schlief3t Staub oder Flecken ein, was zu einer falschen
Druckposition oder einem verkleinerten Bild fithren kann.

= _Reinigen des Vorlagenglases” auf Seite 123
| Das Papierformat ist nicht korrekt eingestellt.

Losungen

Wihlen Sie das geeignete Papierformat.

UngleichmaBige Farbverteilung, Schmierstellen, Flecken oder gerade Streifen im
kopierten Bild

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Der Papiertransportweg ist schmutzig.
Losungen

Legen Sie Papier ein und lassen Sie das Papier dann ohne zu drucken ausgeben, um den
Papiertransportweg zu reinigen.

= Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 122
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| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie saimtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

= _Reinigen des Vorlagenglases® auf Seite 123

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem ADF oder auf den Vorlagen.
Losungen

Reinigen Sie den ADF und entfernen Sie Staub oder Schmutz, der an den Originalen haftet.

=, Reinigung des ADF“ auf Seite 124

| Die Vorlage wurde zu stark angepresst.
Losungen
Durch zu starkes Anpressen kann es zu Unschirfe, Verschmierungen und Fleckenbildung kommen.

Driicken Sie nicht zu stark auf die Vorlage oder die Dokumentabdeckung.

=» »Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31

| Die Einstellung fiir die Sattigung beim Kopieren ist zu hoch.
Losungen

Verringern Sie den Einstellungswert fiir die Sattigung beim Kopieren.

= ,Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren“ auf Seite 60

Moiré- oder Schraffurmuster werden im kopierten Bild angezeigt

Bei einer gedruckten Dokumentvorlage wie einer Zeitschrift oder einem Katalog ist ein
gepunktetes Moiré-Muster zu sehen.

Losungen

Andern Sie die Einstellung zum Vergréfern/Verkleinern. Wenn weiterhin ein Moiré-Muster angezeigt
wird, legen Sie die Vorlage in einem etwas anderen Winkel ein.

= ,Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren“ auf Seite 60
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Ein Bild auf der Vorlagenriickseite wird auf dem kopierten Bild angezeigt

ABC

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Beim Scannen diinner Vorlagen werden méglicherweise Bilder auf der Riickseite gescannt.
Losungen

Platzieren Sie die Vorlage auf dem Vorlagenglas und legen Sie dann ein Stiick schwarzes Papier dariiber.

=» »Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

| Die Einstellung fiir die Sdttigung beim Kopieren ist zu hoch.
Losungen

Verringern Sie den Einstellungswert fiir die Sattigung beim Kopieren.

= ,Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren“ auf Seite 60

Der liber ADF kopierte Text oder das Bild ist gestaucht oder gedehnt

enthalten alle enthalten alle

Autdewel wo | Aufdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal

| Einige Vorlagen werden iiber ADF méglicherweise nicht ordnungsgeméaB gescannt.
Losungen

Legen Sie die Vorlagen auf das Scannerglas.

Wihlen Sie @ und wihlen Sie dann Anleitung > Originale platzieren > Vorlagenglas. Wihlen Sie
Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlieflen.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32
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Probleme mit gescannten Bildern

UnregelmaBige Farben, Schmutz, Flecken usw. beim Scannen iiber das
Vorlagenglas

| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie sémtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

=, Reinigen des Vorlagenglases” auf Seite 123

| Die Vorlage wurde zu stark angepresst.
Losungen
Durch zu starkes Anpressen kann es zu Unschirfe, Verschmierungen und Fleckenbildung kommen.

Driicken Sie nicht zu stark auf die Vorlage oder die Dokumentabdeckung.

= »Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31

Beim Scannen aus dem ADF werden gerade Linien angezeigt

(1

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem ADF oder auf den Vorlagen.
Losungen

Reinigen Sie den ADF und entfernen Sie Staub oder Schmutz, der an den Originalen haftet.

= ,Reinigung des ADF“ auf Seite 124
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Im Hintergrund von gescannten Bildern ist Versatz zu sehen

ABC

| Beim Scannen diinner Vorlagen werden méglicherweise Bilder auf der Riickseite gescannt.

Losungen

Legen Sie beim Scannen iiber das Vorlagenglas schwarzes Papier oder eine Schreibtischunterlage auf die
Vorlage.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

Es wird nicht der richtige Bereich auf dem Vorlagenglas gescannt

| Die Vorlagen sind nicht korrekt platziert.
Losungen
(1 Stellen Sie sicher, dass die Vorlage richtig an den Ausrichtungsmarkierungen ausgerichtet ist.
(J Wenn der Rand des gescannten Bildes fehlt, schieben Sie die Vorlage etwas vom Rand des

Vorlagenglases weg.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie simtlichen Abfall und Schmutz auf dem Vorlagenglas und der Dokumentabdeckung. Falls
sich Schmutz rund um die Vorlage befindet, erweitert sich der Scanbereich entsprechend.

=, Reinigen des Vorlagenglases” auf Seite 123

Beim Scannen mehrerer Vorlagen mit Epson ScanSmart ist nicht genug Abstand zwischen
den Vorlagen.

Losungen

Stellen Sie beim Auflegen mehrerer Vorlagen auf dem Vorlagenglas sicher, dass zwischen den Vorlagen
ein Abstand von mindestens 20 mm (0,8 Zoll) eingehalten wird.
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Probleme im gescannten Bild wurden nicht behoben

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn Sie alle Losungen versucht haben und das Problem nicht beheben konnten.

| Es gibt Probleme mit den Einstellungen der Scansoftware.

Losungen

Verwenden Sie Epson Scan 2 Utility, um die Einstellungen fiir die Scannersoftware zu initialisieren.

Hinweis:
Epson Scan 2 Utility ist eine Anwendung, die mit der Scannersoftware geliefert wird.

Hinweis:
Fiir Windows Server-Betriebssysteme muss die Funktion Desktopdarstellung installiert sein.

1.

2.

3.

Starten Sie Epson Scan 2 Utility.

O Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > EPSON > Epson Scan 2
Utility.

J Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wéhlen Sie dann das
angezeigte Symbol.

J Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Programme > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

J Mac OS

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
Wihlen Sie die Registerkarte Sonstiges.

Klicken Sie auf Zuriicksetzen.

Wenn die Initialisierung das Problem nicht 16st, deinstallieren und installieren Sie die Scannersoftware

neu.

= Anwendungen separat installieren® auf Seite 135

Der tiiber ADF gescannte Text oder das Bild ist gestaucht oder gedehnt

enthalten alle enthalten alle

Awtdewel W || AUfdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal
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| Einige Vorlagen werden iiber ADF méglicherweise nicht ordnungsgemiaf gescannt.
Losungen

Legen Sie die Vorlagen auf das Scannerglas.

Wihlen Sie ® und wihlen Sie dann Anleitung > Originale platzieren > Vorlagenglas. Wihlen Sie
Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlief3en.

=, Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

Die Qualitat gesendeter Faxe ist gering

Die Qualitdat gesendeter Faxe ist gering

. Wy
[

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie saimtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

= _Reinigen des Vorlagenglases® auf Seite 123

| Die Vorlage wurde zu stark angepresst.
Losungen
Durch zu starkes Anpressen kann es zu Unschirfe, Verschmierungen und Fleckenbildung kommen.

Driicken Sie nicht zu stark auf die Vorlage oder die Dokumentabdeckung.

= , Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 31

Beim Faxversand iiber den ADF werden gerade Linien angezeigt
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| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem ADF oder auf den Vorlagen.
Losungen

Reinigen Sie den ADF und entfernen Sie Staub oder Schmutz, der an den Originalen haftet.

=  Reinigung des ADF* auf Seite 124

Die Bildqualitat gesendeter Faxe ist gering

=

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Auflésung ist zu niedrig eingestellt.
Losungen

Wenn Sie die Leistung des Faxgerits des Absenders nicht kennen, stellen Sie Folgendes ein, bevor Sie ein
Fax senden.

O Wihlen Sie Fax > Fax-Einstellungen und nehmen Sie dann die hochste Qualititseinstellung fiir
Auflésung vor.

J Wihlen Sie Fax > Fax-Einstellungen und aktivieren Sie dann Direktsenden.

Beachten Sie, dass beim Einstellen der Auflosung auf Foto und Versenden des Faxes ohne
gleichzeitiges Aktivieren von Direktsenden das Fax moglicherweise mit einer geringeren Auflésung
gesendet wird.

| ECM-Einstellung ist deaktiviert.
Losungen

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen
und aktivieren Sie die Einstellung ECM am Bedienfeld. Dies kann Fehler beheben, die aufgrund von
Verbindungsproblemen auftreten. Beachten Sie, dass die Geschwindigkeit beim Senden und Empfangen
von Faxen moglicherweise geringer ist als bei deaktiviertem ECM.

Ein Bild der Vorlagenriickseite erscheint im gesendeten Fax

ABC

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Beim Scannen diinner Vorlagen werden maglicherweise Bilder auf der Riickseite gescannt.
Losungen

Platzieren Sie die Vorlage auf dem Vorlagenglas und legen Sie dann ein Stiick schwarzes Papier dariiber.

= , Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 32

| Die Dichteeinstellung ist beim Versenden von Faxen hoch.
Losungen

Wihlen Sie Fax > Fax-Einstellungen > Scaneinst. > Dichte und verringern Sie dann den eingestellten
Wert.

Schlechte Qualitat beim Empfangen von Faxen

Die Bildqualitat empfangener Faxe ist gering

=

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| ECM-Einstellung ist deaktiviert.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen
und aktivieren Sie die Einstellung ECM am Bedienfeld. Dies kann Fehler beheben, die aufgrund von
Verbindungsproblemen auftreten. Beachten Sie, dass die Geschwindigkeit beim Senden und Empfangen
von Faxen moglicherweise geringer ist als bei deaktiviertem ECM.

| Die Bildqualitatseinstellung ist auf dem Faxgerit des Absenders niedrig.
Losungen

Bitten Sie den Absender, Faxe in einer h6heren Qualitit zu versenden.

Papiertyp oder Papierquelle kann im Druckertreiber nicht gewahlt werden

| Es wurde kein echter Epson-Treiber installiert.
Losungen

Ist kein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert, sind die verfiigbaren Funktionen
eingeschrankt. Wir empfehlen die Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows* auf Seite 136

= Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS* auf Seite 138
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Eine Meldung wird auf dem LCD-Bildschirm angezeigt

Wenn eine Fehlermeldung auf dem LCD-Bildschirm angezeigt wird, fithren Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm oder die unten stehenden Losungsschritte aus, um das Problem zu 16sen.

Fehlermeldungen

Losungen

Druckerfehler

Drucker erneut einschalten. Weitere Einzelheiten
finden Sie in der Dokumentation.

Offnen Sie die Innenabdeckung und die Scannereinheit und entfernen
Sie dann Papier- oder Schutzmaterialien vollstandig aus dem Drucker.
Schalten Sie das Gerdt aus und wieder ein.

Papier in XX verbraucht.

Legen Sie Papier ein, und setzen Sie dann die Papierkassette vollstandig
ein.

Das Randlos-Druck-Tintenkissen ist bald am
Ende seiner Einsatzzeit. Es kann nicht vom
Nutzer ausgetauscht werden. Bitte Epson-
Support kontaktieren.

Wenden Sie sich an Epson oder einen autorisierten Epson-Service-
Anbieter, um das Tintenkissen flir den Randlosdruck auszutauschen®.
Dieser Vorgang kann nicht vom Benutzer selbst durchgefiihrt werden.

Tippen Sie auf OK, um den Druck fortzusetzen.

Das Randlos-Druck-Tintenkissen ist am Ende
seiner Einsatzzeit. Es kann nicht vom Nutzer
ausgetauscht werden. Bitte Epson-Support
kontaktieren.

Wenden Sie sich an Epson oder einen autorisierten Epson-Service-
Anbieter, um das Tintenkissen flr den Randlosdruck auszutauschen*.
Dieser Vorgang kann nicht vom Benutzer selbst durchgefiihrt werden.

Sie kdnnen jedoch Vorgédnge durchfiihren, die keine Tinte nutzen, z. B.
Scans.

Auto-Anzeige Papiereinrichtung ist auf

Aus eingestellt. Einige Funktionen und
Merkmale sind moglicherweise nicht verfligbar.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte der
Dokumentation.

Wenn Auto-Anzeige Papiereinrichtung deaktiviert ist, kdnnen Sie
AirPrint nicht verwenden.

Kein Freizeichen erkannt.

Das Problem kann unter Umstanden behoben werden, indem Sie

zu Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen
> Grundeinstellungen > Leitungstyp navigieren und dann PBX
wahlen. Wenn bei lhrer Telefonanlage fiir externe Verbindungen ein
Zugangscode bendtigt wird, legen Sie den Zugangscode in PBX fest.
Verwenden Sie die Raute (#) statt des tatsachlichen Zugangscodes,
wenn Sie eine externe Faxnummer eingeben. Dadurch wird die
Verbindung sicherer.

Sollte die Fehlermeldung weiterhin angezeigt werden, deaktivieren
Sie Wahltonerkennung. Beim Deaktivieren dieser Funktion wird
maoglicherweise die erste Ziffer der Faxnummer nicht gewahlt und das
Fax an eine falsche Nummer gesendet.

Kombination von IP-Adresse und Subnetzmaske
ist ungultig. Siehe Dokumentation.

Geben Sie die richtige IP-Adresse bzw. das richtige Standard-Gateway
ein. Bitten Sie die Person, die fiir die Einrichtung des Netzwerks
verantwortlich war, um Unterstiitzung.

Root-Zertifikat zum Einsatz von Cloud-Services
aktualisieren.

Rufen Sie Web Config auf und aktualisieren Sie dann das
Stammzertifikat.

Per Computer prifen, ob die Porteinstellungen
von Drucker (wie IP-Adresse) oder
Druckertreiber stimmen.

Per Computer prifen, ob Porteinstellungen oder
Druckertreiber stimmen. Einzelheiten - siehe
Dokumentation.

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des
Druckertreibers. Achten Sie darauf, dass der Druckeranschluss unter
Eigenschaften > Anschluss im Meni Drucker wie folgt richtig
eingestellt ist.

Wahlen Sie ,USBXXX" furr eine USB-Verbindung oder ,EpsonNet Print
Port” fiir eine Netzwerkverbindung.
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Fehlermeldungen Losungen

Recovery Mode Der Drucker wurde im Wiederherstellungsmodus gestartet, da
die Aktualisierung der Firmware fehlgeschlagen ist. Gehen Sie

Update Firmware S .
P folgendermafen vor, um die Firmware erneut zu aktualisieren.

Gehen Sie folgendermalen vor, um die Firmware erneut zu
aktualisieren.
1. Verbinden Sie Computer und Drucker mit einem USB-Kabel.

n Wichtig:

O Im Wiederherstellungsmodus kénnen Sie die Firmware nicht
iiber eine Netzwerkverbindung aktualisieren. Sie konnen nur
eine USB-Verbindung nutzen.

O Verwenden Sie ein USB-2.0-A-B-Kabel.

2. Laden Sie die neueste Firmware von |hrer lokalen Epson-Website auf
Ihren Computer herunter, starten Sie dann die Aktualisierung.

* In einigen Druckzyklen kann sich eine kleine Menge tiberschiissiger Farbe im Tintenkissen fiir den
Randlosdruck sammeln. Um zu vermeiden, dass die Tinte aus dem Kissen auslauft, hilt das Produkt automatisch
den Randlosdruck an, sobald das Limit des Kissens erreicht ist. Ob und wie oft dies erforderlich ist, hdngt von der
Anzahl der Seiten ab, die Sie mit der Option ,,Randlos“ drucken. Wenn der Austausch erforderlich ist, bedeutet
dies nicht, dass der Drucker im Rahmen der Spezifikation nicht mehr funktioniert. Der Drucker gibt an, wann ein
Austausch des Kissens erforderlich wird. Der Austausch kann nur von einem autorisierten Epson-Service-Anbieter
vorgenommen werden. Die Epson-Garantie deckt die Kosten fiir diesen Austausch nicht ab.

Papier wird gestaut

Uberpriifen Sie, welcher Fehler auf dem Bedienfeld angezeigt wird, und befolgen Sie die entsprechenden
Anweisungen, um das gestaute Papier einschliefSlich etwaiger abgerissener Papierreste zu entfernen. Loschen Sie
als Nachstes den Fehler.

g Wichtig:

U Entfernen Sie das gestaute Papier vorsichtig. Wird das Papier gewaltsam herausgezogen, konnte der Drucker
beschidigt werden.

0 Vermeiden Sie beim Entfernen von gestautem Papiet, den Drucker zu kippen, vertikal aufzustellen oder auf den
Kopf zu stellen. Andernfalls kann Tinte austreten.

Entfernen von gestautem Papier

A Achtung:

Q Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Offnen und SchliefSen der Scannereinheit weder die Hand noch die Finger
einklemmen. Andernfalls konnten Sie sich verletzen.

U Beriihren Sie die Tasten am Bedienfeld nie, wihren sich Ihre Hand im Inneren des Druckers befindet. Falls ein
Druckvorgang gestartet wird, konnte es zu Verletzungen kommen. Achten Sie darauf, keine vorstehenden Teile
zu beriihren, um Verletzungen zu vermeiden.
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1. Entfernen Sie die hintere Abdeckung.

2. Entfernen Sie das gestaute Papier.

3. Entfernen von gestautem Papier tiber die hintere Abdeckung.

4. Setzen Sie die hintere Abdeckung in den Drucker ein.

5. Schlieflen Sie die Dokumentabdeckung, falls diese geofinet ist.
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6. Stellen Sie das Bedienfeld nach oben.
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g Wichtig:
Beriihren Sie nicht das weifSe, flache Kabel, den durchsichtigen Film und die Tintenschlduche im Inneren des
Druckers. Andernfalls konnte es zu einer Fehlfunktion kommen.

9. Schlieflen Sie die Scannereinheit.

Aus Sicherheitsgriinden wird die Scannereinheit in zwei Schritten geschlossen.

Hinweis:
Die Scannereinheit muss vollstindig geschlossen werden, bevor Sie sie erneut dffnen konnen.
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Entfernen von gestautem Papier aus dem ADF

1. Offnen Sie die ADF-Abdeckung.

2. Entfernen Sie das gestaute Papier.

3. Offnen Sie die Dokumentabdeckung.
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dem ADF

gestautem Papier aus

Losen von Problemen > Papier wird gestaut > Entfernen von

d entfernen Sie das Dokumentpolster.

Sie beide Riegel los un

Lassen

4.

s

5. Entfernen Sie das gestaute Papier.
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6. Setzen Sie das Dokumentpolster wieder ein.

8. Schlieflen Sie die ADF-Abdeckung, bis Sie einen Klick horen.
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Verhindern von Papierstaus

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn Papierstaus hiufiger auftreten.

([ Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Fliche und betreiben Sie ihn gemif3 den empfohlenen
Umgebungsbedingungen.

»,Umgebungsbedingungen® auf Seite 266

J Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.
,»Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 230

1 Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.
»Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier® auf Seite 28

U Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

»Einlegen von Papier® auf Seite 30

[ Legen Sie nicht mehr Blitter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

Entfernen Sie die gestauten Dokumente.
1 Reduzieren Sie die Menge des eingelegten Papiers.
[ Legen Sie die Blatter nacheinander ein, wenn mehrere Blitter Papier eingelegt werden.

0 Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte des in
den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

»Papiersortenliste” auf Seite 29

Es ist Zeit, die Tintenpatronen aufzufiillen

VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung von Tintenflaschen

Lesen Sie vor dem Nachfiillen von Tinte die folgenden Hinweise.

VorsichtsmaBBnahmen bei der Aufbewahrung von Tinte

O Halten Sie die Tintenflaschen von direkter Sonneneinstrahlung fern.

O Lagern Sie die Tintenflaschen nicht bei hohen oder sehr niedrigen Temperaturen.

O Epson empfiehlt, eine Tintenflasche vor dem auf der Verpackung angegebenen Datum zu verwenden.

O Tintenflaschen beim Aufbewahren oder Transportieren nicht kippen und keinen St6fen oder
Temperaturschwankungen aussetzen.Andernfalls kann Tinte austreten, selbst wenn die Tintenflasche mit dem
Deckel fest verschlossen ist.Achten Sie darauf, die Tintenflasche beim Festdrehen des Deckels aufrecht zu
halten, und ergreifen Sie Mafinahmen, um ein Auslaufen von Tinte beim Transportieren der Flasche zu
verhindern. Legen Sie die Flasche beispielsweise in eine Tasche.

(J Wenn Sie eine an einem kilteren Ort gelagerte Tintenflasche verwenden wollen, lassen Sie die Flasche vorher
mindestens drei Stunden lang auf Raumtemperatur erwirmen.

O Die Verpackung von Tintenflaschen erst 6ftnen, wenn der Tintenbehilter zum Auffiillen bereit ist.Die
Tintenflasche ist vakuumverpackt, um deren Zuverldssigkeit zu bewahren.Wird eine Tintenflasche vor der
Verwendung iiber einen ldngeren Zeitraum unverpackt aufbewahrt, kann ggf. kein normales Druckergebnis
erzielt werden.
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Q Nach der Offnung einer Tintenflasche empfehlen wir, sie so schnell wie moglich zu verwenden.

VorsichtsmaBnahmen beim Nachfiillen von Tinte

U Um eine erstklassige Druckqualitit zu gewéhrleisten und den Druckkopf zu schonen, ist noch eine
Sicherheitsreserve an Tinte im Tintenbehélter enthalten, wenn der Drucker anzeigt, dass Tinte nachgefiillt
werden muss.Beim Anzeigen der verbleibenden Nutzungsdauer wird diese Reserve nicht beriicksichtigt.

O Fiir optimale Druckergebnisse sollten Sie nicht {iber lingere Zeit niedrige Tintenfiillstinde beibehalten.
O Verwenden Sie Tintenflaschen mit dem fiir diesen Drucker richtigen Teilecode.

(J Gehen Sie achtsam mit der Tinte fiir diesen Drucker um. Beim Fiillen oder Nachfiillen der Tintenbehilter kann
Tinte spritzen. Tintenflecken auf Kleidung oder Gegenstdnden kénnen ggf. nicht mehr entfernt werden.

(1 Nicht zu fest schiitteln oder die Tintenflaschen driicken.

J Wenn Sie den Drucker bei einem Tintenstand unter der unteren Linie ldngere Zeit verwenden, kann der
Drucker beschidigt werden. Befiillen Sie den Tintenbehélter bis zur oberen Linie, wenn der Drucker nicht
in Betrieb ist. Um die korrekten Tintenfiillstinde anzuzeigen, setzen Sie den Tintenstand nach Befiillen des
Behalters zuriick.

U Zur Erzielung optimaler Druckergebnisse sollten Sie die Tintenbehélter mindestens einmal im Jahr bis zur
oberen Linie auffiillen.

Tintenverbrauch

(J Zum Erhalt der optimalen Druckkopfleistung wird von allen Tintenbehaltern bei Wartungsvorgéngen wie
der Druckkopfreinigung etwas Tinte verbraucht. Auch beim Einschalten des Druckers kann Tinte verbraucht
werden.

O Beim Drucken in Schwarz-Weif8 oder in Graustufen wird je nach Papiersorte oder gewéhlter
Druckqualititseinstellung farbige anstatt schwarzer Tinte verwendet. Der Grund dafiir ist, dass Schwarz aus
einer Mischung von Farbtinten kreiert wird.

U Die Tinte in den mit dem Drucker gelieferten Tintenflaschen wird bei der ersten Inbetriebnahme teilweise
aufgebraucht.Um qualitativ hochwertige Ausdrucke zu produzieren, wird der Druckkopf im Drucker
vollstandig mit Tinte geladen.Dieser Vorgang verbraucht eine entsprechende Menge an Tinte. Aus diesem
Grund kénnen mit diesen Flaschen im Vergleich zu nachfolgenden Tintenflaschen moglicherweise weniger
Seiten gedruckt werden.

U Die Nutzungsdauer einer Patrone hingt von den gedruckten Bildern, dem verwendeten Papiertyp, der
Druckhiufigkeit und Umgebungsbedingungen wie der Temperatur ab.

O Priifen Sie visuell die tatsdchlichen Fiillstinde der Tintenbehdlter. Eine lingere Verwendung des Druckers, wenn
die Tinte verbraucht ist, kann den Drucker beschidigen. Epson empfiehlt, den Tintenbehélter bis zur oberen
Linie aufzufullen, wenn der Drucker nicht in Betrieb ist, um den Tintenstand zuriickzusetzen.

Nachfiillen des Tintenbehalters

1. Wihlen Sie Wartung auf dem Druckerbedienfeld.

Lesen Sie alle Vorsichtsmafinahmen fir das Einfiillen von Tinte auf dem Bildschirm und fahren Sie dann mit
dem nachsten Bildschirm fort.

2.  Wabhlen Sie Tinte einfiillen.

3. Schlieflen Sie die Dokumentabdeckung, falls diese gedfinet ist.
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4. Offnen Sie die Tintenbehilterabdeckung.

5.  Offnen Sie den Deckel des Tintenbehilters.

n Wichtig:
Achten Sie darauf, dass die Farbe des Tintenbehilters der Farbe der Tinte entspricht, die Sie nachfiillen
mdchten.
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6.

7.

8.

Halten Sie die Tintenflasche aufrecht und drehen Sie den Deckel langsam, um ihn zu entfernen.

]
*
> % LA

n Wichtig:

QO Epson empfiehlt, ausschliefSlich original Epson-Tintenflaschen zu verwenden.
O Achten Sie darauf, keine Tinte zu verschiitten.

O Beriihren Sie den oberen Teil der Tintenflasche nach Entfernen des Deckels nicht. Ansonsten kann es zu
Verschmieren von Tinte kommen.

Uberpriifen Sie die obere Linie (a) im Tintenbehilter.

(a)

Richten Sie die Tintenflasche oben am Fiilleinlass aus und setzen Sie sie dann direkt in den Einlass ein, um die
Tinte aufzufiillen, bis der Durchfluss automatisch an der oberen Linie stoppt.

Wenn Sie die Farbflasche fiir die richtige Farbe in die Einfiill6ffnung einsetzen, beginnt die Tinte zu flieflen
und der Durchfluss stoppt automatisch, wenn die Tinte die obere Linie erreicht.

Wenn die Tinte nicht in den Behalter flief3t, entfernen Sie die Tintenflasche und versuchen Sie, sie wieder
einzusetzen.
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Setzen Sie die Tintenflasche jedoch nicht wieder ein, wenn die Tinte die obere Linie erreicht hat, andernfalls
kann die Tinte iiberlaufen und der Drucker konnte beschddigt werden, sobald die Tinte die obere Linie
tiberschreitet.

\. J/

9. Entfernen Sie die Tintenflasche, wenn Sie das Befiillen beendet haben.

n Wichtig:

Belassen Sie die Tintenflasche nicht im Behiilter. Ansonsten kann die Flasche beschidigt werden oder Tinte
austreten.
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Hinweis:
Wenn Tinte in der Tintenflasche verbleibt, drehen Sie den Deckel fest und bewahren Sie die Flasche zur spdteren

Nutzung aufrecht auf.

be

10. Schlieflen Sie den Tintenbehalterdeckel sicher.

P e

Cl—
8 N
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llﬁ \ J \ J

11. Schlielen Sie die Tintenbehélterabdeckung sicher.
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12. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Tintenstand fiir die Farbe der von Thnen
nachgefiillten Tinte einzustellen.

n Wichtig:
Auch wenn Sie den Tintenbehilter nicht bis zur oberen Linie am Tintenbehdlter auffiillen, konnen Sie den

Drucker weiterverwenden. Damit Thr Drucker optimal arbeiten kann, fiillen Sie den Tintenbehilter bis zu
oberen Linie und setzen sofort die Tintenstdnde zuriick.

Zugehorige Informationen

=, Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Tintenflaschen® auf Seite 213

= Tintenflaschencodes® auf Seite 233

Hinweise zur Riicksetzung des Tintenstands

Achten Sie darauf, den Tintenstand nach Auffiillen der Tinte zuriickzusetzen.

Wenn Sie zwei oder mehr Farben aufgefiillt haben, miissen Sie alle aufgefiillten Farben wéhlen und den
Tintenstand zuriicksetzen.

Der angezeigte Tintenstand dndert sich selbst nach Auffiillen der Tinte nicht, sofern Sie den Tintenstand nicht
zuriicksetzen.

Zugehorige Informationen

= Kontrollieren des Tintenstands“ auf Seite 115

Es ist Zeit, den Wartungskasten auszutauschen

VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung des Wartungskastens

Lesen Sie die folgenden Anweisungen vor dem Auswechseln des Wartungskastens.

O Die in der Abbildung gezeigten Bereiche nicht beriihren. Der normale Betrieb wird sonst moglicherweise
beeintrachtigt und Sie bekommen Tintenflecken.
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J Lassen Sie die Wartungsbox nicht fallen und setzen Sie sie keinen schweren Stofien aus.
U Ersetzen Sie die Wartungsbox nicht wihrend des Druckvorgangs. Andernfalls tritt moglicherweise Tinte aus.

U Entfernen Sie nicht die Folie auf der Oberseite der Box (aufler wiahrend des Austauschs der Wartungsbox), da
sonst Tinte auslaufen kann.

J Wenn die Abdeckung nicht wieder angebracht werden kann, ist die Wartungsbox vielleicht nicht korrekt
eingesetzt. Entfernen Sie die Wartungsbox und setzen Sie sie erneut ein.

U Kippen Sie die gebrauchte Wartungsbox nicht, bevor sie nicht in dem mitgelieferten Plastikbeutel versiegelt ist.
Andernfalls tritt moglicherweise Tinte aus.

O Beriihren Sie nicht die Offnungen an der Wartungsbox, da Sie sich mit Tinte beschmutzen kénnen.

0 Verwenden Sie keine Wartungsbox erneut, die entfernt und fiir einen lingeren Zeitraum nicht verwendet
wurde. Die Tinte in der Box wird sich verfestigt haben und es kann keine Tinte mehr aufgesaugt werden.

1 Halten Sie die Wartungsbox von direkter Sonneneinstrahlung fern.

[ Lagern Sie die Wartungsbox nicht bei hohen oder sehr niedrigen Temperaturen.

Auswechseln eines Wartungskastens

In einigen Druckzyklen kann sich eine kleine Menge iiberschiissiger Farbe im Wartungskasten sammeln. Um zu
vermeiden, dass die Tinte aus dem Wartungskasten auslauft, hilt der Drucker automatisch an, wenn die maximale
Absorptionskapazitit des Wartungskastens erreicht ist. Ob und wie oft dies erforderlich ist, hingt von der Anzahl
der gedruckten Seiten, dem bedruckten Medium und der Anzahl der Reinigungszyklen ab, die der Drucker
durchfiihrt.

Wenn eine Meldung angezeigt wird, die Sie zum Auswechseln des Wartungskastens auffordert, gehen Sie anhand
der am Bedienfeld angezeigten Animation vor. Wenn der Austausch erforderlich ist, bedeutet dies nicht, dass der
Drucker im Rahmen der Spezifikation nicht mehr funktioniert. Die Epson-Garantie deckt die Kosten fiir diesen
Austausch nicht ab. Es handelt sich um einen vom Benutzer selbst durchfithrbaren Vorgang.

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Product Number: T04D1

About Maintenance
Box
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Hinweis:

O Um das Austreten von Tinte zu vermeiden, sind das Drucken und das Reinigen des Druckkopfs bei vollem
Wartungskasten erst dann wieder maglich, nachdem der Kasten ersetzt wurde. Sie konnen jedoch Vorginge durchfiihren,
die keine Tinte nutzen, z. B. Scans.

0 Wenn der folgende Bildschirm angezeigt wird, kann der Teil nicht durch Anwender ausgetauscht werden. Wenden Sie
sich an den Epson-Support.

Randlosdruck ist nicht verfiigbar, aber Druck mit Rand ist verfiigbar.

Maintenance Error

The printer's borderless printing ink
pad has reached the end of its
service life. It is not a user-
replaceable part. Please contact
Epson support.

Zugehorige Informationen
= Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung des Wartungskastens® auf Seite 219
= Wartungsboxcode® auf Seite 235

Drucker kann nicht erwartungsgemaf bedient
werden

Der Drucker schaltet sich weder ein noch aus

Gerat kann nicht eingeschaltet werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Netzkabel ist nicht richtig in die Steckdose eingesteckt.
Losungen

Achten Sie darauf, dass das Netzkabel richtig eingesteckt ist.

I Die Taste ) wurde nicht lang genug gedriickt.

Losungen

Driicken Sie die Taste () etwas langer.
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Gerat kann nicht ausgeschaltet werden

I Die Taste ) wurde nicht lang genug gedriickt.

Losungen

Driicken Sie die Taste ) etwas linger. Wenn Sie den Drucker immer noch nicht ausschalten kénnen,
ziehen Sie das Netzkabel ab. Um zu verhindern, dass der Druckkopf austrocknet, schalten Sie den

Drucker ein und wieder aus, indem Sie die Taste O driicken.

Gerat schaltet sich automatisch aus

| Die Funktion Abschalteinst. oder Abschalttimer ist aktiviert.
Losungen

U Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Abschalteinst. und
deaktivieren Sie dann die Einstellungen Abschalten, falls inaktiv und Abschalten, falls getrennt.

J Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen und deaktivieren Sie
dann die Einstellung Abschalttimer.

Hinweis:
Die Verfiigbarkeit der Funktionen Abschalteinst. und Abschalttimer hingt vom Einkaufsort ab.

Der Betrieb ist langsam

Es wird zu langsam gedruckt

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Nicht bendtigte Anwendungen werden ausgefiihrt.
Losungen

Schlieflen Sie alle nicht bendtigten Anwendungen auf dem Computer oder mobilen Geriten.

| Die Druckqualitét ist zu hoch eingestelit.
Losungen

Verringern Sie die Qualitdtseinstellung.

| Bidirektionaler Druck ist deaktiviert.
Losungen

Aktivieren Sie die bidirektionale (oder Hochgeschwindigkeits-)Einstellung. Wenn diese Einstellung
aktiviert ist, bewegt sich der Druckkopf zum Drucken in beide Richtungen, wodurch sich die
Druckgeschwindigkeit erhoht.

O Windows

Wihlen Sie auf der Registerkarte Bidirektionales Drucken des Druckertreibers die Option Weitere
Optionen aus.
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J Mac OS

Wihlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriferenzen) aus dem Apple-Menii > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus, und wahlen Sie dann den Drucker aus.
Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Optionen (oder Treiber). Wihlen Sie bei Ein die Einstellung
Bidirektionales Drucken aus.

| Der Ruhemodus ist aktiviert.
Losungen

Deaktivieren Sie die Option Ruhemodus. Die Druckgeschwindigkeit verlangsamt sich, wenn der Drucker
mit der Option Ruhemodus betrieben wird.

(J Bedienfeld

ch/v
Wihlen Sie auf der Startseite [®I und dann Aus aus.

O Windows

Wihlen Sie Aus als Einstellung fiir Ruhemodus auf der Registerkarte Haupteinstellungen des
Druckertreibers.

J Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriferenzen) aus dem Apple-Menii > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus, und wihlen Sie dann den Drucker aus.
Klicken Sie auf Optionen & Zubehdr > Optionen (oder Treiber). Wihlen Sie bei Aus die Einstellung
Ruhemodus aus.

| Es gibt moglicherweise Netzwerkverbindungsprobleme mit dem Drahtlos-Router.
Losungen

Starten Sie den Drahtlos-Router neu; achten Sie dabei auf andere Benutzer, die mit dem Netzwerk
verbunden sind. Wenn das Problem dadurch nicht behoben wird, stellen Sie den Drucker niher am
Drahtlos-Router auf oder suchen Sie nach Informationen in der Dokumentation des Zugangspunkts.

| Der Drucker druckt Daten mit hoher Dichte wie Fotos auf Normalpapier.
Losungen

Beim Drucken mit hoher Dichte wie beispielsweise bei Fotos auf Normalpapier kann der Druckvorgang
zur Aufrechterhaltung der Druckqualitit langer dauern. Dies ist keine Fehlfunktion.

Drucken wird bei fortgesetztem Druck erheblich langsamer
Die Funktion, die den Druckermechanismus vor Uberhitzung und Schiden schiitzt, ist
aktiviert.
Losungen

Sie kénnen weiterdrucken. Um zur normalen Druckgeschwindigkeit zuriickzukehren, lassen Sie den
Drucker mindestens 30 Minuten lang im Ruhezustand. Die Druckgeschwindigkeit kehrt nicht zur
normalen Geschwindigkeit zuriick, wenn der Drucker ausgeschaltet wird.
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Die Scangeschwindigkeit ist gering

| Scannen mit hoher Auflésung.
Losungen

Versuchen Sie, mit einer niedrigeren Auflésung zu scannen.

LCD-Anzeige wird dunkel

| Der Drucker befindet sich im Ruhemodus.
Losungen

Tippen Sie irgendwo auf die LCD-Anzeige, damit sie in ihren vorherigen Zustand zuriickkehrt.

Laute Betriebsgerausche

| Der Ruhemodus des Druckers wurde deaktiviert.
Losungen

Ist der Betrieb zu laut, aktivieren Sie den Ruhemodus. Aktivieren dieser Funktion kann die
Druckgeschwindigkeit verringern.

(J Bedienfeld

Wihlen Sie auf der Startseite Q&F und aktivieren Sie Ruhemodus.
O Windows
Aktivieren Sie Ruhemodus auf der Registerkarte des Druckertreibers Haupteinstellungen.

J Mac OS

Wihlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempriferenzen) aus dem Apple-Menii > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus, und wéhlen Sie dann den Drucker

aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Optionen (oder Treiber). Aktivieren Sie die Einstellung

Ruhemodus.

Datum und Uhrzeit sind falsch

| Esistein Fehler in der Spannungsversorgung aufgetreten.

Losungen

Nach einem Stromausfall durch einen Blitzeinschlag oder einer langeren Unterbrechung der Stromzufuhr
wird moglicherweise die falsche Uhrzeit angezeigt. Legen Sie das richtige Datum und die richtige Uhrzeit
am Bedienfeld fest, unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Datum/

Zeit-Einstellung.
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Das Stammzertifikat muss aktualisiert werden

| Das Stammzertifikat ist abgelaufen.
Losungen

Rufen Sie Web Config auf und aktualisieren Sie dann das Stammzertifikat.

=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config) auf Seite 238

Durchfiihrung von manuellem 2-seitigem Drucken nicht méglich (Windows)

| EPSON Status Monitor 3 ist deaktiviert.
Losungen

Klicken Sie auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers auf Erweiterte Einstellungen und wihlen
Sie dann EPSON Status Monitor 3 aktivieren.

Allerdings steht manuelles 2-seitiges Drucken gegebenenfalls nicht zur Verfiigung, wenn iiber ein
Netzwerk auf den Drucker zugegriffen wird oder der Drucker als freigegebener Drucker verwendet wird.

Das Menii Druckereinstellungen wird nicht angezeigt (Mac OS)

| Der Epson-Druckertreiber wurde nicht korrekt installiert.
Losungen

Wenn das Menil Druckereinstellungen unter macOS Catalina (10.15) oder hoher, macOS High Sierra
(10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks

(10.9) nicht angezeigt wird, wurde der Epson-Druckertreiber nicht richtig installiert. Nehmen Sie die
Aktivierung iiber das folgende Menii vor.

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen). Entfernen Sie den Drucker und fiigen Sie ihn anschlieffend wieder hinzu.

macOS Mojave (10.14) kann nicht auf die Druckereinstellungen in Anwendungen von Apple wie
TextEdit zugreifen.

Selbst nach Auffiillen der Tinte erscheint eine Meldung mit der Aufforderung, den
Tintenstand zuriickzusetzen

| Tintenstand wurde nicht zuriickgesetzt.
Losungen

Folgen Sie nach Auffiillen der Tinte den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Tintenstand
zuriickzusetzen.

= Hinweise zur Riicksetzung des Tintenstands* auf Seite 219
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Die Anzeige des Tintenstands andert sich selbst nach Auffiillen der Tinte nicht

| Tintenstand wurde nicht zuriickgesetzt.
Losungen

Folgen Sie nach Auffiillen der Tinte den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Tintenstand
zuriickzusetzen.

=  Hinweise zur Riicksetzung des Tintenstands“ auf Seite 219

Keine Anrufe auf verbundenem Telefon moglich

| Das Telefonkabel ist nicht ordnungsgemaB angeschlossen.
Losungen

Verbinden Sie das Telefon mit dem AnschlussEXT. des Druckers und nehmen Sie den Horer ab. Wenn Sie
keinen Wahlton horen, verbinden Sie das Telefonkabel ordnungsgemaf3.

Die Faxnummer des Absenders wird nicht angezeigt

| Die Faxnummer des Absenders ist nicht auf das Gerét des Absenders eingestellt.
Losungen

Der Absender hat die Faxnummer moglicherweise nicht eingestellt. Wenden Sie sich an den Absender.

Die Faxnummer des Absenders auf empfangenen Faxen ist falsch

| Die auf dem Absendergerit eingestellte Faxnummer des Absenders ist falsch.
Losungen

Der Absender hat die Faxnummer moglicherweise falsch eingestellt. Wenden Sie sich an den Absender.

Anrufbeantworter kann keine Sprachanrufe entgegennehmen

Die Einstellung Klingeln bis Antwort des Druckers ist auf weniger als die Anzahl der Rufe fiir
lhren Anrufbeantworter eingestelit.

Losungen

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen >
Klingeln bis Antwort, und stellen Sie dann eine Zahl ein, die hoher ist als die Anzahl der Klingeltone fiir
den Anrufbeantworter.
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Viele Spam-Faxe wurden empfangen

| Die Funktion des Druckers zum Blockieren von Spam-Faxen wurde nicht eingerichtet.
Losungen

Nehmen Sie Einstellungen fiir Verweigerung Fax unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen vor.

,»Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen auf Seite 85

Problem kann nicht gelost werden

Wenn Sie das Problem nach Ausprobieren aller Losungsvorschlage nicht beheben kénnen, wenden Sie sich an den
Epson-Support.

Wenn Sie Druck- oder Kopierprobleme nicht beheben kénnen, finden Sie Einzelheiten in den folgenden
verwandten Informationen.

Zugehorige Informationen
= Druck- oder Kopierprobleme kénnen nicht behoben werden® auf Seite 227
= , Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support“ auf Seite 271

Druck- oder Kopierprobleme konnen nicht behoben werden

Testen Sie die folgenden Losungen der Reihe nach von oben nach unten, bis Sie das Problem behoben haben.

0 Stellen Sie sicher, dass die im Drucker eingelegte Papiersorte und die im Drucker eingestellte Papiersorte mit
den Papiersorteneinstellungen im Druckertreiber tibereinstimmen.

»Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 29
0 Verwenden Sie eine hohere Qualititseinstellung auf dem Bedienfeld oder im Druckertreiber.

Q Uberpriifen Sie mit einer Sichtpriifung des Tintenstandes in den Tintenbehiltern die tatsichlich verbleibende
Tintenmenge. Fiillen Sie die Tintenbehélter auf, wenn sich der Tintenstand unter den unteren Linien befindet.

O Richten Sie den Druckkopf aus.
»Ausrichten des Druckkopfs® auf Seite 122

0 Fithren Sie einen Diisentest durch, um zu tiberpriifen, ob Druckkopfdiisen verstopft sind.

Wenn das Diisentestmuster fehlende Segmente aufweist, konnten die Diisen verstopft sein. Fithren Sie einen
Diisentest durch und abwechselnd Reinigung 3 Mal oder Powerreinigung einmal und priifen Sie, ob die
Verstopfung behoben ist.

Beachten Sie, dass bei der Druckkopfreinigung etwas Tinte verbraucht wird.

Schalten Sie den Drucker aus und warten Sie mindestens 12, ohne zu drucken und fithren Sie dann einen
Diisentest durch. Wenn sich die Druckqualitit weiterhin nicht verbessert hat, fithren Sie Reinigung und
anschlieflend erneut einen Diisentest durch. Verbessert sich die Druckqualitit noch immer nicht, fithren Sie
Tinten-Kraftreinigung aus.

»Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs* auf Seite 118
»Ausfithren der Funktion Powerreinigung“ auf Seite 120

»Ausfithren der Funktion Tinten-Kraftreinigung“ auf Seite 121
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(J Wenn es sich bei dem Problem um verstopfte Diisen handelt, kénnte das Problem dadurch behoben werden,
dass Sie einige Zeit nicht mehr drucken.

Priifen Sie die folgenden Punkte, wihrend der Drucker ausgeschaltet ist.
(1 Stellen Sie sicher, dass Sie originale Epson-Tintenflaschen verwenden.

Verwenden Sie original Epson-Tintenflaschen.Dieses Produkt ist so konzipiert, dass Farben auf der Grundlage
von original Epson-Tintenflaschen eingestellt werden.Die Verwendung von Tintenflaschen anderer Hersteller
kann die Druckqualitat verschlechtern.

O Stellen Sie sicher, dass keine Papierstiicke im Drucker zuriickbleiben.
Wenn Sie das Papier entfernen, beriihren Sie nicht den durchsichtigen Film mit Ihrer Hand oder dem Papier.
 Priifen Sie das Papier.
Priifen Sie, ob das Papier gewellt ist oder ob es mit der bedruckbaren Seite nach oben eingelegt ist.
»VorsichtsmafSnahmen bei der Handhabung von Papier® auf Seite 28
»Verfligbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 230
»Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 233

Wenn Sie das Problem nicht mithilfe der oben angefithrten Losungen beheben konnen, miissen Sie ggf. eine
Reparatur beantragen. Wenden Sie sich an den Epson-Support.

Zugehorige Informationen

=, Bevor Sie sich an Epson wenden® auf Seite 271

=, Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support“ auf Seite 271
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Informationen zu Papier

Verfligbares Papier und Fassungskapazitat

Epson-Originalpapier

Epson empfiehlt die Verwendung von Epson-Originalpapier, um hochwertige Ausdrucke zu gewéhrleisten.
Legen Sie nicht mehr Blitter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

Hinweis:
O Welches Papier verfiigbar ist, hingt vom Standort ab. Die neuesten Informationen zur Verfiigbarkeit von Papier in Ihrer
Gegend erhalten Sie vom Epson-Support.

Q Im Folgenden finden Sie Informationen zu verfiigbaren Papiersorten fiir Randlos- und 2-seitigen Druck.
»Papier fiir Randlosdruck“ auf Seite 232
»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 232

U Beim Drucken auf Epson-Originalpapier mit benutzerdefiniertem Format steht nur die Druckqualititseinstellung
Standard oder Normal zur Verfiigung. Auch wenn einige Drucker die Auswahl einer besseren Druckqualitit gestatten,
erfolgen die Ausdrucke nur mit der Druckqualitit Standard oder Normal.

Zum Dokumentdruck geeignetes Papier =l

Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 200

Zum Dokument- und Fotodruck geeignetes Papier Elad

Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 100

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Zum Fotodruck geeignetes Papier N

Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4%6 Zoll), 13x18 cm (5x7 20
Zoll)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 Zoll), 13x18 cm (5x7 20
Zoll)
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Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 10x15 cm (4%6 Zoll) 20
Epson Photo Paper Glossy A4, 10x15 cm (4x6 Zoll), 13x18 cm (5x7 20
Zoll)

Verschiedene andere Papiertypen

Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Im Handel erhiltliches Papier

Legen Sie nicht mehr Blétter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

Hinweis:
Im Folgenden finden Sie Informationen zu verfiigbaren Papiersorten fiir Randlos- und 2-seitigen Druck.

»Papier fiir Randlosdruck® auf Seite 232
»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 232

Normalpapier

Zu Normalpapier gehoren Kopierpapier und Letterhead 2.

Format Fassungskapazitat (Blatter)
A4, B5, 16K (195%270 mm), Letter, Legal 250

A6, A5, B6, Indian-Legal, 8,5x13 Zoll 50

Benutzerdefiniert 3“4 (mm) 1

182%257 bis 215,9x297

Benutzerdefiniert 3" (mm) 1

89x127 bis 215,9x1200

*1 Papier, auf das Informationen wie Sender- oder Unternehmensname vorbedruckt wurden. Es muss ein Abstand von mehr
als 5 mm an der Papieroberseite vorliegen.

*2  Randloser Druck und 2-seitiger Druck stehen bei Letterhead-Papier nicht zur Verfligung.
*3  Das Kopieren oder Drucken vom Bedienfeld ist nicht verfligbar.

*4  Letterhead ist nicht verfligbar.

Umschlag”
Format Fassungskapazitat (Umschlage)
Umschlag #10, Umschlag DL, Umschlag C6 10
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* Nur die Adressseite ist verfligbar.

Papier fiir Randlosdruck

Epson-Originalpapier

J Epson Photo Quality Ink Jet Paper

J Epson Bright White Ink Jet Paper

J Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
O Epson Ultra Glossy Photo Paper

O Epson Premium Glossy Photo Paper

O Epson Premium Semigloss Photo Paper
O Epson Photo Paper Glossy

O Epson Matte Paper-Heavyweight

U Epson Double-Sided Matte Paper

U Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 230

Im Handel erhdiltliches Papier
Normalpapier’, Kopierpapier'

* Fir den randlosen Druck kénnen Sie die Formate A4 und Letter verwenden.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 230

Papier fiir 2-seitigen Druck

Epson-Originalpapier

J Epson Bright White Ink Jet Paper

Q Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper”
3 Epson Double-Sided Matte Paper”

* Nur manuelles 2-seitiges Drucken.

Zugehorige Informationen

=» »Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 230
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Im Handel erhdiltliches Papier
3 Normalpapier !

3 Kopierpapier !

O Letterhead ™

*1  Sie kdnnen bei A6, A5, B6, Indian-Legal, 8,5%x13 Zoll, Legal und Benutzerdefiniert nur manuelles 2-seitiges Drucken
durchfiihren.

*2  Nur manuelles 2-seitiges Drucken.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 230

Nicht verfligbare Papiertypen

Verwenden Sie nicht die folgenden Papiertypen. Andernfalls konnte es zu Problemen bei der Papierzufithrung
oder zu Schmierstellen auf den Ausdrucken kommen.

O Wellige Papiere

[ Gerissene oder eingeschnittene Papiere

O Gefaltete Papiere

O Feuchte Papiere

J Zu diinne oder zu dicke Papiere

O Mit Etiketten versehene Papiere

Verwenden Sie nicht die folgenden Umschlidge. Andernfalls kdnnte es zu Papierstaus oder Schmierstellen auf dem
Ausdruck kommen.

O Umschlédge, die Wellen oder Falten aufweisen
O Umschldge mit Fenstern oder mit selbstklebender Oberfliche auf der Umschlagklappe

U Umschlédge, die zu diinn sind

Diese konnten sich wihrend des Druckvorgangs zusammenrollen.

Informationen zu Verbrauchsmaterial

Tintenflaschencodes

Epson empfiehlt, ausschlief3lich original Epson-Tintenflaschen zu verwenden.

Im Folgenden sind die Codes fiir die Epson-Originaltintenflaschen aufgefiihrt.
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g Wichtig:

U Die Epson-Garantie deckt keine Schiden aufgrund der Verwendung von anderer als der angegebenen Tinte ab,
einschliefllich Original-Epson-Tinte, die nicht fiir diesen Drucker vorgesehen ist, und Tinte von Drittanbietern.

O Fremdprodukte konnen Schiden verursachen, die von der Epson-Gewdhrleistung ausgeschlossen sind, und
konnen unter bestimmten Umstinden fehlerhaftes Druckerverhalten hervorrufen.

Hinweis:
0 Tintenflaschencodes kénnen je nach Standort variieren. Kontaktieren Sie den Epson-Support fiir die entsprechenden
Codes in Ihrer Region.

1 Obwokhl die Tintenflaschen maglicherweise recyceltes Material enthalten, beeinflusst dies weder die Druckerfunktion
noch deren Leistungsfahigkeit.

QO Die Spezifikationen und das Aussehen von Tintenflaschen konnen im Zuge der Produktverbesserung ohne vorherige
Ankiindigung gedndert werden.

Fiir Europa
Produkt BK: Black (Schwarz) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gelb)
ET-2950/ET-2951/ 102 102 102 102
ET-2956
L4360 Series 101 101 101 101
ET-2950U 120 120 120 120
Hinweis:

Anwender in Europa erhalten Informationen zur Ergiebigkeit von Epson-Tintenflaschen auf der folgenden Website.

http://www.epson.eu/pageyield

For Australia and New Zealand

BK: Black (Schwarz) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gelb)
502 502 502 502

Fiir asiatische Lander auBer China
BK: Black (Schwarz) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gelb)
001 001 001 001

Hinweis:

Nicht alle Tintenflaschen sind in allen Lindern verfiigbar.

Fiir China
BK: Black (Schwarz) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gelb)
066 066 066 066
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Wartungsboxcode

Es wird empfohlen, ausschliellich eine originale Epson-Wartungsbox zu verwenden.

Wartungsboxcode: T04D1

Wichtig:

Sobald eine Wartungsbox in einem Drucker installiert wurde, kann sie nicht mit anderen Druckern verwendet
werden.

Softwareinformationen

Dieser Abschnitt stellt einige fiir IThren Drucker verfiigbare Anwendungen vor. Eine Liste unterstiitzter Software
finden Sie auf der Epson-Webseite oder durch Ausfithren von Epson Software Updater bei Bestitigung. Sie konnen
die aktuellsten Anwendungen herunterladen.

https://www.epson.com

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 239

Anwendung zum Drucken vom Computer (Windows-
Druckertreiber)

Der Druckertreiber steuert den Drucker entsprechend den Druckbefehlen von einer Anwendung. Einstellungen
im Druckertreiber bieten die besten Druckergebnisse. Mit dem Druckertreiber-Dienstprogramm kénnen Sie auch
den Status des Druckers priifen oder den optimalen Betriebszustand des Druckers sicherstellen.

Hinweis:
Sie konnen die Sprache des Druckertreibers dndern. Wihlen Sie die Sprache, die Sie verwenden mdochten, in der Einstellung
Sprache auf der Registerkarte Utility.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen

Um nur die Einstellungen zu dndern, die fir die verwendete Anwendung gelten, rufen Sie den Druckertreiber aus
dieser Anwendung auf.

Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei. Wahlen Sie den Drucker und klicken Sie auf
Einstellungen oder Eigenschaften.

Hinweis:
Die Vorgehensweisen variieren je nach Anwendung. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der
Anwendung.

Aufrufen des Druckertreibers liber das Bedienfeld und mehr
Nehmen Sie wie folgt Einstellungen fiir alle Anwendungen vor.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche, und wihlen Sie dann Einstellungen > Bluetooth und Gerite > Drucker
und Scanner. Klicken Sie auf den Drucker und wihlen Sie dann Druckereigenschaften aus.
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1 Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker
oder driicken und halten Sie ihn und wihlen Sie Druckeinstellungen.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware und
Sound. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie
Druckeinstellungen.

J Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Druckeinstellungen.

J Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und Sound
aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Druckeinstellungen.

Aufrufen des Druckertreibers liber das Druckersymbol in der Taskleiste

Das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste ist ein Verkniipfungssymbol, mit dem Sie den Druckertreiber
schnell aufrufen kénnen.

Wenn Sie auf das Druckersymbol klicken und Druckereinstellungen wihlen, haben Sie Zugriff auf dasselbe
Druckereinstellungsfenster, das auch von der Systemsteuerung angezeigt wird. Wenn Sie auf dieses Symbol
doppelklicken, konnen Sie den Druckerstatus priifen.

Hinweis:

Wenn das Druckersymbol nicht in der Taskleiste angezeigt wird, rufen Sie das Druckertreiberfenster auf, klicken Sie auf
Uberwachungsoptionen auf der Registerkarte Utility und aktivieren Sie dann Lassen Sie das Shortcut-Symbol in der
Taskleiste anzeigen.

Starten der Anwendung

Rufen Sie das Druckertreiberfenster auf. Klicken Sie auf die Registerkarte Utility.

Anwendung zum Drucken vom Computer (Mac OS-Druckertreiber)

Der Druckertreiber steuert den Drucker entsprechend den Druckbefehlen von einer Anwendung. Einstellungen
im Druckertreiber bieten die besten Druckergebnisse. Mit dem Druckertreiber-Dienstprogramm kénnen Sie auch
den Status des Druckers priifen oder den optimalen Betriebszustand des Druckers sicherstellen.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen
Klicken Sie auf Seite einrichten oder Drucken im Menii Datei Threr Anwendung. Falls nétig, klicken Sie auf
Details einblenden (oder V), um das Druckfenster zu erweitern.

Hinweis:

Je nach verwendeter Anwendung wird Seite einrichten maglicherweise nicht im Menii Datei angezeigt und die
Bedienvorginge zur Anzeige des Druckbildschirms konnen variieren. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.
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Starten der Anwendung

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehér > Dienstprogramm >
Drucker-Dienstprogramm &ffnen.

Anwendung zur Steuerung des Scanners (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 ist ein Scannertreiber, mit dem Sie den Scanner steuern kénnen. Sie kénnen die Gréfie, die
Auflésung, die Helligkeit, den Kontrast und die Qualitét des gescannten Bilds anpassen. Sie konnen diese
Anwendung auch von einer TWAIN-kompatiblen Scananwendung aus starten. Weitere Informationen zur
Verwendung der Anwendung finden Sie in der Softwarehilfe.

Starten unter Windows
Hinweis:

Fiir Windows Server-Betriebssysteme muss die Funktion Desktopdarstellung installiert sein.

O Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiéhlen Sie dann das angezeigte Symbol.

U Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Programme > EPSON > Epson Scan 2 aus.

Starten unter Mac OS

Wibhlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson Scan 2.

Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX
Utility)

Mit der Anwendung FAX Utility konnen Sie verschiedene Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen
an einem Computer konfigurieren. Sie konnen eine Kontaktliste erstellen, festlegen, dass die Kontaktliste zum
Faxversand verwendet werden soll, dass erhaltene Dokumente im PDF-Format auf dem Computer gespeichert
werden sollen, usw. Ausfithrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.

Hinweis:
U Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

U Stellen Sie sicher, dass Sie vor Installation von FAX Utility die Druckertreiber installiert haben.

U Achten Sie darauf, dass FAX Utility installiert wurde. Siehe unten ,,Starten unter Windows* oder ,,Starten unter Mac
OSS, um zu tiberpriifen, ob die Anwendung installiert ist.

Starten unter Windows

0 Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie All Apps > Epson Software > FAX Utility.
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1 Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Epson Software > FAX Utility.
U Windows 8.1/Windows 8
Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiéhlen Sie dann das angezeigte Symbol.

O Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Alle Programme (oder Programme) > Epson Software > FAX
Utility.

Starten unter Mac OS

Wihlen Sie Systemeinstellungen (oder Systempréferenzen) unter Apple-Menii > Drucker & Scanner (oder
Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) aus und wiéhlen Sie dann den Drucker (Fax). Klicken Sie auf Optionen &
Zubehér > Dienstprogramm > Drucker-Dienstprogramm &ffnen.

Anwendung fiir den Faxversand (PC-FAX-Treiber)

Der PC-FAX-Treiber ist eine Anwendung, mit der Sie ein Dokument, das in einer separaten Anwendung erstellt
wurde, direkt vom Computer aus als Fax versenden konnen. Der PC-FAX-Treiber wird installiert, wenn Sie FAX
Utility installieren. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.

Hinweis:
U Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

Q Uberpriifen Sie, ob der PC-FAX-Treiber installiert ist. Siehe unten ,, Zugriff von Windows aus“ oder ,, Zugriff von Mac OS
aus”.

U Der Vorgang unterscheidet sich je nach Anwendung, mit der Sie das Dokument erstellt haben. Ausfiihrliche
Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.

Aufrufen unter Windows

Wihlen Sie in der Anwendung im Menii Datei die Option Drucken oder Druckeinrichtung. Wiahlen Sie den
Drucker (FAX) und klicken Sie auf Einstellungen oder Eigenschaften.

Aufrufen unter Mac OS

Wihlen Sie in der Anwendung im Menii Ablage die Option Drucken. Wihlen Sie Ihren Drucker (FAX) als
Einstellung fiir Drucker und wéhlen Sie dann im Popup-Menii Faxeinstellungen oder Empfingereinstellungen.

Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web
Config)

Die Anwendung Web Config wird auf einem Computer oder Mobilgerat in einem Webbrowser, wie z. B.

Microsoft Edge und Safari ausgefiihrt. Sie konnen den Druckerstatus kontrollieren oder die Netzwerkdienst- und
Druckereinstellungen dndern. Zur Verwendung von Web Config miissen Sie den Drucker und den Computer oder
das Gerit an dasselbe Netzwerk anschliefien.

Die folgenden Browser werden unterstiitzt. Verwenden Sie die neueste Version.
Microsoft Edge, Firefox, Chrome, Safari

Hinweis:
Moglicherweise wihrend Sie wihrend der Bedienung von Web Config zur Eingabe des Administratorkennworts
aufgefordert. Weitere Informationen finden Sie im nachstehenden Abschnitt.
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Zugehorige Informationen

® Standardwert des Administratorkennworts® auf Seite 16

Ausfiihren von Web Config in einem Webbrowser

1. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers.

Wihlen Sie das Netzwerksymbol auf der Startseite des Druckers, und wéhlen Sie dann die aktive
Verbindungsmethode, um die IP-Adresse des Druckers zu bestétigen.

g:nl::'})‘::en die IP-Adresse auch durch Drucken des Netzwerkverbindungsberichts iiberpriifen.
2. Starten Sie einen Webbrowser auf Threm Computer oder einem mobilen Gerit und geben Sie dann die
IP-Adresse des Druckers ein.
Format:
IPv4: http://IP-Adresse des Druckers/
IPv6: http://[IP-Adresse des Druckers]/
Beispiele:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Hinweis:
Uber Ihr mobiles Gerdit kinnen Sie Web Config auch auf dem Bildschirm Produktinformationen in Epson Smart Panel
starten.

Da der Drucker fiir den Zugriff auf HT'TPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt. Sie zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.

Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson
Software Updater)

Epson Software Updater ist eine Anwendung, die neue Software installiert und Firmware tiber das Internet
aktualisiert. Wenn Sie regelméafig nach Aktualisierungsdaten suchen méchten, konnen Sie das Intervall fiir die

Suche nach Updates in den Einstellungen fiir die automatische Aktualisierung des Epson Software Updater
einstellen.

Hinweis:
Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

Starten unter Windows

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Apps > EPSON Software > Epson Software
Updater.

O Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie EPSON Software > Epson Software Updater.

(J Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das angezeigte Symbol.

239



Produktinformationen > Einstellungsmeniiliste > Allgemeine Einstellungen

J Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie dann Alle Programme > EPSON Software > Epson Software
Updater.

Hinweis:
Sie kénnen Epson Software Updater auch durch Klicken auf das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste und
anschlieffende Auswahl von Softwareaktualisierung starten.

Starten unter Mac OS

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson Software Updater.

Zugehorige Informationen

= , Anwendungen separat installieren auf Seite 135

Einstellungsmeniiliste

Wihlen Sie im Startbildschirm des Druckers Einstellungen, um verschiedene Einstellungen vorzunehmen.

Funktionsnamen und Einstellungsmenii-Elemente konnten sich je nach Firmware-Version dndern.

Allgemeine Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen

Grundeinstellungen
Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen
LCD-Helligkeit:
Passen Sie die Helligkeit des LCD-Bildschirms an.

Ton:

Stumm:

Wihlen Sie Ein, um Tone wie beispielsweise Tone, die bei Tastendruck ausgegeben werden,
stumm zu schalten.

Normalmodus:

Wihlen Sie die Lautstarke wie beispielsweise Tastendruck.

Fax:

Wihlen Sie die Volumen fiir die folgenden Faxfunktionen aus.
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Rufton:

Legen Sie die Lautstéirke fest, wenn der Drucker das Fax sendet.

Abschlusshinweis empfangen:

Legen Sie die Lautstérke fest, wenn der Faxempfang abgeschlossen ist.

Abschlusshinweis drucken:
Legen Sie die Lautstirke fest, wenn der Druck des empfangenen Faxes
abgeschlossen ist.

Empfanger:

Legen Sie die Lautstarke des Klingeltons ein, wenn der Drucker das Fax sendet.

Abschlusshinweis senden:
Legen Sie die Lautstirke fest, wenn gesendet wird, dass das Faxen abgeschlossen
ist.
Tastendruck:
Stellen Sie das Volumen ein, wenn Sie die Elemente auf dem Bildschirm des Bedienfelds
antippen.
ADF-Dokumentenset:

Stellen Sie die Lautstérke ein, wenn Originale in den ADF eingelegt werden.

Fehlerhinweis:

Legen Sie die Lautstarke fest, wenn ein Fehler auftritt.

Stummer Modus:

Nehmen Sie die Soundeinstellungen in Ruhemodus vor.

Fax:

Wihlen Sie die Volumen fiir die folgenden Faxfunktionen aus.

Rufton:

Legen Sie die Lautstarke fest, wenn der Drucker das Fax sendet.

Abschlusshinweis empfangen:

Legen Sie die Lautstirke fest, wenn der Faxempfang abgeschlossen ist.

Abschlusshinweis drucken:

Legen Sie die Lautstérke fest, wenn der Druck des empfangenen Faxes
abgeschlossen ist.

Empfanger:

Legen Sie die Lautstirke des Klingeltons ein, wenn der Drucker das Fax sendet.
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Abschlusshinweis senden:
Legen Sie die Lautstirke fest, wenn gesendet wird, dass das Faxen abgeschlossen
ist.
Tastendruck:
Stellen Sie das Volumen ein, wenn Sie die Elemente auf dem Bildschirm des Bedienfelds
antippen.
ADF-Dokumentenset:

Stellen Sie die Lautstérke ein, wenn Originale in den ADF eingelegt werden.

Fehlerhinweis:

Legen Sie die Lautstarke fest, wenn ein Fehler auftritt.

Schlaf-Timer:

Anpassen der Zeitdauer, nach welcher der Schlafmodus (Energiesparmodus) aktiviert wird, wenn
der Drucker keine Vorgange durchfiihrt. Der LCD-Bildschirm wird schwarz, wenn die festgelegte
Zeitdauer abgelaufen ist.

Abschalttimer:

Die Verfiigbarkeit dieser Funktion oder der Abschalteinst.-Funktion ist vom Einkaufsort abhidngig.

Wihlen Sie diese Einstellung, um den Drucker automatisch abzuschalten, wenn er fiir

einen festgelegten Zeitraum nicht verwendet wird. Sie kénnen die Zeitdauer, bevor sich das
Energiesparsystem einschaltet, anpassen. Eine Erhohung dieser Ausschaltzeitdauer wirkt sich auf
die Energieeffizienz des Gerits aus. Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie etwaige Anderungen
vornehmen.

Abschalteinst.:

Die Verfiigbarkeit dieser Funktion oder der Abschalttimer-Funktion ist vom Einkaufsort abhidngig.

Abschalten, falls inaktiv:

Wihlen Sie diese Einstellung, um den Drucker automatisch abzuschalten, wenn er fiir
einen festgelegten Zeitraum nicht verwendet wird. Sie kénnen die Zeitdauer, bevor sich
das Energiesparsystem einschaltet, anpassen. Eine Erhohung dieser Ausschaltzeitdauer wirkt
sich auf die Energieeflizienz des Gerits aus. Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie etwaige
Anderungen vornehmen.

Abschalten, falls getrennt:

Durch Auswihlen dieser Einstellung schaltet sich der Drucker nach einem angegebenen
Zeitraum aus, wenn alle Ports, einschliellich des LINE-Anschluss, getrennt sind. Abhédngig
von Threr Region ist diese Funktion méglicherweise nicht verfiigbar.

Den spezifischen Zeitraum finden Sie auf der folgenden Website.

https://www.epson.eu/energy-consumption
Datum/Zeit-Einstellung:

Datum/Zeit:
Geben Sie das aktuelle Datum und die Uhrzeit ein.
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Sommerzeit:

Wihlen Sie die Sommerzeiteinstellung aus, die fiir Thre Region giiltig ist.

Zeitdifferenz:
Geben Sie den Zeitunterschied zwischen der Zeit in Threr Region und der UTC (koordinierten
Weltzeit) ein.
Sprache/Language:
Stellt die am LCD-Bildschirm verwendete Sprache ein.

Betriebszeitliberschr.:
Wihlen Sie Ein aus, um zum Anfangsbildschirm zuriickzukehren, wenn fiir eine festgelegte Zeit
keine Vorginge stattgefunden haben.

Tastatur:
Andern des Tastatur-Layouts fiir den LCD-Bildschirm.

Status-LED:

Zum Einstellen der Helligkeit der Status-LED. Bei Einstellung auf das Minimum ist die Status-LED
ausgeschaltet.

Druckereinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen

Papierquelleneinst.:

Papiereinstellung:
Wihlen Sie das Papierformat und den Papiertyp der Papierquelle aus. Sie kénnen
Fav.Pap.Einst. fiir Papierformat und Papierart vornehmen.
A4/Letter-Auto-Wechsel:

Wihlen Sie Ein aus, damit Papier im A4-Format eingezogen wird, wenn keine Papierquelle
im Letter-Format vorhanden ist, und als Letter definiertes Papier eingezogen wird, wenn keine
Papierquelle im A4-Format vorhanden ist.

Fehlerhinweis:

PapiergroRenhinweis:
Wihlen Sie Ein, damit eine Fehlermeldung ausgegeben wird, wenn das ausgewihlte
Papierformat nicht mit dem eingelegten Papier {ibereinstimmt.

Papiertyphinweis:

Wihlen Sie Ein, damit eine Fehlermeldung ausgegeben wird, wenn der ausgewéhlte
Papiertyp nicht mit dem eingelegten Papier iibereinstimmt.
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Auto-Anzeige Papiereinrichtung:
Wihlen Sie Ein aus, um den Bildschirm Papiereinstellung aufzurufen, wenn Papier in die
Papierquelle eingelegt wird. Wenn diese Funktion deaktiviert wird, kénnen Sie nicht von
einem iPhone, iPad oder iPod touch mit AirPrint drucken.

Universaldruckeinstell.:

Diese Druckeinstellungen werden angewandt, wenn Sie {iber ein externes Gerit ohne Verwendung
des Druckertreibers drucken. Die Offset-Einstellungen werden angewandt, wenn Sie iiber den
Druckertreiber drucken.

Oberer Versatz:

Passen Sie die Oberkante des Blatts an.

Linker Versatz:

Passen Sie die linke Kante des Blatts an.

Oberer Versatz hinten:

Passen Sie die Oberkante der Riickseite beim 2-seitigen Drucken an.

Linker Versatz hinten:

Passen Sie die linke Kante der Riickseite beim 2-seitigen Drucken an.

Papierbreite priifen:

Wihlen Sie Ein, um die Papierbreite vor dem Drucken zu iiberpriifen. So wird verhindert, dass
bei falsch eingestelltem Papierformat iiber die Papierkanten hinaus gedruckt wird, wobei dies
jedoch die Druckgeschwindigkeit verringern kann.

Leerseite Uiberspringen:

Uberspringt automatisch leere Seiten in den Druckdaten, um Papier zu sparen.

Auto-Fehlerbehebung:

Wihlen Sie die durchzufiihrende Aktion, wenn ein Fehler beim 2-seitigen Drucken oder aufgrund
eines vollen Arbeitsspeichers auftritt.

3 Ein

Zeigt eine Fehlermeldung an und druckt im 1-seitigen Modus, wenn ein Fehler beim 2-seitigen
Drucken auftritt, oder druckt nur die vom Drucker noch verarbeiteten Daten, wenn ein Fehler
aufgrund vollen Arbeitsspeichers auftritt.

J Aus

Zeigt eine Fehlermeldung an und der Druckvorgang wird abgebrochen.

Ruhemodus:

Wihlen Sie Ein aus, um die Gerduschentwicklung beim Drucken zu verringern, was jedoch die
Druckgeschwindigkeit herabsetzen konnte. Je nach Papiertyp- und Druckqualitdtseinstellungen
dndert sich die Druckergerduschentwicklung nicht. Wahlen Sie zur Priorisierung der Reduzierung
von Betriebsgerduschen Ein. Wihlen Sie zur Priorisierung der Druckgeschwindigkeit Ein (Niedrige
Stufe).
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Tintentrockenzeit:

Wihlen Sie die Tintentrocknungszeit fiir 2-seitiges Drucken aus. Nachdem der Drucker eine Seite
gedruckt hat, wartet er einen Moment, bis sie getrocknet ist, ehe er die andere Seite druckt. Falls der
Ausdruck verwischt ist, erhéhen Sie die Zeiteinstellung.

PC-Verbindung via USB:

Wihlen Sie Aktivieren aus, um einem iiber USB angeschlossenen Computer den Zugriff auf den
Drucker zu gestatten. Wenn Deaktivieren ausgewahlt ist, wird das Drucken und Scannen auf
Netzwerkverbindungen beschréankt.

Zugehorige Informationen

=, Betrieb sparen” auf Seite 134

Netzwerkeinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen

Verbindungseinstellungen:

Verbinden Sie den Drucker iiber ein WLAN mit dem Netzwerk. Wahlen Sie Thre
Verbindungsmethode und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Wi-Fi:
Wi-Fi-Setup-Assistent:

Vornehmen von WLAN-Einstellungen unter Eingabe von SSID und Kennwort.

Tastendruck-Setup (WPS):
Nimmt WLAN-Einstellungen per Tastendruck-Setup (WPS) vor.

Sonstiges:

PIN-Code-Setup (WPS):
Nimmt WLAN-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS) vor.

Wi-Fi deaktivieren:

Deaktiviert WLAN. Verbindungen zur Infrastruktur werden getrennt.

Ethernet:

Einrichten oder Andern einer Netzwerkverbindung, die LAN-Kabel und Hub verwendet. Bei
einer solchen Verbindung wird die WLAN-Verbindung deaktiviert.

Wi-Fi Direct:
(Meni):

Netzwerknamen andern:

Andert die Wi-Fi Direct-SSID (Netzwerkname).
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Kennwort andern:

Andert das Kennwort fiir die Wi-Fi Direct-Verbindung.

Frequenzbereich andern:

Wihlen Sie das Frequenzband fiir die Wi-Fi Direct-Verbindung. Wenn Sie die
Frequenz dndern, wird das angeschlossene Gerit getrennt.

Die Verfiigbarkeit dieser Kanile und die Nutzung des Produkts im Freien iiber
diese Kanile variiert je nach Standort.

http://support.epson.net/wifi5ghz/

Wi-Fi Direct deaktivieren:

Deaktiviert die Wi-Fi Direct-Funktion.

Werkseinstlg. wiederh.:

Stellt die Wi-Fi Direct-Einstellungen wieder her.
Andere Methoden:

iOS:
Zeigt den QR-Code fiir die Wi-Fi Direct-Verbindung an.

Android:
Zeigt einen QR-Code zur Verbindung des Mobilgerates mit Wi-Fi Direct.

Andere Betriebssystemgerate:

Zeigt die SSID und das Passwort fiir die Wi-Fi Direct-Verbindung an.

Einfache Verbindung mit App:

Stellen Sie eine WLAN-Verbindung mit den WLAN-Informationen fiir Thren Computer oder
Ihr Mobilgerit her.

Netzwerkstatus:

Wired LAN/Wi-Fi-Status:

Zeigt die Netzwerkinformationen des Druckers an.

Wi-Fi Direct-Status:
Zeigt die Wi-Fi Direct-Einstellungen an.

Statusblatt:
Druckt ein Blatt mit dem Netzwerkstatus.
Die Daten fur Fthernet, WLAN, Wi-Fi Direct usw. werden auf mindestens zwei Seiten
gedruckt.
Netzwerkverbindungstest:

Priift die aktuelle Netzwerkverbindung und druckt einen Bericht aus. Konsultieren Sie bei
Verbindungsproblemen den Bericht, um das Problem zu l6sen.
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Erweitert:

Geratename:

Andert den Geritenamen in einen beliebigen Namen mit 2 bis 53 Zeichen.

TCP/IP:
Konfiguriert die IP-Einstellungen bei statischer IP-Adresse.
Zur automatischen Konfiguration verwenden Sie eine {iber DHCP zugewiesene IP-Adresse.

Zur manuellen Einstellung schalten Sie auf Manuell um und geben dann die IP-Adresse ein,
die Sie zuweisen mochten.

Proxy-Server:
Aktivieren, wenn Sie in Threr Netzwerkumgebung einen Proxyserver verwenden und diesen
auch fiir den Drucker einstellen mochten.

IPv6-Adresse:

Stellt ein, ob IPv6 aktiviert werden soll oder nicht.

Verbindungsgeschw. und Duplex:

Wihlen Sie eine geeignete Ethernet-Geschwindigkeit und Duplex-Einstellung. Falls Sie eine
andere Einstellung als Auto auswihlen, achten Sie darauf, dass die Einstellung derer des
verwendeten Hubs entspricht.

Zugehorige Informationen
= _Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am Bedienfeld* auf Seite 139
®  Direktes Verbinden eines Mobilgerits mit dem Drucker (Wi-Fi Direct)“ auf Seite 149

Webdiensteinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Webdiensteinstellungen

Epson Connect-Services:
Zeigt an, ob der Drucker bei Epson Connect registriert und damit verbunden ist.

Sie kénnen sich fiir den Dienst registrieren, indem Sie Registrieren auswéhlen und den Anweisungen
folgen.

Besuchen Sie fiir Nutzungshilfen die folgende Portal-Webseite.
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)

Nach dem Registrieren lassen sich folgende Einstellungen dndern.

Unterbrechen/Fortsetzen:

Wihlen Sie, ob die Epson Connect-Dienste unterbrochen oder fortgesetzt werden sollen.
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Registrierung aufheben:

Hebt die Registrierung des Druckers aus Epson Connect-Diensten auf.

Fax-Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen

Grundeinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Drucker wie folgt.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen

Faxgeschwindigkeit:

Wihlen Sie die Faxiibertragungsgeschwindigkeit aus. Es wird empfohlen, die Option Langsam (9.600
Bits/s) auszuwihlen, wenn beim Senden oder Empfangen eines Fax ins bzw. aus dem Ausland oder
bei Verwendung eines IP- (VoIP-) Telefondienstes vermehrt Kommunikationsfehler auftreten.

ECM:

Korrigiert automatisch Fehler bei der Faxiibertragung (Fehlerbeseitigungsmodus), die meist durch
Rauschen in der Telefonleitung verursacht werden. Wenn diese Funktion deaktiviert ist, konnen Sie
keine farbigen Dokumente senden oder empfangen.

Wahltonerkennung:

Erkennt einen Wahlton vor Beginn des Wahlvorgangs. Wenn der Drucker an eine Nebenstellenanlage
oder digitale Telefonanlage angeschlossen ist, startet der Drucker moglicherweise nicht den
Wihlvorgang. Andern Sie in diesem Fall die Einstellung Leitungstyp in PBX. Wenn dies den

Fehler nicht behebt, deaktivieren Sie diese Funktion. Beim Deaktivieren dieser Funktion wird
moglicherweise die erste Ziffer der Faxnummer nicht gewéhlt und das Fax an eine falsche Nummer
gesendet.

Wahlmodus:

Wihlen Sie die Art der Telefonanlage aus, an die der Drucker angeschlossen wurde. Wenn Impuls
eingestellt ist, konnen Sie durch Driicken von * (, T wird eingegeben) kurzzeitig im Wahlmodus

von Impuls zu Ton wechseln, wahrend Sie auf dem Faxstartbildschirm eine Nummer eingeben. Diese
Einstellung wird je nach Land oder Region méglicherweise nicht angezeigt.

Leitungstyp:

Wihlen Sie den Leitungstyp aus, an den der Drucker angeschlossen ist.

PSTN:

Wihlen Sie PSTN, wenn der Drucker mit einem 6ffentlichen Fernsprechnetz verbunden ist.

PBX:

Wihlen Sie PBX, wenn Sie den Drucker in einer Umgebung mit Durchwahlnummern und
erforderlicher Amtsleitungsvorwahl verwenden, wie z. B. 0 und 9. In Umgebungen mit einem
DSL-Modem oder Terminaladapter wird ebenfalls die Einstellung auf PBX empfohlen.
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Zugangscode:

Wihlen Sie Verw., und registrieren Sie dann einen externen Zugangscode wie 0 oder 9.
Wenn Sie dann ein Fax an eine externe Faxnummer senden, geben Sie # (Raute) anstelle
des echten Codes ein. Fiigen Sie beim Registrieren in Kontakte ein # (Raute) anstelle
von [0] oder [9] zur Registrierung des Ziels hinzu.

»Anschlielen an eine Standardfestnetzleitung oder Nebenstellenanlage® auf Seite 78

Kopf:
Geben Sie Ihren Sendernamen und die Faxnummer ein. Diese werden bei ausgehenden Faxen in der
Kopfzeile angezeigt.
lhre Telefonnummer:

Sie kénnen bis zu 20 Zeichen bestehend aus 0 bis 9, + oder Leerzeichen eingeben.

Fax-Kopf:
Sie konnen bis zu 21 Sendernamen eingeben, falls erforderlich. Sie kénnen bis zu 40 Zeichen
fiir jeden Sendernamen eingeben.
Empfangsmodus:
Wihlen Sie den Empfangsmodus.

»~Empfangen ankommender Faxe® auf Seite 97

DRD:

Wenn Sie einen personalisierten Klingelton-Dienst Ihres Telefonanbieters abonniert haben, wihlen
Sie das Klingelmuster aus, das fiir eingehende Faxe verwendet werden soll. Mit dem von zahlreichen
Telefonanbietern angebotenen personalisierten Klingelton-Dienst (Bezeichnung variiert je nach
Anbieter) kénnen Sie fiir eine Telefonleitung mehrere Telefonnummern in Anspruch nehmen. Jeder
Nummer ist ein anderes Klingelmuster zugewiesen. Sie konnen eine Nummer fiir Sprachanrufe und
eine andere fiir Faxanrufe verwenden. Je nach Region ist die Option Ein oder Aus.

Klingeln bis Antwort:
Wihlen Sie die Anzahl der Klingelzeichen, die zu horen sind, bevor der Drucker automatisch ein Fax
entgegennimmt.

Externer Empfang:

Externer Empfang:

Wenn Sie auf einem am Drucker angeschlossenen Telefon einen eingehenden Faxanruf
entgegennehmen, kénnen Sie den Empfang des Fax durch Eingabe des Codes fiir das Telefon
starten.

Startcode:

Legen Sie den Startcode von Externer Empfang fest. Geben Sie zwei Zeichen mit 0-9, *, # ein.
Verweigerung Fax:

Verweigerung Fax:

Wihlen Sie Optionen zum Abweisen unerwiinschter Faxsendungen aus.
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Liste zurtickgew. Nummern:
Wenn die Telefonnummer des anderen Teilnehmers in der Liste abgelehnter
Rufnummern ist, kdnnen Sie hier festlegen, ob die eingehenden Faxe abgelehnt werden
sollen.

Fax ohne Kopfzeile blockiert:
Wenn die Telefonnummer des anderen Teilnehmers gesperrt ist, konnen Sie hier
festlegen, ob die eingehenden Faxe abgelehnt werden sollen.

Nicht registrierte Kontakte:
Wenn die Telefonnummer des anderen Teilnehmers nicht in den Kontakten gespeichert
ist, kdnnen Sie hier festlegen, ob die eingehenden Faxe abgelehnt werden sollen.

Zurickweisungsnummernliste bearb.:

Sie kénnen bis zu 30 Faxnummern registrieren, um Faxe und Anrufe abzulehnen. Geben Sie
bis zu 20 Zeichen mit 0-9, *, # oder Leerzeichen ein.

Sendeeinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Sendeeinstellungen

Wartezeit flir ndchstes Original:

Wartezeit fir ndchstes Original:
Aktivieren Sie dies, um den Faxversand nach Scannen eines Dokuments durch Antippen

von < zu starten, und warten Sie dann mit der nichsten Vorlage, bis die angegebene Zeit
abgelaufen ist.

Zeit:

Legen Sie die Wartezeit fiir die nachste Vorlage fest.
Anzeigedauer Faxvorschau:

Anzeigedauer Faxvorschau:

Aktivieren Sie dies, um den Faxversand nach Ablauf der angegebenen Zeit ohne
Durchfiihrung jeglicher Schritte nach Anzeige des Vorschaubildschirms zu starten.

Zeit:

Geben Sie die Zeit zur Vorschau des gescannten Dokuments vor dem Versand an.

Empfangseinstellungen

Fax-Ausgabe
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-Ausgabe
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In Posteingang speichern:

In Posteingang speichern:

Speichert empfangene Faxe im Posteingang des Druckers. Bis zu 100 Dokumente kénnen
gespeichert werden. Abhéngig von den Nutzungsbedingungen, etwa der Dateigrofie der
gespeicherten Dokumente und der Verwendung mehrerer Faxspeichereinstellungen zugleich,
ist das Speichern von 100 Dokumenten unter Umstdanden nicht méglich.

Obwohl die empfangenen Faxe nicht automatisch gedruckt wrden, kénnen Sie sie auf dem
Druckerbildschirm anzeigen und nur die benétigen Dokumente drucken.

Optionen bei vollem Speicher:

Sie kénnen wihlen, das empfangene Fax zu drucken oder den Empfang abzulehnen, wenn der
Posteingang-Speicher voll ist.

Posteingang-KW-Einst.:

Schiitzt das Posteingang mit einem Kennwort, um zu verhindern, dass Benutzer empfangene
Faxe einsehen kénnen. Wihlen Sie Andern aus, um das Kennwort zu dndern, und wihlen
Sie Riicksetzen aus, um den Kennwortschutz zu deaktivieren. Sie benétigen das aktuelle
Kennwort, um das Kennwort zu dndern oder zuriickzusetzen.

Sie konnen kein Kennwort einstellen, wenn Optionen bei vollem Speicher auf Faxe
empfangen und drucken eingestellt wurde.

Auf Computer speichern:

Speichert empfangene Faxe als PDF-Dateien auf einem mit dem Drucker verbundenen Computer.
Sie kénnen dies nur dann auf Ja einstellen, wenn Sie FAX Utility (Anwendung) nutzen. Sie kénnen
die Option nicht iiber das Bedienfeld des Druckers aktivieren. Installieren Sie FAX Utility zuvor auf
dem betreffenden Computer. Nachdem Sie die Option auf Ja eingestellt haben, kénnen Sie diese
Einstellung tiber das Bedienfeld des Druckers zu Ja und drucken dndern.

Druckeinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen >
Druckeinstellungen

Auto-Reduzierung:

Druckt empfangene Faxe so, dass iibergrofie Dokumente formatiert werden, um auf das Papier
der Papierquelle zu passen. Je nach den empfangenen Daten kann die Gréfle des Dokuments
moglicherweise nicht immer reduziert werden. Wenn diese Funktion deaktiviert ist, werden grofe
Dokumente in der Vorlagengréfle auf mehreren Bldttern gedruckt oder es wird ein zweites, leeres
Blatt ausgegeben.

Seite-aufteilen-Einstellungen:

Druckt empfangene Faxe mit aufgeteilten Seiten, wenn das Format des empfangenen Faxes grofer als
das in den Drucker eingelegte Papierformat ist. Wenn die Uberlinge des Papiers geringer als der in
Druckdaten nach Aufteilung 16schen > Schwelle festgelegte Wert ist, wird die Uberlinge verworfen.
Wenn die Uberlinge den festgelegten Wert iibersteigt, wird die Uberlinge auf ein anderes Blatt Papier
gedruckt.
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Druckdaten nach Aufteilung I6schen:

Druckdaten nach Aufteilung |6schen:
Wihlen Sie den zu 16schenden Bereich des Dokuments, wenn der Betrag der
Papierldngeniiberschreitung kleiner oder gleich dem Wert in Schwelle ist.

Schwelle:
Wenn der Betrag der Papierlangeniiberschreitung kleiner oder gleich diesem Wert ist,
wird der Uberschuss verworfen und nicht gedruckt.

Bei Aufteilung liberlagern:

Bei Aufteilung Uberlagern:

Wenn dies auf Ein eingestellt ist und die Daten zum Drucken geteilt werden, da
die Menge Druckdaten nach Aufteilung l6schen > Schwelle {iberschreitet, werden
die geteilten Daten mit der bei Uberlappungsbreite angegebenen Uberlappungslinge
gedruckt.

Uberlappungsbreite:

Daten, die diesen Wert {iberschreiben, werden tiberdruckt.

Auto-Drehung:

Dreht im A5-Querformat empfangene Faxe, um sie im A5-Format zu drucken. Diese Einstellung
wird angewandt, wenn die Papierformateinstellung auf A5 eingestellt wurde.

Bei Auswahl von Aus, werden Faxe, die im A5-Querformat empfangen werden und die gleiche Breite
wie A4-Hochformatdokumente haben, als Faxe im Format A4 erkannt und als solche gedruckt.

Priifen Sie die Einstellung fiir das Papierformat unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
Druckereinstellungen > Papierquelleneinst..
Empfangsinfo. zufligen:

Druckt Empfangsdaten in empfangene Faxsendungen, auch wenn der Absender keine Kopfzeilen
tibertragen hat. Die Empfangsdaten enthalten Datum und Uhrzeit, die ID des Absenders sowie die
Seitenzahl (beispielsweise ,,P1%). Wenn Seite-aufteilen-Einstellungen aktiviert ist, wird auch die
Seitenzahl des geteilten Dokuments gedruckt.

2-seitig:
2-seitig:
Druckt mehrere Seiten empfangener Faxe auf beiden Papierseiten.

Heftrand:
Wihlen Sie die Bindungsausrichtung.

Druckstartzeit:
Wihlen Sie Optionen, um den Druck empfangener Faxe zu starten.

1 Alle Seiten empfangen: Der Druck startet nach dem Empfang aller Seiten. Ob der Druck ab der
ersten oder letzten Seite beginnt, ist von der Einstellung der Funktion Sammelstapel abhéingig.
Siehe die Erlauterung fiir Sammelstapel.
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[ Erste Seite empfangen: Beginnt das Drucken nach Empfang der ersten Seite und druckt dann
in Versandreihenfolge. Falls der Drucker nicht mit dem Drucken beginnen kann, z. B. wenn
andere Auftrige bearbeitet werden, beginnt der Drucker mit dem Druck empfangener Seiten im
Batchmodus, sobald verfiigbar.

Sammelstapel:

Da die letzte Seite zuerst gedruckt wird (Ausgabe oben), werden die gedruckten Dokumente in
der richtigen Reihenfolge gestapelt. Diese Funktion ist moglicherweise nicht verfiigbar, wenn der
Arbeitsspeicher des Druckers fast voll ist.

Druckunterbr.-Zeit:

Druckunterbr.-Zeit:

Wihrend des angegebenen Zeitraums speichert der Drucker Dokumente im Druckerspeicher,
ohne sie zu drucken. Diese Funktion kann verwendet werden, um storende Gerdusche
wiéhrend der Nacht zu vermeiden oder das Empfangen von vertraulichen Dokumenten
wihrend Threr Abwesenheit zu verhindern. Stellen Sie sicher, dass genug freier Arbeitsspeicher
verfiigbar ist, bevor Sie diese Option aktivieren.

Endzeit:
Stoppt den Dokumentdruck.

Zeit bis Neustart:

Startet den Dokumentdruck automatisch neu.

Ruhemodus:

Verringert die Gerduschentwicklung des Druckers beim Drucken von Faxsendungen, die
Druckgeschwindigkeit wird jedoch moglicherweise ebenfalls verringert.

Berichtseinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Berichtseinstellungen

Faxprotokoll automatisch drucken:

Druckt automatisch das Faxprotokoll. Wihlen Sie Ein (alle 30), um nach jedem Abschluss von
30 Faxauftrigen ein Protokoll zu drucken. Wihlen Sie Ein (Zeit), um das Protokoll zu einem
bestimmten Zeitpunkt zu drucken. Wenn jedoch mehr als 30 Faxauftrage eingehen, wird das
Protokoll vor dem festgelegten Zeitpunkt gedruckt.

Bild an Bericht anhdngen:

Druckt einen Ubertr.-Bericht mit einem Bild der ersten Seite des gesendeten Dokuments. Wihlen
Sie Ein (grof3es Bild), um den oberen Bereich einer Seite ohne Groflenreduzierung zu drucken.
Wihlen Sie Ein (kleines Bild), um die ganze Seite mit Anpassung an die Grofle des Berichts zu
drucken.

Berichtsformat:

Wihlt unter Fax > (Mehr) > Fax-Bericht ein anderes Format fiir Faxberichte als
Protokollverfolg.. Wihlen Sie Detail aus, um auch die Fehlercodes zu drucken.
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Sicherheitseinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Sicherheitseinstellungen

Direktwahlbeschrank.:

Bei Auswahl von Ein wird die manuelle Eingabe der Empfangerfaxnummern deaktiviert, wodurch
es dem Benutzer moglich ist, die Empfanger nur iiber die Kontaktliste oder den Sendeverlauf
auszuwihlen.

Bei Auswahl von Zweimal eingeben muss der Benutzer bei einer manuellen Nummerneingabe die
Nummer ein zweites Mal eingeben.

Bei Auswahl von Aus wird die manuelle Eingabe der Empfingerfaxnummern aktiviert.

Broadcasting-Beschrankungen:

Wenn Sie Ein wihlen, kann nur eine Faxnummer als Empfanger eingegeben werden.

Adressenliste bestdtigen:

Bei Auswahl von Ein wird vor Beginn der Ubertragung ein Empfangerbestitigungsbildschirm
angezeigt.

Sie konnen die Empfinger unter Alle oder Nur fiir Broadcasting auswéhlen.

BackupDaten auto.l6schen:

Sicherungskopien von gesendeten und empfangenen Dokumenten werden in der Regel
voriibergehend im Speicher des Druckers gespeichert, um auf einen unerwarteten Stromausfall
aufgrund eines Stromausfalls oder falscher Bedienung vorbereitet zu sein.

Bei Auswahl von Ein werden Sicherheitskopien beim erfolgreichen Senden oder Empfangen eines
Dokuments automatisch geloscht.
Sicherungsdaten I6schen:

Loscht alle voriibergehend im Druckerspeicher gehaltenen Sicherheitskopien. Fithren Sie diesen
Vorgang aus, bevor Sie den Drucker an eine andere Person abgeben oder entsorgen.

Fax-Verbindungstest
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-Verbindungstest

Durch die Auswahl von Fax-Verbindungstest wird gepriift, ob der Drucker mit der Telefonleitung verbunden und
bereit fiir die Faxiibertragung ist. Sie konnen das Ergebnis der Priifung auf Normalpapier im A4-Format drucken.

Fax-Einstellungsassist.
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-Einstellungsassist.

Durch die Auswahl von Fax-Einstellungsassist. konnen grundlegende Faxeinstellungen vorgenommen werden.
Folgen Sie der Bildschirmanleitung.
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Land/Region:

Wihlen Sie das Land oder die Region aus, wo der Drucker verwendet wird. Falls Sie das Land oder die Region
dndern, werden die Faxeinstellungen auf Standardwerte zuriickgesetzt, die Sie dann erneut anpassen miissen.

Wartung

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Wartung

Druckqualitatsanpassung:
Wiihlen Sie diese Funktion, falls Sie Probleme mit den Ausdrucken feststellen. Es ldsst sich priifen, ob
verstopfte Diisen vorhanden sind, der Druckkopf kann bei Bedarf gereinigt werden, und bestimmte
Parameter konnen zur Verbesserung der Druckqualitit angepasst werden.

Druckkopf-Diisentest:
Wihlen Sie diese Funktion aus, um zu priifen, ob die Druckkopfdiisen verstopft sind. Der Drucker
druckt ein Diisentestmuster.

Druckkopfreinigung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, um verstopfte Diisen des Druckkopfs zu reinigen.

Tinten-Kraftreinigung:

Mit dem Utility Tinten-Kraftreinigung kénnen Sie die Tinte in den Tintenschlduchen vollstindig
ersetzen.

Druckkopfausrichtung:

Lineal-Linienausr.:

Wahlen Sie diese Funktion aus, um vertikale Linien auszurichten.

Horizontale Ausrichtung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, wenn horizontale Streifen regelméflig auf Thren Ausdrucken
erscheinen.

Tinte einfullen:

Wahlen Sie diese Funktion, um die Tintenstande beim Auffiillen des Tintenbehalters auf 100 %
zuriickzusetzen.

Tintenstand- einstellung:

Wahlen Sie diese Funktion, um die Tintenstinde auf die aktuell verbleibende Tinte zuriickzusetzen.

Restkapazitat von Wartungskasten:

Zeigt die ungefihre Lebenserwartung der Wartungsbox. Wenn & angezeigt wird, ist die

Wartungsbox fast voll. Wenn X angezeigt wird, ist die Wartungsbox voll.
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Papierfiihrungsreinigung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, wenn die internen Walzen mit Tinte verschmutzt sind. Der Drucker

tithrt Papier zu, um die internen Walzen zu reinigen.

Zugehorige Informationen

=, Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 118
® Ausfithren der Funktion Tinten-Kraftreinigung® auf Seite 121
= Nachfiillen des Tintenbehilters® auf Seite 214

® Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 122

Druckerstat.Blatt

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Druckerstat.Blatt
Konfigurationsstatusblatt:
Druckt Informationen zum aktuellen Druckerstatus und den Druckeinstellungen.

Verbrauchsstatusblatt:

Druckt Informationsblatter zum Status der Verbrauchsmaterialien.

Nutzungsverlaufsblatt:

Druckt Informationen zum Nutzungsverlauf des Druckers.

Druckzahler

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Druckzahler

Zeigt die Gesamtanzahl der Ausdrucke, Schwarzweifldrucke und Farbdrucke, darunter Details wie das Statusblatt
seit Kaufdatum des Druckers an. Wenn Sie Seite drucken wihlen, wird das Blatt Nutzungsverlauf gedruckt.

Sie kénnen die Anzahl der gedruckten Seiten auch {iber andere Funktionen auf dem Nutzungsverlaufsblatt

uberpriifen.

Nutzereinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Nutzereinstellungen

Kopie:

Die Standardeinstellungen im Kopieren-Menil konnen gedndert werden.
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Fax:
Die Standardeinstellungen im Fax-Ment konnen gedndert werden.

»Fax-Einstellungen auf Seite 101

An Computer scannen

Die Standardeinstellungen im Menii An Computer scannen konnen geandert werden.

In Cloud scannen:

Die Standardeinstellungen im Menii In Cloud scannen kénnen gedandert werden.

»Einstellungsoptionen fiir das Scannen an Cloud-Speicher® auf Seite 72

Kundenforschung
Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Kundenforschung

Wenn Sie zustimmen, Informationen zur Kundennutzung bereitzustellen, erhilt Seiko Epson Corporation
Informationen zur Produktnutzung, wie die Anzahl der Drucke.

Die erfassten Informationen werden zur Verbesserung unserer Produkte und Services genutzt.

Nutzungsdaten bereitstellen:

Es wird angezeigt, ob Sie zugestimmt haben, Kundennutzungsinformationen bereitzustellen.

Land/Region:

Wenn Sie zugestimmt haben, Kundennutzungsinformationen bereitzustellen, wird hier angezeigt, in
welchem Land oder in welcher Region Sie das Produkt verwenden.

Werkseinstlg. wiederh.

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Werkseinstlg. wiederh.

Netzwerkeinstellungen:

Setzt die Netzwerkeinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Kopie:

Setzt die Kopiereinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Scanner-Einst.:

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Fax-Einstellungen:

Setzt die Faxeinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.
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Alle Daten und Einstellungen leeren:

Loscht alle im Speicher des Druckers abgelegten persénlichen Informationen und setzt alle
Einstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Firmware-Aktualisierung

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Firmware-Aktualisierung

Aktualisierung:
Priift, ob die neueste Firmwareversion auf den Netzwerkserver hochgeladen worden ist. Wenn eine
Aktualisierung verfiigbar ist, konnen Sie wihlen, ob die Aktualisierung gestartet werden soll.
Benachrichtigung:

Wihlen Sie Ein, um eine Benachrichtigung zu erhalten, wenn ein Firmware-Update verfiigbar ist.

Produktspezifikationen

Druckerspezifikationen

Anordnung der Druckkopfdiisen Dusen flir schwarze Tinte: 400x1 Reihen

Disen fiir Farbtinte: 128%3 Reihen fiir jede Farbe

Papiergewicht” Normalpapier 64 bis 90 g/m”

Umschlage 75 bis 100 g/m?

* Selbst wenn die Papierdicke innerhalb dieses Bereichs liegt, kann das Papier moglicherweise nicht in den Drucker
eingezogen werden oder die Druckqualitdt kann beeintréchtigt werden, abhdngig von den Papiereigenschaften und der
Qualitét.

Druckbereich

Druckbereich bei Einzelblatt

Die Druckqualitdt nimmt aufgrund des Druckermechanismus in den schattierten Bereichen ab.
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Drucken mit Randern
AH jC A 3.0 mm (0.12 Zoll)
B 3.0 mm (0.12 Zoll)
* ﬁ C 41.0 mm (1.61 Zoll)
D 37.0 mm (1.46 Zoll)
ar [0
H H
B B
* Papiereinzugsrichtung.
Randlos drucken
A A 44.0 mm (1.73 Zoll)
B 40.0 mm (1.57 Zoll)
)
B
* Papiereinzugsrichtung.
Druckbereich bei Umschldgen
Die Druckqualitit nimmt aufgrund des Druckermechanismus in den schattierten Bereichen ab.
Af IC A 3,0mm (0,12 Zoll)
B 3,0 mm (0,12 Zoll)
w5
,,’ C 18.0 mm (0.71 Zoll)
A LID D 41.0mm (1.61 Zoll)
B B
* Papiereinzugsrichtung.
Scanner-Spezifikationen
Scannertyp Flachbett
Fotoelektrisches Gerat cls
Effektive Pixel 10200%14040 Pixel (1200 dpi)
Maximale Vorlagengré3e 216 x 297 mm (8.5%11.7 Zoll)
A4, Letter
259




Produktinformationen > Produktspezifikationen > Fax-Spezifikationen

Aufldsung beim Scannen

1200 dpi (Hauptscan)
2400 dpi (Subscan)

Ausgabeauflésung 50 bis 9600 dpi in 1-dpi-Schritten

Farbtiefe Farbe
(1 48 Bit pro Pixel intern (16 Bit pro Pixel pro Farbe intern)
(1 24 Bit pro Pixel extern (8 Bit pro Pixel pro Farbe extern)
Graustufe
1 16 Bit pro Pixel intern
1 8 Bit pro Pixel extern

Lichtquelle LED

ADF-Spezifikationen
ADF-Typ Automatisches Duplex-Scannen

Verfligbare Papierformate

A4, Letter, 8.5x13in.", Legal®

Papiersorte

Normalpapier

Papiergewicht

64 bis 95 g/m”

Fassungskapazitat

A4, Letter, 8.5x13 in.: 30 Blatter oder 3.3 mm

Legal: 10 Blatter

*

Nur einseitiges Scannen.

Auch wenn die Vorlage den Spezifikationen fiir ADF-Medien entspricht, kann es unter Umstdnden nicht vom ADF
eingezogen werden oder die Scanqualitit kann sich je nach Eigenschaften und Qualitit des Papiers verschlechtern.

Fax-Spezifikationen
Faxtyp Walk-up Schwarzweil3- und Farbfaxgerat (ITU-T Super Group 3)
Unterstitzte Leitungsarten StandardmaBige analoge Telefonleitungen und
Nebenstellenanlagen (PBX)
Auflésung Monochrom 3 Standard: 8 pel/mmx3,85 Zeile/mm (203 pel/Zollx98 Zeilen/Zoll)
[ Fein: 8 pel/mmx7,7 Zeile/mm (203 pel/Zollx196 Zeilen/Zoll)
1 Foto: 8 pel/mmx7,7 Zeile/mm (203 pel/ZolIx196 Zeilen/Zoll)
Farbe 200200 dpi
Geschwindigkeit Max. 33.6 kbps
Komprimierungsmetho Monochrom MH/MR/MMR
de
Farbe JPEG
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Dateniibertragungsstandards G3, SuperG3
Versand-Papierformat Vorlagenglas A4, Letter
ADF A4, Letter, 8.5x13 in., Legal

Aufnahme-Papierformat

A4, B5, A5, Letter, Legal

Ubertragungsgeschwindigkeit*!

Ca. 3 s (A4 ITU-T Diagramm Nr. 1 Standard MMR 33.6 kbps)

Seitenspeicher™2

Bis zu 100 Seiten (wenn ein Diagramm ITU-T Nr. 1 im Schwarzweif3-
Standardmodus empfangen wird)

Kontaktadressen Anzahl Kontakte

Bis zu 100

Anzahl gruppierter
Kontakte

Bis zu 99

Wahlwiederholung™

2 -mal (in einem Abstand von 1 Minute)

Schnittstelle

RJ-11-Telefonkabel, RJ-11-Telefongeratverbindung

*1  Die tatsachliche Geschwindigkeit hdngt vom Dokument, dem Gerét des Empfangers und dem Zustand der Telefonleitung

ab.

*2  Wird selbst wahrend eines Stromausfalls beibehalten.

*3  Die Spezifikationen konnen je nach Land oder Region abweichen.

Verwendeter Port des Druckers

Der Drucker verwendet den folgenden Port. Diese Ports sollten vom Netzwerkadministrator bei Bedarf zur

Verfligung gestellt werden konnen.

Der Drucker ist Absender (Client)

Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
Bei Verwendung von Epson Connect Epson-Connect- HTTPS 443
Server
XMPP 5222
Control WSD Client-Computer WSD (TCP) 5357

Der Client-Computer ist Absender (Client)

Aktivieren

Ziel (Server) Protokoll Portnummer

Ermitteln Sie den Drucker aus einer
Anwendung wie EpsonNet Config,
Druckertreiber oder Scannertreiber.

Drucker ENPC (UDP) 3289

Sammeln und richten Sie die MIB-
Informationen aus einer Anwendung wie
EpsonNet Config, Druckertreiber oder
Scannertreiber ein.

Drucker SNMP (UDP) 161

Weiterleiten von LPR-Daten

Drucker LPR (TCP) 515
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Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
Weiterleiten von RAW-Daten Drucker RAW (Port 9100) (TCP) 9100
Weiterleiten von AirPrint-Daten (IPP/IPPS- Drucker IPP/IPPS (TCP) 631
Drucken)
Suchen nach WSD-Drucker Drucker WS-Discovery (UDP) 3702
Web Config Drucker HTTP (TCP) 80

HTTPS (TCP) 443
Weiterleiten von Faxout-Daten Drucker IPP FaxOut (TCP) 631
PC-FAX Drucker HTTP (TCP) 80

HTTPS (TCP) 443"

* Dieser Anschluss ist auf3erhalb von Europa, dem Nahen Osten und Afrika (EMEA) nicht verfligbar.

Schnittstellenspezifikationen

Fiir Computer

Hi-Speed-USB”

* USB 3.0-Kabel werden nicht unterstiitzt.

Technische Daten des Netzwerks

WLAN-Spezifikationen

In der folgenden Tabelle sehen Sie die WLAN-Spezifikationen.

genannten

Lander oder Regionen mit Ausnahme der unten ,Tabelle A” auf Seite 263

Irland, Vereinigtes Kénigreich, Osterreich,

Spanien, Danemark, Finnland, Norwegen,

Taiwan, Stidkorea

Deutschland, Liechtenstein, Schweiz, Frankreich,
Belgien, Luxemburg, Niederlande, Italien, Portugal,

Schweden, Island, Guadeloupe, Martinique, Mayotte,
Neukaledonien, St. Pierre und Miquelon, Reunion,
Franzdsisch-Polynesien, Franzdsisch-Guyana, Wallis
und Futuna, Kroatien, Zypern, Griechenland,
Nordmazedonien, Serbien, Slowenien, Malta, Bosnien
und Herzegowina, Kosovo, Montenegro, Albanien,
Bulgarien, Tschechische Republik, Estland, Ungarn,
Lettland, Litauen, Polen, Rumanien, Slowakei, Israel,
Australien, Neuseeland, China, Hongkong, Mongolei,

,Tabelle B” auf Seite 263
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Tirkei Seriennummern beginnend mit XCZD, XCZE, XDPB, XDPC: ,Tabelle
A" auf Seite 263
Seriennummern beginnend mit XCZC, XDPA: ,Tabelle B” auf Sei-
te 263
Tabelle A
Standards |EEE 802.11b/g/n™!

Frequenzbereich

2,4 GHz

Kanale

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12/13

Koordinationsmodi

Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Einfacher AP)*2"3

Sicherheitsprotokolle™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"®, WPA3-SAE (AES)

*1  Nur fir den HT20 verfuigbar.

*2  BeilEEE 802.11b nicht unterstitzt.

*3  Infrastruktur- und Wi-Fi Direct-Modus oder eine Ethernet-Verbindung kdnnen gleichzeitig genutzt werden.

*4  Wi-Fi Direct unterstitzt nur WPA2-PSK (AES).

*5  Entspricht WPA2-Standards mit Unterstlitzung von WPA/WPA2 Personal.

Tabelle B

Standards

IEEE 802.11a/b/g/n"1/ac

Frequenzbereiche

IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz, IEEE 802.11a/n/ac: 5 GHz

Kanale

WLAN 2,4 GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12"2/13"2

5GHZ3 | W52 (36/40/44/48),

W53 (52/56/60/64),

W56 (100/104/108/112/116/120/124/128/132/136/140/144),
W58 (149/153/157/161/165)

Wi-Fi Direct | 2,4GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12"2/1372

5GHZz3 W52 (36/40/44/48)

W58 (149/153/157/161/165)

Verbindungsmodi

Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Einfacher AP) "4"5

Sicherheitsprotokolle™®

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"7, WPA3-SAE (AES)

*1  Nur fir den HT20 verfugbar.

*2  Nicht in Taiwan verfugbar.

*3  Die Verfligbarkeit dieser Kandle und die Nutzung des Produkts im Freien Uiber diese Kanéle variiert je nach Standort.
Besuchen Sie furr weitere Informationen folgende Portal-Website.

http://support.epson.net/wifisghz/
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*4  BeilEEE 802.11b nicht unterstiitzt.

*5  Infrastruktur- und Wi-Fi Direct-Modus oder eine Ethernet-Verbindung kdnnen gleichzeitig genutzt werden.

*6  Wi-Fi Direct unterstitzt nur WPA2-PSK (AES).

*7  Entspricht WPA2-Standards mit Unterstlitzung von WPA/WPA2 Personal.

Ethernet-Spezifikationen

Standards

IEEE802.3i (10BASE-T)"
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet)™2

Ubermittlungsmodus

Auto, 10 Mbps Vollduplex, 10 Mbps Halbduplex, 100 Mbps
Vollduplex, 100 Mbps Halbduplex

Verbindung

RJ-45

*1  Verwenden Sie ein Cat 5e- oder hochwertigeres STP (Shielded twisted pair, abgeschirmtes und verdrilltes)-Kabel, um das
Risiko von Funkstérungen zu vermeiden.

*2  Das angeschlossene Gerat mit den IEEE802.3az-Standards entsprechen.

Netzwerkfunktionen und IPv4/IPv6

Funktionen Unterstiitzt Anmerkungen
Netzwerkdruck EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-Druck (Windows) IPv4, IPv6 v -
Bonjour-Druck (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-Druck (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Epson Connect (E-Mail- IPv4 v -
Druck, Remote-Druck)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 oder
hoher, OS X
Mavericks (10.9.5)
oder hoher”
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Funktionen Unterstiitzt Anmerkungen
Netzwerk-Scannen Epson Scan 2 IPv4, IPv6 4 -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 oder
aktueller oder OS X
El Capitan (10.11)
oder aktueller
Epson Event Manager (Mac IPv4 v OS X Yosemite
0S) (10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (In Cloud IPv4 v -
scannen)
AirPrint (Scannen) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
(10.9.5) oder
héher”
Fax Senden von Faxen IPv4 4 -
Empfangen von Faxen IPv4 v -
AirPrint (Faxout) IPv4, IPv6 4 OS X Mavericks
(10.9.5) oder
héher”
* Wir empfehlen die Verwendung der aktuellsten Version von iOS oder Mac OS.
Sicherheitsprotokoll
SSL/TLS HTTPS Server/Client, IPPS
TLS Version 1.3,1.2,1.1%,1.0*
SNMPv3
* In den Standardeinstellungen deaktiviert.
Unterstilitzte Dienste Dritter
Dienste Unterstiitzt Anmerkungen
AirPrint Drucken v iOS 5 oder hoher/OS X Mavericks
(10.9.5) oder hoher”
Scannen v 0S X Mavericks (10.9.5) oder héher™
Fax v 0S X Mavericks (10.9.5) oder hdher*

* Wir empfehlen die Verwendung der aktuellen Version von iOS oder Mac OS.
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Abmessungen

Abmessungen

Lagerung

[ Breite: 375 mm (14.8 Zoll)
1 Tiefe: 347 mm (13.7 Zoll)
1 Hohe: 240 mm (9.4 Zoll)

Drucken

0 Breite: 375 mm (14.8 Zoll)
Q Tiefe: 506 mm (19.9 Zoll)
1 Hohe: 269 mm (10.6 Zoll)

Gewicht”

ca. 7.3 kg (16.1 Ib)

* Ohne Tinte und Netzkabel.

Elektrische Daten
Stromversorgung AC100-240V AC220-240V
Frequenzbereich 50-60 Hz 50-60 Hz
Nennstrom 04-0.2A 0.2A

Leistungsaufnahme (mit USB-An-
schluss)

Unabhéngiges Kopieren: ca. 15.0 W
(ISO/IEC24712)

Bereit-Modus: ca. 7.4 W
Schlafmodus: ca. 0.7 W
Abschalten: ca. 0.1 W

Unabhéngiges Kopieren: ca. 15.0 W
(ISO/IEC24712)

Bereit-Modus: ca. 7.4 W
Schlafmodus: ca. 0.7 W
Abschalten: ca. 0.1 W

Hinweis:

U Informationen zur Spannung finden Sie auf dem Etikett am Drucker.

U Falls Sie den Drucker in Europa verwenden, finden Sie auf der folgenden Website Informationen zum Stromverbrauch.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Umgebungsbedingungen

Betrieb

Verwenden Sie den Drucker innerhalb der in der Grafik gezeigten Temperatur- (°C)

und Feuchtigkeitsbereiche (%) und in einer Umgebung ohne Kondensation.

80

55

20
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Speicher Temperatur nach dem ersten Aufladen der Tinte: -15 bis 40°C (-5 bis 104°F)"

Temperatur vor dem ersten Aufladen der Tinte: -20 bis 40°C (-4 bis 104°F)"

Feuchtigkeit: 5 bis 85% RH (ohne Kondensierung)

* Kann einen Monat bei 40°C (104°F) gelagert werden.

Umgebungsbedingungen fiir Tintenflaschen

Aufbewahrungstemperatur -20 bis 40 °C (-4 bis 104 °F)”

Gefriertemperatur -15°C (5 °F)

Bei einer Temperatur von 25 °C (77 °F) dauert es etwa 2 Stunden, bis die Tinte
aufgetaut und wieder verwendbar ist.

* Kann einen Monat bei 40 °C (104 °F) gelagert werden.

Systemvoraussetzungen

O Windows
Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 oder hoher
Windows Server 2008 oder hoher

O Mac OS
Mac OS X 10.9.5 oder hoher, macOS 11 oder hoher

O Chrome OS

Hinweis:
Unterstiitzt nur die Standard-OS-Funktionen.

Gesetzlich vorgeschriebene Informationen

Normen und Zertifizierungen

Standards und Zulassungen fiir US-Modell

Sicherheit UL60950-1
CAN/CSA C22.2 No. 60950-1-07

EMV FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Dieses Gerit enthilt das folgende Wireless-Modul.

Hersteller: Seiko Epson Corporation
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Typ: J26H005

Dieses Produkt entspricht Teil 15 der FCC-Regeln und RSS der IC-Regeln. Epson iibernimmt keine Verantwortung
fiir die Nichtbeachtung der Schutzvorschriften, die durch eine nicht empfohlene Anderung des Produkts entsteht.
Der Betrieb unterliegt den folgenden beiden Bedingungen: (1) Dieses Gerit darf keine Stérung verursachen

und (2) dieses Gerét muss alle empfangenen Storungen hinnehmen, einschliefilich Stérungen, die zu einem
unbeabsichtigten Betrieb des Gerits fithren konnen.

Um eine Funkstérung der lizenzierten Dienste zu verhindern, ist das Gerit fiir einen Betrieb in Innenrdumen
und von den Fenstern entfernt vorgesehen, um eine maximale Abschirmung zu gewiahrleisten. Gerate (oder ihre
Ubertragungsantenne), die im Freien installiert werden, bendtigen eine Lizenz.

Dieses Gerit entspricht den FCC/IC-Grenzwerten fiir die Strahlenbelastung, die fiir eine unkontrollierte
Umgebung festgelegt wurden und erfiillt die FCC-Richtlinien zur Hochfrequenzbelastung (RF) in Anhang C

zu OET65 und RSS der IC-Richtlinien fiir die Hochfrequenzbelastung (RF). Bei der Installation und beim Betrieb
des Gerits ist zu beachten, dass der Radiator mindestens 20 cm (7,9 Zoll) vom Korper einer Person entfernt sein
muss (hierzu gehéren nicht Hiande, Handgelenke, Fiifle und Knochel).

Standards und Zulassungen fiir europdische Modelle

Die folgenden Modelle sind CE/UKCA-markiert und erfiillen die relevanten behordlichen Anforderungen.
Den vollstindigen Text der Konformitatserklarung finden Sie auf der folgenden Webseite:
https://www.epson.eu/conformity

C626A, C626B

e

Standards und Zulassungen fiir australische Modelle

EMV AS/NZS CISPR32 Class B

Epson erklart hiermit, dass die folgende Gerdtemodelle den wesentlichen Anforderungen und anderen relevanten
Bestimmungen von AS/NZS4268 entsprechen:

C626A

Epson tibernimmt keine Verantwortung fiir die Nichtbeachtung der Schutzvorschriften, die durch eine nicht
empfohlene Anderung des Produkts entsteht.

Standards und Zulassungen fiir neuseeldndische Modelle

General Warning

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that the
item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the product
by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any item will work
correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or model, nor does it
imply that any product is compatible with all of Telecom's network services.

Telepermitted equipment only may be connected to the EXT telephone port. This port is not specifically designed
for 3-wire-connected equipment. 3-wire-connected equipment might not respond to incoming ringing when
attached to this port.
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Important Notice

Under power failure conditions, this telephone may not operate. Please ensure that a separate telephone, not
dependent on local power, is available for emergency use.

This equipment is not capable, under all operating conditions, of correct operation at the higher speeds for which it
is designed. Telecom will accept no responsibility should difficulties arise in such circumstances.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom ‘111" Emergency Service.

ZICTA-Typgenehmigung fiir Nutzer in Zambia

Auf der folgenden Website finden Sie Angaben zur ZICTA-Typgenehmigung.

https://support.epson.net/zicta/

Blauer Engel (Deutschland)

Auf der folgenden Website konnen Sie iiberpriifen, ob dieser Drucker den Standard ,,Blauer Engel“ unterstiitzt.

https://www.epson.de/blauerengel

Einschrankungen beim Kopieren

Beachten Sie die folgenden Einschrankungen, um den Drucker in einer verantwortlichen und gesetzlichen Weise
zu verwenden.

Das Kopieren der folgenden Objekte ist gesetzlich verboten:

O Banknoten, Miinzen, staatliche handelbare Wertpapiere, staatliche Schuldverschreibungen und
Kommunalanleihen

O Unbenutzte Briefmarken, frankierte Postkarten und andere offizielle Postsachen mit giiltiger Freimachung

0 Staatliche Steuerzeichen und nach einem gesetzlichen Verfahren ausgegebene Wertpapiere

Beim Kopieren der folgenden Dokumente ist Vorsicht angebracht:

O Private handelbare Wertpapiere (Borsenzertifikate, iibertragbare Schuldverschreibungen, Schecks usw.),
Monatskarten, Konzessionen usw.

O Pisse, Fuhrerscheine, Kfz-Priifsiegel, Straflenbenutzungsausweise, Nahrungsmittelkarten, Fahrkarten usw.
Hinweis:

Das Kopieren dieser Dokumente kann auch gesetzlich verboten sein.

Verantwortlicher Umgang mit urheberrechtlich geschiitztem Material:

Ein Missbrauch des Druckers liegt vor, wenn urheberrechtlich geschiitztes Material widerrechtlich kopiert wird.
Aufler wenn Sie auf Empfehlung eines versierten Anwalts handeln, sollten Sie die Genehmigung des Inhabers der
Urheberrechte einholen, bevor Sie veréffentlichtes Material kopieren.

Typenschild

Das Typenschild befindet sich an der Unterseite des Produktes.
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Website des technischen Supports

Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen, rufen Sie die folgende Website des technischen Supports von Epson auf.
Wihlen Sie Thr Land oder Thre Region und gehen Sie zum Supportabschnitt Threr regionalen Epson-Website. Hier
finden Sie auch die neuesten Treiber, hiufig gestellte Fragen (FAQs), Handbiicher bzw. andere herunterladbare
Materialien.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgemafl funktioniert und Sie das Problem nicht 16sen konnen, wenden Sie
sich an den Epson-Support.

Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support

Bevor Sie sich an Epson wenden

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgeméf3 funktioniert und Sie das Problem nicht mithilfe der
Informationen zur Fehlerbehebung in den Produkthandbiichern 16sen kénnen, wenden Sie sich an den Epson-
Support.

Die folgende Epson-Supportliste basiert auf dem Verkaufsland. Einige Produkte werden méglicherweise nicht an
Ihrem aktuellen Standort verkauft. Wenden Sie sich daher unbedingt an den Epson-Support fiir das Gebiet, in dem
Sie Ihr Produkt erworben haben.

Wenn der Epson-Support fiir Thr Land nachfolgend nicht aufgefiihrt ist, wenden Sie sich an den Héndler, bei dem
Sie dieses Produkt erworben haben.

Der Epson-Support kann Thnen schneller helfen, wenn Sie die folgenden Informationen bereithalten:

O Seriennummer des Produkts

(Die Position das Etiketts hangt vom Produkt ab; es kann sich auf der Riickseite, der offenen Seite der
Abdeckung oder der Unterseite befinden.)

O Produktmodell
U Softwareversion des Produkts
(Klicken Sie auf About, Version Info oder eine dhnliche Schaltfliche in der Geritesoftware.)
O Marke und Modell Thres Computers
(0 Name und Version des auf Ihrem Computer installierten Betriebssystems
(J Namen und Versionen der Softwareanwendungen, die Sie normalerweise mit dem Gerét verwenden
Hinweis:
Je nach Gerit sind die Daten der Anruflisten fiir den Faxversand und/oder Netzwerkeinstellungen moglicherweise im
Geridtespeicher abgelegt. Aufgrund von Geridteausfillen oder Reparaturen konnten Daten und/oder Einstellungen verloren
gehen. Epson ist nicht haftbar fiir den Verlust von Daten, fiir das Sichern oder Wiederherstellen von Daten und/oder

Einstellungen selbst innerhalb des Garantiezeitraums. Wir empfehlen Ihnen, eine eigene Datensicherung vorzunehmen oder
wichtige Informationen zu notieren.
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Hilfe fiir Benutzer in Europa

Im Gesamteuropiischen Garantieschein finden Sie Informationen, wie Sie sich an den Epson-Support wenden
kénnen.

Hilfe fiir Benutzer in Taiwan

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfiigbar.

Epson-HelpDesk

Telefon: +886-2-2165-3138

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
U Verkaufsanfragen und Produktinformationen

U Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

J Fragen zu Reparaturservice und Gewihrleistung

Reparaturservice-Center:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation ist ein autorisiertes Kundencenter fiir Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hilfe fiir Benutzer in Australien

Epson Australia ist bestrebt, Ihnen einen hohen Kundendienststandard zu bieten. Zusitzlich zu den
Produkthandbiichern bieten wir folgende Informationsquellen:

Internet-URL
http://www.epson.com.au

Besuchen Sie die Webseiten von Epson Australia. Es lohnt sich, hier immer wieder mal vorbeizusurfen!
Die Website bietet die Moglichkeit, Treiber herunterzuladen, mit Epson direkt Kontakt aufzunehmen, neue
Produktinformationen abzurufen und den technischen Support (iiber E-Mail) zu kontaktieren.

Epson-Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Der Epson-Helpdesk ist als letzte Sicherheit gedacht, um zu gewahrleisten, dass unsere Kunden bei Problemen
einen Ansprechpartner haben. Das Fachpersonal des Helpdesks kann IThnen bei der Installation, bei der
Konfiguration und beim Betrieb Ihres Epson-Produkts behilflich sein. Unser Pre-Sales-Helpdesk-Team kann
Thnen Informationen zu den neuesten Epson-Produkten liefern und Ihnen Auskunft tiber den néchstgelegenen
Vertragshandler oder Kundendienst geben. Eine Vielzahl von Anfragen werden hier beantwortet.
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Halten Sie bei einem Anruf alle relevanten Informationen bereit. Je mehr Informationen Sie geben kénnen,

desto schneller kdnnen wir Thnen bei der Losung des Problems behilflich sein. Diese Informationen umfassen
die Epson-Produkthandbiicher, die Art des Computers, das Betriebssystem, die Anwendungsprogramme und alle
weiteren Informationen, die Sie fiir wichtig erachten.

Produkttransport

Epson empfiehlt, die Produktverpackung fiir einen kiinftigen Transport aufzubewahren. Zudem wird empfohlen,
den Tintentank mit Klebeband zu sichern und das Produkt aufrecht zu halten.

Hilfe fiir Benutzer aus Neuseeland

Epson New Zealand ist bestrebt, IThnen einen hohen Kundendienststandard zu bieten. Zusitzlich zur
Produktdokumentation bieten wir folgende Informationsquellen:

Internet-URL
http://www.epson.co.nz

Besuchen Sie die Webseiten von Epson New Zealand. Es lohnt sich, hier immer wieder mal vorbeizusurfen!
Die Website bietet die Moglichkeit, Treiber herunterzuladen, mit Epson direkt Kontakt aufzunehmen, neue
Produktinformationen abzurufen und den technischen Support (iiber E-Mail) zu kontaktieren.

Epson-Helpdesk
Telefon: 0800 237 766

Der Epson-Helpdesk ist als letzte Sicherheit gedacht, um zu gewéhrleisten, dass unsere Kunden bei Problemen
einen Ansprechpartner haben. Das Fachpersonal des Helpdesks kann Thnen bei der Installation, bei der
Konfiguration und beim Betrieb Ihres Epson-Produkts behilflich sein. Unser Pre-Sales-Helpdesk-Team kann
Thnen Informationen zu den neuesten Epson-Produkten liefern und Thnen Auskunft iiber den néchstgelegenen
Vertragshandler oder Kundendienst geben. Eine Vielzahl von Anfragen werden hier beantwortet.

Halten Sie bei einem Anruf alle relevanten Informationen bereit. Je mehr Informationen Sie geben konnen, desto
schneller kénnen wir Thnen bei der Lésung des Problems behilflich sein. Diese Informationen umfassen die
Epson-Produktdokumentation, die Art des Computers, das Betriebssystem, die Anwendungsprogramme und alle
weiteren Informationen, die Sie fiir wichtig erachten.

Produkt transportieren

Epson empfiehlt, die Produktverpackung fiir einen kiinftigen Transport aufzubewahren. Zudem wird empfohlen,
den Tintentank mit Klebeband zu sichern und das Produkt aufrecht zu halten.

Hilfe fiir Benutzer in Singapur
Folgende Informationsquellen, Support und Services erhalten Sie bei Epson Singapore:
World Wide Web

http://www.epson.com.sg

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ),
Verkaufsanfragen und technischer Support sind per E-Mail erhéltlich.
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Epson HelpDesk

Gebiihrenfrei: 800-120-5564

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
O Verkaufsanfragen und Produktinformationen

O Fragen zur Produktverwendung oder Problemlsung

O Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Thailand

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ)
und E-Mail sind verfiigbar.

Epson Call Centre

Telefon: 66-2460-9699

E-Mail: support@eth.epson.co.th

Unser Call Centre-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
O Verkaufsanfragen und Produktinformationen

O Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

O Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Vietham

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

Epson-Service-Center

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911
38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666

194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Hilfe fiir Benutzer in Indonesien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.id

1 Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen
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J Hiufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson-Hotline

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-Mail: customer.care@ein.epson.co.id

Unser Hotline-Team kann Sie telefonisch oder per E-Mail bei folgenden Problemen unterstiitzen:
O Verkaufsanfragen und Produktinformationen

O Technischer Support

Hilfe fiir Benutzer in Hongkong

Benutzer sind herzlich eingeladen, sich an Epson Hong Kong Limited zu wenden, um technischen Support und
andere Kundendienstleistungen zu erhalten.

Homepage im Internet
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong hat eine lokale Homepage auf Chinesisch und Englisch im Internet eingerichtet, um Benutzern
die folgenden Informationen bereitzustellen:

0 Produktinformationen
O Antworten auf haufig gestellte Fragen (FAQs)

J Neueste Versionen von Treibern fiir Epson-Produkte

Hotline fiir technischen Support

Sie konnen sich auch unter den folgenden Telefon- und Faxnummern an unsere technischen Mitarbeiter wenden:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hilfe fiir Benutzer in Malaysia

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
(J Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

] Hiufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson Call Centre

Telefon: 1800-81-7349 (gebiihrenfrei)

E-Mail: websupport@emsb.epson.com.my

O Verkaufsanfragen und Produktinformationen

O Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen
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O Fragen zu Reparaturservice und Gewihrleistung

Epson Malaysia Sdn Bhd (Hauptsitz)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hilfe fiir Benutzer in Indien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfiigbar.

Gebiihrenfreie Helpline
Fiir Service, Produktinformationen oder zur Bestellung von Verbrauchsmaterial -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 — 18:00 Uhr)

E-Mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hilfe fiir Benutzer auf den Philippinen

Anwender sind herzlich eingeladen, sich unter den nachfolgenden Telefon- und Faxnummern und nachfolgender
E-Mail-Adresse an Epson Philippines Corporation zu wenden, um technischen Support und andere
Kundendienstleistungen zu erhalten:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ)
und Fragen per E-Mail sind verfiigbar.

Epson Philippines Customer Care
Gebiihrenfrei: (PLDT) 1-800-1069-37766
Gebiihrenfrei: (Digital) 1-800-3-0037766
Metro Manila: +632-8441-9030

Website: https://www.epson.com.ph/contact

E-Mail: customercare@epc.epson.com.ph
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Verfiigbar 9:00 bis 18:00 Uhr, Montag bis Samstag (ausgenommen gesetzliche Feiertage)
Unser Customer Care-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
U Verkaufsanfragen und Produktinformationen

O Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

O Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Epson Philippines Corporation
Amtsleitung: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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