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8. Löschen der Anwendung „Samsung Portable SSD“ unter Android 

Öffnen Sie die Einstellungs-App auf Ihrem Android-Gerät und tippen Sie auf Apps 
oder den Anwendungsmanager. Tippen Sie auf „Samsung Portable SSD“ und 
deinstallieren Sie die Software. 

9. Auswählen der Standardsprache 

Die Standardsprache kann auf Android unter Systemspracheinstellungen 
ausgewählt werden. 

* Pfad: Android-Apps – Einstellungen – Sprache 

Achtung 
Die Nichtbeachtung der Anweisungen in den einzelnen Abschnitten des Handbuchs 
kann zu Verletzungen sowie Beschädigungen des Produkts oder Datenverlust führen. 
Lesen Sie diese sorgfältig, bevor Sie das Produkt verwenden. 

Sichern Sie wichtige Daten  

Kein Computersystem ist absolut sicher. Samsung übernimmt unter keinen 
Umständen irgendeine Haftung oder Gewährleistung bei Verlust der auf der T7 
gespeicherten Daten. Samsung lehnt jegliche Haftung für emotionale Belastungen 
und/oder physische und/oder finanzielle Schäden jedweder Art ab, die durch den 
Verlust und/oder die Wiederherstellung von auf dem T7 gespeicherten Daten 
verursacht werden. Sie sollten wichtige Daten immer sichern. 

Schützen Sie Ihr Benutzerpasswort 

Da das T7 hochentwickelte Verschlüsselungstechnologien verwendet, ist kein Zugriff 
auf die Benutzerdaten mehr möglich, wenn Sie das Passwort vergessen oder verloren 
haben. Schreiben Sie Ihr Passwort auf und bewahren Sie es an einem sicheren Ort auf. 
Wenn das Produkt aufgrund von Fehleingaben bei der Passwortabfrage nicht mehr 
verwendet werden kann, besteht nur noch die Möglichkeit, es vom Samsung-
Kundendienst über einen Onlinedienst auf die Werkseinstellungen zurücksetzen zu 
lassen. Allerdings gehen beim Zurücksetzen des Geräts auf die Werkseinstellungen 
sämtliche Benutzerdaten unwiderruflich verloren. Sichern Sie wichtige Daten 
unbedingt regelmäßig. 

Anschluss an zertifizierte Geräte; Einhaltung von 
Sicherheitsstandards 

Dieses Gerät erfüllt die von den Sicherheitsstandards geforderten Beschränkungen 
des Stromverbrauchs. Verwenden Sie nur Geräte und Datenschnittstellen, welche die 
entsprechenden Standards erfüllen. 
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Vermeiden Sie Stöße und Vibrationen 

Achten Sie darauf, dass das Produkt nicht starken Stößen oder Vibrationen ausgesetzt 
wird, die zu Fehlfunktionen oder Datenverlust führen können. 

Bauen Sie das Gerät nicht auseinander und beschädigen oder 
entfernen Sie nicht die Etiketten 

Nehmen Sie das Produkt nicht auseinander und entfernen Sie keine Etiketten oder 
Beschriftungen vom Produkt. Wenn das Produkt zerlegt oder beschädigt wurde oder 
wenn das Etikett vom Benutzer entfernt wurde, erlischt jede Garantie. Zwecks 
Reparaturen wenden Sie sich bitte ausschließlich an einen Samsung Kundendienst 
oder an andere entsprechend von Samsung festgelegte Dienstanbieter. 

Verwendung von Originalzubehör 

Verwenden Sie nur Original-Ersatzteile und -Zubehörteile, die von Samsung zertifiziert 
wurden. Samsung ist nicht für Schäden am Produkt oder Datenverlust haftbar, die 
durch die Verwendung von Nicht-Original-Ersatzteilen oder -Zubehör entstanden sind. 

Nur bei geeigneter Temperatur und Luftfeuchtigkeit verwenden 

Verwenden Sie das Produkt bei Temperaturen zwischen 5 °C und 35 °C und bei einer 
Luftfeuchtigkeit zwischen 10 % und 80 %. 

Ziehen Sie das Kabel nicht mit übermäßiger Kraft ab 

Ü ben Sie beim Abziehen des Kabels keine übermäßige Kraft aus. Dies könnte zu einer 
instabilen Verbindung oder zu einer Beschädigung des Steckers führen. 

Führen Sie Virenscans und Aktualisierungen durch 

Befolgen Sie die nachfolgenden Sicherheitsrichtlinien, um einen Virenbefall zu 
verhindern. 

 Installieren Sie auf dem PC, an das die T7 angeschlossen ist, Antivirensoftware und 
führen Sie regelmäßig eine Virensuche durch. 

 Führen Sie bei dem Betriebssystem und der Antivirensoftware stets ein Update auf 
die neueste Version durch. 

 Führen Sie nach dem Download von Dateien auf das T7 eine Virusprüfung durch, 
bevor Sie die Dateien öffnen. 

Reinigen des Produkts 

Es wird empfohlen, das Produkt behutsam mit einem weichen Tuch zu reinigen. 
Verwenden Sie weder Wasser noch Chemikalien oder Reinigungsmittel. Dies kann 
sonst zu einer Verfärbung oder Korrosion des Gehäuses, zu einem Brand oder zu einem 
elektrischen Schlag führen. 
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Halten Sie das Produkt von Kindern, Säuglingen und Tieren fern 

Kleinteile stellen eine Erstickungsgefahr dar. Halten Sie das Produkt von Kindern, 
Säuglingen und Tieren fern, um zu verhindern, dass diese das Produkt oder Teile davon 
in den Mund nehmen. 

Häufig gestellte Fragen 

Ich kann die Samsung Portable 
SSD Software 1.0 nicht ausführen. 

Die Samsung Portable SSD Software 1.0 kann nur auf 
Betriebssystemen ab einer bestimmten Version ausgeführt 
werden. 

Die unterstützten Betriebssystem-Versionen finden Sie 
nachfolgend aufgeführt: 

 Windows-Betriebssystem: Windows 7 oder höher 

 Mac-Betriebssystem: Mac OS X 10.10 oder höher 

Es wird die Meldung „USB-
Speichergerät unerwartet 
entfernt“ in der Statusleiste 
meines mobilen Geräts angezeigt. 

Um die Samsung Portable SSD Software 1.0 zu verwenden, sind 
Zugangsrechte für das USB-Gerät erforderlich. Diese Meldung 
wird angezeigt, wenn die Zugangserlaubnis für das mobile Gerät 
entfernt wurde. Wenn Sie die mobile App „Samsung Portable 
SSD“ starten, können Sie die T7 wieder wie gewohnt verwenden. 

Wenn ich das T7 mit einem 
anderen Gerät als einem PC 
verbinde, wird das T7 von dem 
Gerät nicht erkannt. 

Das T7 wurde für die Verwendung mit PCs und mobilen Geräten 
unter Windows- und Mac-Betriebssystemen entwickelt. Wenn das 
T7 mit anderen Geräten als den genannten verbunden wird, wird 
es möglicherweise nicht erkannt oder die Nutzung der 
Funktionen kann je nachdem, wie stark diese unterstützt werden, 
eingeschränkt sein. Wenn Sie zudem den Sicherheitsmodus mit 
Passwort aktiviert haben, können Sie Ihr Passwort nicht von 
einem anderen Gerät als einem PC oder einem nicht mobilen 
Gerät eingeben, sodass Sie keinen Zugang zu den gespeicherten 
Daten auf dem T7 haben. Deaktivieren Sie daher bitten den 
Sicherheitsmodus, bevor Sie das T7 mit solchen Geräten nutzen. 

Ich habe mein Passwort verloren. 
Kann ich den Sicherheitsmodus 
deaktivieren? 

Nein, dies ist nicht möglich. Wenn Sie Ihr Passwort verlieren, 
besteht keine Möglichkeit, den Sicherheitsmodus zu deaktivieren. 
Stellen Sie daher unbedingt sicher, dass Sie es nicht verlieren. 

Mein T7 wird nicht von anderen 
Geräten erkannt. 

Stellen Sie sicher, dass das T7 richtig an den USB-Port 
angeschlossen ist. 

 Manche PCs erkennen das T7 bei Anschluss an den USB 2.0-
Port möglicherweise nicht, wenn die Stromstärke die 
Obergrenze von 500 mA gemäß elektrischen Spezifikationen 
überschreitet. Verwenden Sie in solchen Fällen einen anderen 
USB-Anschluss. 

 Wenn Sie andere Kabel als die dem Produktpaket beiliegenden 
verwenden, wird das T7 möglicherweise nicht erkannt. 

Wenn das T7 ordnungsgemäß verbunden ist und dennoch nicht 
von Geräten erkannt wird, finden Sie die Kundendienststellen, wo 
Sie eine Anfrage stellen können, im Benutzerhandbuch oder auf 
der Samsung-Website (http://www.samsung.com). 

http://www.samsung.com/

