SwitchBot Videotiirklingel
Benutzerhandbuch
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Bitte lesen Sie dieses Benutzerhandbuch sorgfaltig durch, bevor Sie Ihr Gerat benutzen.




Danke, dass Sie sich fur SwitchBot entschieden haben!

Dieses Handbuch fihrt Sie durch ein umfassendes Verstandnis und eine schnelle Installation dieses Produkts und enthalt wichtige
Informationen zur Produktnutzung und -wartung, damit Sie das Produkt optimal nutzen kénnen.

Wenn Sie wahrend der Nutzung Fragen haben, rufen Sie bitte die Service-Hotline an oder schreiben Sie eine offizielle E-Mail. Die Experten des
technischen Supports von SwitchBot werden Ihre Fragen beantworten.

Einrichtung und Fehlerbehebung : support.switch-bot.com
Kundendienst : support@switch-bot.com

Benutzerhandbuch
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Produktubersicht

Verpackungsinhalt
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Tarklingel Montageset(A) Eckenset (B) 3M-Klebeband A 3M-Klebeband B
Lochmarkierungs- Schwarze Schraubex 2 Auswerferstift Kleine Ladekabel
aufkleber (Tarklingel) Dubel x 2 Schraubex 2

Komponentenliste
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Stiftloch fiir Ricksetzung

Vorbereitung

Sie bendtigen:

« Ein Smartphone oder Tablet mit Bluetooth 5.0 oder héher.

« Die neueste Version unserer App, die Sie Uber den Apple App Store
oder den Google Play Store herunterladen kénnen.

« Ein SwitchBot-Konto. Sie kénnen sich Gber unsere App registrieren

oder sich direkt bei Ihrem Konto anmelden, wenn Sie bereits eines
haben.

iOS- und Android-Systemanforderungen:
https://support.switch-bot.com/hc/en-us/articles/12567397397271

VorsichtsmaRBnahmen fir den Gebrauch

Tiirklingel

« Installieren Sie die Turklingel am Ort, das vor direktem Regen und
Schnee geschitzt ist. Benutzen Sie bei Bedarf eine wasserdichte
Abdeckung.

« Vermeiden Installation unter extremen Temperaturen. Nehmen Sie
den Temperaturbereich fur die Operation des Gerates in Bezug.

« Montieren Sie die Turklingel sicher, um Vibrationen oder
unbeabsichtigte Abldsung zu vermeiden.

« Reinigen Sie die Linse der Kamera und das Mikrofon regelmaRig mit
einem sanften, trockenen Tuch, um die Video- und Tonqualitat zu
bewahren.

« Installieren Sie die Tiirklingel unter Einhaltung der Gesetze.
Vermeiden Sie direkte Hinblicke auf Eigentlimer der
Nachbar*innen.

Monitor

« Stellen Sie den Monitor an einem zuganglichen Ort auf und
vermeiden Sie direktes Sonnenlicht, um Uberhitzung oder
Blendung zu vermeiden.

« Stellen Sie sicher, dass es stabile Stromversorgung gibt.

« Prufen Sie auf Wi-Fi- oder Verbindungssignale. Vermeiden Sie die
Aufstellung in der Nahe von Wanden oder Geraten, die Stérungen
verursachen.

« Reinigen Sie den Bildschirm mit einem Mikrofasertuch, um Kratzer
und Verschmutzungen zu vermeiden. Vermeiden Sie scharfe
Reinigungschemikalien.

« Es wird empfohlen, die SD-Karte einmal pro Jahr auszutauschen
und wichtige Dateien regelmaRig auf einem PC oder anderen
Medien zu sichern und speichern.



1. Fiigen Sie Ihre SwitchBot Videotiirklingel in die SwitchBot App

hinzu.
Offnen Sie unsere App, tippen Sie auf die oben rechte Tkone + vom
Homepage, wahlen Sie Gerat hinzufiigen. Dann folgen Sie den Anleitungen,
um Ihr Gerat hinzuftigen.

2. Laden Sie lhre Tiirklingel auf.

Offnen Sie die Gummidichtung am Typ-C-Ladeanschluss an der
Unterseite Ihrer Turklingel. SchlieBen Sie das Gerat uber das
mitgelieferte USB-Kabel an eine Stromquelle an.

Verwenden Sie einen Adapter mit einer Leistung von mindestens
5V=2A. Der Ladenprozess von 0% bis 100% dauert ungefahr 6
Stunden. Die Anzeigeleuchte wird vom Rot zum Griin, wenn das
Gerat vollstandig aufgeladen ist.

Installation

VorsichtsmaRBnahmen fiir Installation
Es ist empfohlen, das Gerdt 1.2 m to 1.5 m (4 ft to 4.9 ft) vom
Boden aus installiert zu werden. Um eine bessere Signalstarke zu
erhalten, vermeiden Sie bitte die Installation an einer Metallttr
oder -flache.

Verwenden Sie das mitgelieferte Wandmontageset und das
Eckenset, um Ihr Gerat richtig auszurichten und unerwiinschte
Bewegungen zu vermeiden.

Stellen Sie sicher, dass die Kamera Ihrer Trklingel nicht auf helle
Wande gerichtet ist, und halten Sie sie von direktem Sonnenlicht
fern.
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Behalten Sie mindestens einen Freiraum von 6 cm (2.4 in.) auf
der rechten Seite Ihrer Turklingel, um ihn einfach einzuspannen
und zu entfernen.
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Um eine stabile Verbindung sicherzustellen, halten Sie eine
passende Distanz zwischen Ihrem Turklingel, Monitor, SwitchBot
Lock Gerate und dem Router.

*Basierend auf unseren Testdaten, die maximale Konnektivitdtssdistanz
zwischen einer Tirklingel und einem Monitor ohne Hindernisse 100m (109yd.)
ist.

Installationsanweisungen
Verdrahtung

Wenn Sie Ihr Gerat verdrahten mdéchten, scannen Sie bitte den QR-
Code, um die Installationsvideo anzurufen.




Installation der Tirklingel « Links abgewinkelt Installation des Monitors

1. Wahlen Sie eine Stromquelle. Methode1: Wandmontage

a. Istallieren Sie die Metallhalterung.

Methode 2: Desktop-Montage
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Koppeln Sie Ihre Video-Tirklingel wie angewiesen
mit Ihren SwitchBot Lock-Geraten.

Parallele Montage Montageset(A)
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3M-Klebeband Schrauben

Abgewinkelte Montage Montageset(A) + Eckenset (B)

+ Rechts abgewinkelt

* Links abgewinkelt @ Fugen Sie Uber die App eine NFC-Karte
hinzu, um Ihre SwitchBot-Schlossgerate o

schnell Gber Ihre Tarklingel zu entsperren. | © tokouonsass

* Rechts abgewinkel

Doorbell Setting

b. Montagen Sie den Monitor auf die Metallhalterung.

Entfernen Sie die rlickseitige Abdeckung. Schieben Sie den Monitor
von oben nach unten, bis er fest eingespannt ist.

® Entsperren Sie Ihre SwitchBot Lock-Gerate Uber
den Monitor mit der O~ Taste.

(@ Befestigen Sie die Sets mit den kleinen Schrauben, die mit dem Produkt geliefert

Hinweis: werden.
3M-Klebeband Schrauben
Y (2) Die Abdeckplatte ist separat verkauft.




2. Monitor

Tarklingel-Akkustand
Monitor Wi-Fi Verbindung
Satus des SwitchBot Locks
Status der SD-Karte
Turklingel-Anzeige

Wetter drauBen

MONITOR
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© Dricken Sie & , um die Live-Ansicht zu tiberpriifen.

© Driicken Sie (%) , um die Ereignisvideos zu wiederholen. Léschen Sie Ereignisvideos,
wenn Sie Speicherplatz freigeben méchten.

© Dricken Sie §Q und «~ , um einen Echtzeit-Videoanruf mit it Besuchern durch
die Mikrofon zu beginnen oder stoppen.

Hinwveis: Ein Anruf dauert maximal 2 Minuten und wird automatisch enden, wenn die Dauer 2
Minuten Uberschreitet.

O Richten Sie Ihre Schnellantwort individuell ein und zeichnen Sie sie auf.
Dricken Sie = , um eine Antwort vor oder wahrend eines Videoanrufs

auszuwahlen.
[ELICR{VE eischauen. Bitte lasse
Nachricht hinter.

Nein, Danke. Wir sind daran nicht interessi
Ich wiinsche Thnen einen schénen Tag.

Zuriick

Stecken Sie den Auswurfstift 3 Sekunden
lang in das Reset-Loch des Monitors.
Der Monitor wird die Werkeinstellungen
wiederherstellen und in den
Kopplungsmodus versetzen.

Firmware-Upgrades

Um die Nutzererfahrung zu verbessern, werden wir regelmafig
Firmware-Updates veroéffentlichen, um neue Funktionen einzufihren und
Softwarefehler zu beheben, die wahrend der Nutzung auftreten kénnen.
Wenn eine neue Firmware-Version verfligbar ist, senden wir Uber unsere
App eine Upgrade-Benachrichtigung an Ihr Konto. Vergewissern Sie sich
bei der Aufristung, dass Ihr Produkt Uber einen ausreichenden Akku
verfligt oder eingeschaltet bleibt, und stellen Sie sicher, dass sich Ihr
Smartphone in Reichweite befindet, um Stérungen zu vermeiden.

Haufige Probleme

831 : V\_{’as sollte ich tun, wenn ich das Gerét nicht mit dem Netzwerk verbinden
nn?

Léschen Sie das Gerat in der App und fligen Sie es nochmal hinzu, oder setzen Sie
Wi-Fi des Gerates und folgen Sie die Einrichtungsanweisungen.

Stellen Sie sicher, dass das Gerat nur mit 802.11b/g/n, 24GHz, IPV4 drahtlosen
Netzwerken verbunden wird.

Stellen Sie sicher, dass die Distanz zwischen dem Router und dem Turklingel odel
Monitor innerhalb 100m ist.

Wenn Ihr Router eine Whitelist flir physische Adressen verwendet, fligen Sie
die physische Adresse des Monitors zur Whitelist hinzu oder deaktivieren Sie die|
Funktion.

Q2: Warum scheint kein Image auf dem Monitor wenn der
Turklingel gedriickt wird oder Tasten genutzt werden?

Die Distanz zwischen dem Router und dem Turklingel oder
Monitor ist wahrscheinlich zu weit. In offenen, ungehinderten
Umgebungen betrégt die maximale Ubertragungsreichweite 100
m, aber Hindernisse wie Mauern kénnen diese Reichweite erheblich
verringern.

Q3: Warum gibt die Turklingel oder der Monitor keinen Ton oder
nur eine geringe Lautstarke ab?

Passen Sie die Lautstarkeeinstellungen fir beide Gerate in der App an.
Stellen Sie sicher, dass das Loch der Mikronfon auf dem Gerat nicht
vom Klebeband oder anderen Sachen blokiert wird.

Q4: Was sollte ich tun, wenn die Turklingel haufig Fehlalarme
auslost?

Vermeiden Sie direkte Sonneneinstrahlung auf den
Bewegungserkennungssensor der Turklingel.

Richten Sie Ihre Turklingel nicht auf Glas, Spiegel oder komplexe
Verkehrswege.

Halten Sie die Kamera der Turklingel fern von Warmequellen oder

drahtlosen Geraten, die die Verbindung stéren kénnten.

Q5: Warum ist die Lebensdauer der Batterie der Turklingel kiirzer als
erwartet?
Stellen Sie sicher, dass die Betterie vollstandig aufgeladen ist. (Fir mindestens sechs|
Stunden.)
Haufige Ereignisalarme entladen die Batterie schneller. Um UbermaRige
Aktivitatsbenachrichtigungen zu vermeiden, stellen Sie Ihre
Bewegungseinstellungen auf eine geringere Empfindlichkeit ein.

Q6: Warum erscheint das Gesicht des Besuchers auf dem Monitor
dunkel?
Passen Sie die Einbauposition und den Winkel so an, dass starkes Licht
nicht direkt auf die Linse trifft.
Verwenden Sie den mitgelieferten Winkelsatz, um horizontale
Einstellungen vorzunehmen (bis zu 15°).

Q7: Was sollte ich tun, wenn das Bild unklar oder unscharf ist?

Reinigen Sie das Glas vorsichtig mit einem weichen, trockenen Tuch,
wenn es verschmutzt ist.

Aufgrund von Temperaturdnderungen kann es zu einer Kondensation
kommen, die sich bei einer Stabilisierung der Temperatur auflést.

Q8: Was sollte ich tun, wenn das Image zu hell oder zu dunkel erscheint?

Uberpriifen Sie die Helligkeitseinstellungen in der App und passen|
Sie sie an.

Q9: Was sollte ich tun, wenn Was sollte ich tun, wenn weilRe Linien
oder ein Halo-Effekt auf dem Bild zu sehen sind?
Direkte Exposition gegentber intensivem Licht (z. B. Sonnenlicht) kann die
Sicht beeintrachtigen. Es handelt sich nicht um eine Fehlfunktion. Installieren
Sie die Kamera nicht an Orten mit ibermaRiger Lichteinstrahlung.

Bitte besuchen Sie unsere Webseite
oder scannen Sie den QR-Code fiur mehr
Informationen.




Status der Anzeigeleuchte

( Status Beschreibung h

Das Geraét ist wach.

Ein in Wei Kommunikation ist erfolgreich.
Status- Einin
Anzeige Orange Der Turklingel klingelt.

Einin Griin SwitchBot Lock ist gesperrt oder

entsperrt.

Tarklingel | 1 an-[EininGrin | Das Gerat ist volistandig aufgeladen.
zeige Einin Rot Das Gerat wird aufgeladen.
, ) Die Kamera nimmt Schwarz-WeiR3-
Infrarotlicit Ein Bilder im Nachtsichtmodus auf.
Fallen Ein Die Kamera nimmt farbige Bilder
Licht im Nachtsichtmodus auf.
t Status Beschreibung h
Einin AT .
WeiR Kommunikation ist erfolgreich
Einin Blau Sicherheitsmodus ist aktiviert.
Blinkt schnell | SchlieBen/AufschlieRen
zweimalin Rot | fehlgeschlagen.
) Signalstatus Blinkt ) Das Netzwerk wird getrennt
Monitor | et langsam in oder der Demontagealarm der
Rot Turklingel wird ausgeldst.
BI|n[<t sclhnell Menschlische Bewegungen
zweimatin werden erkannt.
Orange
Eini 1. Es gibt Ereignisse des Klingelns, die
inin Uberprift werden missen
Orange Uberpri .

2. Ein Besucher driickt die Klingeltaste.

Spezifikationen

Monitor

Material : ABS mit UV-bestandiger Beschichtung GréRe : 125 x 129 x 29 mm
(49.2 x 50.8 x 11.4in.) Stromversorgung : 100-220V~ Betriebstemperatur :
-15°Cto 45°C(5°Fto 113 °F)

Gewicht:325g(11.50z.) Betriebsluftfeuchtigkeit:<95%RH LCD GroRe:4.3in.
Bildschirmauflésung : 480*242 Speicher: Unterstltzt FAT32-formatierte
microSD-Karten bis zu 512 GB (nicht im Lieferumfang enthalten)
Anschlussméglichkeiten: 802.11b/g/n, 2.4 GHz; Bluetooth Low Energy 5.0
Turklingel

Material : ABS mit UV-besténdiger Beschichtung GroRe: 131 x 65 x 30 mm (51,6
x256x11,8in.)

Gewicht : 2029 (7.5 oz.) Betriebstemperatur : -20 °C to 50 °C (-4 °F to
122 °F) Stromversorgung : 5V =2A Betriebsluftfeuchtigkeit : < 95% RH
Anschlussmoglichkeiten : 802.11b/g/n, 2.4 GHz; Bluetooth Low Energy 5.0 PIR
Erkennungsweite : 7.5 m (24.6 ft) PIR Erkennungswinkel: 130° Sichtfeld :
160° Diagonale Nachtsicht: 10m (32,8 ft) IP-Bewertung:IP65

Garantie u. Support

Haftungsausschluss
Dieses Produkt ist nicht dafiir ausgelegt, Diebstahl oder Einbruch zu
verhindern. Das Unternehmen haftet nicht fir Verluste, die sich aus solchen
Ereignissen ergeben.
Die Nutzer sind flr die Verwaltung ihrer persénlichen Daten selbst
verantwortlich. Das Unternehmen haftet nicht fiir direkte oder indirekte
Schaden, die durch Veranderungen oder Verlust von aufgezeichneten Daten
entstehen.
Bitte respektieren Sie bei der Installation und Verwendung dieses Produkts
die Privatsphdre und die Bildrechte der Besucher. Das Produkt kann Bilder
und andere personliche Informationen der Besucher speichern. Es liegt in der
Verantwortung der Nutzer, die Risiken im Zusammenhang mit méglichen
Datenlecks zu beherrschen, um unvorhergesehene Verluste zu vermeiden.

Das Unternehmen tbernimmt keine Verantwortung fiir verlorene gegangene
Pakete oder Lieferungen, die aus der Nutzung der Schnellantwortfunktion
resultieren.

Far Alarme, die mit diesem Produkt verbunden sind, wie z. B. Feueralarm,
Gasalarm und Notfalltasten, beschrankt sich die Verantwortung

des Unternehmens auf die Reparatur der Gerate gemal3 den
Garantiebestimmungen fir Fehlfunktionen oder Méangel.

Das Unternehmen haftet nicht fiir Verluste, die durch duf3erliche
Faktoren wie Stromausfalle, die die Aufzeichnung, Anrufe oder E-Mail-
Ubertragungen beeintréchtigen kénnen, verursacht werden.

Garantie

Wir garantieren dem urspriinglichen Besitzer des Produkts, dass das
Produkt frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist. Bitte beachten
Sie, dass diese beschrankte Garantie nicht gilt:

Produkte, die nach Ablauf der urspriinglichen beschrankten Garantiezeit
eingereicht werden.

Produkte, an denen Reparaturen oder Modifikationen vorgenommen wurden.
Produkte, die Stlirzen, extremen Temperaturen, Wasser oder anderen
Betriebsbedingungen auRerhalb der Produktspezifikationen ausgesetzt sind.
Schaden aufgrund von Naturkatastrophen (einschlief3lich, aber nicht beschrankt
auf Blitzschlag, Uberschwemmung, Tornado, Erdbeben oder Wirbelsturm usw.).
Schaden aufgrund von Missbrauch, Fahrlassigkeit oder Unfallen (z. B. Feuer).
Sonstige Schaden, die nicht auf Mangel bei der Herstellung der Produktmaterialien
zurtickzufiihren sind.

Produkte, die von nicht autorisierten Wiederverkaufern erworben wurden.
VerschleiRteile (einschliel3lich, aber nicht beschrankt auf Batterien).

Naturliche Abnutzung des Produkts.

Kontakt & Unterstiitzung

Feedback: Wenn Sie Bedenken oder Probleme bei der Verwendung unserer Produkte
haben, senden Sie bitte ein Feedback tiber unsere App auf der Seite Profil > Support.
Einrichtung und Fehlerbehebung : support.switch-bot.com

Support-E-Mail : support@switch-bot.com



