
Használati Útmutató 

●Mars 5 Ultra
3D nyomtató 



Köszönjük, hogy az ELEGOO márkájú termékeket vásárolta meg.

A termék átvétele után ellenőrizze, hogy a berendezés sértetlen-e és hogy a kiegészítők teljesek-e. 
Bármilyen sérülés vagy hiány esetén kérjük, időben lépjen kapcsolatba velünk a 3dp@elegoo.
com címen. (A termékek teljesítményének biztosítása érdekében minden termék szigorú nyomta-
tási teszteken megy keresztül, mielőtt elhagyná a gyárat. A termék átvétele után előfordulhatnak 
kisebb karcolások, ami normális, kérjük, nyugodtan használja).
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Figyelem:

●A 3D nyomtatót és kiegészítőit biztonságos helyen kell megőrizni, mely elérhetetlen kicsik számára. 

●A tartályt gyantával öltse fel legfeljebb 1/3-ig, de ne lépje át a MAX vonalat. 

●A nyomtatót száraz helyen kell elhelyezni, és védeni kell az esőtől és a nedvességtől. 

●Vészhelyzet esetén a használat során először ki kell kapcsolni a 3D nyomtató áramellátását. 

●Használja a nyomtatót zárt helyiségekben, kerülje a közvetlen napfényt és a poros 
környezetet. 

●Kérjük, őrizze meg az eredeti csomagolást 30 napig a visszatérítés/csere érdekében (csak az ELEGOO 
eredeti csomagolása elfogadott). 

●Ha a nyomtatás nem sikerül, ki kell tisztítani a felesleges megkötött gyantát a gyantatartályban, és 
ki kell cserélni a gyantát, különben ez a nyomtató károsodását okozhatja. 

●A 3D nyomtató használata során maszkot és kesztyűt kell viselni, hogy elkerüljük a bőr közvetlen 
érintkezését a fotopolimer gyantával. 

●Ha a tartályban lévő antisztatikus fólia zavaros, karcos vagy nem rugalmas, a nyomtatási hibák 
aránya magas, akkor ki kell cserélni az antisztatikus fóliát. 

●A modell tisztításához használj 95% (vagy annál magasabb) etanol vagy izopropanol, hacsak nem víz-
ben oldódó gyantát használsz. 

●Fontos megjegyezni, hogy a Mylar ragasztószalag, amely körülveszi a képernyőt, nem teljesen lég-
mentes. Ha gyanta csepeg a használat során, fontos, hogy gyorsan megtisztítsd, hogy megakadá-
lyozd a gyanta behatolását és a képernyő esetleges károsodását. 

●A képernyő LCD tisztaságának , tartósságának és védelmének megőrzése érdekében szükséges
a következő körülmények között a részek időben történő cseréje: öregedés vagy sérült fólia, kor-
róziós sérülések és sérült leválasztó fólia. 

●Bármilyen probléma esetén a nyomtatóval kérjük, lépjen kapcsolatba a 3dp@elegoo.com címen. Ne 
szerelje szét, és ne módosítsa az ELEGOO 3D nyomtatókat önállóan, különben a garancia érvényét 
veszti, és a személyes kezelési hibák által okozott károk javítási költségeit Önnek kell fedeznie. 
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Bevezetés a nyomtatóhoz 03
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A nyomtató műszaki specifikációja 

●Rendszer: EL3D-4.0 
●Kezelés: 4,0 hüvelykes kapacitív érintőképernyő 
●Vágószoftver: CHITUBOX 
●Kapcsolat: USB és WiFi interfész 
●AI Kamera: Beépített felbontás 1920*1080

●Technológia: Stereolitográfia MSLA 
●Fényforrás: COB fényforrás (405nm hullámhossz)
●XY felbontás: 18*18um(8520*4320) 
●Z tengely pontosság: 0,02 mm 
●Réteg vastagság: 0,01-0,2 mm 
●Nyomtatási sebesség: MAX 150mm/H 
●Tápellátási követelmények: 100-240V 50/60 Hz 24V 3A 

●Méretek: 260 mm (h.) * 268 mm (sz.) * 451,5 mm (m.) 
●Ház térfogata: 153,36 mm (h.) * 77,76 mm (sz.) * 165 mm (m.) 
●Csomag mérete: 555 mm (hossz.) * 340 mm (széless.) * 370 mm (magass.) 
●Bruttó súly: 10,8 kg 
●Nettó súly: 8,8 kg 
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Figyelem: A nyomtató bekapcsolása után automatikus diagnosztikát végez a kulcsfontosságú hardver-
komponensek ellen, hogy elkerülje a nyomtatási hibákat, amelyeket a hibás működés okozhat. A nyom-
tató problémáinak megoldásához ismernie kell a készüléken megjelenő hibaüzeneteket. A nyomtató
autodiagnosztikai folyamata alatt ne érintse meg a nyomtatót. (Lásd az 1. ábrát)

Az eszköz önellenőrzése 05

Amikor az antiadhéziós fólia összesített felhasználása megközelíti a 60 000 alkalmat, az eszköz em-
lékeztetőt jelenít meg az antiadhéziós fólia sürgős cseréjének szükségességéről. Kattintson az eszköz
önellenőrző oldalán a frissítés gombra a számláló manuális nullázásához. (Lásd 2. ábra)

(2. ábra)

(1. ábra)

Összesített felhasználás az antiadhéziós fóliából 

Ellenőrizze az eszköz figyelmeztetéseit az nyomtató állapotáról 

Újraérzékelés 



1. Modell nyomtatása 

Lassan adjon hozzá gyantát a gyantatartályhoz (a gyanta szintje nem lehet alacsonyabb, mint a tartály térfogatának
1/3-a, és nem haladhatja meg a MAX vonalat). A nyomtatás megkezdése előtt az eszköz önellenőrzést végez.
és ne érintse meg a készüléket az önellenőrzés alatt). Zárja le a nyomtató UV-ellenálló fedelét,
majd válassza ki a tesztmodellt a nyomtatáshoz.

2. A modell feldolgozása 
A nyomtatás befejezése után helyezze a csepegtetőt párhuzamosan a gyanta tartállyal, húzza meg 
a két oldalán lévő gombokat, és telepítse a csepegtetőt a nyomtatóra. A csepegtető megakadályozza
a gyanta csepegését a készülékre a munkafelület eltávolítása során. Ezután emelje fel a fogantyút,
hogy eltávolítsa a munkafelületet, és használjon kaparót, hogy eltávolítsa a modellt. A modell további
feldolgozásához használhatja az ELEGOO tisztító és keményítő készüléket.

Teszt nyomtatás 

A szerelési lemez csatlakozó blokkba helyezése után nyomja meg a fogantyút, hogy rögzítse a szerelési lemezt
a csatlakozó blokkhoz (a szerelési lemez önszintező és használatra kész, amint kivették a dobozból). 
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A nyomtató támogatja a ChituBox telepítőcsomagot USB flash meghajtóról. 
1. Telepítse a ChituBox-ot 

Válassza ki az USB flash meghajtóról, vagy látogasson el a ChituBox hivatalos weboldalára (www.
chitubox.com), hogy letöltse a megfelelő vágószoftver verziót, és telepítse azt a számítógépére.

2. Hogyan használjuk a ChituBox-ot (lásd 3. ábra)

A telepítés befejezése után indítsa el a ChituBox szoftvert. Válassza az ELEGOO Mars 5 Ultra-t alapértelme-
zett nyomtatóként, majd kattintson a „Tovább” gombra az „Nyomtató beállítások” oldalra lépéshez.

A szoftver telepítése és konfigurálása 

3. CHITUBOX BEÁLLÍTÁSOK 
3.1 A gép konfigurációs paraméterei 
Lépjen a „Vágási beállítások” oldalra. Nem szükséges megváltoztatni az eszköz alapértelmezett paramétereit (lásd 
4. ábra), és az X a nyomtatás maximális méretét jelenti az X tengely irányában stb.

(3. ábra)
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(ábra 4)

3.2 A gyanta paraméterei (lásd ábra 4)
A gyanta sűrűsége: 1,1 g/ml 

A gyanta költsége: Beírhatja a megvásárolt gyanta tényleges árát, és a szeletelő szoftver kiszámíthatja a gyanta költsé-
geit minden nyomtatott modellhez. 

3.3 Paraméterek (lásd ábra 5)

Rétegmagasság: Minden nyomtatott réteg vastagsága, a javasolt magasság 0,05 mm, de 0,01-0,2 mm között állítható. 
Minél nagyobb a beállított vastagság, annál hosszabb expozíciós idő szükséges minden réteghez.

Alsó rétegek száma: A nyomtatási kezdeti rétegek számának beállítása. Ha az alsó rétegek száma n, az első n réteg
expozíciós ideje az alsó réteg expozíciós ideje. Az alapértelmezett beállítás 2 réteg.

Expozíciós idő: Az expozíciós idő a normál nyomtatási rétegekhez. Az alapértelmezett expozíciós idő 2,5 másodperc,
a vastagabb nyomtatási réteghez hosszabb expozíciós idő szükséges.

Alsó réteg expozíciós ideje: Az alsó réteg expozíciós idejének beállítása. A megfelelő alsó réteg expozíciós idő 
meghosszabbítása segíthet növelni a nyomtatott modell és a nyomtatási platform közötti tapadást, az alapértelmezett 
beállítás pedig 32 másodperc.

tmeneti rétegek száma: Az alsó rétegek utáni átmeneti rétegek száma a rétegek közötti szorosabb kapcsolat 
biztosítása érdekében. A megvilágítási idő kivételével az átmeneti rétegek egyéb paraméterei megegyeznek a nor-
mál rétegekével.
Átmenet típusa: Az expozíciós idő átmeneti típusának beállítása az alsó rétegekről a normál rétegekre,
a default beállítás a lineáris átmenet.

Pihenőidő a kioldás előtt: Az időtartam a megvilágítás befejezése és a nyomtató kioldása között. Az alapértelmezett be-
állítás 0 másodperc.

Pihenési idő a feloldás után: Az időtartam a nyomtató feloldásának befejezése és a visszatérés kezdeményezése 
között. Alapértelmezett beállítás 0 másodperc.

Pihenési idő a visszahúzás után: Az időtartam a nyomtató visszatérésének befejezése és a kihelyezés megkezdése között. Alapértelmezett 
beállítás 0,5 másodperc.

Figyelem: 1. Ez a készülék a lejtés kioldásának módszerét használja a nyomtatáshoz, és nem igényel további Z tengely 
mozgási paraméterek beállítását. A gyors és lassú nyomtatási módok az eszköz belső beállításaiban kapcsolhatók. 

2. A nyomtatási paraméterek, amelyek ebben az útmutatóban szerepelnek, kizárólag tájékoztató jellegűek. Valódi alkal-
mazások esetén kérjük, lépjen kapcsolatba a hivatalos műszaki támogatással a paraméterek megerősítése érdekében, figye-
lembe véve a komplex tényezőket, mint például a gép modellje és a használt gyanta (beleértve a típust és a színt).

A szoftver telepítése és konfigurálása 

(5. ábra)
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(7. ábra)

2. A hálózatkezelő központba lépve kattintson a „Nyomtató hozzáadása” gombra a nyomtató összekapcso-
lásához (győződjön meg róla, hogy a számítógép és a nyomtató ugyanabban a LAN hálózatban van). Az 
eszköz összekapcsolása után távolról vezérelheti azt a szoftver segítségével. (Lásd a 7. ábrát)

Hálózatkezelő központ 

(6. ábra)

1. Nyisd meg a szeletelő szoftvert, és kattints a jobb felső sarokban, hogy belépj a 
„Hálózatkezelő központba” (ChituManager letöltése és telepítése szükséges az első használatkor) (lásd 
6. ábra)
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(8. ábra)

AI kamera 

1. A nyomtatókezelő felületen engedélyezheted az AI kamerát, hogy valós időben figyelemmel kísér-
hesd a nyomtatási folyamatot. A nyomtatás megkezdése előtt azt is választhatod, hogy be legyen 
kapcsolva az időközi fényképezés funkció. A generált időközi filmeket a történelem rekordjaiban lehet 
menteni. (Lásd 8. ábra)

Megjegyzések:

1. Az AI kamera által készített fényképek minősége gyenge fényviszonyok között romolhat. 
2. Időszakos fényképek csak akkor készíthetők, ha a modell magassága meghaladja az 50 mm-t. 
Az időszakos felvétel 30 mm-es magasságtól kezdődik, és további feldolgozási időt igényel a nyomtatás
befejezése után a timelapse videók generálásához. A feldolgozási idő közvetlen arányban áll a modell
magasságával.
3. Az eszköz legfeljebb 20 időszakos filmet tárolhat. A memória megteltével a filmek automatiku-
san felülíródnak abban a sorrendben, ahogyan létrejöttek. Ezért kérjük, hogy gyorsan töltsön le a stop-
motion filmeket. 
4. Csak akkor, ha a modell magassága meghaladja a 90 mm-t, az AI kamera észleli a nem megfelelő körülményeket, mint például 
anomalák az alaplapon vagy torzított élek.

5. A folyamatos mélytanulásnak köszönhetően az AI kamera anomáliák észlelése és értékelése 
egyre pontosabb lesz. Figyeljen a kamera frissítési információira, hogy segítse a nyomtatási felada-
tok hatékonyabb végrehajtását.
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Válassza ki a modellhez megfelelő szakaszmódot (a képernyő expozíciós területe 4, 6 vagy 8 egyenlő szakaszra
oszlik a kiválasztott mód függvényében). Kattintson a „+” gombra a vágott modell importálásához (győződjön
meg arról, hogy a modell nem helyezkedik el a szakasz határain, lásd a 10. ábrát a szakaszok pozícióinak 
megismeréséhez). Állítsa be az expozíciós időt minden szakaszra, kezdve az 1. zónától (minden szakasz expozí-
ciós idejének csökkenő vagy egyenlő módon kell beállítva lennie). Kattintson a „Start” gombra a nyomtatás 
megkezdéséhez. A nyomtatási eredmények alapján meghatározhatók az optimális gyanta expozíciós paramé-
terek. Az alábbi példa demonstrálja a 4-szakaszos mód használatát. (Lásd a 9. ábrát)

Gyanta kalibrálása 11

Importálás 
modell 

Válassza ki 
a szakasz módját 

Kezdje el 
a nyomtatást (9. ábra)



Gyanta kalibrálása 12
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1. Helyi frissítés 

Töltse le először a helyi frissítési firmware csomag fájlt egy USB flash meghajtóra. Helyezze be az USB flash meghajtót a 
nyomtatóba, kattintson a „Beállítások” gombra, majd kattintson a „Verzió frissítése” gombra, és válassza a „Helyi frissítés”
lehetőséget. Válassza ki a frissítendő verziót, majd kattintson a „Megerősítés” gombra a frissítés megkezdéséhez.

(Lásd 11. ábra)

2. Hálózati frissítés 

Amikor a nyomtató csatlakozik a hálózathoz a bekapcsolás után, egy felugró ablak jelenik meg, amely meg-
kérdezi, hogy elérhetők-e firmware-frissítések. A nyomtató vagy a kamera firmware-frissítése online mód-
ban választható. (Lásd 12. ábra)

Firmware-frissítés 13

(12. ábra)

(11. ábra)



1. A modell nem tapad a munkafelülethez 
Az alsó réteg expozíciós ideje túl rövid, hosszabbítsd meg. 
A modell alja nagyon kis érintkezésben van a munkafelülettel, adj hozzá több alsó réteget.

2. A modell rétegének sérülése 
A nyomtató remeg a nyomtatás során.

Az antisztatikus fólia nagyon laza a hosszú távú használat miatt, és cserélni kell. 
A munkafelület vagy a gyantatartály nincs rögzítve.

3. Hibás képernyőexpozíció 
Ha a nyomtató nem működik, kérjük, lépjen kapcsolatba a 3dp@elegoo.com címen.

A jobb segítségnyújtás és a problémák megoldása érdekében kérjük, adja meg a rendelési azonosítót az e-mailben. 

4. Nyomtatási hiba 

Ha a modell nem lett teljesen kinyomtatva, vagy a nyomtatás meghiúsult, a gyantában maradhatnak bizonyos 
maradványok, amelyeket szűrőn keresztül lehet kiszűrni, amikor a megmaradt gyantát visszahelyezik 
egy zárt üvegbe.

Ha nem szűröd le a maradékokat, a munkafelület a következő nyomtatás során károsíthatja az 
LCD képernyőt.

A munkafelületen és a tartályban lévő gyanta maradékokat tisztíthatod és törölheted törlőkendőkkel.

5. Miért kapok hibaüzenetet a maradékok észleléséről a nyomtatás megkezdésekor?

Először ellenőrizd, hogy a gyantatartály és a munkafelület megfelelően van rögzítve. Ezután próbálj 
meg újra nyomtatni. Kerüld el az eszköz megérintését vagy rezgés okozását a nyomtatás előtti önellen-
őrzés során, hogy elkerüld a szenzor kalibrálási problémáit. Ha a hiba nem szűnik meg, tisztítsa meg 
a tartályt a gyantától, vagy szűrje át a gyantát apró idegen testek szempontjából.

Gyakran ismételt kérdések 14



6. Miért jelenik meg hiba a nyomtatás megkezdésekor, hogy nem elegendő gyanta van, vagy túl-
lépte a maximális térfogatot?

A nyomtatás elején a mechanikus érzékelő észleli a tartályban lévő gyanta mennyiségét. A zökkenőmen-
tes nyomtatás érdekében a gyanta szintjének meghaladnia kell a tartály térfogatának egyharmadát.
Ezenkívül a gyanta szintje nem haladhatja meg a MAX vonalat, hogy elkerülje a szivárgást. Ha a meg-
követelt gyanta mennyisége a megadott modellhez meghaladja a tartályban lévő aktuális gyanta szin-
tet, felugró üzenet jelenik meg, amely kéri a gyanta pótlását. Ha hibás hibákkal találkozol, kalibráld 
újra az eszközt a önellenőrzési folyamat segítségével. Ne feledd, hogy ne érj hozzá és ne rezegtesd az 
eszközt az önellenőrzés során, hogy elkerüld a érzékelő kalibrálására gyakorolt hatást.

7. Hogyan állíthatom be a nyomtatási sebességet?

A nyomtató lelassulási sebessége állandó, és két mód áll rendelkezésre: gyors és lassú. Bárhogy is 
legyen a mód, az első 50 réteg mindig alacsonyabb sebességgel készül, hogy biztosítsa a magasabb
sikerességi arányt. A rétegenkénti tényleges nyomtatási sebesség a vágási paraméterek beállítá-
saitól is függ, mint például a rétegvastagság, az expozíciós idő és a várakozási idő. Ezeknek a para-
métereknek a megváltoztatása megváltoztatja a tényleges nyomtatási sebességet.

8. Mit kell tenni, ha a gyanta kifolyik az eszközbe?

A dőlt mozgás természeténél fogva nem lehetséges teljesen zárt nyomtatási területet létrehozni. En-
nek elkerülése érdekében néhány védelmi intézkedést vezettünk be. Ha az érzékelő észleli, hogy a 
gyanta meghaladja a MAX vonalat, a nyomtatás leáll, és figyelmeztetésként felugró ablak jelenik 
meg. A munkafelület alatt van egy horny, ahová egy kis mennyiségű szivárgó gyanta lefolyhat anélkül,
hogy hatással lenne a gépre. Ha azonban jelentős mennyiségű gyanta szivárog, azonnal le kell választani
az áramellátást, és ki kell nyitni a készülék elülső panelét a tisztításhoz.

Gyakran ismételt kérdések 15



A készülék karbantartása 16

●Ne használjon éles vagy hegyes eszközöket a gyantatartály kaparásához, hogy elkerülje az antiallergén
fólia megsérülését.

●A gyanta színének megváltoztatása előtt a gyantával teli tartályt ki kell tisztítani.

●Nyomtatás előtt és után papírtörlővel vagy alkohollal tisztítsa meg a munkafelületet, hogy megbizo-
nyosodjon arról, hogy nincsenek rajta egyenetlenségek vagy élek.

●Minden nyomtatás előtt naponta ellenőrizze a készülék külső megjelenését és az összes mechanikai 
alkatrész látható sérüléseit, hibáit vagy rendellenességeit.

●Nyomtatás közben a környezeti hőmérsékletet 25-30 Celsius-fok között kell tartani, és lehetőség sze-
rint szellőztetni kell a helyiséget, hogy megkönnyítsük a hő elvezetését a készülékből és a gyanta szagá-
nak eltávozását.

●Ha a Z tengely súrlódó hangokat ad ki, egy kis zsírt kell hozzáadni a húzócsavarhoz. A zsírt legalább 2-3
havonta ellenőrizni és alkalmazni kell, és a felvitel gyakoriságát növelni kell a nyomtatás gyakoriságának 
növekedésével.

●Ha a nyomtatót a következő 48 órában nem használják, a tartályban maradt gyantát vissza kell önteni
a gyantás üvegbe, és jól le kell zárni. Ha maradnak maradványok, használjon szűrőt azok kiszűrésére.

●Az antiallergén fólia elhasználódó alkatrész, rendszeresen cserélni kell a készülék utasításai szerint a 
nyomtatás sikeressége érdekében.

●Óvatosan kell eltávolítani a nyomtatási platformot, hogy elkerüljük a LCD képernyő sérülését. A kép-
ernyő élettartama körülbelül 2000+ óra, és a nyomtatási gyakoriság növekedésével csökken. Napi kép-
ernyőtisztítást kell végezni, és a készüléket megfelelő időben le kell választani a nyomtatás befejezése 
után. Ha a képernyő expozíciójával probléma merül fel, vagy az élettartam súlyosan befolyásolja a 
nyomtatás minőségét, időben ki kell cserélni a képernyőt.



Garanciális nyilatkozat 17

●A vásárlás dátumától kezdve az ELEGOO nyomtató egy éves ingyenes garanciális szolgáltatásban részesül, 
kivéve a LCD képernyő és az antiallergén fólia fogyóeszközeit.

●A LCD képernyő 6 hónapos ingyenes garanciális szervizelés alatt áll.

●Az ingyenes garancia NEM terjed ki az önálló szétszerelés, helytelen használat és az eszköz házának el-
használódása okozta problémákra stb. 



●Tel. Szám--0755-21005141
●Mailbox--3dp@elegoo.com
●Weboldal--www.ELEGOO.com 
●Cím--101, No.30 Dahe Ipari Park, 
Guancheng Közösség, Guanhu Utca, 
Longhua Kerület, Shenzhen, Kína 

EGYSZERŰSÍTETT EU MEGFELELŐSÉGI NYILATKOZAT 

A HONGKONG ELEGOO TECHNOLOGY LIMITED ezennel kijelenti, hogy a Drukarka 3D Mars 5 Ultra típusú
rádiós eszköz megfelel a 2014/53/EU irányelvnek. A teljes EU megfelelőségi nyilatkozat szövege az 
alábbi webcímen érhető el: https://files.innpro.pl/Elegoo 

A gyártó címe: FLAT/RM 313 3/F WELLBORNE COMMERCIAL CENTRE 8 JAVA ROAD NORTH POINT HK 

Rádiófrekvencia: 2.4-2.4835Ghz (2.4G), 5.15-5.85Ghz (5G) 
Maximális rádiófrekvencia teljesítmény: 14-16dBm (2.4G), 10-12dBm (5G) 



Környezetvédelem 

A használt elektronikai berendezések, amelyek az Európai Unió irányelve szerint vannak megjelölve, 
nem helyezhetők el más kommunális hulladékokkal együtt. Szelektív gyűjtésnek és újrahasznosí-
tásnak van alávetve a kijelölt pontokon. A megfelelő eltávolítás biztosításával megelőzöd a poten-
ciális, negatív következményeket a természeti környezetre és az emberi egészségre.
A használt berendezések gyűjtési rendszere összhangban van a helyben érvényes környezet-
védelmi előírásokkal, amelyek a hulladék eltávolítására vonatkoznak. Részletes információkat 
erről a helyi önkormányzatnál, a tisztítóüzemnél vagy abban a boltban kaphatsz, ahol a ter-
méket vásároltad.
A termék megfelel az Európai Unió (EU) úgynevezett Új Megközelítés irányelveinek, amelyek a haszná-
lat biztonságával, az egészségvédelemmel és a környezetvédelemmel kapcsolatos kérdéseket érinte-
nek, és meghatározzák azokat a veszélyeket, amelyeket fel kell ismerni és el kell hárítani.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati útmutató fordítása.

A forgalmazó / gyártó garanciális feltételeiről részletes információk találhatók a 
https://serwis.innpro.pl/gwarancja weboldalon. 

A terméket rendszeresen karbantartani (tisztítani) kell saját költségen, vagy szakosodott szer-
vizpontok által. Ha a használati útmutatóban nincsenek információk a szükséges karbantartási 
vagy szervizelési tevékenységekről, akkor rendszeresen, legalább hetente egyszer értékelni 
kell a termék fizikai állapotának eltérését az új termékhez képest. Bármilyen eltérés észlelése 
vagy megállapítása esetén sürgősen lépéseket kell tenni a karbantartás (tisztítás) vagy a szer-
vizelés érdekében. A megfelelő karbantartás (tisztítás) és a eltérés észlelésekor történő reagá-
lás hiánya tartós károsodáshoz vezethet a termékben. A garancia nem terjed ki a hanyagságból 
eredő károkra.

Importáló:

INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o.
ul. Rudzka 65c
44-200 Rybnik, Lengyelország
tel. +48 533 234 303
hurt@innpro.pl
www.innpro.pl



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b)  Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek 

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f)  Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i)  Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;
k)  helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 
JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.

• 10 000 forintot elérő, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén két (2) év,
• 250 000 forint eladási ár felett három (3) év.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma­

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem 

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c)  a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a 

harmincnapos ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke­

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

d) A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 
hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy 
a kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 
meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 
(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla­
lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 
akadalyozza. 
A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. 
Minden j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle 
csak uj alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, 
ugy a fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, 
annak megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a 
j6tallasi igeny ujb6I kezdodik. 



JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas 

saran nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek 

szervize terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen 

J6tallasi jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt 

termek, illetve alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell 

tipusat es az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) 

ezen adattartal­maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos 

keszulek szervize a dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 

Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny­

ezheti. 



JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 sziim: 

(Ph) 

Visszaadiis diituma: 

J6talliis uj hatarideje: 

Munkalapszam: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 sziim: 

(Ph) 

Visszaadas diituma: 

J6tiilliis uj hatiirideje: 

Munkalapsziim: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 szam: 

(Ph) 

Visszaadas datuma: 

J6talliis uj hatiirideje: 

Munkalapszam: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Vasarl6 alairasa Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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