
Creality Ender-3 V3 
V3 KE 3D 
nyomtató

Használati utasítás



Felhasználói információk

Köszönjük, hogy a Crealityt választotta. Az Ön kényelme érdekében kérjük, hogy a munka megkezdése előtt 
olvassa el ezt a kézikönyvet, és gondosan kövesse az abban foglalt utasításokat.
A Creality mindig készen áll arra, hogy magas színvonalú szolgáltatást nyújtson. Ha termékeink használata során 
bármilyen probléma vagy kérdés merülne fel, kérjük, használja a kézikönyv végén található elérhetőségeket, hogy 
kapcsolatba lépjen velünk. A felhasználói élmény további fokozása érdekében az alábbi módszerek segítségével 
többet megtudhat eszközeinkről:
Felhasználói kézikönyv: A nyomtatóhoz mellékelt memóriakártyán találhatók használati utasítások és videók.
A hivatalos weboldalunkon (https://www.creality.com) is tájékozódhat a szoftverrel, hardverrel, elérhetőségekkel, 
készülékkézikönyvekkel, készülékgaranciával kapcsolatos információkkal és egyebekkel kapcsolatban.

Szoftverfrissítés

Látogasson el a https://www.creality.com hivatalos weboldalra, kattintson a Szervizközpont -> Firmware/Szoftver 
letöltése -> Töltse le a szükséges firmware-t, telepítse és használja. Megjegyzés: A kézikönyv felülete csak 
referenciaként szolgál. Mivel a funkciók folyamatosan frissülnek, kérjük, tekintse meg a legújabb firmware/szoftver 
interfészt a hivatalos weboldalon.

Az egység működését és az értékesítés utáni szolgáltatást bemutató videók
A termék teljesítményét és az értékesítés utáni szolgáltatást bemutató videók a 
https://www.crealitycloud.com/product oldalon találhatók, ha a "Termékek" menüpontra kattintva kiválasztja a 
megfelelő modellt, majd a "Kapcsolódó" gombra kattintva megtekintheti az értékesítés utáni oktatóanyagokat.

Használati utasítás

1. Ne használja a nyomtatót a jelen kézikönyvben leírtaktól eltérő módon vagy módon, mert baleseti sérülés 
vagy anyagi kár keletkezhet.
2. Ne helyezze a nyomtatót gyúlékony vagy robbanásveszélyes anyagok vagy magas hőmérsékletű források 
közelébe. A nyomtatót szellőztetett, hűvös és pormentes helyen helyezze el.
3. Ne helyezze a nyomtatót rezgő vagy instabil környezetbe, mivel a nyomtató rezgései ronthatják a 
nyomtatás minőségét.
4. Használja a gyártó által ajánlott szálakat, különben a fúvóka eltömődhet, vagy a nyomtató megsérülhet.
5. Használja a nyomtatóhoz mellékelt tápkábelt, és ne használja más termékek tápkábelét. A hálózati 
csatlakozódugót három lyukkal és földelő vezetékkel ellátott konnektorba kell csatlakoztatni.
6. Ne érintse meg a fúvókát vagy a fűtőmezőt a nyomtató működése közben, mert fennáll az égési sérülés veszélye.
7. A nyomtató kezelésénél ne viseljen kesztyűt vagy tartozékokat, mivel a mozgó alkatrészek véletlen 
sérüléseket okozhatnak, beleértve a vágásokat és vágásokat.
8. A nyomtatási folyamat után szerszámokkal távolítsa el a szálakat a fúvókából, amíg a fúvóka még forró. 
Tisztítás közben ne érintse meg a fúvókát kézzel, mert ez égési sérüléseket okozhat.
9. Kikapcsolt állapotban rendszeresen tisztítsa meg a nyomtatótestet száraz ruhával, és törölje le a port, a 
ragadós nyomtatási anyagokat és a vezetőkön lévő idegen tárgyakat.
10. 10 év alatti gyermekek felnőtt felügyelete nélkül nem használhatják a nyomtatót a véletlen sérülések 
elkerülése érdekében.
11. A nyomtató biztonsági mechanizmussal van felszerelve. Ne mozdítsa el kézzel a fúvókát vagy a 
nyomtatási platformot, amikor a nyomtató be van kapcsolva, különben a nyomtató a védelem érdekében 
automatikusan kikapcsol.
12. A felhasználóknak be kell tartaniuk a berendezés helye (felhasználási helye) szerinti ország és régió 
törvényeit és előírásait, be kell tartaniuk a szakmai etikát, és ügyelniük kell a biztonsági kötelezettségekre. 
Termékeink vagy berendezéseink bármilyen illegális célra történő használata szigorúan tilos. Cégünk jogilag 
nem vállal felelősséget semmilyen jogsértésért.

http://www.creality.com/
http://www.creality.com/
http://www.creality.com/
http://www.crealitycloud.com/product
http://www.crealitycloud.com/product
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1. A készülék
felépítése
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1 Nyomtatási platform 5 X tengelyfeszítő 9 Elektromos aljzat 13 X tengely rögzítése

2 X tengely modul 6 kijelző 10 Feszültségszabályozó 
kapcsoló

14 X tengely motor

3 Extruder 7 USB port 1 11 Y tengelyfeszítő 15 Csatlakozó

4 Száltartó és 
szálérzékelő

8 USB port 2 12 Z-tengelyes motor 16 Tápkapcsoló

2. A csomag tartalma

Alap Keret Megjelenítés Az izzószál-tartó és az 
izzószál-érzékelő rögzítése

Száltartó

Megjegyzés: A fenti tartozékok csak illusztrációs célokat szolgálnak. Kérjük, tekintse meg a fizikai tartozékokat.

Tartozékok

6 csavar M3*14 ×6 7 M4*10 ×3 csavar 8 M5*8 ×2 csavar 9 Csavar M3*8 ×2

10 szerszámkészlet 11 Rögzítő klipsz FFC 12 tápkábel 13 Vágó fogó

14 Szál (20m) 15 Fúvóka tisztító 16 Fúvóka 17 USB flash 
meghajtó

1 32 54



3. Összeszerelés

3.1 Keret

*Kerülje el a 
profilnak az 
izzószál-
érzékelő 
vonalhoz 
való 
nyomását.

① A keretet az alapon lévő foglalatba 
helyezzük, és az érzékelőportot
A sérült anyag áthalad a héj alsó 
felületén, és M3 * 14-es csavarokkal
rögzítik;

③ Rögzítse az alsó burkolatot
M3*14 csavarokkal.

Nézet alulról

3.2 Megjelenítés

② Csatlakoztassa az izzószál-
érzékelő vezeték portját.

➃ Rögzítse az alsó ház és a keretet 
M3*8-as csavarokkal.

Helyezze a kijelző képernyőt az alap jobb oldalára, igazítsa a csavarfuratokat és rögzítse M4*10 csavarokkal, majd 
csatlakoztassa a kijelző kábelezését.

Kijelző kábelezése

M4*10 csavarok használata 



3.3 Száltartó és szálérzékelő

① Szerelje fel az izzótartót az ábra
szerint;

② Csatlakoztassa az izzószál-tartót és az 
izzószál-érzékelőt a kerethez, igazítsa a 
csavarfuratokat, és rögzítse a helyükön a csavarral.
M5*8-as csavarokkal;

③ Csatlakoztassa az izzószál-érzékelő kapcsolóját.

3.4 Vezetékek

Figyele
m!

Extruder 
adapterlemez X tengely 

motor

Z tengely 
motor

➃ Kapcsolja 
be a tápegységet

① Először helyezze be a fúvókacsövet a fúvókaadapter 
lemezbe,

majd szerelje fel az FFC rögzítő bilincset, és M3 * 8 
csavarokkal rögzítse és rögzítse a helyén;

② A kábel címkéjén található utasításokat követve először 
helyezze be az extruder kábelét a

kábelbilincset, majd csatlakoztassa az X tengely motorját;

③ Csatlakoztassa a Z tengely motorját.

- A tápegység csatlakoztatása előtt győződjön meg arról, hogy a hálózati kapcsoló és a hálózati csatlakozó a
megfelelő helyzetben van, hogy elkerülje a készülék károsodását.
- Ha a hálózati feszültség 100V és 120V között van, válassza a 115V-ot a hálózati kapcsolón.
- Ha a hálózati feszültség 200V és 240V között van, válassza a 230V-ot a hálózati kapcsolón (alapértelmezett).

Tipp:
Ügyeljen a helyes kábelezésre a mellékelt ábra szerint, és kerülje az extruder kábelének csavarását vagy 
hajlítását, mivel ez nyomtatási rendellenességeket okozhat.

11
5V

23
0V



4. Automatikus nyomtató bevitel
4.1 Automatikus belépés

4.2 Automatikus felismerés



4.3 Felhasználói felület

Asztali hőmérséklet
fűtés

Fúvóka hőmérséklete

Kezdőképernyő

A paraméterek manuálisan is beállíthatók

Előkészítés

Az előkészítő felület segítségével olyan 
funkciók állíthatók be, mint a 
tengelymozgás, az 
extrudálás/szálvisszahúzás 
hőmérséklet-szabályozása és a 
modellventilátor.

Modell előnézet

A helyi és USB flash meghajtó 
modellfájlok a nyomtatási fájl 
előnézet felület segítségével 
kezelhetők.

Tartsa lenyomva a modellt több modell kiválasztásához és helyi másolásához
*Maximálisan 3 modell másolható

Modell ventilátor kapcsoló

Nyomtatási felület

Nyomtatási idő

Maradék idő

Kattintson egy modellfájlra a részletek eléréséhez
*A "Nyomtatási kalibráció" opció kiválasztásával javíthatja a nyomtatás minőségét.



Beállítások

A rendszer, a hálózat és a 
kamera beállításai a beállítási 
felületen keresztül 
konfigurálhatók.

Ügyfélsz
olgálat

Hozzáférés az ügyfélszolgálati felülethez a gyakran ismételt 
kérdések, kézikönyvek és a naplókezelés megtekintéséhez.

5. Első nyomtatás
5.1 Szálbetöltés
5.1.1 Az izzószál bevezetése

 V1.1.0.9

Hogyan cseréljem ki a filamentet?
Gyorsan húzza ki a szálakat, és adagolja be az új 
szálakat, miután a fúvóka előmelegedett, és a  
szálak egy kicsit előretolódtak.

PRESS

➃ Óvatosan nyomja meg az extruder szorítóját, és 
tolja a szálérzékelő kapcsolón áthaladt szálat a 
lyukon keresztül az extruder aljára, amíg a 
felesleges szál ki nem áll a fúvókánál.

② Az első nyomtatás előtt 45°-os szögben 
vágja le a szál elejét;

① Melegítse fel a fúvókát;
③ A kiegyenesített szálakat vezesse át 
az izzószál-érzékelő kapcsolón;



Nyomtató hozzáadása

sorozat
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Nyomtató hozzáadása

Ender-3 sorozat V3 K E  

sorozat

sorozat  Ender-3 V3 K E  

sorozat

Sonic Pad 

Egyéb

 Ender-3 
V3 KE

5.1.2 Automatikus adagolás

5.1.3 Automatikus tolatás

5.2 Nyomtatás LAN-on keresztül

※ Telepítse a Creality Print szoftvert az USB flash meghajtón lévő adatok megnyitásával.

※ A telepítőszoftver letöltéséhez jelentkezzen be a hivatalos weboldalra: https://www.crealitycloud.com/software-firmware/software?type=7.

① Válassza ki a "Nyelv" és a "Szerver" lehetőséget. ② Nyomtató hozzáadása

③ Fúvóka átmérőjének ellenőrzése ➃ Modellfájlok importálása

http://www.crealitycloud.com/software-firmware/software?type=7
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⑤ Az izzószál típusának beállítása ⑥ Állítsa be a paraméterkonfigurációt, és kattintson a "Szeletelés" gombra.

⑦ Ha a folyamat befejeződött, kattintson a "LAN nyomtatás" gombra. ⑧ Hardver hozzáadása: hozzáadható a "scan for
add" vagy "kézi hozzáadás".

⑨ Eszközlista

Kattintson a "Beállítások" 
gombra -> "Hálózat" a 
csatlakoztatott hálózat IP-
címének megjelenítéséhez.

⑧ Eszköz hozzáadása: b. Eszköz 
hozzáadása az IP-cím kézi megadásával.

⑩ A nyomdai berendezések adatai

Ender-3 
V3 KE

 Ender-3 
V3 KE

 Ender-3 
V3 KE

  Ender-3 V3 KE   Ender-3 
V3 KE

⑧ Eszköz hozzáadása: a. Hozzáadás 
beolvasása -> Eszköz kiválasztása



5.3 Nyomtatás USB flash meghajtóról

① Helyezze be az 
USB adathordozót a 
nyomtató USB-
portjába.

Útmutatás: A bátorság és a józan ész.

② Modell kiválasztása ③ Kattintson a "Nyomtatás" gombra. ➃ Nyomtatás...

1. A szoftver használatának részleteit az USB flash meghajtón található szoftver kézikönyvben találja.
2. A mentett fájlokat az USB flash meghajtó gyökérkönyvtárába (nem alkönyvtárába) kell helyezni.
3. A fájlok elnevezése a latin ábécé, a számok és az általános karakterek használatával ajánlott.
4. A nyomtatási folyamat során ne helyezze be és ne vegye ki az USB flash meghajtót.

6. A készülék karbantartása
6.1 Az alaplemez szétszerelése és karbantartása

① a. A nyomtatás után várja meg, amíg a 
platformlemez lehű l , majd vegye le a platformot a
modellel együtt;
b. Enyhén hajlítsa meg a platformot mindkét 
kezével, hogy a modellt leválassza róla.

② Ha szál m a r a d  a
platformlemezen, enyhén kaparja le 
egy spatulával, és nyomtasson újra.

③ Ha a modell első rétege nincs 
megfelelően ragasztva,
A ragasztót ajánlott egyenletesen felvinni 
a platformlemez felületére.

6.2 A menetes rúd, az optikai tengely és a vezetősín karbantartása
Ajánlott zsírt vásárolni és rendszeresen kenni a csavarrudakat, az optikai tengelyeket és a vezetősíneket.

Optikai tengely területe

Menetes rúd területe Optikai tengely és 
vezetősín területe Vezetősín területe

Útirány:
1. A platform a mindennapi használat során nem könnyen hajlítható, és nem lehet megakadályozni, hogy deformálódjon;
2. A platform egy romlandó alkatrész, és célszerű rendszeresen cserélni, hogy a modell első rétege megfelelően legyen ragasztva.



6.3 Fúvókacsere

① Távolítsa el a 
szilikonburkolatot

② Távolítsa el a régi fúvókát ③ Új fúvóka beszerelése ➃ Szilikon védősapka felszerelése

Specifikáció

Modell Ender-3 V3 KE

Nyomtatási technológia FDM

Nyomtatási méretek 220*220*240mm

Szintezési módszer Automatikus szintezés a CR-Touch segítségével

Fúvókák száma 1 db.

Extruder átmérője 0,4 mm (standard)

Rétegvastagság 0.1-0.35mm

Pontosság ±0,1mm

Tipikus nyomtatási sebesség 300mm/s

Maximális nyomtatási sebesség 500mm/s

Maximális gyorsulás 8000mm/s²

Fúvóka hőmérséklete ≤300℃

Fűtőasztal hőmérséklete ≤100℃

Üzemi hőmérséklet 5℃~35℃

Szálak PLA/PETG/ABS/TPU(95A)/ASA

Névleges teljesítmény 350W

Bemeneti feszültség 100-120V~, 200-240V~, 50/60Hz

Helyreállítás áramkimaradás után Igen

Szálérzékelés Igen

Nyomtatási módszer Nyomtatás LAN-on keresztül/nyomtatás USB pendrive-ról/nyomtatás alkalmazáson keresztül

Fájlformátum STL/OBJ/3MF/AMF

Szoftver Creality print/Cura 5 és magasabb/Simplify3D

Operációs rendszerek Windows/Mac OS/Linux

Nyelvek Angol/ Español/ Német/ Français/ Pусский/ Português/ Italiano/ Türk/ 日本語/ 中文

Figyelmeztetések:
1. A fúvóka cseréjéhez először fel kell melegíteni;
2. A forró fúvókák cseréjekor előzze meg az égési sérüléseket;
3. A fúvóka eltávolításakor az alkatrészek sérülésének elkerülése érdekében az extrudert egy szerszámmal tartsa meg.



Rugalmas lapos kábel 10P Ventilátor Rugalmas lapos kábel 30P Memóriakártya foglalat

C típusú 
port

Biztosíték

DC 24V

Fűtési táblázat
LCD kijelző port

Táblázat termisztor port Interfész a Határérték Érintőképernyős felület
fűtés Z magasságkie

gyenlítő 
modul

Szálérzékelő

Z tengely 
motorport

8 Áramköri struktúra

A különböző gépmodellek közötti különbségek miatt a tényleges tárgyak és képek eltérhetnek. Kérjük, tekintse meg a tényleges g é p e t . A magyarázat 
végső jogait a Shenzhen Creality 3D Technology Co., Ltd. fenntartja.

18th Floor, JinXiuHongDu Building, Meilong Road, Xinniu Community, 
Minzhi Street, Longhua District, Shenzhen City, Kína.
Hivatalos weboldal: 
www.creality.com Tel: +86 755-8523 
4565
E-mail: cs@creality.com

http://www.creality.com/
mailto:cs@creality.com


Egyszerűsített megfelelőségi nyilatkozat

Gyártó: Shenzhen Creality 3D Technology Co., Ltd.
Cím: 18F. JinXiuHongDu Building. Meilong Blvd., Longhua Dist., Shenzhen, 
China 518131

Termék: 3D Printer
Modell: Ender-3 V3 KE

A termék megfelel a rádióberendezések piaci hozzáférhetővé tételére 
vonatkozó tagállami jogszabályok harmonizációjáról és az 1999/5/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről szóló, 2014. április 16-i 2014/53/EU európai 
parlamenti és tanácsi irányelvnek.
https://files.innpro.pl/Creality



Óvintézkedések:

1. Ellenőrizze, hogy a készülék érintkezői tiszták-e töltés előtt.
2. Soha ne hagyja felügyelet nélkül a készüléket használat és töltés közben.
3. Győződjön meg arról, hogy vészhelyzetben gyorsan le tudja választani a 
készüléket az áramforrásról.
4. Soha ne tegye ki a készüléket magas hőmérsékletnek. 
5. Töltse a készüléket száraz és jól szellőző helyen, gyúlékony anyagoktól 
távol, más tárgyaktól legalább 1 m távolságot tartva.
6. Soha ne takarja le a készüléket töltés közben.
7. Soha ne használjon hálózati adaptereket, töltőállomásokat, kábeleket 
stb. a gyártó ajánlása és jóváhagyása nélkül.
8. Vigyázzon a tulajdonára, a készülék nehezen oltható cellákkal van 
felszerelve, szerelkezzen fel oltólappal.



Környezetvédelem

Az uniós irányelvvel összhangban címkézett elektronikai hulladékot nem szabad más települési 
hulladékkal együtt ártalmatlanítani. Ezeket külön kell gyűjteni és újrahasznosítani az erre kijelölt 
helyeken. Ha gondoskodik a megfelelő ártalmatlanításról, elkerülheti a környezetre és az emberi 
egészségre gyakorolt lehetséges negatív következményeket. A használt berendezések gyűjtési 
rendszere megfelel a hulladékártalmatlanításra vonatkozó helyi környezetvédelmi előírásoknak. 
Részletesebb információkért forduljon a városi hivatalhoz, a hulladékkezelőhöz vagy ahhoz az 
üzlethez, ahol a terméket vásárolta.

A termék megfelel az Európai Unió (EU) ún. új megközelítésű irányelveinek a használati biztonság, az 
egészség- és a környezetvédelem kérdéseire vonatkozó követelményeinek, amelyek meghatározzák 
az azonosítandó és kiküszöbölendő veszélyeket.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti felhasználói kézikönyv fordítása.

A készülék újratölthető akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai szerkezete miatt az idő 
múlásával és a használat során öregszik. A gyártó a készülék maximális működési idejét olyan laboratóriumi 
körülmények között adja meg, ahol a működési feltételek optimálisak a készülék számára, és ahol a készülék 
akkumulátora új és teljesen feltöltött. A tényleges üzemidő eltérhet az ajánlatban megadott időtől, és ez nem a 
készülék hibája, a termék hibája.

A terméket a felhasználónak vagy egy erre szakosodott szervizközpontnak kell rendszeresen karbantartania 
(tisztítania) a felhasználó költségére. Amennyiben a szükséges ciklikus karbantartásra vagy szervizelésre 
vonatkozó információk nem szerepelnek a használati utasításban, a termék fizikai állapotának a fizikailag új 
termékétől való eltérését rendszeresen, legalább hetente egyszer értékelni kell. Ha bármilyen eltérést 
észlelnek vagy találnak, azonnal el kell végezni a karbantartási (tisztítási) vagy szervizelési intézkedéseket. A 
megfelelő karbantartás (tisztítás) elvégzésének és a megállapított eltérés állapotára való reagálás elmulasztása 
a termék maradandó károsodását eredményezheti. A garanciavállaló nem felel a gondatlanságból eredő 
károkért.

LI-ION akkumulátor
A készülék LI ION lítium-ion akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai szerkezete miatt az idő és a 
használat során öregszik. A gyártó a készülék maximális működési idejét laboratóriumi körülmények között 
adja meg, amikor a működési feltételek optimálisak a készülék számára, és maga az akkumulátor új és teljesen 
feltöltött. A valóságban az üzemidő eltérhet az ajánlatban megadottaktól, és ez nem a készülék hibája, hanem 
a termék jellemzője. Az akkumulátor maximális élettartamának megőrzése érdekében nem ajánlott az 
akkumulátort 3,18 V-nál vagy a teljes kapacitás 15%-ánál kisebb feszültségre lemeríteni. Az ennél alacsonyabb 
értékek, például 2,5 V egy cellánál, tartósan károsítják azt, és a garancia nem terjed ki rá. Ha egy hónapnál 
hosszabb ideig nem használja az akkumulátort vagy az egész készüléket, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és 
kéthavonta rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintet. Az akkumulátort és a készüléket száraz, naptól és 
negatív hőmérséklettől védett helyen tárolja.

LIPO akkumulátor
A készülék LI PO (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai felépítéséből adódóan 
az idő múlásával és a használat során öregszik. A gyártó a készülék maximális működési idejét laboratóriumi 
körülmények között adja meg, amikor a működési feltételek optimálisak a készülék számára, és maga az 
akkumulátor új és teljesen feltöltött. A valóságban az üzemidő eltérhet az ajánlatban megadottaktól, és ez nem 
a készülék hibája, hanem a termék jellemzője. Az akkumulátor maximális élettartamának fenntartása 
érdekében nem ajánlott az akkumulátort 3,5 voltnál vagy a teljes kapacitás 5%-ánál kisebb feszültségre 
lemeríteni. Az ennél alacsonyabb értékek, például 3,2 V egy cellánál, tartósan károsítják azt, és a garancia nem 
terjed ki rá. Ha egy hónapnál hosszabb ideig nem használja az akkumulátort vagy az egész készüléket, töltse fel 
az akkumulátort 50%-ra, és kéthavonta rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintet. Az akkumulátort és a 
készüléket száraz, naptól és negatív hőmérséklettől védett helyen tárolja.



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

· 1 0 000 forintot elero, de 100 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar eseten egy (1) ev,

· 100 000 forintot meghalad6, de 250 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar ese!en ke! (2) ev, 

· 250 000 forint eladiisi iir felell hiirom (3) ev. 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma­

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke­

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla­

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal­

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 



Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny­

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: Visszaadiis diituma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatarideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: Visszaadas diituma: 

Hibajelenseg: J6tiilliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapsziim: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: Visszaadas datuma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 szam: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata Vasarl6 alairasa 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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