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Ez az Gtmutatd a termék haszndlatdra és frissitésére vonatkozo alapvetd informaciokat tartalmaz, beleértve az
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Termékkel kapcsolatos tdjékoztatds

Ez az Gtmutaté olyan funkciokat ir le,
amelyek a legtdbb terméken megtalalhatok.
Eléfordulhat, hogy egyes funkciok az On
szamitdgépén nem érhetdk el.

Nem minden funkci6 érheté el a

Windows 6sszes kiaddsdban vagy
verziéjaban. A Windows funkciéinak

telies kord kinasznalasahoz a

rendszerek tovdbbfejlesztett és/vagy
kalén megvasarolhaté hardvereszkdzoket,
illesztéprogramokat, szoftvert vagy BIOS-
frissitést igényelhetnek. A Windows
frissitése automatikus, €s mindig
engedélyezve van. Nagy sebességl
internet €s Microsoft fiok sziikséges.
Internetszolgdltatoi dijak merulhetnek

fel, és id6vel tovabbi kovetelmények
vonatkozhatnak a frissitésekre. Lasd:
http://www.windows.com. Ha a termék S
modi Windows operdcids rendszerrel van
konfiguralva: Az S m6da Windows kizarélag
a Microsoft Store aruhazbol szarmazo
alkalmazésokkal miikodik a Windows
rendszeren belll. Egyes alapértelmezett
beallitasok, funkciok és alkalmazasok
nem méodosithatok. Eléfordulhat, hogy
egyes Windows-kompatibilis tartozékok
és alkalmazdasok nem miikodnek

(példaul virusvédelmi szoftverek, PDF-
irok, illesztéprogram-segédprogramok

és hozzaférhetéséggel kapcsolatos
alkalmazdasok), illetve a teljesitmény akkor is

véltozhat, ha kilép az S médbdl. Ha Windows

rendszerre valt, nem tud visszavaltani az

S méddra. Tovabbi informacié: Windows.com/

SmodeFAQ.

A legfrissebb felhasznaléi Gtmutatok
eléréséhez keresse fel a
http://www.hp.com/support webhelyet, és
kovesse az utasitdsokat a termék

megtaldlasdhoz. Ezutan valassza a Bedllitasi

és felhaszndl6i Gtmutatdk pontot.

A dokumentdcio tokéletesitésének
elésegitése érdekében kérijik, hogy

javaslatait, megjegyzéseit és a talalt hibdkat

kuldje el a mailto:hp.doc.feedback@hp.com
cimre, és visszajelzésében tuntesse fel az
érintett dokumentum cikkszémat is.

Szoftverhaszndlati feltételek

A szamitégépen eldre telepitett
szoftvertermékek telepitésével,
masoldasaval, letoltésével vagy barmilyen
egyéb modon valé hasznalataval On
elfogadija sajat magdra nézve a HP
végfelhaszndl6i licencszerz&dés feltételeit.
Ha ezeket a licencfeltételeket nem fogadija
el, az On kizarélagos jogorvoslati lehetésége
az, ha a még nem haszndilt telies terméket
(hardvert és szoftvert) a vasarlast kovetd
14 napon belll telies pénzvisszatérités
ellenében az elad6 pénzvisszatéritési
szabdlyai szerint visszakuldi az eladéhoz.

Tovabbi informaciokért, illetve a szamitégép

telies aranak visszatéritéséért fordulion az
eladéhoz.


http://www.windows.com
http://www.hp.com/support
mailto:hp.doc.feedback@hp.com

Biztonsagi figyelmeztetés

Az ismertetett modszerek kovetésével csokkenheti a magas hdmérséklet dltal okozott sériilések és a
szamitogép talmelegedésének kockazatat.

FIGYELEM! A magas hémérséklet dltal okozott sértilések veszélyének és a szamitdgép
tdimelegedésének elkerllése érdekében ne helyezze a szamitégépet az 6lébe, €s ne takarja el a
szellézényilasokat. A szamitogépet csak kemény, lapos felileten haszndlja. Ugyelien ra, hogy sem
valamilyen szilard targy, példaul a készulék mellett Iévé nyomtatd, sem puha targy, példaul parna,
szbényeg vagy ruha ne akaddlyozza a levegd dramldasat. Ne hagyja, hogy a valtéarama tdpegység
mikodés kbzben hozzaérien a béréhez vagy mads puha fellllethez, példaul parndhoz, szényeghez vagy
ruhdhoz. A HP dltal biztositott szamitogép és valtdarama tpegység eleget tesz a felhasznald altal
elérhet6 feluletek hdmérséklethatdrdra vonatkozo biztonsdgi szabvanyok eldirdsainak.




A processzor konfiguracios bedllitasai (csak egyes termékeken)

Fontos informécio a processzor konfiguraciéjarol.

[y FONTOS: Egyes termékek Intel® Pentium® N35xx/N37xx sorozatl vagy Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/
N31xx sorozatl processzorral €s Windows® operacios rendszerrel vannak konfigurdlva. Ha a
szamitégép a leirt médon van konfigurdlva, ne médositsa az msconfig.exe fdjlban a
processzorkonfigurdacios bedllitdst 4 vagy 2 processzorrol 1 processzorra. Ha igy tesz, a szamitogép
nem fog Gjraindulni. Ekkor az eredeti beadllitGsok visszadllitdsdhoz végre kell hajtania a gyari allapot
visszadllitasat.

iv A processzor konfigurdcios bedllitasai (csak egyes termékeken)
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Informaciok az atmutatorol

Ez az Gtmutatd a termék haszndlataval és frissitésével kapcsolatos alapveté informdcidkat tartalmazza.

FIGYELEM! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely - ha nem kerdlik el - sUlyos sérulést vagy halalt
okozhat.

VIGYAZAT! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely - ha nem kerdlik el - kisebb vagy kdzepes sérulést
okozhat.

FONTOS: Fontosnak, de nem veszélyekhez kapcsolédonak tekintett informaciokat jelez (példaul
vagyoni karhoz kapcsol6dé Gzeneteket). Arra figyelmezteti a felhasznal6t, hogy egy adott eljaras
pontosan az ismertetett moédon vald betartdsdnak elmulasztasa adatvesztéshez, illetve hardveres
vagy szoftveres kdrhoz vezethet. Olyan Iényeges informdciokat tartalmaz tovabbad, amelyek egy
fogalmat magyardznak el, illetve egy feladat elvégzésére szolgdinak.

MEGJEGYZES: Tovéabbi informéciékat tartalmaz, amelyek kiemelik vagy kiegészitik a f6 széveg fontos
elemeit.

TIPP: Hasznos tandcsokat nydjt egy-egy feladat elvégzéséhez.

Homli*

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
A termék HDMI® technologiat alkalmaz.

Informaciok az Gtmutatorol

1



2 Elsolépések

Ez a szamitégép nagy teliesitményi eszkdz, amely munkdra és szérakozdasra egyardnt kivaléan
alkalmas.

Ismerkedjen meg a szamitégép Uizembe helyezése utdn alkalmazhaté bevalt moédszerekkel, a
szamitdgép érdekes funkcidival és a HP tovabbi informacioforrdsainak elérhetéségével.

Bevalt moédszerek

A kovetkezd Iépések elvégzését javasoljuk a szamitdgép tizembe helyezése és regisztracidja utdn, hogy
d legtobbet hozhassa ki kivalo befektetésébal:

e Készitsen biztonsdgi mdasolatot a mereviemezrél helyredllitasi adathordozé Iétrehozasaval. Lasd:
Biztonsdgi mentés, visszadllitds és helyredllitds a kbvetkezd oldalon: 60.

e Hamégnem tette meg, csatlakozzon egy vezetékes vagy vezeték nélkili hal6zathoz. Részletes
tajékoztatds: Csatlakozds halézathoz a kovetkezd oldalon: 17.

e Ismerje meg a szamitdgép hardvereit és szoftvereit. Tovabbi tudnivalokért IGsd: Ismerkedés a
szamitdgéppel a kovetkez oldalon: 4 és A szérakoztatd funkciok haszndlata a kbvetkezd oldalon:
22.

e Frissitse a viruskeresd szoftvert, vagy vasdroljon egyet. Lasd: Virusvédelmi szoftver haszndlata a
kovetkezd oldalon: 48.

e AHP Support Assistant alkalmazds elérése - Az online tdmogatds gyors eléréséhez nyissa
meg a HP Support Assistant alkalmazast (csak egyes termékek esetén). A HP Support
Assistant optimalizélja a szamitdgép teliesitményét, és megoldja a problémakat a legljabb
szoftverfrissitések, diagnosztikai eszkdzdk és az ir@nyitott tdmogatds segitségével. Valassza a
Keresés ikont a tdlcdn, irja be a support kifejezést a keresémezébe, maijd valassza a HP Support
Assistant alkalmazést.

A HP tovabbi informaciéforrasai

Ebbdl a tablazatbol megtudhatia, hol taldlhatok tobbek kozott a termékkel kapcsolatos részletes
informaciokat biztosito forrasok és Gtmutatok.

2-1.tablazat: Tovabbiinformaciok

Forrds Tartalom

Uzembe helyezési atmutato e  Aszamitdgép Uzembe helyezésének és funkcidinak bemutatdsa

2. fejezet Elsé Iépések



2-1.tablazat: Tovabbiinformdciok (folytatds)

Forras

Tartalom

A HP tdmogatds igénybe vételéhez hajtsa végre a °
kovetkez6 miveletek egyikét:

e  Keresse fel a http://www.hp.com/support
webhelyet, és kbvesse az utasit@sokat a termék °
megkereséséhez.

e  Valassza aKeresés ikont a tdlcan, a keresémezébe
irja be a support kifejezést, majd valassza a HP o
Support Assistant alkalmazdst.

e  \Valassza ki a tdlcan taldlhaté kérdéijel ikont.

Online csevegés egy HP technikussal

Tamogatasi telefonszamok

Cserealkatrészekkel foglalkozo videok (csak egyes termékeken)
Karbantartasi és szervizelési Gtmutatok

HP szervizkdzpontok helye

Biztonsdgi és kényelmi utmutato °

Az Gtmutato az aldbbi miveletek egyikének °
elvégzésével érhetd el:

e Valassza aKeresés ikont a talcan, a keresémezébe
irjabe a HP Documentation kifejezést, majd °
vdlassza a HP Documentation lehetéséget.

e  Keresse fel a kdvetkezd webhelyet:
http://www.hp.com/ergo.

e FONTOS: A felhasznal6i Gtmutato legtjabb
véltozatanak eléréséhez csatlakoznia kell az
internethez.

A munkakoérnyezet helyes kialakitdsa

Iranyelvek a testtartdssal és a munkaszokasokkal kapcsolatban,
amelyekkel nagyobb kényelem biztosithatd, s csokkenthetd az
egészséglgyi problémak kockazata

Elektromos és mechanikai biztonséagi tudnivalok

Jogi, biztonsagi és kdrnyezetvédelmi tudnivalok °
A dokumentum elérése:
= \alassza ki a tdlcdn a Keresés ikont, irja be

a support kifejezést a keresémezébe, majd
vdlassza a HP Documentation lehetdséget.

Fontos jogi tudnivalok, szikség esetén beleértve az
akkumuléatorok artalmatlanitaséval kapcsolatos informdciokat
is.

Korldatozott jotallas* °

A dokumentum az aldbbi mdveletek egyikének
elvégzésével érhetd el:

e  Valassza ki ata@lcan a Keresés ikont, a
keres6mezdbe irjabe a HP Documentation
kifejezést, maijd valassza a HP Documentation
lehetéséget.

e  Keresse fel a kdvetkezd webhelyet:
http://www.hp.com/go/orderdocuments.

FONTOS: A jétallas legajabb valtozat@nak
eléréséhez internetkapcsolat sziikséges.

Erre a szamitégépre vonatkoz6 konkrét jotallasi adatok

*A HP korlatozott jotéallast a terméken talalhaté felhaszndléi Gtmutatdk és/vagy a dobozban tal@lhato
CD/DVD lemez tartalmazza. Egyes orszagokban/térségekben a HP a j6tallds nyomtatott példanyat is
mellékelheti. Azokban az orszdgokban, illetve térségekben, ahol a j6tallGs nyomtatott formaban nincs
mellékelve, a nyomtatott verzidt igényelheti a http://www.hp.com/go/orderdocuments webhelyen. Az

Azsidban és a csendes-6cedni térségben vasdrolt termékek esetén a HP részére a kdvetkezé cimre
irhat: POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Tuntesse fel a termék nevét,

valamint sajat nevét, telefonszGmat és postacimét.

A HP tovabbi informaciéforrasai
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3 Ismerkedés a szamitogéppel

A szamitogép kiemelked6 minéség( alkatrészekbdl dll. Ez a fejezet részletes informdciokat tartalmaz az
alkatrészekrdl, azok helyérdl és mikodési modjarol.

Hardverek keresése

A szamitégépen telepitett hardvereszkdzok megtekintéséhez valassza a Keresés ikont a tdlcan, irja be
az eszkdzkezeld kifejezést a keresémezdébe, majd valassza ki az Eszkdzkezel$ alkalmazdst.

Arendszer hardverelemeivel és a BIOS verzidszdmaval kapcsolatos informdciokért nyomja le az fn+esc
billenty(ikombindciot (csak egyes termékeken).

Szoftverek keresése

A szamitdgépen telepitett szoftverek megtekintéséhez kattintson a jobb gombbal a Start gombra, majd
valassza a Telepitett alkalmazdsok lehetéséget.

Jobb oldal

Keresse meg a szamitégép jobb oldaldn I1eévo részegységek helyét.

3-1.tablazat: Jobb oldali részegységei és azok leirGsa

Részegység LeirGs
(1) HP Sleep and Charge funkcioval ellatott USB  USB-eszkoz csatlakoztatdsdra és nagy sebességui
ss<+ 4 5 Gb/s port adatatvitelre, valamint kis méretl eszkozok (példaul

okostelefon) toltésére szolgdl, még a szamitdgép kikapcsolt
allapotabaniis.

MEGJEGYZES: Kis méret( killsé eszkoz toltéséhez
haszndljon szabvanyos USB Type-A-toltékabelt vagy
-kabelatalakitot (kuldn vasarolhatdé meg).

3. fejezet Ismerkedés a szamitogéppel



3-1.tablazat: Jobb oldali részegységei és azok leirasa (folytatds)

Részegység Leiras
2 Valtéarama tapegység és akkumuldtor e  Fehér: A valtéaramu tapegység csatlakoztatva van, és
jelz6fénye az akkumulator teliesen fel van toltve.

e  Villogo borostyansarga: A valtéarama tapegység le
van valasztva, és az akkumulator alacsony toltottségi
szintre mertilt le.

e  Borostyansarga: A valtéarama tépegység
csatlakoztatva van, €s tolti az akkumulatort.

e  Nem vilagit: Az akkumul@tor nem toltdik.

(3) | | Tapcsatlakozd Valtéarama tapegység csatlakoztatasara szolgal.

Bal oldal

Keresse meg a szamitdgép bal oldalan Iév6 részegységek helyét.

3-2.tablazat: Bal oldali részegységei és azok leirdsa

Részegység Leiras
(1) USB 5 Gbps port USB-eszkoz csatlakoztatdsara szolgdl, nagy sebesség(
S5+ adatdtvitelt biztosit, és (egyes termékeken) a szamitogép

bekapcsolt vagy alvé dllapotdban kis méretli eszkozoket
(példaul okostelefonokat) tolt.

MEGJEGYZES: Kis méretti kiilsé eszkoz toltéséhez
haszndljon szabvdanyos USB Type-A-t6ltékabelt vagy
-kabelatalakitot (kaldn vasarolhatd meg).

2 HDMI-port Opciondlis vide6- vagy audioeszkdz, példaul nagy felbontdasu
Homi televizié vagy barmilyen kompatibilis digitdlis vagy
audioeszkoz, illetve nagy sebességu, nagy felbontasid HDMI-
eszkodz csatlakoztatdsara szolgal.

Bal oldal
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3-2.tablazat: Bal oldali részegységei és azok leirdsa (folytatas)

Részegység

LeirGs

(3) USB Type-C®-tapcsatlakozo és DisplayPort-
8§5<+  kimenettel rendelkez6 10 Gbps port

USB Type-C csatlakozéval rendelkez6 valtoarama tapegység
csatlakoztatésara szolgdl, amely biztositja a szamitdégép
t@pellatasat, és szikség esetén feltdlti a szamitdgép
akkumuléatorat.

-és-

USB-eszkoz csatlakoztatdsara szolgdl, nagy sebesség(
adatatvitelt biztosit, és (egyes termékeken) a szamitdgép
bekapcsolt vagy alvé dllapotdban kis méretli eszkozoket
(példdaul okostelefonokat) tolt.

MEGJEGYZES: Kis méretti kiilsé eszkoz toltésekor
haszndlion normal USB Type-C-toltékabelt vagy
kabelatalakitot (kuldn vasarolhatd meg).

- éS -
USB Type-C csatlakozoval rendelkezé megielenitéeszkoz

csatlakoztat@sara szolgdl, és DisplayPort kimenetként
funkcional.

4) Kombinalt hangkimeneti (fejhallgato-)/
n hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozo

-

Opciondlis aktiv sztere6 hangszoro, fejhallgaté, fulhallgato,
mikrofonos fejhallgatd és televiziés hangrendszer
csatlakoztatésara szolgdl. Emellett opciondlis mikrofonos
fejhallgaté mikrofonja is csatlakoztathatd vele. Ez a
csatlakoz6 nem tdmogatja az opciondlis 6nallé mikrofonokat.

FIGYELEM! A hallaskarosodas elkerulése érdekében allitsa
be a hangerét, miel6tt feltenné a fejhallgatét, fulhallgatot
vagy mikrofonos fejhallgatét. Tovabbi biztonsagi
informaciokat a Jogj, biztonsagi €s kérnyezetvédelmi
tudnivalok cim(i dokumentumban taldl.

Az Gtmutato elérése:

= \alassza a Keresés ikont a talcdn, a keresémezébe irja
be a HP Documentation kifejezést, majd valassza a
HP Documentation lehetéséget.

MEGJEGYZES: Ha egy eszkoz csatlakozik ehhez a

csatlakozbalizathoz, a szamitdgép hangszoréi nem

m(ikddnek.

Kijelzo

A szamitogép kijelzéje adott esetben alapvetd részegységeket tartalmazhat, példaul hangszorokat,

antenndkat, kamerdkat és mikrofonokat.

Alacsony kék fény mod (csak egyes termékeken)

s 2

A szamitogép kijelzdjét tgy szallitiak ki, hogy gyarilag alacsony kék fény médba van dllitva, amely
kevésbeé terheli a szemet. A kék fény moéd automatikusan bedllitia a kékfény-kibocsatéast, mikdzben a

szamitogépet éjiel vagy olvasdshoz haszndilja.

A\ FIGYELEM! A sulyos sérlilések kockazatanak csOkkentése érdekében olvassa el a Biztonsdgi és
kényelmi dtmutato cim( dokumentumot. Az Gtmutatd ismerteti a munkadllomasok megfeleld
bedllitdsat, a helyes testtartdst, és tovabbi hasznos tudnivalokat tartalmaz a szamitégép-felhasznalok
egészségével és munkavégzési szokasaival kapcsolatban. A Biztonsagi és kényelmi dtmutato fontos

3. fejezet Ismerkedés a szamitogéppel



elektromos és mechanikai biztonsdgi informaciokat is tartalmaz. A Biztonsagi és kényelmi Gtmutatot a
http://www.hp.com/ergo cimen taldlia meg.

IMAX Enhanced Mode (csak egyes termékeken)

Egyes szamitogéptipusok az IMAX Enhanced Mode funkciéval vannak konfiguralva, amely a hardverbe
és a szoftverekbe beépitett megoldds, amely az IMAX hang- és vide6élmény fokozdsara szolgal.

A legljabb bedllitasi dokumentdacio eléréséhez keresse fel a http://www.hp.com/support webhelyet,
gépelie be az IMAX kifejezést a Tuddstarunk keresése keresémezdbe, majd vdalassza a HP fogyasztoi
Notebook szamit6gépek - IMAX funkciok engedélyezése lehetdséget.

Hangalapi ébresztés (csak egyes termékeken)

Az ébresztés hangra funkcio hasznalatdval a szamitdgépet gyorsan ki lehet I€ptetni az alvo dllapotbadl.
A hangalapu ébresztés bedllitGsainak eléréséhez kbvesse az aldbbi Iépéseket:

1. Valassza a Keresés ikont a tdlcan, irja be a XiaoWei sz6t a keresémezdbe, majd valassza XiaoWei
lehetdséget.

2. Amikor megnyilik az eszkéz, olvassa be a QR-kédot a mobileszkdzzel, amelyen megjelenik a
bedllitdsok oldal, ahol kivalaszthatja a hangalapi ébresztés funkciot.

3. Kovesse a képernyén megijelend utasitdsokat.

Ed MEGJEGYZES: Engedélyezze, hogy a XiaoWei alkalmazas tovabbi futdsdat a szamitégépen.

3-3.tdblazat: Kijelz részegységei és azok leirdsa

Részegység Leirds

(1) WLAN-antennak* Vezeték nélkuli jeleket killdenek és fogadnak a vezeték nélkuli
helyi halézatokon (WLAN) folytatott kommunikdcio sordn.

2 Bels6 mikrofonok Hangrogzitésre szolgalnak.

IMAX Enhanced Mode (csak egyes termékeken)


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/support
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3-3.tdblazat: Kijelzb részegységei és azok leirGsa (folytatas)

Részegység Leiras

(3) Kamera Lehet6vé teszi a videocsevegést, valamint videok és alloképek
rogzitését. A kamera hasznalatéra vonatkozé informéciok: A
kamera haszndlata a kdvetkezé oldalon: 22. Egyes kamerdk
ajelszavas bejelentkezés helyett arcfelismeréses Windows®-
bejelentkezést is biztositanak. Tovabbi informdcitért ldsd a
kovetkezd részt: A Windows Hello haszndlata (csak egyes
termékeken) a kdvetkez4 oldalon: 48.

MEGJEGYZES: A kamera funkciéi a kamera hardverétél és a
terméken telepitett szoftverektdl fliggbéen valtoznak.

4) Kamera adatvédelmi takarofedele Alapértelmezés szerint a kamera lencséije nincs eltakarva, de a
kamera adatvédelmi fedele elcsisztathaté a kamera nézetének
blokkoldsdhoz. A kamera haszndlatdhoz cslisztassa a kamera
adatvédelmi fedelét az ellenkezd irdnyba, €s tegye szabaddd a
lencsét.

MEGJEGYZES: Amennyiben elére és hatra nézé kameréval
egyardnt rendelkezik, amikor az egyik kamera lencséije fedetlen
helyzetben és hasznalatra kész dllapotba van, a masik rejtett.

(5) Kamera jelz6fénye Vilagit: A kamera haszndlatban van.

*Ezek az antenndk a szamitdgépen beltl taldlhatok. Az optimdlis adatatvitel érdekében hagyja szabadon
az antenndk kdzvetlen kdrnyezetét.

A vezeték nélkili eszkdzokre vonatkozo szabdlyozasi tuqnivolc‘)kért tekintse at a Jogi biztonsagi és
kornyezetvédelmi tudnivalok cim(i dokumentumban az On orszagdra/térségére vonatkozo részt.

Az Otmutato elérése:

®  Vadlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezébe irjabe a HP Documentation kifejezést, majd
valassza a HP Documentation lehetGséget.

A billenty(izet terUlete

A billentyizet kiosztdsa nyelvtdl fuggben eltérd lehet.

4 MEGJEGYZES: A billentytizet tertilete, beleértve a funkcidbillentyliket és (csak egyes termékeken) a
t@pkapcsold gombot, az dllvany, a billentylizet és a tablagép tizemmaddban le van tiltva. A billentylzet
engedélyezéséhez - a tapkapcsold billenty(it is beleértve - Iépjen at a zarhaté modra.

Az érintétabla bedllitasai és részegységei
Gismerkedés az érint6tabla bedllitGsaival és részegységeivel.
Erintétabla-bedllitdsok

Ismerje meg, hogyan médosithatja az érintétabla bedllitdsait.

Az érint6tabla bedllitGsainak modositasa

Az alabbi lépésekkel modosithatja az érintétabla beallitdsait €s a kézmozdulatokat.

1. Valassza a Keresés ikont a tdlcdn, irja be a keresémezdbe az érintétabla beallitéasai
kifejezést, majd nyomja meg az enter billentydit.

3. fejezet Ismerkedés a szmitogéppel



2. Valasszon ki egy bedllitast.

Az érint6tdbla bekapcsoldsa

Az érint6tabla bekapcsoldsdhoz kdvesse az aldbbi Iépéseket.

1. Valassza a Keresés ikont a tdlcan, irja be a keresémezébe az érint&tabla bedllitéasai
kifejezést, majd nyomja meg az enter billentytit.

2. Kuls6 egér haszndlata esetén kattintson az érintétabla gombra.

Ha nem kilsé egeret haszndl, nyomija le tobbszor a tabuldtor billentydt addig, amig a mutatd az
Erintétabla gombra nem mutat. Ezut@n nyomia le a szokoz billentydt a gomb kivalasztGsdhoz.

Az érint6tabla részegységei

Keresse meg az érintétdbla részegységeinek a helyét.

| | O
HEN RN EEe
L [

3-4.tablazat: Erint6tabla részegységei és azok leirdsa

Részegység LeirGs

(1) Erintétabla-terulet A kézmozdulatokat felismerve mozgatja a mutatét, illetve aktivalja
a képernyd elemeit.

MEGJEGYZES: Tovabbi informdci6ért Iasd a kovetkezo részt:
ErintStdbla- és érintéképernyé-mozdulatok haszndlata a kdvetkezd

oldalon: 28.
2 Erintétabla bal gombja Az egér bal gombjaval azonos moédon mukodik.
(3) Erintétdbla jobb gombia Az egér jobb gombjdval azonos médon miikodik.

Py

Az érintétabla bekapcsoldsa

9



Jelzéfények

Keresse meg a szamitdgép jelzéfényeinek a helyét.
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3-5.tdbldzat: Jelzéfények és azok leirdsa

Részegység Leiras
(1) Caps lock jelz6fénye Vilagit: A caps lock be van kapcsolva, igy minden billentyd
lenyomasaval nagybetdit ir.
2) EInémitds jelz6fénye e  Vilagit: A szamitogép hangija ki van kapcsolva.

Nem vilagit: A szamit6gép hangja be van kapcsolva.

3) 0 ® Mikrofonelnémitds jelz6fénye e  Vilagit: A mikrofon ki van kapcsolva.
k"‘! ° Nem vilagit: A mikrofon be van kapcsolva.
4) Tapfeszultségjelzd fény e Vilagit: A szamitogép be van kapcsolva.

e Villog (csak egyes termékeken): A szamitdgép alvo
Allapotban van, amely egy energiatakarékos izemmaod.
A szamitogép kikapcsolja a kijelzd és az egyéb
szUkségtelen részegységek tapellatasat.

e  Nemvilagit: A szamitogép tipusatol fliggéen
a szamitogép kikapcsolt, hibernalt vagy alvo
dllapotban van. A hiberndlds a leheté legkevesebb
arammennyiséget haszndl6 energiatakarékos allapot.

Tapkapcsolé gomb és ujjlenyomat-olvasé

Keresse meg a szamitdgép tavkapcsold gombjanak és az ujjlenyomat-olvasénak a helyét.

3. fejezet Ismerkedés a szamitogéppel
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Az ujilenyomat-olvaso, amely lehet6vé teszi az ujjlenyomat-alapi bejelentkezést, a billenty(izet alatti
felsé fedélen taldlhato.

iz FONTOS: Ha ellendrizni szeretné, hogy a szamitogép tdmogatja-e az ujjlenyomat-olvaséval térténd
bejelentkezést, valassza a talcan a Keresés ikont, irjabe aBejelentkezési lehetdségek
kifejezést a keresémezdbe, €s nyomja meg az enter gombot. Ha az Ujjlenyomat-felismerd elem nem
szerepel a list@ban, a szamitdgép nem tartalmaz ujjlenyomat-olvasaét.

Tapkapcsoloé gomb és ujjlenyomat-olvaso 1
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3-6.tablazat: Tapkapcsolé gomb és ujjlenyomat-olvasé leirGsa

Részegység

Leirds

(U] Q) Tapkapcsold gomb

e  Haaszamitégép ki van kapcsolva, a gomb révid
megnyomdasaval lehet bekapcsolni.

e  Haaszamitogép be van kapcsolva, a gomb révid
megnyomdasaval Alvo dllapotba lehet helyezni.

e Haaszamitogép Alvé allapotban van, a gomb révid
megnyomdasdaval lehet kilépni az Alvé allapotbdl (csak
egyes termékeken).

e  Haaszamitogép Hiberndlt Gllapotban van, a gomb révid
megnyomasdaval lehet kilépni a Hibernalt Gllapotbal.

FONTOS: A tapkapcsoldé gomb hosszl lenyomdsa esetén a
nem mentett informaciok elvesznek.

Ha a szamitdgép lefagyott, €s a kikapcsoldsi miveletek
nem haszndalhatok, a szamitogép kikapcsolasahoz tartsa
lenyomva a tapkapcsolé gombot legaldbb 10 masodpercig.

Az energiagazddlkoddsi bedllitaGsokrél tovabbi informaciot az
Energiagazddlkodadsi lehetéségek bedllitdsaindl taldal:

= Kattintson a jobb egérgombbal a Tapelldtds
ikonra E maid valassza az Energiagazdalkodasi

lehetéségek elemet.

@

Ujilenyomat-olvaséo

)

Lehetbvé teszi, hogy jelszo helyett ujjlenyomattal jelentkezzen
be a Windowsba.

= Erintse meg az ujjlenyomat-olvasét. Tovabbi részletek: A
Windows Hello haszndlata (csak egyes termékeken) a
kovetkezd oldalon: 48.

FONTOS: A bejelentkezés ujjlenyomattal funkciéval
kapcsolatos problémdk megel6zése érdekében
gy6z6djon meg arrdl, hogy az ujjlenyomat regisztracioja
sordn az ujjlenyomat-olvaso ujjdnak minden oldalat
regisztrdlja.

Specidlis billentydk

Keresse meg a specidlis billenty(ik helyét.

3. fejezet Ismerkedés a szamitégéppel
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3-7.tablazat: Specidlis billentylik és azok leirdasa

L JLJe Ju

s

=]
0 [

%DDDD
S N ()

Részegység Leiras
(1) esc billentyd Az fn billenty(vel egyutt lenyomva informaciokat jelenit meg
arendszerrol.
2) fn billentyd Egy masik billenty(ivel egyttt lenyomva rendszermlveleteket

haijt végre.

@)

Windows billenty(i

Megnyitja a Start menat.

MEGJEGYZES: A Windows billenty(i ismételt megnyomdsa
bezarja a Start menut.

@

Mveletbillenty(ik

Az f1- f12 funkciobillentylikon lathato ikonokkal
meghatdrozott, gyakran haszndlt rendszerm(iveletek
végrehaijtdsara szolgdlnak. Lasd: Miveletbillentylk a
kovetkezé oldalon: 13.

(5)

Windows Copilot billentyt

A Windows Copilot haszndlata (csak egyes termékeken).

6)

num lock billenty(

Lehetbvé teszi a beépitett numerikus billenty(izet navigacios
és numerikus funkci6ja kdzotti valtast.

U

Beépitett numerikus billenty(izet

Kulonallo billentydzet az alfabetikus billentylizettdl jobbra.
A num lock megnyomdsa utdn a billentydzet a kilsé
szambillentylzetekhez hasonld médon hasznalhato.

MEGJEGYZES: Ha a numerikus billenty(izet funkcio aktiv a
szamitogép kikapcsolasakor, a szamitogép Gjboli
bekapcsoldsakor a numerikus billenty(izetnek a szamitogép
kikapcsolasakor aktudlis allapota all vissza.

Mveletbillentydk

A funkcibgombok az f1- f12 funkcidbillenty(ikon Iathaté ikonokkal meghatarozott, gyakran hasznalt
rendszermlveletek végrehaitdsdra szolgdlnak. A mlveletbillenty(k a szamitogéptdl figgben valtoznak.

Ha nem Iatja ezen ikonok egyikét sem a billenty(izeten, akkor szamitégépe nem tartalmazza az ikonhoz
tartozé funkciét.

Muveletbillentydik

13
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= Egy miveletbillenty( haszndlatéihoz nyomja meg és tartsa lenyomva a miveletbillentydit.

4 MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy egyes billentylizeteken az fn billenty(ivel egyutt kell lenyomni a
megfelelé mlveletbillentydit.

3-8.tablazat: Mveletbillentylik és azok leirdsa

lkon Leiras
© Elinditja a hangulatjel billenty(izetet.
g A billenty(i lenyomdsaval fokozatosan csdkkenthetd a képernyd fényereije.
_'.\_
]
SN A billenty(i lenyomadsaval fokozatosan névelhetd a képernyd fényereije.
A<
; Be- vagy kikapcsolja a billentylzetmegvilagitast. Egyes termékeken modosithatja a billentylizetmegvildgitds
.., fényerejét. A billentyl ismételt megnyomasaval megadhatja, hogy a fényerd nagy vagy alacsony legyen, illetve

ki is kapcsolhatja a megvildgitast. A nagy fényeré a szamitdgép inditdsakor tapasztalhato fényerének felel meg.
Ha médositotta a billentylizet megvilagitasanak bedllitdsat, az a szamitdgép minden bekapcsoldsakor visszadll
az eléz6 bedllitasra. A billenty(izetmegvilagitads 30 masodperces tétlenség utdan kikapcsol. Ha vissza szeretné
kapcsolni, nyomija le barmelyik billenty(t, vagy érintse meg az érintétablat (csak egyes termékeken). A funkcio
kikapcsolasaval névelheti az akkumulator Gzemidejét.

Elnémitja vagy visszadllitja a hangsz6ré hangijat.

A billenty(i lenyomasaval és lenyomva tartdsaval fokozatosan csokkenthetd a hangszord hangereje.

A billenty(i lenyomdsaval és lenyomva tartdsadval fokozatosan névelhetd a hangszord hangereije.

EInémitja a mikrofont.

| <4<

Zenei CD el6z6 szamanak, illetve DVD- vagy BD-lemez el6z6 fejezetének lejatszasa.

4l

Zenei CD, DVD vagy BD lejatszdsa, a lejatszas szineteltetése vagy folytatdsa.

44

Zenei CD kovetkezd szamanak, illetve DVD vagy BD kovetkezd fejezetének lejatszasa.

3. fejezet Ismerkedés a szamitégéppel



3-8.tdblazat: Muveletbillentylik és azok leirdsa (folytatas)

lkon LeirGs

Gyakran haszndlt miveleteket haijt végre. El6fordulhat, hogy néhany feladat nem érhetd el minden terméken.
<{;€> e  Alkalmazas, fajl vagy webhely megnyitasa

e  Gyakran haszndlt széveg beirdsa allandé vagolapra

e  Rendszerprofilok médositdsdanak lehetésége

e  Arendszer tulajdonsdgainak modositdsa

e  Felhasznal6 dltal meghatdrozott billentylikombindciok végrehaijtdsa

Alulnézet

Keresse meg az als6 részegységek helyét.

(1] 2] (1]

3-9.tdblazat: Als6 oldali részegységei és azok leirdsa

Részegység Leiras
(1) Hangszo6rok Hangot adnak ki.
@) Szell6zényilasok Szell6zést biztositanak a belsé alkatrészek hlitéséhez.

MEGJEGYZES: A szamitégép ventildtora
automatikusan bekapcsol, és hiti a belsé alkatrészeket,
hogy ne melegedijenek tal. Az, hogy az atlagos
haszndlat sordn a belsé ventilator be- és kikapcsol, nem
rendellenes jelenség.

Alulnézet
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Cimkék
A szamitégépre rogzitett cimkék olyan informacidkat tartalmaznak, amelyekre a szamitdégép hibainak

elharitasakor, illetve kulfoldi utazaskor lehet szikség. A cimkék vagy papiralapdak, vagy a termékre
vannak nyomtatva.

i FONTOS: A kovetkezd helyeken taldlio meg a jelen szakaszban ismertetett cimkéket: a szamitogép
aliain, az akkumulatorrekeszben, a karbantartdajté alatt, a kijelzé hatulian vagy a tablagép-kitdmaszto
aljan.

e Szervizcimke - Fontos informdciokat tartalmaz a szamitégép azonositdsdhoz. Ha az
ugyfélszolgalathoz fordul, el6fordulhat, hogy meg kell adnia a sorozatszdmot, a termékszdmot és
a tipusszdmot. Keresse meg ezt az informdciot, miel6tt kapcsolatba Iépne az Ugyfélszolgdlattal.

A szervizcimke az al@bbi példdhoz hasonléan néz ki.

=% SN# CNUI234567

ProdID EGT76D#ABA ——
HP Pavilion dv7-2020us —

000

3-10.tablazat: A szervizcimke elemei

Részegység

(1) Sorozatszdm

2) Termékazonositod

(3) HP-terméknév és -tipusszam

e Hatdsagi cimkék - A szamitdgépre vonatkozé hatésagi informdcidkat tartalmaznak.

e \ezeték nélkili eszkdzobk tandsitvanycimkéi - Informaciokat tartalmaznak az opciondlis vezeték
nélkuli eszkozokrdl, és felsoroljcik azon orszdgok vagy térségek hatésdgainak jovahagydsi jelzéseit,
amelyekben az eszkdz haszndlatat engedélyezik.

16 3. fejezet Ismerkedés a szamitogéppel



4 Csatlakozds haldézathoz

A szamitégépet mindenhova elviheti magaval. De akar otthon is bejarhatja a vilagot, &s tébb millié
webhely informdcidihoz férhet hozza a szamitégéppel és egy vezetékes vagy vezeték nélkili halozati
kapcsolattal. Ez a fejezet azt ismerteti, hogyan lehet kapcsolatot teremteni ezzel a vilaggal.

Csatlakozas vezeték nélkuli halézathoz
A szamitogép akar tobb vezeték nélkili eszkdzt is tartalmazhat.

e WLAN-eszkdz - Vezeték nélkadli helyi hal6zatokhoz csatlakoztatja a szamitdgépet, amelyeket
altaldnos nevikoén Wi-Fi hal6zatokhoz, vezeték nélkili LAN-okhoz vagy WLAN-okhoz csatlakoztat.
Ezek a kapcsolatok jellemzden vdllalati irodai kdrnyezetben, otthon, valamint olyan nyilvanos
helyeken Iépnek fel, mint a repuléterek, éttermek, kavézok, szdlloddk és egyetemek. A szamitogép
WLAN-eszkdze vezeték nélkuli Gtvalasztoval vagy vezeték nélkili hozzaférési ponttal folytat
kommunikdacioét.

e HP mobil szélessavi modul - Vezeték nélkilli nagy tavolsaga halézati (WWAN-) eszkdz, amely
sokkal nagyobb teruleten biztosit vezeték nélkili halézati kapcsolatot. A mobilszolgdltatok (a cellds
rendszer telefontornyokhoz hasonléan) bazisallomdsokat épitenek ki nagy tertleten, ezzel teljes
régiokat vagy akar orszagokat/térségeket is lefedve.

e Bluetooth®eszkdz - Személyi halézatot (PAN-hélozatot) hoz Iétre mas Bluetooth-kompatibilis
eszkdzokhoz, példaul szamitbgépekhez, telefonokhoz, nyomtatékhoz, headsetekhez, hangszérékhoz
és fényképezdgépekhez vald csatlakozdshoz. A PAN-halézatban minden eszkdz kozvetlendl
kommunikal a tébbi eszkdzzel, és az eszkdzoknek viszonylag kdzel kell lennitik egymashoz -
jellemzdéen 10 méteren (korulbelll 33 Idbon) beldl.

A vezeték nélkuli vezérlok haszndlata

A szamitogép vezeték nélklli eszkdzeit ezen szolgaltatdsok egyikével vagy mindkettével vezérelheti.

e Repulégép tzemmdd billentyl (mds néven vezeték nélkiili kapcsolat gombja vagy vezeték nélkiili
kapcsolat billentytdije)

e Az operdcios rendszer vezérloi

Repuil6fedélzeti izemmod billentytije

A szamitogép rendelkezhet egy repuléfedélzeti izemmaod billenty(ivel, valamint egy vagy tobb vezeték
nélkuli eszkozzel és a vezeték nélkili eszk6zokhoz tartozo egy vagy tobb jelzéfénnyel. A szamitogép
osszes vezeték nélklli eszkdze gyarilag engedélyezve van.

A vezeték nélkuli eszkozok jelzé6fénye azt jelzi, hogy a vezeték nélkuli eszkdzok be vannak-e kapcsolva,
nem pedig az egyes vezeték nélkili eszkdzok allapotat.

Az operdcios rendszer vezérloi

A Halozati és megosztdasi kozpont segitségével bedllithat egy kapcsolatot vagy hdlézatot, halézathoz
csatlakozhat, illetve halozati problémadkat diagnosztizalhat és javithat ki.

Csatlakozas héalézathoz 17



A talcan kattintson a jobb egérgombbal a halézati dllapot ikonjéra, majd valassza a Halézati és
internetbedllitdsok lehetéséget.

Csatlakozas WLAN-hal6zathoz

Miel6tt WLAN-hdl6zathoz csatlakozhatna az aldbbi eljarast haszndalva, elészor be kell dllitania az
internet-hozzaférést.

MEGJEGYZES: Az otthoni internet-hozzaférés bedllitasakor létre kell hozni egy fidkot egy
internetszolgadltatondl. Internetszolgaltatds és modem véasarlasahoz fordulion egy helyi
internetszolgdltatéhoz. Az internetszolgaltatd segiteni fog a modem bedllitdsdban, a vezeték nélkdili
Gtvalasztot és a modemet 6sszekotd haldzati kdbel csatlakoztatdsdban és az internetszolgaltatds
kiprébalasaban.

1. Ellenérizze, hogy be van-e kapcsolva a WLAN-eszkoz.

2. Atdlcan valassza a hdlézati dllapot ikonjat a Gyorsbedllitdsok meni megnyitGsdhoz. Valassza kia
nyilat a vezeték nélkuli kapcsolat ikonja mellett, majd kapcsolodjon az egyik elérhetd halézathoz.

Ha a halézat biztons@gos WLAN, a rendszer felszdlitja a biztonsagi kod megaddasara. Adja meg a
kodot, majd valassza a Tovabb gombot a kapcsolat Iétrehozdsdhoz.

4 MEGJEGYZES: Ha alistdn egyetlen WLAN-hdlézat sem Iathato, lehet, hogy a szamitégép a
vezeték nélkuli Gtvalaszté vagy hozzaférési pont hatésugaran kival taldlhato.

[ MEGJEGYZES: Ha alistan nem IGthat6 a kivant WLAN-halozat:

1. Atdlcan kattintson a jobb egérgombbal a halozati éllapot ikonjéra, majd valassza a Halézati és
internetbedllitsok lehetéséget.

2. Vdlassza a Wi-Fi lehetéséget, majd az Ismert hdldzatok megielenitése lehetéséget.

3. maijd csatlakozzon az elérhet6 hal6zatok egyikéhez.

3. Akapcsolddds végrehaijtdsdhoz kovesse a képernyén megijelend utasitdsokat.

A kapcsolat létrejotte utdn a kapcsolat nevének és dllapotdnak ellenérzéséhez kattintson a jobb
gombbal a hdlézati dllapot (talca jobb szélén taldlhatd) ikonjara.

MEGJEGYZES: A hatétdvolsdg (a vezeték nélkiili eszkoz radisjeleinek vételi tavolsaga) a WLAN-
implementdciotol, az Gtvalaszto tipusatol, valamint az esetleges interferenciatol és a jeleket gyengité
akaddalyoktol (példaul falaktol) figgben valtozhat.

A HP mobil szélessav haszndalata (csak egyes termékeken)

A HP mobil szélessavi funkciokkal rendelkezd szamitdgép beépitett tdmogatdst nydijt a mobil
szélessavu szolgdltatashoz. Mobilszolgaltatoi haldzat haszndlata esetén az Gj szGmitégéppel
csatlakozhat az internethez, e-maileket kuldhet és csatlakozhat vallalati halézatdhoz Wi-Fi-hozzaférési
pont nélkal.

A mobil szélessavi szolgaltatas aktivalasdhoz sziksége lehet a HP mobil szélessavi modul IMEI-
szamadra, MEID-szamara vagy mindkettdére. A szam a szamitdgép aljan, az akkumulatorrekeszben, a
karbantarté ajté alatt vagy a kijelzé hatuljan elhelyezett cimkén taldlhato.

A mobilszolgaltatéi bedllitdsok helye
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A mobilszolgdltatoi bedllitdsok helye:

4. fejezet Csatlakozdas hal6zathoz



1. Atdlcan kattintson a jobb egérgombbal a halézati dllapot ikonjara.
2. Valassza ki a Halézati és internetbedllitGsok elemet.

3.  AHalézat és internet résznél valassza ki a Mobil, majd a Tovabbi mobilbedllitdsok részben a
Mobilszolgdltatoi bedllitdsok elemet.

Egyes mobilszolgdltatok el6fizetd-azonositdé modul (SIM-kdrtya) haszndlatat kovetelik meg. A SIM-
kartya alapvetd adatokat tartalmaz Onrdl, példaul a PIN-kédjat, valamint haldzati adatokat. Egyes
szamitégépekben eldre telepitett SIM-kartya taldlhaté. Ha a SIM-kdrtya nincs elére telepitve, lehetséges,
hogy a szédmitégéphez mellékelt HP mobil szélessava szolgaltatbissal kapcsolatos dokumentumok
tartalmazzak, vagy a mobilszolgaltaté a szamitégéptdl kiuldn biztositja azt.

Csatlakozas HP mobil szélessavu szolgaltatassal

HP Mobile Broadband csatlakoztatGsahoz:
1. Atdlcan valassza ki a halézati ikont a Gyorsbedllitdsok menli megnyitdsahoz.
2. Valassza ki a csatlakoztatni kivant nyilat a jelsavok ikonja mellett.

A HP mobil szélessavia modulrdl, valamint a modul adott mobilhdlézat-szolgdaltatondl valo aktivalasardl a
szamitogéphez kapott tdjékoztatéban olvashat bévebben.

Az eSIM haszndlata (csak egyes termékeken)

A szamitogép eSIM-et is tartalmazhat. Az eSIM az dltaldnosan haszndlt SIM programozhato valtozata,
amelynek segitségével kiilbnb6z4 profilokat tolthet le bizonyos szolgaltatoktol.

Az eSIM segitségével mobil adatkapcsolaton keresztul csatlakozhat az internethez. Ha rendelkezik
eSIM-mel, akkor nem kell SIM-kartyat beszereznie a mobilszolgaltatotdl, €s gyorsan valthat a
mobilszolgadltatok és adatkapcsolatok kozott. Eléfordulhat példaul, hogy az egyik mobil adatkapcsolatot
munkadhoz hasznalja, egy masik pedig - amely esetében a mobilszolgaltatd is mas - személyes célokat
szolgdl. Utazdas sordn tébb helyen is csatlakozhat az internethez, ha megkeresi az adott terlleten
elérhetd mobilszolgaltatokat.

Az eSIM-eket az alabbi médszerekkel valosithatja meg:

e Az eSIM chip bedgyazasa (eUICC). A noteszgép ettdl kezdve a kettés SIM elvén mUikodik, ahol az
egyik SIM az eUICC, a mdsik pedig a SIM-kartya talcdjan Iévé normal mikro vagy nano SIM-kartya.
Egyszerre csak egy SIM lehet aktiv.

e Helyezzen egy cserélhett fizikai eSIM-kdrtyat egy SIM-kdrtya talcdjara, ugyanaz, mint egy
hagyomanyos micro vagy nano SIM-kartya. Ebben az esetben az eSIM nem csak egyetlen hordozéra
(fizikai Gres eSIM) korlatozodik.

Ahhoz, hogy mobil adatkapcsolaton keresztll csatlakozhasson az internethez, hozza kell adnia
egy eSIM-profilt. Profil hozzGadasdahoz, a SIM-profilok kezeléséhez és az eSIM haszndalatanak
megismeréséhez latogasson el ide: https://www.support.microsoft.com. Itt gépelie be az eSTM
hasznalata kifejezést a keresémezébe.

A GPS technolégia haszndlata (csak egyes termékeken)

A szamitégépe a globadlis helymeghatdarozo rendszert (GPS) haszndlo eszkdzzel lehet felszerelve. A
GPS-muiholdak tovéabbitjak a foldrajzi helyzettel, a sebességgel és az irdnnyal kapcsolatos adatokat a
GPS-szel felszerelt rendszereknek.
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A GPS engedélyezéséhez gy6z6djon meg arrdl, hogy a helymeghatdrozds engedélyezve van a
Helybeadllitdsoknal.

1. Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezébe irja be a helymeghatarozas kifejezést.

2. \Valassza a Hely adatvédelmi bedllitGsait, majd ellendrizze, hogy a helyszolgdltatdsok engedélyezve
vannak-e.

Vezeték nélkili Bluetooth-eszkdz6k hasznalata (csak egyes termékeken)

A Bluetooth-eszk6zok révid hatétavolsagi vezeték nélkili kommunikaciot biztositanak, amellyel
kivalthaté a hagyomanyos kdbeles 6sszekottetés az elektronikus eszkdzok kdzott.

e Szamitdgépek (asztali, noteszgép)

e Telefonok (mobil-, vezeték nélkili, okostelefon)
o Képalkotd eszkdzdk (nyomtatd, kamera)

e Hangeszkdzok (headset, hangszoro)

e Egér

e Kulsé billentytizet

Bluetooth-eszk6z6k csatlakoztatdsa

A Bluetooth-eszkdz6k haszndlata el6tt Iétre kell hoznia egy Bluetooth-kapcsolatot.

1. Valassza ki a tdlcdn a Keresés ikont, irja be a bluetooth kifejezést a keresémezdbe, majd
valassza a Bluetooth- és mds eszk6z6k bedllitdsai lehetéséget.

2. Engedélyezze a Bluetooth funkciét, ha még nincs engedélyezve.

3. Valassza ki az Eszk6z hozzaaddsa elemet, majd az Eszkdz hozzdaddsa pdrbeszédpanelben
valassza a Bluetooth lehetdséget.

4. \Valassza ki az eszkozt a listarél, majd kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

MEGJEGYZES: Ha a készulék megerésitést igényel, megjelenik egy parositési kod. A hozzaadni kivant
eszkdzon a képernydn megijelend utasitdsokat kdvetve ellendrizze, hogy az eszkoz kddja megegyezik-e
a pdrositasi koddal. Tovabbi informaciot az eszk6zhdz mellékelt dokumentacioban talal.

MEGJEGYZES: Ha az eszkdze nem jelenik meg a listaban, ellendrizze, hogy be van-e kapcsolva a
Bluetooth az eszkdzon. Bizonyos eszkdzok esetében tovabbi kovetelmények lehetnek érvényben.
Tekintse meg az eszkdzhoz mellékelt dokumentaciot.

Csatlakozdas vezetékes hald6zathoz - LAN (csak egyes
termékeken)
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Ha kodzvetlenll (Es nem vezeték nélkil) szeretné csatlakoztatni a szamitdgépet egy, a lakdsdban
mikodd tvalasztohoz, vagy ha munkahelye meglévé halézatdhoz szeretne csatlakozni, haszndljon
LAN-kapcsolatot.

Ha a szamitégépen nincs RJ-45 (haldzati) port, a LAN-hdal6zathoz valé csatlakozéshoz haldzati kabel és
halézati csatlakozo, illetve egy opciondlis dokkol6- vagy bévitbeszkoz szikséges.

4 fejezet Csatlakozdas hal6zathoz



A kovetkez6 l1épésekkel csatlakoztathatja a halézati kabelt:
1.  Csatlakoztassa a hdlézati kabelt a szamitdégépen 1évé halézati csatlakozohoz (1).

2. A hdlozati kabel masik végét a fali halozati alizathoz (2) vagy az Gtvalasztéhoz csatlakoztassa.

4 MEGJEGYZES: Ha a hdlézati kabel tartalmaz olyan zajsz(iré dramkort (3), amely megakaddlyozza
a televizios és radios vételbdl eredd interferenciat, a kdbelnek az ilyen dramkort tartalmazé végét
dugija a szamitégépbe.

Csatlakozds vezetékes halézathoz - LAN (csak egyes termékeken)
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A szorakoztato funkcidk haszndalata

HP szamitogépét sokféle id6toltésre haszndlhatja: kommunikdlhat ismerdseivel a kamera segitségével,
meghallgathatja €s rendezheti zeneszdmait, illetve letdlthet és megnézhet filmeket. Ha még sokoldallbb
szorakoztato kbzponttd kivanja Gtalakitani a szamitégépet, klils6 eszkdzoket - példaul monitort, kivetitot,
tévet, hangszorokat vagy fejhallgatét - is csatlakoztathat hozza.

A kamera haszndlata

A szamitbgép egy vagy tobb kamerdval rendelkezik, amelyek lehetévé teszik a kapcsolattartdst munka
vagy jaték kozben. A kamerdk lehetnek eldre vagy hatra irdnyitottak és felhajthatok.

A termékén megtaldlhaté kamera/kamerdk azonosit@sdhoz lasd: Ismerkedés a szamitégéppel a
koévetkezd oldalon: 4.

A legtdbb kamera lehetévé teszi a videdcsevegést, valamint videdk és dlloképek rogzitését. Egyes
kamerdk HD képességgel is rendelkeznek, illetve jatékra szolgalé alkalmazdsokat vagy olyan
arcfelismerd szoftvereket is biztositanak, mint példaul a Windows Hello. A Windows Hello haszndlataval
kapcsolatos részletekért Idsd: A szamitdgép és az adatok védelme a kovetkezd oldalon: 46.

Egyes termékeken a kamera kikapcsol@saval megakaddlyozhatja, hogy illetéktelenek férienek az altala
kozvetitett képhez. Alapértelmezés szerint a kamera be van kapcsolva. A kamera kikapcsolésdhoz
nyomia le a kamera adatvédelmi billenty(ijét. A kamera adatvédelmi jelzéfénye vildgitani kezd. A kamera
Gjboli bekapcsoldsdhoz nyomia le Gjra a billenty(it.

A kamera hasznalatdhoz valassza a Keresés ikont a talcan, irja be a kamera kifejezést a keresémezdbe,
majd valassza ki a Kamera lehetéséget az alkalmazdaslistabol.

MEGJEGYZES: A Kamera alkalmazds elsé kivalasztasakor ki kell valasztania, hogy a kamera hozzé
tud-e férni a pontos helyhez.

Hangeszk6z6k hasznalata

A szamitégép alkalmas zenehallgatdsra, zeneszamok letdltésére, internetes hanganyagok (kdztuk
radiodllomasok) folyamatos lejatszasara, hangrogzitésre, illetve multimédids fajlok hang- és
videoanyagok keverésével torténd elédllitdsara. Emellett a szamitdgép zenei CD lejatszdsra is alkalmas
(egyes tipusokon), illetve CD lejatszdshoz csatlakoztathat kiilsé optikai meghajtot. A hangélmény
fokozdsa érdekében kiilsé eszkdzok, példdaul hangszorok vagy fejhallgatok csatlakoztathatok a
szamitdgéphez.

Hangszorok csatlakoztatasa
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A szamitdgéphez vezetékes hangszorot a szamitdgépen vagy a dokkoléegységen Iévé USB-porton,
vagy a kombinalt hangkimeneti (fejhallgatd-)/hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozon keresztil lehet
csatlakoztatni.

A vezeték nélkili hangszérokat a gyartd Gtmutatdsa szerint csatlakoztassa a szamitégéphez. Ha
HD-hangsz6rokat szeretne csatlakoztatni a szamitégéphez, olvassa el a kovetkez6 részt: A HDMI-
hangatvitel bedllitGsa a kovetkezd oldalon: 25. A hangszorok csatlakoztatdsa eldtt csokkentse a
hangerét.
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Mikrofonos fejhallgatd csatlakoztatasa

A mikrofonnal elltott fejhallgatokat mikrofonos fejhallgatonak (headsetnek) nevezik. Vezetékes
mikrofonos fejhallgatét a szamitdégép kombindalt hangkimeneti (fejhallgaté-)/hangbemeneti (mikrofon-)
csatlakoz6jdhoz csatlakoztathat.

/A FIGYELEM! A hallaskérosodds elkertlése érdekében a hangerét a fejhallgats, fulhallgaté vagy
mikrofonos fejhallgato felhelyezése el6tt cstkkentse. Tovabbi biztonsdgi informacidkat a Jogi
biztonsagi és kornyezetvédelmi tudnivalok cimi dokumentumban taldl.

A dokumentum elérése:

= Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdn, irjabe a HP Documentat ion kifejezést a keresémezdbe, maijd
valassza a HP Documentation lehetdséget.

A vezeték nélkili mikrofonos fejhallgatokat a gyarté Gtmutatdsa szerint csatlakoztassa a
szamitégéphez.
HangbeallitGsok haszndlata

A hangbedllitdsok segitségével bedllithatja a rendszer hangerejét, médosithatja a rendszerhangokat,
illetve kezelheti a hangeszkdzoket.

HangbeadllitGsok

A hangbedllitdsok megtekintéséhez vagy modositasahoz kévesse az aldbbi IEépéseket.

1. Valassza ki a tdlcdn Keresés ikont, irja be a vezérl18pul t kifejezést a keresémezdbe, maijd
vdlassza a Vezérl6pult lehetdséget.

2. Vdlassza a Hardver és hang lehetéséget, majd a Hang elemet.

HangbeallitGsok

A szamitégép tartalmazhat a HyperX vagy a Poly Studio dltal készitett specidlis hangrendszert. lly
mdbdon a szamitdgépen specidlis hangfunkciok is lehetnek, amelyeket myHP hangvezérlpulttal lehet
szabdalyozni.

A videoeszkdzOk haszndlata

A szamitbgép egy nagy teliesitményl videdeszkdz, amely lehetdvé teszi a kedvenc webhelyein streamelt
vide6k megtekintését, valamint videok és filmek letéltését, majd megtekintését a szamitdogépen, amikor
nem csatlakozik halézathoz.

A videdk megtekintése még nagyobb élményt nydijt, ha a szamitdgép videocsatlakozoinak
valamelyikéhez kilsé monitort, kivetitét vagy tévékészuléket csatlakoztat.

[ FONTOS: Ugyelien arra, hogy a kills6 eszkdzt a szamitogép megfelel6 portjahoz csatlakoztassa, a
megfelel6 kabellel. Kovesse az eszkdz gyartojanak utasitdsait.

Az USB Type-C-funkciok haszndalataval kapcsolatban latogasson el a http://www.hp.com/support
weboldalra, és az utasitasokat kdvetve valassza ki a terméket.
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DisplayPort eszk6z csatlakoztatdsa USB Type-C-kdbellel (csak egyes termékeken)

Vided vagy nagy felbontdsu kijelzé kimenetének kuls6 DisplayPort-eszk6zon valé megtekintéséhez
csatlakoztassa a DisplayPort-eszkdzt a kbvetkezd Gtmutatds szerint:

B MEGJEGYZES: Ahhoz, hogy USB Type-C DisplayPort- (DP-) eszkozt csatlakoztasson a szamitdégéphez,
egy kulén megvasdrolhaté USB Type-C-kabel sziikséges.

1. Csatlakoztassa az USB Type-C-kdbel egyik végét a szamitdégép USB-portjdhoz és DisplayPort-
csatlakozobjdhoz.
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2. Csatlakoztassa a kdbel masik végét a kulsé DisplayPort-eszkdozhoz.

3. Nyomja meg a Windows billenty + p billenty(ikombindciét a négy megjelenitési mod kozotti
valtashoz:

e Csak a szamitdgép képernydije: A kép csak a szamitégépen Iathato.

e Megkett6zés: Ugyanazon kép megijelenitése egyidejlileg a szamitégépen és a kilsd eszkdzon.
e Kiterjesztés: A kiterjesztett kép megtekintése egyidejlleg a szamitdgépen és a kilsé eszkdzon.
e Csak a mdsodik képernys: A kép megielenitése csak a killsd eszkdzon.

A megijelenitési mod a Windows billentyli + p minden megnyomdsdra valtozik.

4 MEGJEGYZES: A legjobb eredmény elérése érdekében novelie a kiilsé eszkoz
képernyéfelbontdsat, kilondsen a Kiterjesztés lehetéség haszndlata esetén, az al@bbiak szerint.
Védlassza a Start gombot, a Bedllitdsok lehetdséget, a Rendszer lehetdséget, majd a Kijelzé
lehetéséget. A Scale & layout (Méretezés és elrendezés) menlpontban valassza ki a megfeleld
felbontdst, és valassza a Mddositdsok megtartGsa elemet.

Videoeszkdz6k csatlakoztatdsa HDMI-kabellel (csak egyes termékeken)

A HDMI-kdbel (High-Definition Multimedia Interface) nagy felbontasi eszkdzoket csatlakoztat a jobb
mindségli hang- és videofelvételek tdmogatasdhoz.
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Nagy felbont@su televizié vagy monitor csatlakoztatGsa HDMI hasznalataval

kovetkez6 Gtmutatds szerint csatlakoztassa a nagy felbontasu eszkozt.

B MEGJEGYZES: Ahhoz, hogy HDMI-eszkozt csatlakoztasson a szamitégéphez, egy kiilon
megvasarolhaté HDMI-kdbel szikséges.

1

Csatlakoztassa a HDMI-kabel egyik végét a szamitégép HDMI-portjchoz.

MEGJEGYZES: A HDMI-port alakja termékenként eltérhet.

HDMI

Nyomja meg a Windows billenty( + p billentylikombindciét a négy megjelenitési mod kozotti
valtashoz:

e Csak a szamitogép képernydije: A kép csak a szamitbgépen lathato.

e Megkett6zés: Ugyanazon kép megijelenitése egyidejlleg a szamitégépen és a kilsd eszk6zon.

e Kiterjesztés: A kiterjesztett kép megtekintése egyideijlileg a szamitdgépen és a klls6 eszk6zon.

e Csak a masodik képernyd: A kép megielenitése csak a killsé eszkdzon.

A megijelenitési méd a Windows billentyl + p minden megnyomdsdra valtozik.

MEGJEGYZES: A legjobb eredmény elérése érdekében novelie a kiilsé eszkoz
képernyéfelbontdsat, kilondsen a Kiterjesztés lehetéség hasznadlata esetén, az aldbbiak szerint.
Valassza ki a Start gombot, majd a Beallitdsok és a Rendszer elemet, végul pedig valassza kia
Kijelzd lehetéséget. A Skdla és elrendezés tertleten valassza ki a megfeleld felbontdst, és valassza
a Médositdsok megtartasa elemet.

A HDMI-hangatvitel bedllitGsa

A HDMI az egyetlen olyan videocsatlakozd, amely alkalmas a nagy felbontasa videdkép és hang
atvitelére.

Nagy felbontdsu televizié vagy monitor csatlakoztatGsa HDMI hasznalataval
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HDMI-hang bekapcsoldsa

Miutdn csatlakoztatott egy HDMI-tévékészuléket a szamitdgéphez, a kdvetkezd elidrds segitségével
kapcsolhatja be a HDMI-hangatvitelt.

1. Kattintson ajobb gombbal az értesitési tertleten a talca jobb szélén talalhaté Hangszorok,
Hangsz6rok bedllitGsa ikonra, majd valassza ki a Tovabbi hangbedllitdsok parancsot.

2.  Alejatszds lapon valassza ki a digitdlis kimeneti eszkdz nevét.
3. Valassza az Alapértelmezett, majd az OK lehetdséget.
A hang visszakapcsolasa a szamitdogép hangszordjdra
Kovesse az aldbbi Iépéseket a hangfolyam visszadllitdsdhoz a szamitdgép hangszoroira.

1. Kattintson ajobb gombbal az értesitési tertleten a talca jobb szélén taldlhaté Hangszorok,
Hangszorok bedllitasa ikonra, majd valassza ki a Tovabbi hangbedllitdsok parancsot.

2. Alejatszds fulon valassza a Hangsz6rék lehetdséget.

3. Valassza az Alapértelmezett, majd az OK lehetdséget.

Miracast-kompatibilis vezeték nélkuli kijelzok észlelése és kapcsolodds a
kijelz6khoz (csak egyes termékeken)

Ha szeretne észlelni és csatlakoztatni Miracast-kompatibilis vezeték nélkuli kijelzbket, anélkul hogy
kilepne az aktudlis alkalmazasokbol, kbvesse az alabbilépéseket.

1. Valassza ki a tdlcdn a Keresés ikont, irja be a csatlakozas szot a keresémezdbe, majd valassza a
Csatlakozds vezeték nélkili megjelenitéhoéz lehetéséget.

2. A Méretezés és elrendezés alatt valassza a Csatlakozds vezeték nélkuili kijelz6htz melletti
Csatlakozés lehetéséget.

3. Valasszon ki egy bedllitdst, majd kdvesse a képernyén megijelend utasitdsokat.

Az adatatvitel haszndlata

Ez a szamitdgép egy nagy teliesitményl szérakoztatd eszkodz, amely lehetévé teszi USB-eszkdzokon
tarolt fényképek, videok és filmek atvitelét a szamitdégépen valé megtekintés céliabol.

A felhasznal6i éiImény javitdsa érdekében haszndlja a szdmitdégépen talalhaté USB Type-C-portok
valamelyikét egy USB-eszk6zhoz, példdul mobiltelefonhoz, fényképezdgéphez, tevékenységkovetbhoz
vagy okosordhoz vald csatlakozasra és a fajlok szamitdgépre vald atvitelére.

iz FONTOS: Ugyelien arra, hogy a kills6 eszkdzt a szamitogép megfelel6 portjahoz csatlakoztassa, a
megfeleld kabellel. Kovesse az eszkdz gyartbjanak utasitdsait.

Az USB Type-C-funkciék haszndlatéval kapcsolatban latogasson el a http://www.hp.com/support
weboldalra, és az utasitdsokat kbvetve valassza ki a terméket.

Eszkdzok csatlakoztatasa USB Type-C porthoz (csak egyes termékeken)

Ahhoz, hogy USB Type-C eszkdzt csatlakoztasson a szamitdgéphez, egy killén megvasarolhaté USB
Type-C kdbel szikséges.
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1.  Csatlakoztassa az USB Type-C-kabel egyik végét a szamitogép USB Type-C-csatlakozoéjahoz.

2. Csatlakoztassa a kdbel masik végét a kulsé eszkdzhoz.
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6 Navigalas a képernydn

A szamitogép tipusatol fliggben a szamitdgép képernydjén az aldbbi médokon navigdlhat.
e Erintémozdulatokkal, kdzvetlentil a szamitégép képernydién.

e Erintémozdulatokkal az érintétablan.

e Opciondlis egérrel vagy billenty(zettel (ktlon vasdarolhaték meg).

e Képernyén megijelend billentylizettel.

e Pocokegérrel.

Erint6tabla- és érintéképernyd-mozdulatok haszndlata

Az érint6tdbla segitségével egyszeri érintémozdulatokkal navigdlhat a szamitdgép képernydjén, és
irGnyithatja a mutatét. Az érintétabla bal és jobb gombiat ugyandgy haszndlhatja, ahogyan egy kulsé
egér megfelelé gombijait haszndlnd. Az érintéképernydn vald navigdldshoz (csak egyes termékeken)
érintse meg kozvetlenul a képernyét a jelen fejezetben ismertetett mozdulatokat alkalmazva.

A kézmozdulatok testre szabdsdhoz és a mikodésiiket bemutatd videdk megtekintéséhez valassza
ki a tdlcan a Keresés ikont, irja be a vezérl16pul t kifejezést a keresémezdbe, majd valassza a
Vezérl6pult, ezutdn pedig a Hardver és hang elemet. Az Eszk6z6k és nyomtatok tertleten kattintson
az Egér lehetéségre.

Egyes termékek precizids érintGtablat tartalmaznak, amely tovabbfejlesztett érintdmozdulat-funkcidkat
kindl. Annak eldontéséhez, hogy terméke rendelkezik-e precizios érintétablaval, illetve tovabbi informacio
megtekintéséhez valassza a Start, BedllitGsok, Bluetooth és eszkdzok, majd az Erint6tdbla elemet.

B MEGJEGYZES: Eltérd jelzés hidnydban érintémozdulatok az érintétabldn és az érintéképernydn
egyarant hasznalhatok.

Koppintas

Mutasson a képernyén egy tetszdleges elemre, majd az elem kijeloléséhez koppintson egy ujjal az
érintétabla-tertleten vagy az érintéképernydn. Koppintson dupldn a megnyitni kivant elemre.

Kétujjas csippentés nagyitashoz és kicsinyitéshez

A kétuijjas csippentéssel képeket vagy szdéveget nagyithat vagy kicsinyithet.
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e Akicsinyitéshez helyezze két ujjat az érint6tabla-tertletre vagy az érintéképernyére egymastol tavol,
maijd kozelitse 6ket egymashoz.

e Anagyitdshoz helyezze két ujjat egymas mellé az érint6tdbla-tertleten vagy az érintéképernydén,
majd hizza 6ket szét.
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Kétujjas cslsztatds (érintotabldn és precizids érintétablan)
Tegye két ujiat az érintétabla-tertletre egymastal kissé tavolabb, majd hizza felfelé, lefelé, jobbra vagy
balra. llyen médon fel, le, illetve oldaliranyban mozoghat egy oldalon vagy képen.

T

Kétuijjas koppintds (érintétabla és precizios érintétabla)

Koppintson két ujjaval az érintétabla-tertleten a kijelolt objektum beadllitdsi menltjének megnyitdsdhoz.

4 MEGJEGYZES: A kétuijjas koppintdas ugyanazt a funkcioét hajtja végre, mint az egéren a jobb gombbal
valo kattintdas.

Haromuijas koppintds (érintétablan és precizios érintotablan)

A hdromuijas koppintds alapértelmezés szerint megnyitja a tdlcdn a keresémezét. A mivelet
végrehajtdsadhoz koppintson hdrom ujjal az érinttabla-tertleten.
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A kézmozdulat precizids érint6tdablan betoltott funkcidjanak megvaltoztatdsdhoz valassza a Start,
Beadllitasok, Bluetooth és Eszk6ztk, majd az Erint6tabla opciét. A Haromuijjas kézmozdulatok pont alatt, a
Koppintdsok mezdében valasszon egy kézmozdulat-bedllitdst.

Négyuijjas koppintds (érint6tablén és precizids érintétdablan)

Alapértelmezés szerint a négyujjas koppintdssal megnyithatja a miveletkbzpontot. A kézmozdulat
végrehajtGsahoz koppintson négy ujjal az érintétabla-terdleten.

A kézmozdulat precizids érintétablan betoltott funkcidjGnak megvdltoztatasdhoz valassza a Start,
Bedllitdsok, Bluetooth és Eszktzok, majd az Erint6tabla opciot. A Négyuijjas kézmozdulatok pont alatt,
a KoppintGsok mezében vélasszon egy kézmozdulat-bedllitast.

Haromuijjas pdccintés (érintétablan és precizios érintétabldan)
Alapértelmezés szerint a haromuijjas poccintéssel atvalthat a megnyitott alkalmazasok és az asztal
kozott.
e Pbccintsen 3 ujjal magatdl elfelé az 6sszes megnyitott ablak megtekintéséhez.

e Péccintsen 3 ujjal maga felé az asztal megijelenitéséhez.

e Péccintsen 3 ujjal balra vagy jobbra a megnyitott ablakok kdzoétti valtashoz.
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A kézmozdulat precizids érintétdablan betoltott funkcidjanak megvaltoztatdsdhoz valassza a Start,
Bedllitasok, Bluetooth és Eszk6ztk, majd az Erintétabla opciot. A Haromuijjas kézmozdulatok pont alatt, a
Poccintések mezdben valasszon egy kézmozdulat-bedllitast.

Négyuijjas pdccintés (precizids érintétdbla)

Alapértelmezés szerint a négyuijas poccintéssel atvalthat a megnyitott asztalok kdzott.
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e Poéccintsen 4 ujjal magatol elfelé az 6sszes megnyitott ablak megtekintéséhez.
e Péccintsen 4 ujjal maga felé az asztal megijelenitéséhez.

e Péccintsen 4 ujjal balra vagy jobbra az asztalok kozoétti valtashoz.

&
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A kézmozdulat funkciéjanak megvdltoztatdsdhoz valassza a Start, BedllitGsok, Bluetooth és Eszk6zok,

maijd az Erintétdbla lehetéséget. A Négyuiias kézmozdulatok pont alatt, a Péccintések mezében
valasszon egy kézmozdulat-bedllitast.

Egyuijias csisztatas (érintotdbla)

Az egyuijas csusztatas listak és oldalak pasztazasara vagy gérgetéseére, illetve objektumok
athelyezésére hasznalhato.

e Aképernydn keresztuli gdrgetéshez 6vatosan cslsztassa egyik ujjdt a képernydn keresztiil a kivant
irnyba.

e Objektum athelyezéséhez tegye az ujjat az adott objektumra, és tartsa ott, majd hizza el az ujjat.

T
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Opciondlis billentytzet vagy egér haszndlata

Az opciondlis billenty(izet vagy egér segitségével szbveget irhat be, elemeket valaszthat ki,
gorgethet, és ugyanazokat a miveleteket végezheti el, mint az érintémozdulatokkal. A billentylzet
muiveletbillentyivel és gyorsbillentydivel pedig meghatdrozott funkcidkat hajthat végre.

A képernydn megjelend billentylzet haszndlata (csak egyes
termékeken)

Egyes termékek képernydn megjelend billenty(izettel is rendelkeznek.

1. Aképernyé-billentylizet megjelenitéséhez koppintson a billentylizet ikonra a tdlca jobb szélén 1&évé
értesitési teruleten.

Egyuijjas csusztatds (érint6tdbla)
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2. Kezdjenelirni.

4 MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy a képernyé-billenty(izet felett javasolt szavak jelennek meg.
Koppintson a kivaint széra a kivalasztasdhoz.

B MEGJEGYZES: A mveletbillenty(ik &s a gyorsbillentylik nem jelennek meg, illetve nem miikodnek
a képerny6-billentytzeten.
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1 Energiagazddalkodas

A szamitdgép egyardnt tzemeltetheté akkumulatorrol és kiilsé aramforrdsrol. Amikor a szamitogép
akkumulatoros tapellatasrol fut, és kilsé tapellatds nem érhetd el az akkumuldtor feltltéséhez, fontos,
hogy figyelemmel kisérje az akkumulator toltéttségi szintjét, és ndvelje annak élettartamat.

Eléfordulhat, hogy a fejezetben leirtak kdzul egyes energiagazddalkoddsi funkciok az On szamitogépén
nem érheték el.

Az alvo és a hibernadlt allapot hasznalata

A Windows két energiatakarékos dllapottal rendelkezik; ezek az Alvé, illetve a Hibernalt éllapot.

[y FONTOS: A szamitogép Alvo dllapotdban szamos 6l ismert sebezhetdség dll fenn. Annak
megelbzése érdekében, hogy illetéktelen felhasznalok hozzaférhessenek a szamitégépen 1Evo
adatokhoz - igy a titkositott adatokhoz is -, a HP azt javasolja, hogy mindig kezdeményezzen Alvo
helyett Hiberndlt dllapotot, amikor a szamitogépet fizikailag kiadja kezei kdzil. Ez az eljaras kuldndsen
fontos, ha utazik a szamitégéppel.

iz FONTOS: A hang- és vide6szolgaltatdsok mindségromldsa, illetve elvesztése, valamint az
adatvesztés megeldzése érdekében ne kezdeményezzen Alvo dllapotot, mikbzben lemezrdl vagy kiilsé
adathordozoérdl olvas, illetve amig azokra ir.

e Alvo dllapot - A rendszer automatikusan kezdeményezi az alvé dllapotot adott idétartamd tétlenség
utan. A szamitdgép a memaoridba menti a munkat, igy gyorsan folytathatja, amikor visszateér.
A szamitégépet manudlisan is Alvo dllapotba helyezheti. Tovabbi informacio: Az alvo dllapot
kezdeményezése és megszintetése a kovetkezd oldalon: 33.

e Hibernalt allapot - A rendszer automatikusan hiberndlt allapotba I€p, amikor az akkumulator elér
egy kritikus szintet, vagy ha a szamitégép hosszabb ideje alvo dllapotban van. Hibernalt dllapotban
a szamitégép egy hiberndcioés fajlba irja az adatokat, maijd kikapcsol. A szamitdgépet manudlisan
is Hiberndlt allapotba helyezheti. Tovabbiinformécié: A hiberndlt dllapot kezdeményezése és
megszlntetése (csak egyes tipusokon) a kdvetkezd oldalon: 34.

Az alvé dllapot kezdeményezése és megsziintetése

Alvo dllapotot tdbbféleképpen is kezdeményezhet.

e Vdlassza a Start gombot, majd a Fékapcsol6 ikont, végul az Alvé dllapot lehetéséget.

e Kijelzd lezdarasa (csak egyes termékeken).

e Nyomija le az alvé dllapot gyorsbillenty(it (csak egyes termékeken); példaul fn+f1vagy fn+f12.
e Nyomija meg réviden a tdpkapcsolé gombot (csak egyes termékeken).

Az alvé dllapotot a kovetkezbképpen szlintetheti meg:

e Nyomija meg réviden a bekapcsold gombot.

e Haaszamitégép le van zdarva, hajtsa fel a kijelzét (csak egyes termékeken).

e Nyomjon meg egy billentyit a billenty(izeten (csak egyes termékeken).
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e Koppintson az érint6tabldra (csak egyes termékeken).

Amikor a szamitogép kilép az alvé allapotbdl, a kijelzé6n megijelenik a legutébbi képernyé.

E4 MEGJEGYZES: Ha az alvé dllapotbdl valé kilépéshez jelszot dllitott be, a képernyd megijelenitéséhez
meg kell adnia Windows-jelszavat.

A hiberndlt allapot kezdeményezése és megszintetése (csak egyes tipusokon)

Engedélyezheti a felhasznalo altal kezdeményezett hiberndldst, és modosithatja az egyéb
energiaellatasi bedllitGsokat és id6tallépéseket az Energiaellatds és az alvé dllapot bedllitdsaival.

1. Valassza a Keresés ikont a talcan, irjabe az energiaellatés kifejezést, majd valassza az
Energiaséma kivdlasztdsa lehetéséget.

2. Abal oldali panelen valassza A fékapcsolok funkciéjdnak megaddsa elemet (a pontos kifejezés
termékenként valtozhat).

3. Aterméktdl figgéen engedélyezheti a hiberndlt Gllapotot akkumuldtorrél vagy kilsé Gramforrdsrol
a kovetkez6 modszerek barmelyikével:

e Tapkapcsold gomb - A fékapcsold, az Alvas gomb és a képernybfedél bedllitdsai mentpontban
(a kifejezés termékenként kuilbnbozhet), valassza ki A f6kapcsold megnyomasakor, maijd a
Hiberndlas elemet.

e Alvdas gomb (csak egyes termékeken) - A fGkapcsold, az Alvds gomb és a képerny6fedél
bedllitGsai menlpontban (a kifejezés termékenként killénbdzhet) valassza ki Az Alvds gomb
megnyomdsakor, majd a Hiberndl@s elemet.

e Fedél (csak egyes termékeken) - A fGkapcsold, az Alvas gomb és a képernydfedél
bedllitdsai menipontban (a kifejezés termékenként kilonbodzhet) valassza ki A képernydfedél
lecsukdasakor, majd a Hiberndlds elemet.

e Tapellatds menti - Valassza A jelenleg el nem érhetd bedllitdsok modositdsa elemet, és a
Leadllitasi bedllitasok tertleten jeldlie be a Hiberndlds jelolénégyzetet.

Az energiagazddlkoddsi ment a Start gomb kivalasztdsaval érhetd el.
4. \Valassza a Médositdsok mentése lehetéséget.
A hibernalas kezdeményezéséhez haszndlja a 3. [Epésben engedélyezett modszert.

A hiberndlt dllapotbdl torténd kilépéshez réviden nyomja meg a tapkapcsold gombot.

4 MEGJEGYZES: Ha a hiberndlt dllapotbél valé kilépéshez jelszot dllitott be, a képerny6hodz torténd
visszatérés elétt meg kell adnia Windows-jelszavat.

A szamitdgeép ledllitasa (kikapcsoldsa)
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A ledllit@si parancs minden programot bezér, az operdacioés rendszert is beleértve, majd kikapcsolja a
képernyét és a szamitdogépet.

[z FONTOS: A szamitogép ledllitGsakor a nem mentett adatok elvesznek. A szamitogép ledllitdsa elbtt
ne felejtse el menteni a munkajat.

Allitsa le a szamitégépet, ha hosszabb ideig nem hasznédlja, és levéalasztja a killsé dramforrdsrol.
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Az ajanlott eljaras a Windows ledllitdsi parancsa@nak haszndlata.

E4 MEGJEGYZES: Haa szAamitdgép alvo vagy hiberndlt dllapotban van, elészor meg kell szlntetnie az
alvé vagy hibernalt dllapotot a tapkapcsolé gomb révid megnyomasaval.

1. Mentse a munkajat, &s zdrja be a megnyitott programokat.
2. Vdlassza a Start gombot, majd a Fékapcsolé ikont, végul a Ledllitds lehetéséget.

Ha a szamitdgép nem reagdl, és az eldz6 ledllitasi eljdrasokat nem tudja haszndlni, prébdlia meg a
kovetkezo vészledllito elirasokat az aldbbi sorrendben:

e Nyomija le a ctrl+alt+delete billenty(lkombindci6t, valassza a Fékapesol6 ikont, majd valassza a
Ledllitds lehetéséget.

e Nyomija meg a tapkapcsold gombot, és tartsa nyomva legaldbb 10 masodpercig.

e Haaszamitégép tartalmaz felhaszndld altal cserélheté akkumuldtort (csak egyes termékeken),
valassza le a szamitégépet a kilsé aramforrdsrol, majd vegye ki az akkumuldtort.

A tapellatas ikon haszndalata

A kulonboz6 tapellatasi ikonok jelzik, hogy a szamitdgép akkumuldtorrol vagy kilsé aramforrdsrol
Uzemel-e. Ha az egérmutatét az ikon félé helyezi, a rendszer megjelenit egy Gzenetet, amennyiben az
akkumulator téltéttsége alacsony vagy kritikus szintet ért el.

A tapellatas ikon E a Windows tdlcan taldlhaté. A Tapellatds ikonnal gyorsan elérhetdk az
energiagazddlkoddsi beadllitdsok, és megjelenithetd az akkumuldtor hatralévé toltottségi szintje.

e Az akkumulator fennmarado téltéttségi szintienek megijelenitéséhez vigye az egérmutatot a

Tapelltds ikon [} fole.

e Az energiagazdalkoddsi és akkumulator bedllitdsok megtekintéséhez kattintson a jobb
egérgombbal a Tapellatas ikonra, maijd vélassza az EEnergiogozdélkodési és alvds mod

beallitdsokat.

Haszndalat akkumulatoros tapellatasrol

Ha a szamitogépben feltoltott akkumuldator taldlhato, és a szamitdogép nem csatlakozik kilsé
aramforrdshoz, akkor akkumulatorréol miikodik. Ha a szamitdgép ki van kapcsolva, és nem csatlakozik
kuls6 aramforrdshoz, a szamitdgépben Iévé akkumulator lassan lemertl. A szamitdgép megijelenit egy
Uzenetet, amikor az akkumuldtor téltéttsége alacsony vagy kritikus szintet ér el.

A\ FIGYELEM! A lehetséges biztonsagi problémak elkertilése érdekében csak a szamitdogéphez mellékelt
akkumulatort, a HP dltal gyartott csereakkumulétort vagy a HP dltal forgalmazott kompatibilis
akkumulatort hasznalja.
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A szamitégép-akkumulatorok Gizemideje az energiagazdalkoddsi bedllitGsoktol, a szamitdgépen futd
programoktol, a képernyd fényerejétdl, a szamitdégéphez csatlakoztatott kiilsé eszkdzoktdl és mads
tényezoktdl fuggben valtozik.

E4 MEGJEGYZES: Egyes szamitdgéptipusok az akkumulator toltottségi szintignek megbrzése
érdekében valtani tudnak a grafikus vezérlék kozott.

A HP gyorstolté hasznalata (csak egyes termékeken)

A HP gyorstolté segitségével gyorsan feltdltheti szamitdgépe akkumuldtordt. A toltés ideje +10%-ot
ingadozhat. Ha a fennmaradd akkumulatortéltdttség szintje 0 és 50% kbzé esik, az akkumulator
legfeliebb 30-45 perc alatt a telies kapacitds 50%-dig feltoltddik, a szamitégép tipusatdl fliggben.

A HP gyorstolté hasznalatdhoz kapcsolja ki a szamitdgépet, majd csatlakoztassa a maximadlis toltési
specifikdcionak megfeleld valtoarama tdpegységet a szamitdgéphez és a kilsé dramforrdshoz.

Az akkumulator téltéttségi szintjének megjelenitése

Ha a szamitégépet akkumuldtorrél mlkodteti, rendszeresen ellendrizze az akkumulator toltottségi
szintjét.

Az akkumulator fennmaradé toltéttségi szintiének megjelenitéséhez vigye az egérmutatét a Tapellatas

ikon E folé.

Akkumulatorinformaciok keresése a HP Support Assistant alkalmazasban (csak
egyes termékeken)

Az akkumulatorra vonatkoz6 informaciok eléréséhez kdvesse az alabbi lépéseket.
1. Valasszon egy lehetdséget:

e Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza
a HP Support Assistant alkalmazast.

e \alassza ki a talcan taldlhatd kérddjel ikont.

2. Vdlassza a Javitdsok és diagnosztika, az Akkumuldtor ellenérzése, majd az Inditds lehetéséget. Ha
a HP akkumulator-ellendrzés azt jelzi, hogy az akkumuldtort cserélni kell, vegye fel a kapcsolatot az
ugyfélszolgalattal.

A HP Support Assistant szolgdltatas az alabbi eszk6zdket é€s informacidkat biztositja az akkumuléatorral
kapcsolatban:

e HP akkumulator-ellenérzés

e Egyes akkumulatortipusok adatai, specifikacioi, élettartama és kapacitasa

Az akkumulator energiatakarékos hasznalata

Ugyelien arra, hogy takarékosan haszndlja az akkumul@tort az akkumuldtor-izemidé leheté legnagyobb
mértékl meghosszabbitdsa érdekében.

e Csokkentse a képernyé fényerejét.

e Kapcsolja ki a haszndalaton kivili vezeték nélkili eszkdzoket.
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e Huazzon ki minden olyan nem haszndalt kiilsé eszkdzt, amely nem csatlakozik kiilsé dramforrdshoz,
példaul az USB-porthoz csatlakozo kiilsé mereviemez-meghaitot.

e Allitsa/tiltsa le vagy tavolitsa el azokat a kiilsé memériakartydkat, amelyeket nem hasznéi.

e Hafélbehagyja a munkajat, kezdemeényezzen alvé dllapotot, vagy kapcsolja ki a szamitégépet.

Az alacsony toltdttségi szint felismerése

Ha az eszkdz egyetlen dramforrasaként szolgalé akkumulator toltoéttségi szintje alacsonyra vagy
kritikusan alacsonyra esik, az akkumulator jelz6fénye és a tdpellatds ikon az aldbbi médok egyikén
jelzi az akkumuléator alacsony toltéttségi szintjét.

e Az akkumulator jelz6fénye (csak egyes termékeken) alacsony vagy kritikusan alacsony toltottségi
szintet jelez.

e Atdapellatas ikon E értesiti az akkumulator alacsony vagy kritikusan alacsony toltéttségi

szintjérol.

By MEGJEGYZES: Tovabbiinformdci6 a Tapellatas ikonrdl: A tapellatas ikon haszndlata a kvetkezd
oldalon: 35.

A szamitégép a kovetkezd mlveleteket hajtja végre kritikus toltottségi szint esetén:

e Haahiberndit dllapot nincs engedélyezve, és a szamitdogép bekapcsolt vagy készenléti dllapotban
van, a szamitégép rovid ideig készenléti allapotban marad, majd ledll, és a nem mentett adatok
elvesznek.

e Haahiberndilt dllapot engedélyezve van, és a szamitdgép bekapcsolt vagy készenléti dllapotban
van, a szamitégép hibernalt dllapotot kezdeményez.

Az alacsony toltoéttségi szint megsziintetése

Gyorsan megszintetheti az alacsony toltottségi szintet.
Az alacsony t6ltéttségi szint megszintetése, ha rendelkezésre all ktilsé aGramforras
Csatlakoztassa a kovetkezdk egyikét a szamitégéphez és a kulsé Gramforrdshoz.
e A szamitégéphez mellékelt HP valtdarama tapegység (csak egyes termékeken)
e Valtéarama tGpegység a termékcimkén megadott teljesitmény besoroldssal
e Kulon beszerezhetd dokkold- vagy bévitbeszkdz
e AHP-t6l kiegészit6ként vasarolt, kilon beszerezhet6 tapegység

Az alacsony toltéttségi szint megszintetése, ha nem all rendelkezésre aramforras

Mentse a munkajat, és dllitsa le a szamitégépet.

Az alacsony toltéttségi szint megsziintetése, ha a szamitégép nem tud kilépni a hiberndit
allapotbdl

Ha az akkumuldator téltéttségi szintje alacsony, és nem tudja a szamitégépet hibernalt allapotbdl
felébreszteni, csatlakoztassa a valtdarama tapegységet, csatlakoztassa a szamitdgéphez mellékelt

Az alacsony toltéttségi szint felismerése
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valtéarama tapegységet (csak egyes termékeken) vagy egy, a termék cimkéjén megadott teliesitményd,
valtdarama tdpegységet.

1.  Csatlakoztassa a valtéarami tdpegységet a szamitdégéphez és a klilsé dramforrashoz.

2. SzlUntesse meg a hiberndlt dllapotot a tapkapcsolé gomb megnyomasaval.

Gydrilag lezart akkumulator

Az akkumulator dllapotanak figyeléséhez, illetve annak megallapitdsahoz, hogy az akkumulatorban
van-e toltés, futtassa a HP Support Assistant alkalmazas HP akkumulator-ellendrzési funkcidjat (csak
egyes termékeken).

1. Haszndlja a kovetkezd lehetbségek egyikét:

e Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresbmezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza
a HP Support Assistant alkalmazast.

e Valassza ki a talcan taldlhato kérddjel ikont.

2. Vdlassza a Javitasok és diagnosztika, az Akkumuldtor ellenérzése, majd az Inditds lehetéséget. Ha
a HP akkumulator-ellendérzés azt jelzi, hogy az akkumuldtort cserélni kell, vegye fel a kapcsolatot az
ugyfélszolgalattal.

A termékben 1évé akkumuldtor cseréje nem egyszerU feladat a felhasznalok szamara. Az akkumulator
eltavolitdsa vagy cseréje befolydsolhatja a j6tdllds érvényességét. Ha az akkumuldator mar nem tolthetd,
vegye fel a kapcsolatot az tgyfélszolgdlattal.

Kulsé tapellatas hasznalata

A kiilsé aramforrashoz valé csatlakozasrol a szamitogéphez mellékelt Uzembehelyezési poszteren taldl
tovabbi informacioét.

A szamitdgép nem haszndl akkumulatoros tapellatast, ha a szamitdgép kilsé Gramforrdshoz van
csatlakoztatva HP valtéarama tapegységgel vagy a termék cimkéjén megadott teliesitményi halézati
adapterrel, illetve opciondlis dokkolbeszkoz vagy bévitéeszkdz segitségével.

FIGYELEM! Az esetleges biztonsdgi kockazatok csékkentése érdekében a HP csak HP markaija
valtéarama tdpegység haszndlatat javasolja.

FIGYELEM! Ne toltse a szamitogép akkumulatorat, mikdzben l€gi jarm( fedélzetén tartézkodik.

A szamitégépet a kdvetkezd esetekben csatlakoztassa kils6é aramforrashoz:

e  Akkumulator toltésekor és kalibralasakor

e Rendszerszoftver telepitésekor és frissitésekor

e ABIOS frissitésekor

e Amikor alemezre ir informacidkat (csak egyes termékeken)

e Haalemeztoredezettség-mentesitd eszkozt futtatja belsé mereviemezt tartalmazoé szamitégépen

e Biztonsagi mentés és helyredllitas elvégzésekor
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Amikor a szamitégépet kulsé tapellatdshoz csatlakoztatja:

e Az akkumulator t6ltédni kezd.

e Atdpellatas ikon E megijelenése megvaltozik.

Amikor levdlasztja a kulsé dramforrast:

e A szamitégép akkumulatoros tapellatasra valt.

e Atdpellatas ikon E megijelenése megvaltozik.
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8 A szamitégép karbantartasa

Rendszeres karbantartdssal megérizheti a szamitdgép optimdlis dllapotdt. Ez a fejezet bemutatja

da Lemeztoredezettség-mentesitd és a Lemezkarbantarté hasznalatat. Emellett Gtmutatdst biztosit a
programok és illesztéprogramok frissitéséhez, a szamitogép tisztitGsdhoz, valamint tandcsokkal szolgdl
a szamitégéppel valé utazashoz (vagy a szamitdgép szallitdsahoz).

A teljesitmény javitasa

Rendszeres karbantartdssal, példdul a lemeztéredezettség-mentesitd és a lemezkarbantartd
futtat@saval jelentds javulds érhet6 el a szamitdgép teljesitményében.

A Lemeztoredezettség-mentesitdé haszndlata

A HP azt javasolja, hogy legaldbb havonta egyszer futtassa a mereviemezen a lemeztéredezettség-
mentesitot.

B MEGJEGYZES: SSD-meghaijtékon nincs szilkség a Lemeztdredezettség-mentesit futtatdsara.

A Lemeztoredezettség-mentesitd futtatasa:
1.  Csatlakoztassa a szamitégépet valtakozo arama tapellatashoz.

2. Valassza a Keresés ikont a tdlcdn, irjabe a toredezettségmentesités kifejezést
a keresémezbbe, majd valassza a Meghaijtok toredezettségmentesitése és optimalizdlasa
lehetéséget.

3. Kovesse a képernyén megijelend utasit@sokat.

Tovabbi tudnivalokat a Lemeztoredezettség-mentesité szoftver sligdja tartalmaz.

A Lemezkarbantarté haszndlata

A lemezkarbantarto segitségével megkeresheti azokat a felesleges fajlokat a mereviemezen, amelyek
biztonsdgosan torolhetdk a lemezterulet felszabaditGsa és a szamitdgép hatékonyabb mikodése
érdekében.

A Lemezkarbantart6 futtatasa:

1. Valassza a Keresés ikont a tdlcdn, irja be a 1eme z sz6ta keresémezébe, majd valassza
Lemezkarbantart6 lehetéséget.

2. Kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

A HP 3D DriveGuard haszndlata (csak egyes termékeken)

Bizonyos esetekben a HP 3D DriveGuard a meghaqijté parkolodlldsba helyezésével és az adatkérések
ledllitdsaval védi a mereviemez-meghaqijtot.

e Haelejti a szamitogépet.

e Hamegmozditia a szamitdgépet, mikbzben az akkumulatorrol tizemel, és a képernydje le van hajtva.
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A HP 3D DriveGuard réviddel ezen események bekdvetkezése utan visszadllitja a mereviemez normal
mikodését.

B MEGJEGYZES: A HP 3D DriveGuard csak a belsd merevlemezeket védi. A HP 3D DriveGuard nem védi
az opciondlis dokkoloeszkdzben 1év6, illetve az USB-porthoz csatlakoztatott mereviemezeket.

B MEGJEGYZES: Mivel az SSD-meghaiték nem tartalmaznak mozgé alkatrészeket, a HP 3D DriveGuard
alkalmazasra ezeknél nincs szikség.

A HP 3D DriveGuard dllapotdnak meghatdarozasa

Az els6dleges és/vagy a masodlagos (csak egyes termékeken) meghajtorekeszben taldlhatd
merevlemezek parkoldsakor a mereviemez-meghaito jelzéfényének a szine megvdaltozik a
szamitogépen.

Programok és illesztéprogramok frissitése

A HP azt javasolja, hogy a programijait és az illesztéprogramijait rendszeresen frissitse. A frissitések
megoldhatjdk a problémdkat, illetve Gj szolgdltatdsokkal és lehetéségekkel bévithetik a szamitdgép
funkcidinak korét. A régebbi grafikus részegységek példaul nem feltétlentl mikodnek j6l a legljabb
jatékprogramokkal. A leguijabb illesztéprogramok hijdn nem haszndlja ki optimdlisan a hardvereszkozeit.

Programok és illesztéprogramok frissitése

Ezzel az eljdrassal a programokat és az illesztéprogramokat is frissitheti.
1. Haszndlja a kévetkezd lehetéségek egyikét:

e Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdan, a keresémezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza
a HP Support Assistant alkalmazast.

e \alassza a talcdn taldlhato kérddijel ikont.

2. A Sdjat noteszgép teruleten valassza a Frissitések lehetéséget. Ekkor megnyilik a Szoftverek és
illesztéprogramok ablak, és a Windows megkeresi az elérhetd frissitéseket.

3.  Kovesse a képernyén megijelend utasit@sokat.

Csak a programok frissitése

A programokat csak ezzel az eljarassal frissitheti.
1. Valassza a Start, majd a Microsoft Store elemet.

2. Valassza ki a jobb fels6 sarokban a profilkép mellett tal@lhaté képpontokat, majd a Letoltések és
frissitések lehetdséget.

3. Aletoltések és frissitések oldalon valassza a Frissitések letdltése lehetéséget, majd kovesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.

Csak az illesztéprogramok frissitése

Ezzel az eljarassal frissitheti csak az illesztéprogramokat.

1. Valassza aKeresés ikont a tdlcan,irjabe awindows frissitési bedllitéasokkifejezésta
keresémezbbe, maijd valassza a Windows Frissitési bedllitGsok lehetéséget.
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2.

Vdlassza a Frissitések keresése lehetéséget, majd kbvesse a képernydén megjelend utasitdsokat.

MEGJEGYZES: Ha a Windows nem taldl Gj illesztéprogramot, Iépjen az eszkdz gyartojanak
webhelyére, és kdvesse az utasitdsokat.

A szamitdgép megtisztitasa

A szamitogép rendszeres tisztitdsdval eltavolithatok a szennyezddések és a lerakdddsok, hogy
az eszkodz a legjobb formajat hozhassa. A szamitdgép kulsé feltletének biztonsdgos tisztitGsahoz
tdmaszkodjon az al@bbi informacidkra.

A HP Easy Clean engedélyezése (csak egyes termékek esetén)

A HP Easy Clean segitségével elkerllhetd, hogy véletlentl valamilyen miveletet hajtson végre, mikdzben
letorli a szamitdgép fellletét. Ez a szoftver egy elére meghatdrozott idétartamig letiltja tobbek kozott

a billenty(zet, az érintéképernyd és az érintétabla mikodését, hogy a szamitdgép minden fellletét le
lehessen tisztitani.

1

A HP Easy Clean a kévetkezé modokon indithato el:

e Vdlassza a Start mentt, majd a HP Easy Clean lehet6séget.
e \alassza atalcan talalhatdé HP Easy Clean ikont.

e \Valassza a Start menit, majd a HP Easy Clean csempét.

Most, hogy az eszkdz rovid ideig le van tiltva, tekintse meg a szamitdgép érintéseknek

gyakran kitett, kiilsé felUleteinek tisztitdsdra vonatkozo, ajdnlott IEpéseket: Szennyezddések és
maradvanyok eltdvolitdsa a szamitogépbdl a kbvetkezé oldalon: 42. A szennyezbdések és a
lerakdddsok eltavolitdsa utdn fertStlenitdszerrel is megtisztithatja a feltleteket. A kartékony
baktériumok és virusok teriedésének megeldzése érdekében alkalmazando atmutatdsokért Iasd: A
szamitdgép tisztitdsa fertétlenitészerrel a kovetkezd oldalon: 43.

Szennyezddések és maradvanyok eltavolitdsa a szamitogépbdl

Itt taldlhatok az ajanlott Iépések a szamitdgép megtisztitdsdhoz a szennyezédésektdl és a
maradvanyoktol.
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Furnérberakdsos szamitégépekhez lasd: Furnérberakds dpoldsa (csak egyes termékeken) a kbvetkezd
oldalon: 44.

1.
2

A

A felllletek tisztitdsa sordn haszndljon latex (vagy nitril) eldobhaté keszty(it, ha latex-érzékeny.

Kapcsolja ki az eszkozt, és hlizza ki a tapkdbelt és a tobbi csatlakoztatott klils6 eszkdzt. Tavolitsa el
a behelyezett elemeket az olyan eszk6zokbdl, mint a vezeték nélkuli billentylizetek.

VIGYAZAT! Az Gramiités és az alkatrészek kdrosoddasdnak megelézése érdekében soha ne
tisztitsa a terméket, ha be van kapcsolva vagy be van dugva.

Nedvesitse meg vizzel a mikroszdlas kendét. A kendd legyen nedves, de ne csopagion.

FONTOS: A felllet kdrosoddasdanak elkertlése érdekében ne hasznaljon dérzshatési anyagokat,
torulkozoket és papirtorilkozoket.
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4. Ovatosan tordlje le a termék killsejét a megnedvesitett ruhaval.

[ FONTOS: A folyadékokat tartsa tdvol a terméktdl. Akaddlyozza meg, hogy nedvesség kertljon
barmelyik nyildsba. Ha a folyadék kertl a HP termék belsejébe, az kart okozhat a termékben. Ne
permetezzen folyadékot kdzvetlenil a termékre. Ne haszndljon olyan aeroszolokat, oldoszereket,
dorzshatdsl anyagokat illetve tisztitdszert, amelyek hidrogén-peroxidot vagy fehéritét
tartalmaznak, amelyek karosithatjdk a fellletet.

5. Kezdje a képernydvel (ha van). Ovatosan torolie le az egyik irdnyba, majd haladjon a képernyé
tetejétdl az alja felé. A rugalmas kdbelekkel, példaul a tapkdbellel, a billenty(izet kabelével és az
USB-kdbelekkel fejezze be.

6. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a fellletek teliesen megszaradtak a levegén, mieldtt a tisztitdst
kovetéen bekapcsolja az eszkdzt.

7. Minden tisztitds utdn dobja ki a keszty(it. A keszty(ik eltdvolitdsa utdin azonnal tisztitsa meg a kezét.

Az artalmas baktériumok és virusok teriedésének megakadadlyozdsa érdekében, a szamitdgép
betegekkel gyakran érintkezd, kilsé fellleteinek tisztitdsdra vonatkozd, ajanlott IEpésekkel kapcsolatban
lasd: A szamit6gép tisztitdsa fertdtlenitészerrel a kovetkezd oldalon: 43.

A szamitogép tisztitasa fertétlenitészerrel

Az Egészségugyi Vilagszervezet (WHO) azt ajanlja, hogy legjobb gyakorlatként tisztitsa meg, maijd
fertGtlenitse a fellleteket, a virusos Iégiti megbetegedések és karos baktériumok terjedésének
megel6zése érdekében.

Miutdn megtisztitja a szamitdgép kilsdé feluleteit a Szennyezédések és maradvanyok eltdvolitdsa a
szamitdgépbdl a kdvetkez oldalon: 42 és/vagy a Furnérberakds dpoldsa (csak egyes termékeken)

a kovetkezo oldalon: 44 részben leirt IEpések szerint, szikség esetén fertdtlenitészerrel is
megtisztithatja azokat. A HP tisztitasi irdnyelveinek megfeleld fertétlenitészer egy 70% izopropil-alkoholt
és 30% vizet tartalmazoé alkohol-oldat. Ez az oldat gyégyszertari etil-alkoholként is ismert, €s a legtébb
gyogyszertarban kaphaté.

Kovesse ezeket a Iépéseket a szamitdgép betegekkel gyakran érintkezd, kuilsé felllleteinek tisztitGsa
soran:

1. Afellletek tisztitdsa sordn haszndljon latex (vagy nitril) eldobhaté kesztydit, ha latex-érzékeny.

2. Kapcsolja ki az eszkozt, és hiizza ki a tapkabelt és a tobbi csatlakoztatott kiils6 eszkozt. Tavolitsa el
a behelyezett elemeket az olyan eszk6zokbdl, mint a vezeték nélkuli billentylizetek.

/A VIGYAZAT! Az Gramiités és az alkatrészek kdrosoddasdanak megelézése érdekében soha ne
tisztitsa a terméket, ha be van kapcsolva vagy be van dugva.

3. Nedvesitse meg a mikroszdlas kendét 70%-os izopropil-alkohol és 30% viz keverékével. A kendé
legyen nedves, de ne csopogjon.

/A VIGYAZAT! Ne haszndlja a kdvetkezé vegyszereket sem pedig az azokat tartalmazé oldatokat,
beleértve a permetezhet6 fellleti tisztitoszereket is: fehéritd, peroxidok (beleértve a hidrogén-
peroxidot), aceton, ammoniq, etil-alkohol, metilén-klorid, vagy barmilyen Gsvanyolaj-alapa anyag,
példaul benzin, higit, benzol vagy toluol.

[ FONTOS: A feluletkdrosodasanak elkeriilése érdekében ne haszndljon dérzshatasi anyagokat,
torulkozoket és papirtorilkozoket.
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4. Ovatosan tordlje le a termék killsejét a megnedvesitett ruhaval.

[ FONTOS: A folyadékokat tartsa tdvol a terméktdl. Akaddlyozza meg, hogy nedvesség kertljon
barmelyik nyildsba. Ha a folyadék kertl a HP termék belsejébe, az kart okozhat a termékben. Ne
permetezzen folyadékot kdzvetlenil a termékre. Ne haszndljon olyan aeroszolokat, oldoszereket,
dorzshatdsl anyagokat illetve tisztitdszert, amelyek hidrogén-peroxidot vagy fehéritét
tartalmaznak, amelyek karosithatjdk a fellletet.

5. Kezdje a képernydvel (ha van). Ovatosan torolie le az egyik irdnyba, majd haladjon a képernyé
tetejétdl az alja felé. A rugalmas kdbelekkel, példaul a tapkdbellel, a billenty(izet kabelével és az
USB-kdbelekkel fejezze be.

6. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a fellletek teliesen megszaradtak a levegén, mieldtt a tisztitdst
kovetéen bekapcsolja az eszkdzt.

7. Minden tisztitas utdn dobja ki a keszty(it. A keszty(ik eltdvolitdsa utdn azonnal tisztitsa meg a kezét.

Furnérberakas apolasa (csak egyes termékeken)

El6fordulhat, hogy a termék kivalé mindségu furnérberakdssal van elldtva. Mint minden természetes
fabol készult termék esetén, a megfeleld dpolds nagyon fontos ahhoz, hogy meg lehessen Grizni

a fa kivaldé minGségét a termék telies élettartama sordn. A természetes fa adottsdgai miatt

el6fordulhat, hogy egyéni faerezetmintdk vagy enyhe szinbeli eltérések figyelheték meg, ami nem szamit
rendellenességnek.

e AfatisztitGsdhoz szdraz, antisztatikus mikroszdlas tisztitokenddt vagy szarvasbért hasznaljon.

e Kerllje az olyan tisztitdszereket, amelyek ammoniat, metilént, klort, acetont, terpentint vagy
petréleumalapl anyagokat tartalmaznak.

e Netegye kihosszabb ideig a fat napfénynek vagy nedvességnek.
e Haafanedves lesz, tordlie szarazra egy nedvszivo, sz6szmentes ruhaval.
e Kertlje az érintkezést olyan anyagokkal, amelyek a fat megfesthetik vagy elszinezhetik.

e KerUlje az érintkezést olyan éles targyakkal és durva fellletekkel, amelyek megkarcolhatjdk a fa
felUletét.

Tekintse meg a szamitogép betegekkel gyakran érintkezd, kuilsé fellleteinek tisztitGsara vonatkozo,
ajanlott Iépéseket: Szennyezédések és maradvanyok eltdvolitdsa a szamitdgépbdl a kovetkezd
oldalon: 42. Miutan eltavolitotta a szennyezédéseket és a maradvdnyokat, tisztitsa meg a feltleteket
fert6tlenitdszerrel is. Az artalmas baktériumok és virusok terjedésének megakaddlyozdsa érdekében
kovetend6 fert6tlenitési utasitdsokért Iasd: A szamitogép tisztitdsa fertdtlenitészerrel a kdvetkezd
oldalon: 43.

Utazas a szamitdgéppel, a szamitdgép szallitasa
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Ha utaznia kell a szamitégéppel, vagy el kell szdllitania valahovad, kdvesse a kbvetkez6 tandcsokat a
készulék megobvasa érdekében.

e A szamitdgép utazasra vagy szdllitasra valo felkészitése:
— Készitsen biztonsdgi mdasolatot az adatairdl egy kilsé meghajtora.

— Tavolitsa el az 6sszes lemezt és kullsé adathordozot, példaul a memoriakartydakat.
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— Kapcsolja ki, majd vélassza le a kiilsé eszkozoket.
— Allitsa le a szamitégépet.

Vigyen magaval biztonsagi masolatot adatairdl. Tartsa a biztonségi masolatot kilén a
szamitogéptol.

Ha repulével utazik, vigye magdval a szamitdgépet kézipoggydszként, ne adja le a tobbi taskajaval
egyutt.

FONTOS: A meghaqijtot ne tegye ki magneses mezd hatdsdnak. A mdgneses mezdével mikodd
biztonsagi berendezések kdzé tartoznak példaul a reptéri biztonsagi kapuk és botok. A
repulStereken a kézipoggydszt Gtvizsgald biztonsdgi berendezések dltaldban rontgensugdrral
mikodnek, ami nem tesz kart a meghaijtokban.

Ha repllés kézben szeretné hasznalni a szamitdgépét, figyelie a repllés kézben elhangzé
bejelentést, amely jelzi, hogy mikor haszndalhat szamitogépet. A replilés kdzbeni szamitdgép-
hasznalatot a Iégitarsasag sajat belatdsa szerint engedélyezheti.

Ha a szamitégépet vagy a meghaijtét szdllitia, haszndlion megfelelé védécsomagoldst, és lassa el
JFRAGILE” (Torékeny) cimkével.

Bizonyos kérnyezetekben a vezeték nélkili eszk6zok hasznalatat korlatozhatjak. llyen kdrnyezet
lehet a repulégépek fedélzete, korhazak tertlete, robbanéanyagok kornyéke és egyéb veszélyes
helyek. Ha nem biztos a szamitégépben tal@lhato vezeték nélkili eszkdzokre vonatkozd
eléirasokban, a szamitdégép bekapcsoldsa elétt kérien engedélyt a hasznalatara.

Ha kulfoldre utazik, fogadja meg a kbvetkez6 tandcsokat:

— Az titervében szerepl6 6sszes orszdgban/térségben ellendrizze a szamitdgépekre vonatkozo
vamszabdlyokat.

— Ellendrizze, hogy milyen tapkdbelre és adapterre van szilksége az egyes tertleteken, ahol

haszndlni szeretné a szamitogépét. A feszulltség, a frekvencia és a csatlakozo jellemzdi eltéréek

lehetnek.

/A FIGYELEM! Az elektromos dramutés, a tliz, illetve a készulék karosoddsd@nak megelézése
érdekében ne haszndlja a szamitdgépet haztartasi gépekhez készilt fesziltségatalakitoval.

Utazas a szamitdgéppel, a szamitdgép szdllitasa
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9 Aszdmitdgép és az adatok védelme

A szamitégép biztonsdga elengedhetetlen az adatai bizalmas jellegének, sértetlenségének és
rendelkezésre dllds@nak védelméhez. A Windows operdcids rendszer, a HP-alkalmazdsok, a Setup Utility
(BIOS) és az egyéb, kuilsé fejlesztéktdl szarmazo szoftverek segithetnek a szamitdgép védelmében
sz@mos kulonb6z6 kockdzat, példaul virusok, férgek és mas kartékony kodok ellen.

4 MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy a fejezetben felsoroltak kozill egyes biztonségi szolgdltatdsok az
On szamit6gépén nem érhetdk el.

Jelszavak haszndlata

A jelsz6 egy olyan karaktersorozat, amellyel megvédheti a szamitdgép adatait, és biztosithatja az
online tranzakciok biztonsdgat. Tobbféle jelszot dllithat be. Amikor példaul elészor helyezte izembe a
szamitégépet, a rendszer egy felhasznalbi jelszo Iétrehozdsara kérte a gép biztonsdgossa tételéhez. A
Windows rendszerben vagy a szamitégépre elére telepitett HP Setup Utility segédprogramban (BIOS)
tovabbi jelszavakat allithat be.

Hasznos lehet, ha a Setup Utility segédprogram (BIOS) funkci6ihoz és a Windows biztonsagi
szolgdiltatasaihoz ugyanazt a jelszét haszndlja.

A jelszavak Iétrehozasaval és mentésével kapcsolatban az aldbbi tippek nydjtanak segitséget:

e Minden jelsz6t jegyezzen fel egy biztonsdgos helyen, és tdroljon a szamitégéptdl tavol, csdkkentve
ezzel annak kockdzatdt, hogy sajat magdt is kizdrja a szamitdgépbdl. Ne taroljon jelszavakat a
szamitogépen lévo fajlokban.

e Jelszavak lIétrehozasakor tartsa be a program altal megadott kdvetelményeket.
e lLegaldbb 3 havonta valtoztassa meg a jelszavakat.
e Azidedlis jelsz6 hossz(, és betliket, irdsjeleket, szimbolumokat és szdmokat is tartalmaz.

e Miel6tt a szamitdgépét szervizbe viszi, készitsen biztonsdgi mdasolatot a fajljairdl, térdlie a bizalmas
fajlokat, majd tavolitson el minden bedllitott jelszot.

4 MEGJEGYZES: A Windows-jelszavakra, példdul a képernyévédd jelszavara vonatkozé tovabbi
részletekért haszndlja az aldbbi lehetéségek egyikét:

e Valassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza a
HP Support Assistant alkalmazdst.

e Vdlassza a tdlcan taldlhato kérddjel ikont.

Windows-jelszavak bedllitdsa

A Windows-jelszavak segitségével megvédheti szamitdgépét az illetéktelen hozzaféréstol.
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9. tablazat: A Windows-jelszavak tipusai és funkcioi

Jelsz6 Funkci6
Felhasznaléi jelsz6 A Windows felhaszndl6i fiokokhoz vald hozzaférést védi.
Rendszergazdaijelszd A szamitogép tartalmahoz vald rendszergazdai szintl hozzaférést védi.

MEGJEGYZES: Ez ajelszé nem hasznalhatd a Setup Utility segédprogram (BIOS) elérésére.

Setup Utility- (BIOS-) jelszavak bedllitdsa
A BIOS-jelszavak fokozzdk a szamitdgép biztonsagat.

9-2.tablazat: A BlOS-jelszavak tipusai és funkcioi

Jelszd Funkcié

Rendszergazdai jelsz6 e A Setup Utility segédprogram (BIOS) minden elérésekor meg kell adni.

° Ha elfelejti a rendszergazdai jelszot, nem tud hozzaférni a Setup Utility segédprogramhoz
(BIOS).

Bekapcsolasijelszd e  Aszamitégép bekapcsolasakor és Ujrainditdsakor minden alkalommal meg kell adni.

e Haelfelejti a bekapcsoldsi jelsz6t, a szamitogépet nem fogja tudni bekapcsolni vagy
Ujrainditani.

Haijtsa végre a kdvetkezd Iépéseket a rendszergazdai vagy bekapcsoldsi jelszo bedllitdsdhoz,
modositasahoz vagy térléséhez a Setup Utility segédprogramban (BIOS):

iz FONTOS: A Setup Utility segédprogramban (BIOS) csak fokozott elévigydzatossaggal hajtson végre
modositdsokat. Az esetleges hibdk megakaddlyozhatjdk a szamitdgép megfelelé mikodését.

1. Inditsa el a Setup Utility segédprogramot (BIOS):

e Szamitdgépek vagy billentylizettel rendelkezd tablagépek esetén kapcsolja be vagy inditsa Gjra
a szamitdégépet, gyorsan nyomia le az esc billenty(it, majd nyomia le az f10 billentydit.

e Billentylzet nélkuli tablagépek esetén:

a. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva
a kovetkez6 gombok egyikét:

— Hangerd novelése
— Hangerd csokkentése
—  Windows
b. Koppintson az f10 elemre.
2. Vadlassza a Security (Biztonsdg) elemet, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

A modositdsok mentéséhez valassza az Exit (Kilépés) elemet, majd a Save Changes and Exit
(Médositasok mentése és kilépés) lehetdséget, végul pedig a Yes (Igen) lehetdséget.

4 MEGJEGYZES: Ha a nyilbillentytik haszndlataval jeldli ki valasztasat, uténa nyomija le az enter
billentytit.

Setup Utility- (BIOS-) jelszavak bedllitasa
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A modositdsok a szamitdgép Ujrainditdsakor Iépnek érvénybe.

A Windows Hello hasznalata (csak egyes termékeken)

Az ujjlenyomat-olvaséval vagy infravoros kamerdval ellGtott termékeken a Windows Hello lehetévé
teszi ujjlenyomata, arcazonositbja regisztraldsat, és egy PIN-kdd bedllitdsat. A regisztraciot kovetéen
az ujjlenyomat-olvaso, az arcképes azonositd vagy PIN-kdd hasznalatéaval jelentkezhet be a Windows
rendszerbe.

A Windows Hello bedllitasa:
1. Vdlassza a Start, a Géphdz, a Fiokok, majd a Bejelentkezési lehetéségek lehetdséget.

2. Hanemrendelkezik bedllitott jelszoval, a tovabbi bejelentkezési lehetéségek haszndlata elétt meg
kell adnia egyet. Valassza a Jelsz6 lehetéséget, majd a Hozzdadds elemet.

3. Valassza az Arcfelismerés (Windows Hello) vagy az Ujilenyomat-felismerés (Windows Hello), majd a
Bedllitds lehetdséget.

4. Vadlassza a Kezdés opciot, majd kovesse a képernyén megijelend utasitdsokat az ujjlenyomat vagy
az arcképes azonosito regisztraldsahoz és a PIN-kod bedllitdsdhoz.

[ FONTOS: Az ujjlenyomatos bejelentkezéssel kapcsolatos problémdk megel6zése érdekében a
regisztrdci6 sordn gy6z6djon meg arrél, hogy az ujjlenyomat-olvasé az ujja minden oldalat
regisztralta.

4 MEGJEGYZES: A PIN-kéd hossza nincs korlatozva. Az alapértelmezett bedllitds az, hogy csak
sz@mok haszndlhatéak. Ahhoz, hogy a PIN-kod specidlis karaktereket vagy betliket is
tartalmazhasson, jeldlie be az include letters and symbols (betlik és szimbélumok haszndlata)
jelolénégyzetét.

Az internetes biztonsagi szoftverek haszndlata

Ha a szamitdgépét e-mailek, halézatok vagy az internet elérésére haszndlja, szamitdégépes virusoknak,
kémprogramoknak és egyéb online fenyegetéseknek teheti ki a készlléket. A szamitdgép védelme
érdekében olyan internetes biztonsdgi szoftver probaverzidjat lehet rd eldre telepiteni, amely
viruskeresd és tlzfalszolgaltatdsokkal is rendelkezik. Az Gjonnan felfedezett virusokkal &s mads
biztonsagi kockazatokkal szembeni folyamatos védelem biztositdsa érdekében a biztonsdgi programot
rendszeresen frissiteni kell. A HP a szamitogép telies védelme érdekében nyomatékosan ajdnlja, hogy
bévitse a probaverziot a telies verziora, vagy vasaroljon meg mas, Onnek szimpatikus viruskeresé
programot.

Virusvédelmi szoftver hasznalata
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A szamitogépes virusok tonkretehetik a programokat, az alkalmazdsokat és az operdcios rendszert,
illetve megakaddlyozhatjdak azok rendeltetésszerl haszndlatat. A virusvédelmi szoftverek a legtobb
virus észlelésére, elpusztitasara, és legtdbb esetben az altaluk okozott kar kijavitdsara is képesek.

Az Gjonnan felfedezett virusokkal szembeni folyamatos védelem biztositasa érdekében a virusvédelmi
szoftvereket rendszeresen frissiteni kell.

Lehetséges, hogy a szamitogépén eldre telepitve van egy viruskeresoé program. A HP kifejezetten ajanlja,
hogy a szamitogép teljes védelme érdekében haszndlja az On dltal valasztott viruskeresé programot.

A szamitégépes virusokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért végezze el az aldbbi feladatok egyikét:
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e Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP
Support Assistant alkalmazést.

e \alassza a talcan talalhato kérddijel ikont.

Tlazfalszoftver haszndlata

A tlizfalak célja, hogy megakaddlyozzdk az adott rendszerhez vagy hdlézathoz vald illetéktelen
hozzdaférést. A tlizfal lehet a szamitégépére, halézatdra vagy mindkettdre telepitett szoftver, vagy akar
egyszerre hardverbdl és szoftverbdl Gllé megoldds is lehet.

A tlizfalaknak két tipusa létezik:
e Gazdagépalapu tlizfalak - olyan szoftver, amely csak azt a szamitégépet védi, amelyre telepitették.

e Halozatalapt tizfalak - ezek a DSL- vagy kdbelmodem és az otthoni hdldzat kozé telepitve a halézat
0sszes szamitdgépét védik.

Ha tlizfal lett telepitve a rendszerre, a tlizfal minden, a rendszerre és a rendszerrdl kuldott adatot figyel,
és 6sszehasonlitja azokat a felhasznadlé dltal meghatdrozott biztonsagi feltételekkel. A t(izfal blokkol
minden adatot, amely nem felel meg ezeknek a feltételeknek.

Szoftverfrissitések telepitése

A biztonsagi problémak kijavitdsa és a szoftverteljesitmény fokozdsa érdekében a szamitdgépen
telepitett HP-, Windows- és harmadik féltl szarmazo szoftvereket célszer(i rendszeresen frissiteni.

[y FONTOS: A Microsoft értesitéseket kuld a Windows-frissitésekrdl, amelyek biztonsagi frissitéseket is
tartalmazhatnak. A biztonsdagi résekkel és a szamitdgépvirusokkal szembeni védelem érdekében
azonnal telepitsen minden Microsoft-frissitést, amint értesitést kap azokrol.

Ezeket a frissitéseket automatikusan telepitheti.

A bedllitdsok megtekintése és modositasa:

1. Valassza ki a Start gombot, a Bedllitdsok elemet, majd a Windows frissités lehetdséget.
2. Kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

3. Hautemezni szeretné a frissitések telepitését, valassza a Specidlis bedllitdsok lehetéséget, majd
kovesse a képernyén megijelend utasitdsokat.

A HP TechPulse haszndlata (csak egyes termékeken)

A HP TechPulse egy felhéalapua informatikai megoldds, amely a vdllalkozdsok eszkdzeinek hatékony
fellgyeletére és védelmére szolgal.

A HP TechPulse segit az eszkdzok kartevok és egyéb tdmadasok elleni védelmében, figyeli az eszkozok
dllapotdt, és csokkenti az eszkdz- és biztonsdgi problémdk megolddsdval toltott idét. A hagyomdanyos
bels6 megolddsokndl IEnyegesen kdltséghatékonyabb szoftver gyorsan letolthetd és telepithetd.
Tovabbiinformacioé: https://www.hpdaas.com/.
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A vezeték nélkili halézat biztonsagossa tétele

WLAN beadllitGsakor vagy egy l1étezé WLAN-hal6zathoz valé kapcsoléddskor mindig engedélyezze a
biztonsagi funkcidkat, hogy védje halézatat az illetéktelen hozzaféréssel szemben. A nyilvanos helyeken
1évé WLAN-hdal6zatok, azaz pl. a kdvézokban és reptereken taldlhatd ,hotspotok” lehet, hogy semmilyen
biztonsagot nem nydjtanak.

Szoftveralkalmazasok és adatok biztonsagi mentése

Rendszeresen készitsen biztonsdgi mdsolatokat a szoftveralkalmazdasairdl és adatairdl, nehogy
véglegesen elvesszenek vagy megsérulienek egy virustdmadads, illetve szoftver- vagy hardverhiba miatt.

Opciondlis biztonsagi kabel haszndalata (csak egyes termékek
esetén)

A (kilén megvasarolhaté) biztonsagi kdbel funkcidja az elriasztds; nem feltétlenil képes megakaddalyozni
a szamitogép illetéktelen haszndlatat vagy ellopdsat. A biztonsdagi kabelt a gyartd Gtmutatdsa szerint
csatlakoztassa a szamitdgéphez.
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10 A Setup Utility segédprogram (BIOS)
haszndalata

A Setup Utility segédprogram, mdas néven a BIOS vezérli az 6sszes kommunikaciot a rendszer bemeneti
és kimeneti eszkozei (példaul lemezmeghaijtok, képernyd, billentylizet, egér és nyomtatd) kdzott. A Setup
Utility segédprogram (BIOS) bedllitasokat tartalmaz a telepitett eszkdztipusokkal és a szamitogép
rendszerinditdsi sorrendjével kapcsolatban, valamint informdcidval szolgdl a rendszer- és bovitett
memoéria mennyiségérol.

4 MEGJEGYZES: Atalakithatd szamitdgép esetében a Setup Utility segédprogram elinditésdhoz a
szamitdgépnek noteszgép tizemmaodban kell lennie, és a csatlakoztatott billentylizet haszndlata
szikséges.

A Setup Utility segédprogram (BIOS) elinditasa

A Setup Utility segédprogramot (BIOS) tébbféleképpen elérheti.

[ FONTOS: A Setup Utility segédprogramban (BIOS) csak fokozott elévigydzatossaggal hajtson végre
modositdsokat. Az esetleges hibdk megakaddlyozhatjdk a szamitdgép megfelel6 mikodését.

Haszndlja a kbvetkezo lehetéségek egyikét:
e Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, és gyorsan nyomija meg az f10 billentyt.

e Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, gyorsan nyomija le az esc billenty(t, majd nyomja le
az f10 billenty(t, amikor megjelenik a Start mend.

A Setup Utility segédprogram (BIOS) frissitése

A legfrissebb Setup Utility- (BIOS-) verzidk elérhetdk lehetnek a HP webhelyén. A HP webhelyén
tal@lhaté BIOS-frissitések tobbsége SoftPags formatumua tdmoritett fajlban talalhato. Egyes letoltési
csomagokban taldlhaté egy Readme.txt nev(i faijl, amely a fajl telepitésével és hibaelharitaséval
kapcsolatos informaciokat tartalmaz.

A BIOS verzi6janak meghatarozasa

Ahhoz, hogy eldonthesse, hogy kell-e frissiteni a Setup Utility (BIOS) segédprogramot, elészor dllapitsa
meg a szamitégép BIOS-verzidjat.

A BIOS-verzi6adatok (mas néven a ROM datuma vagy a Rendszer BIOS) megielenitéséhez valassza a
kovetkez0 lehetbségek egyikeét.

e HP Support Assistant

1. Valassza a Keresés ikont a talcan, irja be a support kifejezést a keresémezébe, majd valassza
a HP Support Assistant alkalmazast.

- ngy -
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Valassza ki a talcan taldlhatd kérdbjel ikont.
2. A Sajat noteszgép alatt valassza a MUszaki jellemzok lehetéséget.
e Setup Utility (BIOS)

1. Inditsa el a Setup Utility segédprogramot (BIOS). (Lasd: A Setup Utility segédprogram (BIOS)
elinditdsa a kdvetkezd oldalon: 51).

2. Valassza a Main (F6) lehetéséget, majd jegyezze fel a BIOS verzidjat.

3. Vadlassza az Exit (Kilépés) lehetbséget, valassza ki a lehetdségek egyikét, majd kbvesse a
képernyén megijelend utasitdsokat.

e A Windowsban nyomija le a ctrl+alt+s billenty(ikombindciot.

Ujabb BIOS-verziok keresésérdl Iasd: Felkésziilés a BIOS frissitésére a kdvetkezd oldalon: 52.

Felkészllés a BIOS frissitésére

BIOS-frissités letoltése és telepitése el6tt az eléfeltételek mindegyikét teljesiteni kell.

FONTOS: A szamitogép karosodasa vagy a sikertelen telepités kockazatanak csdkkentése
érdekében csak akkor téltson le és telepitsen egy BIOS-frissitést, ha a szamitégép egy megbizhatd
kuls6 aramforrashoz csatlakozik a szamitdgéphez mellékelt HP valtdaramui tapegység (csak egyes
termékeken), a HP dltal biztositott valtdarami cseretdpegység vagy a termékcimkén feltlintetett
teliesitmény besoroldssal rendelkez6 valtdaramu tapegység haszndlatdval. BIOS-frissitést soha ne
toltson le vagy telepitsen, ha a szamitdégép akkumulatoros tapellatasrol tzemel, opciondlis dokkoléba
van helyezve, vagy alternativ tadpforrashoz csatlakozik. A letéltés és telepités sordn tartsa be az aldabbi
utasitasokat:

e Ne szakitsa meg a szamitdgép tapellatasat a tapkdabel valtakozé drami aljzatbdl torténd
kihGzasaval.

e Nedllitsale a szamitégépet, illetve ne kezdeményezzen alvé dllapotot.

e Ne helyezzen be, tavolitson el, csatlakoztasson vagy valasszon le semmilyen eszkdzt, kabelt vagy
vezetéket.

MEGJEGYZES: Ha a szamitégép halézathoz kapcsolddik, forduljon a halézat rendszergazddijdhoz,
miel6tt barmilyen szoftverfrissitést telepitene, killonos tekintettel a BIOS-frissitésekre.

BIOS-frissités letoltése
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Miutdn attekintette az el6feltételeket, kereshet és letolthet BIOS-frissitéseket.

1. Végezze el a kovetkez6 miveletek egyikét:

e Vdlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza

a HP Support Assistant alkalmazdst.
e \alassza a tdlcdan talalhato kérddijel ikont.

2. \Valassza a Frissitések lehetdséget. Ekkor megnyilik a Frissitések keresése ablak, és a Windows
megkeresi az elérhetd frissitéseket.

3. Kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

4. Aletoltésitertleten tegye a kbvetkezoket:
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a. Keresse meg alegUjabb BIOS-frissitést, €s hasonlitsa 6ssze a szamitdgépen telepitett BIOS-
verziéval. Ha a frissités Gjabb, mint a szamitdgépen I1évé BIOS-verzid, akkor jegyezze fel
a datumat és a nevét, illetve egyéb azonositojdt. Ezekre az adatokra a frissités késébbi
megkeresése sordn lehet szilkség, miutan letdltdtte a mereviemezre.

b. Kovesse aképernydn megjelend utasitdsokat a kivalasztott tétel letoltéséhez a mereviemez-
meghaitora.

Jegyezze fel a letoltétt BIOS-frissités elérési atjat a mereviemez-meghaiton. Erre az elérési
Utra akkor lesz sziiksége, amikor telepiteni kivanja a frissitést.

BIOS-frissités telepitése

A BIOS telepitésének a modija rendszerenként eltéro. A letoltés befejezése utdn kovesse a képernyén
megjelend utasitdsokat. Ha nem jelennek meg utasitdsok, kovesse az aldbbi Iépéseket.

1. Valassza a Keresés ikont a talcan, irja be a £47 1 kifejezést a keresémezébe, majd valassza a
Fdjlkezel6 lehet6séget.

2. Valassza ki a merevlemez betdijelét. A merevliemezt dltalGban a Helyi lemez (C:) megnevezés jeloli.

3. Akordbban feliegyzett elérési Gt felhaszndl@saval nyissa meg azt a mappat, amely a frissitést
tartalmazza.

4,  Kattintson duplan arra a fdjlra, amelynek kiterjesztése .exe (példaul fajinévexe).
Megkezdddik a BIOS telepitése.

5. Atelepités végrehajtdsdhoz kdvesse a képernydn megijelend utasitdsokat.

4 MEGJEGYZES: Miutdn a képernyén megielent a sikeres telepitésrdl tajékoztaté tizenet, tordlheti a
letoltott fajlt a mereviemez-meghaijtorol.
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A HP PC Hardware Diagnostics hasznalata

A HP PC Hardware Diagnostics segédprogram segitségével megdllapithatja, hogy a szamitégép
hardverei megfeleléen miikodnek-e. A harom verzié a HP PC Hardware Diagnostics Windows, a HP PC
Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface, egyesitett bévithetd firmware felllet)
és a Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI néven ismert firmware-funkcié (csak egyes termékeken).

A HP PC Hardware Diagnostics Windows haszndlata (csak
egyes termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows egy Windows-alapi segédprogram, amely lehetévé teszi
diagnosztikai tesztek futtatdsat annak megdllapitdsdra, hogy a szamitdgép hardverei megfeleléen
mukodnek-e. Az eszkdz a Windows operdcios rendszeren belll fut, és a hardverhibdkat diagnosztizdlja.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows nem lenne telepitve a szamitégépen, elészor le kell téltenie
és telepitenie kell. A HP PC Hardware Diagnostics Windows letéltése: A HP PC Hardware Diagnostics
Windows letéltése a kdvetkezd oldalon: 55.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows hardverhiba-azonosité kddjanak
haszndlata

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows hardvercserét igénylé meghibdsoddst észlel, egyes
részegységtesztek esetén Iétrejon egy 24 szamijegy( hibaazonosito. Az interaktiv tesztekhez, példdul
a billenty(zet, az egér, illetve a hangskala és videdszinskdla teszteléséhez hibaelhdritdsi lépéseket kell
végrehajtania, mielétt hibaazonositét kaphat.

Ha hibaazonositét kapott, tobb lehetésége van:

e \Vdlassza a Tovdbb elemet az Eseményautomatizdlési szolgaltatds (EAS) oldal megnyitdsdhoz, ahol
naplézhatja az esetet.

e A QR-kdd beolvasdasaval nyissa meg a mobileszkdézén az EAS oldalat, ahol naplézhatja az esetet.

e Jeldlie be a 24 szamjegy hibaazonositd melletti jelolénégyzetet a hibakdd kimdsoldsdhoz és az
ugyfélszolgalatnak valo elkildéséhez.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovetéen a HP Support Assistant alkalmazasbal,
illetve a Start menubdl érheti el a segédprogramot.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a HP Support Assistant alkalmazasbal
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A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovetéen az alabbi Iépésekkel érheti el a programot
a HP Support Assistant alkalmazasbal:

1. Végezze el a kovetkezd feladatok egyikét:

e Vadlassza a Keresés ikont a tdlcdn, a keresémezdbe irja be a support kifejezést, majd valassza
a HP Support Assistant alkalmazast.
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e Vdlassza a talcan taldlhato kérddjel ikont.
2. Vdlassza a Javitasok és diagnosztika lehetéséget.
3. Vdlassza a Hardverdiagnosztika futtatGsa lehetéséget, majd az Inditds lehetdéséget.

4. Az eszkdz megnyitGsa utdn valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, majd kbvesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.

E4 MEGJEGYZES: A diagnosztikai tesztek ledllitdsdhoz kattintson a Mégse gombra.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a Start mentibdl (csak egyes termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovetden az aldbbi lépésekkel érheti el a programot
a Start menubdl:

1. Vdlassza a Start gombot, majd a Minden alkalmazds lehetéséget.

2. Valassza a HP PC Hardware Diagnostics Windows elemet.

3. Az eszkdz megnyitasa utdn valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, maijd kévesse a
képernyén megijelend utasitdsokat.

4 MEGJEGYZES: A diagnosztikai tesztek ledllitdsdhoz kattintson a Mégse gombra.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows let6ltése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letoltési Gtmutatoja csak angol nyelven érhet6 el. Az
eszkoz letoltéséhez Windows rendszer(i szamitdgépet kell haszndlnia, mert csak .exe fdjlok allnak
rendelkezésre.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows legujabb verzidjanak letéltése a HP-tdl

A HP PC Hardware Diagnostics Windows HP-t61 valé letoltéséhez hajtsa végre az alabbi Iépéseket.

1. Lépjen a http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags webhelyre. Megijelenik a HP PC Diagnostics
kezdélapja.

2. Vdlassza a Download HP Diagnostics Windows (HP Diagnostics Windows letoltése) lehetéséget, és
valassza ki a Windows-diagnosztika konkrét verzibjat, amelyet le kivan télteni a szamitégépére vagy
egy USB-flashmeghaitora.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.
A HP PC Hardware Diagnostics Windows letdltése a Microsoft Store-bdl
A HP PC Hardware Diagnostics Windowst letéltheti a Microsoft Store-bal.

1. Valassza ki a Microsoft Store alkalmazdst az asztalon, vagy valassza a Keresés ikont a talcdan, maijd
irffabeaMicrosoft Store kifejezést a keresémezdbe.

2. IrjabeaHP PC Hardware Diagnostics Windows kifejezést a Microsoft Store
keres6mezdjébe.

3. Kovesse a képernyén megijelend utasitasokat.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.
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A HP Hardware Diagnostics Windows letdltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak
egyes termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letolthetd terméknév vagy termékszam alapijdn.

B MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy

termékszam alapjdan elészor egy USB-flashmeghaijtora kell letolteni.

1. Keresse fel a kovetkezd webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Vadlassza a Szoftverek és illesztéprogramok lehetdséget, valassza ki a termék tipusat, és adja meg
a terméknevet vagy a termékszdmot a megjelend keresémezdben.

3.  ADiagnosztika tertleten vdlassza a Letoltés elemet, és kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat a Windows Diagnostics a szamitogépre vagy USB-flashmeghaitéra letélteni kivant
megfelel6 verzidjanak kivalasztasdahoz.

Arendszer a kivalasztott helyre télti le az eszkozt.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitéséhez Iépjen a szamitdgépen vagy az USB-
flashmeghaijtén abba a mappdba, ahova az .exe fajlt letoltétte, kattintson dupldn az .exe fajlra, majd
kovesse a képernyén megijelend utasitdsokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI haszndlata

A HP PC Hardware Diagnostics egyesitett bévithetd firmware fellllet (Unified Extensible Firmware
Interface, UEFI) lehetévé teszi, hogy diagnosztikai teszteket futtasson annak megdallapitdséra, hogy

a szamitdégép hardvere megfeleléen mlkodik-e. Az eszkdz az operdcids rendszeren kivul fut, hogy
elkulénitse a hardveres hibdkat az operdcios rendszer vagy egyéb szoftverkomponensek dltal okozott
hibaktol.

MEGJEGYZES: Egyes termékeken a HP UEFI tdmogatdsi kornyezet letoltéséhez és Iétrehozdsdhoz
mindenképpen Windows operdcios rendszert és egy USB-flashmeghaijtot kell haszndlnia, mert

csak .exe fajlok allnak rendelkezésre. Tovabbi informacio: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése
USB flash meghaitéra a kévetkezd oldalon: 58.

Ha a szamitégép nem tudja betdlteni a Windowst, a HP PC Hardware Diagnostics UEFI haszndlataval
diagnosztizalhatja a hardverproblémakat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI hardverhiba-azonosité kédjanak haszndlata
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Ha a HP PC Hardware Diagnostics UEFI hardvercserét igényl6 meghibdsoddst észlel, 1étrejon egy 24
szamijegyd hibaazonosito.

Ha segitségre van szuiksége a probléma megolddsdban, végezze el a kovetkez6 feladatok egyikét:

e \Valassza a Contact HP (Kapcsolatfelvétel a HP-vel) lehetéséget, fogadija el a HP adatvédelmi
nyilatkozatdt, majd egy mobileszkdzzel olvassa be a kdvetkez6 képernyén megjelend hibaazonosité
kodot. Megijelenik a HP tgyfélszolgdlat@inak Szervizkdézpont oldala, ahol a rendszer automatikusan
beilleszti a hibaazonositét és a termékszamot. Kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

e Forduljon az tgyfélszolgalathoz, &€s adja meg a hibaazonosité kédot.
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http://www.hp.com/support

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditasa

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditds@hoz kévesse az aldbbi eljarast.

1.

2

Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, €s gyorsan nyomija le az esc billenty(it.
Nyomia le az f2 billenty(it.
A BIOS harom helyen keresi a diagnosztikai eszkozoket, a kovetkezd sorrendben:

a.  Acsatlakoztatott USB flash meghaijto

B MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése USB flash meghaitéra: A HP PC
Hardware Diagnostics UEF! legjabb verzidjanak letoltése a kdvetkezd oldalon: 58.

b. Merevlemez
c. BIOS

A diagnosztikai eszk6z megnyitdsa utan valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat,
maijd kévesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditdsa a HP Hotkey Support szoftver
segitségével (csak egyes termékeken)

Ez arész leirja, hogy hogyan indithatja el a HP PC Hardware Diagnostics UEFI eszkdzt a HP Hotkey
Support szoftveren keresztlil.

MEGJEGYZES: A gyors rendszerinditdst le kell tiltania annak érdekében, hogy hozzaférien a HP PC
Hardware Diagnostics UEFI-hez a HP Rendszerinformacid alkalmazasbal.

A gyors rendszerinditas letiltdsahoz:

1

Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdégépet, €s amikor megijelenik a HP embléma, nyomija le az
10 billentytit a Computer Setup segédprogram megnyitdsdhoz.

Valassza az Advanced (Specidlis), majd a Boot Options (Inditasi bedllitdsok) lehetéséget.
Torolie a Fast Boot (Gyors rendszerinditds) lehetdséget.

Valassza ki a Save Changes and Exit (Modositdsok mentése és kilépés) elemet, végul pedig a Yes
(Igen) lehetdséget.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditadsahoz a HP Hotkey Support szoftveren keresztil kbvesse az
alabbi eljarast:

1.

A Start menuben nyissa meg a HP Rendszerinformdcié alkalmazést, vagy nyomja meg a fn+esc
billentylkombindciot.

A HP Rendszerinformdci6 képernyén valassza a Rendszer-diagnosztika futtatsa, az alkalmazas
futtatdsdhoz az Igen lehetéséget, majd az Gjrainditdshoz vdlassza az Ujrainditds gombot.

FONTOS: Az adatvesztés elkerilése érdekében a szamitdgép Ujrainditdsa el6tt mentse el munkdjat
az 6sszes megnyitott alkalmazdasban.

MEGJEGYZES: Ha az Gjrainditds befejez6dott, a szamitégép elinditia a HP PC Hardware Diagnostics
UEFI alkalmazast. Folytassa a hibaelharitési tesztekkel.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditasa
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A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése USB flash meghaitéra

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI USB flash meghaitéra valé letdltése hasznos lehet bizonyos
esetekben.

e Az elGtelepitésilemezkép nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.
e AHP Tools particié nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.

e A merevlemez sérdlt.

Ed MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEF! letdltési Gtmutatja kizarélag angol nyelven
érheté el, és a letdltéshez, valamint a HP UEFI tdmogatdsi kornyezet Iétrehozdsdhoz Windows
rendszer( szamitdgépet kell haszndlnia, mert csak . exe fdjlok dlinak rendelkezésre.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legijabb verzigjanak letdltése

Koévesse az aldbbi eljagrast a HP PC Hardware Diagnostics UEFI legUjabb verziéjanak USB flash
meghaitéra valo letdltéséhez:

1. Lépjen ahttp://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags webhelyre. Megjelenik a HP PC Diagnostics
kezddlapia.

2. Valassza a HP Diagnostics UEFI let6ltése lehetéséget, majd valassza a Futtatés parancsot.
A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letoltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letoltheté USB-flashmeghaijtéra terméknév vagy termékszam
alapjdn (csak egyes termékeken).

B MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy
termékszam alapjdan elészor egy USB-flashmeghaijtora kell letolteni.

1. Keresse fel a kovetkezd webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Adjameg a terméknevet vagy termékszamot, és valassza ki a szamitdgépét, majd az operdcids
rendszerét.

3.  ADiagnosztika tertileten kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat a kivant UEFI Diagnostics-
verzi6 kivalasztasahoz és a szamitdgépre valo letdltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI bedllitdsainak
hasznalata (csak egyes termékeken)

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI a firmware (BIOS) egyik funkciéja, amely a HP PC Hardware
Diagnostics UEFI eszkdzt tolti le a szamitdgépre. Az eszkdz ezutdn képes diagnosztikat futtatni a
szamitdgépen, majd annak eredményeit feltoltheti egy elére konfiguralt kiszolgalora.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI eszkdzzel kapcsolatos tovabbi informdaciokért IEpjen a
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags cimre, maijd valassza a Tovabbi részletek lehetdséget.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kiszolgdlokra letoltheté SoftPag-csomagként is elérhetd.
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A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letdltése
A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legUjabb verzidjat letoltheti USB flash meghaitora.

1. Lépjen a http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags webhelyre. Megjelenik a HP PC Diagnostics
kezddlapja.

2. Vdlassza a Remote Diagnostics let6ltése lehetdéséget, majd valassza a Futtatés parancsot.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letolthetd terméknév vagy termékszam alapjan.

4 MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy
termékszam alapjan kell letolteni.

1. Lépjen a http://www.hp.com/support webhelyre.

2. Vdlassza a Szoftverek és illeszt6programok lehetéséget, majd vdlassza ki a termék tipusat, adja
meg a terméknevet vagy a termékszdmot a megijelend keresémezdében, valassza ki a szamitdgépet,
maijd az operdacios rendszert.

3. ADiagnosztika tertileten kbvesse a képernyén megjelend utasitdsokat a termékhez tartozé6 Remote
UEFI-verzi6 kivalasztdsdhoz és letoltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI bedllitGsainak testreszabdsa

A Remote HP PC Hardware Diagnostics bedllitdsainak a Computer Setup (BIOS) segédprogramban
torténé haszndlatdval szamos egyéni bedllitdst megadhat.

e Utemezés bedllitasa a diagnosztika feliigyelet nélkili futtatasara. A diagnosztikat azonnal is
elindithatja interaktiv médban az Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI (A Remote
HP PC Hardware Diagnostics UEFI inditdsa) lehetéség valasztasaval.

e Adiagnosztikai eszkdzok letdltési helyének megaddsa. Ez a funkcid hozzaférést biztosit a HP
webhelyén vagy a diagnosztikai célokra elére konfigurdlt kiszolgdlon taldlhatd eszkézokhoz. A
szamitégépnek nincs sziksége hagyomanyos helyi térhelyre (példaul mereviemez-meghajtéra vagy
USB flash meghaitéra) a tavoli diagnosztika futtatasdahoz.

e Ateszteredmények taroldsi helyének megaddsa. A feltdltésekhez haszndlt felhasznalonév és jelsz6
megaddsa.

e Akorabban futtatott diagnosztikaval kapcsolatos dllapotinformaciok megijelenitése.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI bedllitGsainak testreszabdsdhoz hajtsa végre a kovetkezd
Iépéseket:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitégépet, €s amikor megjelenik a HP embléma, nyomija le az
10 billenty(it a Computer Setup segédprogram megnyitdsahoz.

2. Valassza az Advanced (Specidlis), majd a Settings (Bedllitdsok) elemet.
3. Adjameg az egyéni bedllitGsokat.

4.  Abedllitdsok mentéséhez valassza a Main (F6), majd a Save Changes and Exit (Valtozdsok mentése
és kilépés) elemet.

A moédositdsok a szamitégép GjrainditGsakor Iépnek érvénybe.
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12 Biztonsagi mentés, visszadllitas és
helyredllitas

A Windows-eszkdzok vagy a HP szoftver segitségével biztonsdgi masolatot készithet az adatairol,
visszadllitdsi pontot és helyredllitdsi adathordozot hozhat létre, illetve visszadllithatja a szamitégépet a
gyari dllapotdba. E szokdsos eljdrasok elvégzésével a szamitdgép gyorsabban visszadllithaté mikodé
allapotba.

[z FONTOS: Ha helyredllitasi miveleteket kivan végrehaijtani egy tablagépen, akkor a tablagép
akkumulatoranak legaldbb 70%-os téltéttségi szinttel kell rendelkeznie a helyredllitasi folyamat indit@sa
elétt.

7 FONTOS: Levalaszthato billenty(izettel rendelkezd tablagép esetén a helyredllitasi folyamat
megkezdése elétt csatlakoztassa a tablagépet a billentylizetdokkhoz.

Informa@ciok biztonsdgi mentése és helyreallitasi adathordozok
létrehozdsa

A helyredllitdsi adathordozok és biztonsagi masolatok készitésének e modszerei csak egyes termékek
esetén érhetdk el.

Windows-eszkdzdk haszndlata biztonsagi mentéshez

A HP javasolja, hogy a kezdeti bedllitasi folyamat végrehaijtasa ut@in azonnal készitsen biztonsagi
masolatot az adatairdl. Ez a feladat a Windows biztonségi mentéssel helyileg, kilsé USB flash
meghaijtéval vagy online eszkdzok segitségével végezhetd el.

E4 MEGJEGYZES: Haa szamitdgép tarhelye nem nagyobb, mint 32 GB, a Microsoft Rendszer-
visszadllitds alapértelmezés szerint le van tiltva.

Helyredllitasi adathordoz6 Iétrehozfsa a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval (csak egyes termékeken)

A HP Cloud Recovery Download Tool segitségével HP helyreallitdsi adathordozét hozhat Iétre egy
rendszerinditdsra alkalmas USB-flashmeghaijton.

Tovabbirészletek:

= |épjen a http://www.hp.com webhelyre, keressen a HP Cloud Recovery kifejezésre, majd valassza kia
szamitdgépe tipusdnak megfeleld taldlatot.

E/4 MEGJEGYZES: Ha sajat maga nem tud helyredllitasi adathordozét késziteni, az tigyfélszolgalattol
szerezhet be helyredllité lemezeket. Latogasson el a http://www.hp.com/support webhelyre, valassza ki
az orszdgot vagy a régiét, majd kdvesse a képernydn megijelend utasitdsokat.

[ FONTOS: A HP aztjavasolja, hogy a HP helyredllitdsi lemezek beszerzése és haszndlata el6tt
kdvesse az itt leirt médszereket a szamitdgép helyredllitGsahoz: Visszadllitasi és helyredllitasi
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maodszerek a kovetkezd oldalon: 61. A legutdbbi biztonsdgi mentés haszndlatdval gyorsabban lehet
miikodoképes dllapotba visszadllitani a szamitégépet, mint a HP helyredllitdsi lemezekkel. A rendszer
helyredllitdsa ut@n az elsé vasdrlds 6ta megjelent 6sszes operdcidsrendszer-szoftver Gjratelepitése
hosszadalmas folyamat lehet.

A rendszer visszadllitdsa és helyredllitasa

Tobb eszkdz is rendelkezésre all a rendszer helyredllitGsahoz a Windows rendszeren és azon kivil is, ha
az asztal nem toltédik be.

A HP arendszer helyredllitGsdhoz a kdvetkez6 modszerek haszndlatat javasolja: Visszadllitdsi és
helyredllitdsi médszerek a kdvetkezd oldalon: 61.

Rendszer-visszadllitas Iétrehozasa

A rendszer-visszadllitds Windows rendszeren érhetd el. A rendszer-visszadllitds haszndlataval
automatikusan vagy manudlisan hozhat létre visszadllitasi pontokat vagy pillanatfelvételeket a
szamitogépen Iévé rendszerfajlokrol és bedllitdsokrél egy adott ponton.

A rendszer-visszadllitGs haszndlatakor a szamitogép a visszadllitdsi pont Ietrehozdsakor aktudlis
allapotba all vissza. A mivelet a személyes fajljait &s dokumentumait nem érinti.

Visszadllitasi és helyredllitdsi médszerek

Az els6 modszer futtatdsa utdn ellendrizze, hogy a probléma tovabbra is fennall-e. Ha sikerult
megoldani, a kévetkezd modszerrel méar nem kell foglalkoznia.

1. Futtassa a Microsoft rendszer-visszadllitast.

2. Futtassa a Gép alaphelyzetbe dllitdsa parancsot.

B MEGJEGYZES: A Minden elem eltdvolitdsa és a Merevlemez tisztitdsa tobb 6ran keresztill is
eltarthat, és minden adatot torol a szamitégéprol. Ez a legbiztonsdgosabb médszer a szamitdégép
alaphelyzetbe dllitasdra az Gjrahasznositdst megel6zéen.

3.  Végezze el a helyredllit@st a HP helyredllitasi adathordozé hasznalataval. Tovabbi informacio:
Helyredllitds HP helyredllitdsi adathordozé haszndlatdval a kbvetkezd oldalon: 61.

Az els6 két modszerrel kapcsolatos tovabbi informdaciokért Idsd a Segitség kérése alkalmazdst:

= Valassza a Start gombot, az Osszes alkalmazas lehetéséget, majd a Segitség kérése alkalmazast, és
adja meg az elvégezni kivant feladatot.

Ed MEGJEGYZES: A Segitség kérése alkalmazds eléréséhez csatlakoznia kell az internethez.

Helyreallitas HP helyreallitasi adathordozé hasznalataval

A HP helyreallitasi adathordozé segitségével helyredllithatja az operdaciés rendszert és a gyarilag
telepitett szoftvereket. Egyes termékeken az adathordozét a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval egy rendszerinditasra alkalmas USB flash meghajton hozhatja Iétre.

Arendszer visszadllitdsa és helyredllitdsa



Tovabbi részletekért lasd: Helyredllitdsi adathordozo Iétrehozdsa a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval (csak egyes termékeken) a kdvetkezd oldalon: 60.

E4 MEGJEGYZES: Ha sajdat maga nem tud helyredllitasi adathordozét késziteni, az igyfélszolgdlattol
szerezhet be helyredllitasi lemezeket. Latogasson el a http://www.hp.com/support webhelyre, valassza
ki az orszdgot vagy a régiot, majd kévesse a képernydn megijelend utasitdsokat.

Arendszer helyredllitdsa:

= Helyezze be a HP helyredllitdsi adathordozot, majd inditsa Gjra a szamitogépet.

Ed MEGJEGYZES: AHP azt javasolia, hogy a HP helyredllitési lemezek beszerzése és haszndlata elétt
kévesse azitt leirt médszereket a szamitégép helyredllitdsdhoz: Visszadllitdsi €s helyredllitasi
maodszerek a kdvetkezo oldalon: 61. A legutdbbi biztonsdgi mentés haszndlatdval gyorsabban lehet
mikoddképes dllapotba visszadllitani a szamitdgépet, mint a HP helyredllitasi lemezekkel. A rendszer
helyredllitdsa utdn az elsé vasarlds 6ta megijelent 6sszes operdcidsrendszer-szoftver Ujratelepitése
hosszadalmas folyamat lehet.

A szamitogép rendszerinditasi sorrendjének modositdsa

Ha a szamitégépe nem a HP helyredllitadsi adathordozé haszndlataval indul Gjra, médosithatja

a rendszerinditasi sorrendet. Ez azoknak az eszkdz6knek a sorrendje a BIOS-ban, amelyeken a
szamitdgép inditasi adatokat keres. Valaszthat optikai meghajtét vagy USB-flashmeghaijtét, a HP
helyredllitdsi adathordozo helyétdl fuggden.

[ FONTOS: Levalaszthato billentylzettel rendelkez6 tablagép esetén csatlakoztassa a tablagépet a
billentylzetdokkhoz ezen Iépések végrehaijtdsa elbtt.

A rendszerinditdsi sorrend médositasa:
1. Helyezze be a HP helyredllitasi adathordozot.
2. Nyissa meg arendszer Inditdmenujét.

e Szamitdgépek vagy csatlakoztatott billenty(izettel rendelkezé tablagépek esetén kapcsolja be
vagy inditsa Gjra a szamitégépet vagy tdblagépet, gyorsan nyomija le az esc billenty(it, majd
nyomija le az f9 billenty(it a rendszerinditdsi bedllitdsok eléréséhez.

e Billentylzet nélkuli tdblagépek esetén kapcsolja be vagy inditsa Gjra a tdblagépet, majd
gyorsan nyomija meg és tartsa lenyomva az aldbbi gombok egyikeét:

— Hangerd novelése
— Hangerd csokkentése
Maid valassza az f9 lehetdséget.

3. Valassza ki, melyik optikai meghaijtorél vagy USB-flashmeghaitérol kivanja elinditani a rendszert,
majd kovesse a képernyén megijelend utasitdsokat.

A HP Sure Recover haszndlata (csak egyes termékeken)

Egyes szamitégépeken a hardverbe és a szoftverbe épitve megtalalhaté a HP Sure Recover megoldas,
amely a szamitdégép operdciés rendszerének (OS) helyredllitGsara szolgal. A HP Sure Recover
segitségével telepitett helyredllitd szoftver nélkl is teliesen helyredllithatja a HP eszk6z OS-lemezképét.
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A HP Sure Recover haszndlataval egy rendszergazda vagy felhasznalé visszadllithatja a rendszert, és
telepitheti az aldbbiakat:

e Az operdcios rendszer legijabb verzidja
e Platformspecifikus eszkozillesztdk

e Szoftveralkalmazdsok egyedi lemezkép haszndlata esetén

oldalt. Kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat a termék és a dokumentdcio helyének
megkereséséhez.
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13 Elektrosztatikus kistilés

Az elektrosztatikus kistlés két targy érintkezésekor felszabaduld sztatikus elektromossag - ezt az
dramutést érzékelheti példdul akkor, amikor Gtsétdl egy szényegen, majd megfog egy fémkilincset.

Az ujjakbdl vagy mas elektrosztatikus vezetébdl szarmazo elektrosztatikus kistilés karosoddst okozhat
az elektronikus részegységekben.

7 FONTOS: A szamitogép és a meghaijtok sérulését, valamint az adatvesztést megelézendé tartsa be a
kovetkezo ovintézkedéseket:

e Ha az eltavolitdsra vagy beszerelésre vonatkozé GtmutatGsnak megfeleléen ki kell htiznia a
szamitdgépet, gy6zddjon meg arrdl, hogy megfeleléen foldelve van a szamitdgép.

e Tartsa arészegységeket antisztatikus tokban, amig készen nem all a behelyezésiikre.

e Ne nylljon a tuskékhez, érintkez6khdz és Gramkorokhoz. A lehetd legkevesebbszer nydljon az
elektronikus részegységekhez.

e Haszndlijon nem magneses eszkdzoket.

o Arészegységek megérintése elStt egy festetlen fémfelllet megérintésével vezesse el magarél a
statikus elektromossagot.

e Havalamelyik részegységet eltavolitja, tegye antisztatikus tokba.
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14 MdUszaki jellemzok

A névleges bemeneti teliesitmények és a mlkodési kdrnyezetre vonatkozoé elbirdsok hasznos
informaciokat biztosithatnak a szamitdgéppel vald utazdshoz vagy a szamitdgép tarolasdahoz.

Bemeneti teljesitmény

Az ebben arészben talalhatd, aramellatdssal kapcsolatos adatok hasznosak lehetnek, ha kilfoldi
utazdst tervez a szamitégéppel.

A szamitdgép egyendrammal miikodik, amely egyendram és valtakoz6 arami dramforrdsbol is
biztosithato. A valtéarama tapellatas névleges fesziltségének a 100-240 V, frekvencidjanak az 50-60 Hz
tartomanyba kell esnie. Bar a szamitégép 6nallé egyendrami Gramforrasbal is taplalhato, a tapellatast
lehetdleg a szamitdgéphez mellékelt vagy a HP dltal jovahagyott valtakozé dramda tadpegységgel, illetve
egyendramu dramforrdssal biztositsa.

A szamitdgép az aldbbi feltételek mellett mlkodtethetd egyendramrol. A szamitégép feszlltsége és
drameréssége a hatésdgi cimkén taldlhato.
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14-1. tablazat: Egyendramu tapellGtasi adatok

Bemeneti teljesitmény Névleges értékek

Uzemi fesziiltség és Gramerdsség 5V egyendram, 3 A/9 V egyendram, 3 A/12 V egyendram, 25
A/15V egyendram, 2 A - 30 W USB-C®

5V egyendram, 2 A/12 V egyendram, 3 A/15 V egyendram, 3 A -
45 W USB-C

5V egyendram, 3 A/9 V egyendram, 3 A/12 V egyendram, 3,75
A/15V egyendram, 3 A - 45 W USB-C

5V egyendram, 3 A/9 V egyendram, 3 A/10 V egyendram,

3,75 A/12V egyendram, 3,75 A/15 V egyendram, 3 A/20 V
egyendram, 2,25 A-45 W USB-C

5V egyendram, 3 A/9V egyendram, 3 A/12 V egyendram,

5 A/15V egyendram, 4,33 A/20 V egyendram, 3,25 A -

65 W USB-C

5V egyendram, 3 A/9 V egyendram, 3 A/10 V egyendaram, 5 A/12
V egyendram, 5 A/15 V egyendram, 4,33 A/20 V egyendram,
325A-65WUSB-C

5V egyendram, 3 A/9 V egyendram, 3 A/10 V egyendram, 5 A/12
V egyendram, 5 A/15 V egyenaram, 5 A/20 V egyendram, 4,5 A -
90 WUSB-C

5V egyendram, 3 A/9 V egyendram, 3 A/12 V egyendram, 5 A/15
V egyendram, 5 A/20 V egyendram, 5 A/5 V egyendram USB-A
port,2 A-100 W USB-C +10 W USB-A

19,5V egyendram, 2,31A-45W

19,5V egyendram, 333 A-65 W

19,5V egyendram, 4,62 A-90 W

195V egyendram, 615 A-120 W

19,5V egyendram, 69 A-135W

19,5V egyendram, 7,70 A-150 W

19,5V egyendram, 10,3 A-200 W

19,5V egyendram, 11,8 A-230 W

19,5V egyendram, 16,92 A - 330 W

20 V egyenaram,14 A-280 W

4 MEGJEGYZES: Ez atermék olyan norvég informatikai energiaellGté rendszerekhez késziilt, amelyek
vonalfesziltsége nem haladja meg a 240 V effektiv feszlltséget.

Muikodési kornyezet

A mikodeési kornyezetre vonatkozo eldirdsok hasznos informdciokat biztosithatnak a szamitégéppel
valé utazashoz vagy a szamitogép tarolasahoz.
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14-2. tablazat: Mik6dési kérnyezetre vonatkozo elGirGsok

Tényez6 Metrikus Angolszasz
Hémérséklet

Uzem kdzben 5 °C és 35 °C kozott 41 °F és 95 °F kozott
Uzemen kivul -20 °C &s 60 °C kozott -4 °F 6s 140 °F kozott

Relativ paratartalom (nem kicsap6do)

Uzem kozben 10-90% 10-90%

Uzemen kivil 5-95% 5-95%

Maximdlis magassdg
(nyomaskiegyenlités nélkul)

Uzem kozben 15 m és 3 048 m k6z6tt -560 1ab és 10 000 lab kozott

Uzemen kivul 15 m és 12 192 m kozott -50 1ab és 40 000 lab kozott

Muikodési kornyezet 67



15 Kisegito lehetoségek

A HP célja olyan termékek, szolgdltatdsok és informdciok tervezése, elédllitdsa és értékesitése, amelyek
mindenki szamdra mindenutt haszndlhaték onmagukban vagy a megfeleld kilsé, kisegitd technoldgidin
(AT) alapul6 eszkdzokkel vagy alkalmazasokkal.

A HP és a kisegitd lehetdségek

A HP azon dolgozik, hogy a sokszinliséget, a befogaddst, valamint a munkat és a magdnéletet a vallalat
életének szerves részévé tegye, ezért ezek a HP minden tevékenységében megijelennek. A HP térekvése,
hogy olyan befogadé kérnyezetet hozzon létre, amelynek célkitlizése, hogy globdlisan megossza az
emberekkel a technoldgidban rejlé lehetéségeket.

A sziikséges technologiai eszk6z6k nyomaban

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegité technologiak
eltérlik az akadalyokat, €s a segitségukkel megvalésithatja a fuggetlenséget otthon, a munkajaban és
a kozosségben egyardnt. A kisegitd technologidk segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technol6gidk funkciondlis képességeit.

Tovabbi informacio: A legjobb kisegitd technoldgidk nyomdban a kdvetkezd oldalon: 69.

A HP vallalasa
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A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgaltatasokat kindljon, amelyek fogyatékkal
él6 embertdrsaink szdmdra is elérhetdk. Ez a kotelezettségvallalds motivdlja a vdllalat sokszinlségi
célkitlizéseit, s segit elérni, hogy a technoldgia elényei mindenki szamara elérhetéveé valjanak.

A HP akaddalymentesitési célkit(izése olyan termékek és szolgdltatasok tervezése, el6dllitdsa és
értékesitése, amelyeket onmagukban vagy a megfelel kisegit6 eszkdzokkel barki haszndlhat, a
fogyatékossdaggal él6ket is beleértve.

E célkit(izés megvalésitdsdhoz a kisegitd technoldgidkra vonatkozo jelen nyilatkozat hét kozponti célt
definidl, amelyek meghatdrozzak a HP miikodését. A HP minden vezet6iétdl és alkalmazottjatdl elvarjuk,
hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztdsa és felelésségi kore szerint tdmogassa:

e Akisegit6 lehetéségekkel kapcsolatos problémdk megismertetése a HP-n bellll, és a szukséges
képzések biztositdsa, amelyeken keresztul az alkalmazottak elsajatithatjdk a kisegité termékek és
szolgdltatdsok tervezésével, elddllitdsdaval, értékesitésével és szdllitdsdval kapcsolatos ismereteket.

e Akisegit6 lehetéségekkel kapcsolatos irdnyelvek kidolgozdsa a termékekhez és szolgadltatdsokhoz,
és az irdnyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség
figyelembe vételével, mliszaki és gazdasdgossdgi szempontbdl kivitelezhetd.

e Afogyatékkal él6k bevondsa a kisegitd lehetdségekkel kapcsolatos irdnyelvek kidolgozdsdba,
valamint a termékek és szolgdltatdsok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e Akisegitd funkciok dokumentdlésa, valamint a HP termékeivel és szolgdltatdsaival kapcsolatos
informaciok elérhetévé tétele nyilvinosan, akaddlymentes formdaban.

e Partnerkapcsolatok kialakitdsa a kisegité technolégidkat és megolddsokat kindld vezetd
szolgdltatokkal.
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e Abelsé és kuls6 kutatdsok és fejlesztések tdmogatdsa, amelyek célia a HP termékei és
szolgdltatasai szempontjabol relevans kisegit6 technoldgidk javitdsa.

e Akisegitd lehetGségekkel kapcsolatos ipardgi szabvdanyok és irdnyelvek tdmogatdsa és részvétel
azok kidolgozasédban.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit szovetség célja a kisegitd lehetdségek terjesztése halozatépités, oktatds és tandsitas
révén. A szovetség célkitizése, hogy tdmogassa a kisegitd lehetéségekkel/akadalymentesitéssel
foglalkoz6 szakemberek szakmai palydjat, valamint hogy segitsen a killénféle szervezeteknek integrdlini
a kisegitd lehetéségeket termékeikbe és infrastruktirdikba.

A szovetség egyik alapitd tagjaként a tobbi szervezettel egyltt a HP is részt vdllal a kisegité
technologidk fejlesztésében. Ez a kdtelezettségvallalds is a HP akaddlymentesitési célkit(izését
szolgdlja, miszerint olyan termékeket és szolgdltatdsokat téreksziink tervezni, eléallitani és értékesiteni,
amelyeket a fogyatékossaggal él6k konnyen haszndlhatnak.

Az IAAP a vilaig minden tdjan tevékenykedd szakemberek, didkok és szervezetek 6sszekapcsoldsaval,
ismereteik egymassal valdé megosztdasaval jGrul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi
részleteket szeretne megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az
online k6zdsséghez, feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegitd technologidk nyomdaban

A technol6gidk hasznalatdval mindenkinek, beleértve a fogyatékossaggal éléket vagy a koruk

miatt csokkent képességli személyeket, képesnek kell lennie kommunikdlni, 5Snmagdat kifejezni és
kapcsolatban maradni a kulvilaggal. A HP elkételezett abban, hogy ndvelje alkalmazottai, tigyfelei és
partnerei a kisegitd lehetéségekkel kapcsolatos ismereteit.

Koénnyebben olvashatd, nagyobb betliméret, a kezet pihenteté hangfelismerési funkcionalitds vagy
barmely mds, adott helyzetekben hasznalhato kisegité technoldgia - a HP termékei a benntik
alkalmazott kulonféle kisegitd technoldgidknak kdszonhetéen kdnnyebben haszndlhatdéak. Hogyan
valasszon?

Az igények felmérése

A technologia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegité technologiak
eltérlik az akaddlyokat, €s a segitségukkel megvalésithatja a fliggetlenséget otthon, a munkajaban és a
kozosségben egyardnt. A kisegitd technologidk (AT) segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja
az elektronikus és informaciés technoldgidk funkciondlis képességeit.

Szamos AT-termék kozul valaszthat. A kisegitd lehetéségekkel kapcsolatos megfelel6 felmérés tébb
termék vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek
megfeleld legjobb megoldast. Latni fogja, hogy a kisegitd lehetéségekkel kapcsolatos felmérésekben
érintett szakemberek a legkulonfélébb tertletek képviseldi lehetnek, tobbek kozott képesitett
fizikoterapeutdk, foglalkozasterapeutdk és logopédusok. Emellett mads, allami képesitéssel nem
rendelkezé szakemberek is szolgdlhatnak informéciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek
gyakorlatérdl, szaktertletérdl és munkadijarél el6zetesen tdjékozodnia, hogy megdllapithassa,
megfelelnek-e az igényeinek.

Kisegitd lehetdségek a HP-termékekhez

Az aldbbi hivatkozdsok a HP kuldnféle termékeiben alkalmazott kisegitd lehetéségekkel és
technoldgidkkal kapcsolatos informdcidkat biztositanak (ha ezek elérhetéek az On orszagaban vagy

kisegit6 technoldgidkat és termékeket.
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e HP Aging & Accessibility: Keresse fel a http://www.hp.com oldal angol nyelv( valtozatét, és irja be
dz Accessibility kifejezést a keresbmezdbe. Vélassza az Office of Aging and Accessibility
lehetdséget.

e HP-szamitégépek: Windows esetén keresse fel a http://www.hp.com/support oldal angol nyelvi
vdltozatat, és a Search our knowledge library (Keresés a tuddstar konyvtarban) mezébe irja be a
Windows Accessibility Options (Windows kisegit6 lehetGségek) kifejezést. Az eredmények
kozul valassza ki a megfelel6 operdcios rendszert.

e HP-vasarlas - periféridlf beszerzése a HP termékeihez: Keresse fel a http://store.hp.com oldalt,
és vdlassza ki a Shop (Aruhdz), majd a Monitors (Monitorok) vagy az Accessories (Kiegészitdk)
lehetéséget.

A HP termékeinek kisegit6 szolgaltatdsaival kapcsolatos tovdabbi tdmogatdsért ldsd: Kapcsolatfelvétel
az tgyfélszolgdlattal a kovetkezd oldalon: 73.

Kulsé partnerekre és szdllitokra mutaté hivatkozdsok, ahonnan tovdbbi segitséget kaphat:

e A Microsoft kisegitd lehetdségeivel kapcsolatos informaciok (Windows és Microsoft Office)

e A Google-termékek kiseqitd lehetdségeivel kapcsolatos informdciok (Android, Chrome, Google-

alkalmazasok)

Szabvanyok és jogi kdrnyezet

A vilag orszdgai egyre tébb olyan rendeletet hoznak, amelyek javitjdk a fogyatékossdggal él6k
szamara a termékekhez és a szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést. Ezek a rendeletek hagyomanyosan
kiteriednek a telekommunikdacids termékekre és szolgdltatasokra, valamint a bizonyos kommunikaciés
és videolejatszasi funkciokkal rendelkez6 szamitdgépekre és nyomtatokra, a hozzdjuk kapcsolédd
felhasznalGi dokumentaciora és az tgyfélszolgalatra.

Szabvanyok

A Szdvetségi Beszerzési Szabdlyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal
osszedllitott 508. szakaszanak szabvanyai a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal él6k az
informacios és kommunikdcios technologiakhoz (IKT) valé hozzaférését hivatottak szabdlyozni.

A szabvanyok a kulonféle tipust technologidkra vonatkozd specifikus miiszaki eléirdsokat
tartalmaznak, valamint a szabdlyozas ala tartozo termékek funkciondlis képességeire vonatkozo
teliesitményalapl kovetelményeket. A specifikus elGirdsok szoftverekre és operdcios rendszerekre,
webes informdcidkra és alkalmazdsokra, szamitogépekre, telekommunikacios termékekre, vided- és
multimédia-technol6gidkra, valamint 6nallé zart termékekre vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301549

Az Eur6pai Unié a 376. sz. megbizdasban hozta lIétre az EN 301549 szabvanyt, amely az IKT-termékek
kozbeszerzéséhez hasznalhaté online eszkdzkészlet. A szabvéany meghatdrozza az IKT-termékek és
-szolgdltatdsok kisegité szolgdltatdsaira vonatkozd kévetelményeket, valamint leirja az ilyen kisegitd
lehetéségekre vonatkozo egyes kdvetelmények teszteljdrasait és kiértékelési modszertandt.

Webtartalmak kisegitd lehetdségeire vonatkoz6 irdnyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

70

A W3C webes kisegit6 lehetéségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI)
részét képezé WCAG-irGnyelvek segitségével a webtervezok és fejleszték olyan webhelyeket hozhatnak
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létre, amelyek a fogyatékossaggal €l6k és a koruk miatt cs6kkent képességli személyek igényeinek
jobban megfelelnek.

A WCAG a kisegitd lehet6ségek hasznalatdt a webes tartalmak (szévegek, képek, hang- és
videé6tartalmak) és a webalkalmazdsok teljes korében tdmogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd,
konnyen érthetd és haszndlhatd, és teret hagy a webfejlesztéknek a rugalmas tervezésre. A WCAG
2.01SO/IEC 40500:2012-tandsitvannyal is rendelkezik.

A WCAG kifejezetten a vizudlis, hallérendszeri, fizikai, kognitiv vagy neuroldgiai fogyatékossaggal
rendelkezd, valamint a kisegit6 szolgdltatdsokra szoruld idésebb személyek dltal a web haszndlata
sordn tapasztalt akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatdrozza az elérhetd tartalmak
jellemzait:

e Eszlelhetd (példaul a képek helyett szoveges alternativak haszndlatdval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités dllithatésagaval, valamint kontrasztos szinbedllitdsok
alkalmazasaval)

e Miikédtethetd (billentylizeten keresztuli elérés, kontrasztos szinbedllitGsok, idézitett bevitel,
rohammegel6z6 kialakitas, valamint navigdlhatésdg alkalmazdsaval)

e Erthetd (olvashatdsdgi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgdltatdsok alkalmazdsaval)
e Robusztus (példaul a kisegitd technolbgidikkal valé kompatibilités biztositasdval)

Jogi és szabdlyozasi kérnyezet

Az informatikai eszkdz6khoz és az informaciokhoz vald akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a térvényi szabalyozasban.

A HP irdnyelv kérnyezet webhelye a fébb jogszabdlyokrol, szabdlyozdsokrél és szabvanyokrol nydijt
informdciokat a kdvetkez6 helyeken:

e Egyesult Allamok
e Kanada
e Eurépa

e Ausztrdlia

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos hasznos forrGsanyagok
és hivatkozasok

Ezek a szervezetek, intézmények és forrdsanyagok megfeleld tdjékoztatdst nydjthatnak a
fogyatékossdaggal és a korral csokkend képességekkel kapcsolatban.

B MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tdjékoztatdsi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felel6sséget az interneten taldlhato informaciokért és kapcsolattartdsi adatokért. Az egyes
szervezetek az oldalon valb szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

Az aldbbi szervetek csak egy részét teszik ki azon szdmos szervezetnek, amelyek informacioét nydjtanak
a fogyatékossdggal és a korral csokkend képességekkel kapcsolatban.

e American Association of People with Disabilities (AAPD)
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The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

National Association of the Deaf

National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

A W3C webes kisegit6 lehetéségekre vonatkozo kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Oktatdasi intézmények

Szdmos oktatdsi intézmény (példaul az aldbbiak) biztosit informaciot a fogyatékossaggal és a korral
csokkend képességekkel kapcsolatban.

California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
University of Wisconsin - Madison, Trace Center

A University of Minnesota szamitdgépes kényelmet megvalésitoé programja

Az akaddalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrdsanyagok

Szdmos forrasanyagban (példaul az aldbbiakban) tdjékozédhat a fogyatékossaggal és a korral
csokkend képességekkel kapcsolatban.

A fogyatékossdggal él6 amerikai polgdrokra vonatkoz6 torvény (Americans with Disabilities Act,
ADA) miszaki segitségnyijtasi programija

ILO Global Business and Disability Network
EnableMart

Eurépai Fogyatékoslgyi Forum

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

A HP hivatkozasai

A HP aldbbi hivatkozdasai a fogyatékossaggal és a korral csdkkend képességekkel kapcsolatban
nyUjtanak informaciokat.
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A HP kényelmi és biztonséagi Gtmutatdja

A HP kdzszféraba irdnyuld értékesitései
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Kapcsolatfelvétel az tigyfélszolgalattal

A HP mUszaki tdmogatdst és segitséget nyuit a kisegitd lehetéségekkel kapcsolatban a
fogyatékossdaggal él6 tgyfelek szamara.

B MEGJEGYZES: A tdmogatds csak angol nyelven érhet6 el.

e Azon siket vagy hallassérult ugyfeleink, akiknek a HP-termékek mlszaki tdmogatdsdval vagy
kisegit6 szolgdltatdsaival kapcsolatos kérdése van:

—  TRS/VRS/WebCapTel haszndlataval hétfétdl péntekig hegyvidéki idd szerint 06:00 és 21:00
kozott hivhatjak a +1 877 656 7058-as telefonszamot.

e Azon egyéb fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt cs6kkent képesség( tigyfeleink, akiknek a HP
termékek miszaki tdmogatdsdval vagy kisegitd szolgaltatdsaival kapcsolatos kérdése van:

—  Hétfétdl péntekig hegyvidéki idd szerint 06:00 és 21:00 koz6tt hivhatjdk a +1 888 259 5707-es
telefonszamot.
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