MEDIA MARKT

»Nyerjink Egyiitt” kartya promocio

Adatvédelmi szabalyzata
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I. Bevezetés

A Media Markt Saturn Holding Magyarorszag Kft. (székhelye: 2040 Budadrs, Pet6fi Sandor utca
64.) ¢és leanyvallalatai, mint szolgaltatd, illetve adatkezel6 (a tovabbiakban: Media Markt) a
»~Nyerjink Egyiitt” kartya promocio (a tovabbiakban: Promécié) résztvevoit, mint érintetteket (a
tovabbiakban: Résztvevék) az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXIIL. torvény (Info tv.) szerint a személyes adataik kezelésérdl és felhasznalasarol (a

tovabbiakban egyiittesen: Adatkezelés) az alabbiak szerint tajékoztatja.

Media Markt, mint adatkezeld magara nézve kotelezének ismeri el jelen szabalyzat tartalmat.
Kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden Adatkezelés megfelel a

jelen szabalyzat és a hatalyos jogszabalyok eldirasainak.

A Media Markt elkotelezett partnerei és fogyasztéi személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tigyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Media Markt a
személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, szervezési és technikai

intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantélja.

Media Markt fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen szabalyzatot megvaltoztassa azzal, hogy az

esetleges modositasokrol kelld idoben és modon tajékoztatja az érintett Résztvevoket.

Iranyado jogszabalyok:

*2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (Info
tv.);

+1995. évi CXIX. torvény — a kutatas és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalo név- és lakcimadatok
kezelésérol (Katv.);

*2000. évi C. torvény — a szamvitelr6l (Szvt. tv.);

*2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

*2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkoz1ésrél (Eht.);

*2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(Grt.).

I1. Szabalyzat érvényessége

Jelen szabalyzat 2016. februar 10. napjatdl visszavonasig érvényes. Jelen szabalyzatot a Promocio
részleteit tartalmazé Kartyaszabalyzattal, a Promocio részét képezd nyereményjatéko(ka)t szabalyozo



Jatékszabalyzattal és a www.mediamarkt.hu/adatvédelem oldalon megtaldlhaté adatvédelmi
tajékoztatoval egyiitt, azokkal 6sszhangban, illetve azokat kiegészitve kell értelmezni és alkalmazni.

II1. Az adatkezelés alapelvei

Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXIL. térvény 20.
§ (1) kimondja, hogy az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelheto.

Az érintettet — egyértelmiien, kdzérthetéen és részletesen — tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamardl, arrdl, ha az érintett személyes
adatait az adatkezeld az érintett hozzdjaruldsaval és az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrol, hogy
kik ismerhetik meg az adatokat.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetoségeire is. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani. Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytato adatkezel6 vagy
adatfeldolgozast végzo adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az el6zdekben eldirt feltételei teljesiilnek, és a harmadik
orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozisa soran biztositott a személyes adatok
megfeleld szintli védelme. Az EGT-allamokba iranyuld adattovabbitast tigy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat
kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel
jarna és a személyes adat kezelése

* az adatkezelére vonatkozdo jogi kotelezettség teljesitése céljabol  sziikséges, vagy
* az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d0 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is. Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a
tajékoztatas megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgyljtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Cselekvoképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvioképes kiskoru személy nyilatkozatdhoz a
torvényes képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen -eldforduld adatkezelést céloz, ¢és kiilondsebb
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megfontolast nem igényel. Ha az érintett cselekvOképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol
nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagii érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély
elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt
az érintett személyes adatai kezelhet6ek.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie e célnak, tovabbé az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig.

IV. Ertelmezé rendelkezések

1. érintett/Résztvevok: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlentil

vagy kdzvetve - azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara

jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;
3. kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy
mas vilagnézeti meggydzddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo
személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a biniigyi

személyes adat;

4. hozzajarulas: az érintett akaratanak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo személyes adatok

- teljes korli vagy egyes muveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

5. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

7. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek 0Osszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa

vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
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felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

8. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele;
9. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténd hozzaférhetové tétele;

10. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem

lehetséges;
11. adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

12. adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott

iddre torténd korlatozasa céljabol;
13. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

14. adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodod technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az alkalmazas
helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

15. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

16. adatallomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok dsszessége;

17. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az <érintettel, az adatkezeldvel vagy az

adatfeldolgozoval;

18. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam

V. A kezelt személyes adatok kore, az
adatkezelés célja, jogcime, idotartama

A Résztvevok tudomasul veszik, hogy a Promocidval kapcsolatos adatszolgaltatasuk onkéntes és az
adatkezelés jogalapja az altaluk a regisztracio alkalmaval adott Onkéntes és befolyasmentes
hozzajarulas. Tudomasul veszik tovabba, hogy a regisztracié soran megadott személyes adataikat a
Media Markt a hozzajarulasuk visszavonasaig kezeli. A Résztvevok tudomasul veszik, hogy a

regisztraciojuk torlését az Adatkezeléshez vald hozzajarulasuk visszavonasanak is kell tekinteni. A



regisztracio torlésével a Résztvevd a tovabbiakban nem jogosult a Promoécidohoz kapcsolodo

elénydkre, kedvezményekre, akcios ajanlatokra stb.

Az adatkezelés célja: a ,Nyerjink Egyiitt” kartya promocioban valdé részvétel, annak
nyomonkdvetése; a Résztvevok altal vasarlashoz kototten megszerezhetd pontok gyiijtése; a
regisztralt Résztvevokkel torténd kapcsolattartas; a regisztralt Résztvevok vasarloi
szokasainak elemzése; specialis kedvezmények/ajanlatok felkinalasa a regisztralt Résztvevok
részére; gazdasagi reklamot is tartalmazo e-mail hirlevelek Kikiildése a regisztralt Résztvevok
részére, tajékoztatas az aktualis kedvezményekrol, akcios ajanlatokrol

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatisok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. §-a és a gazdasagi reklamtevékenység
alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szol6 2008. évi XLVIIL térvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kore: teljes név (vezetéknevek és utonevek), sziiletési id6 (év, honap, nap),
lakohely iranyitoszama, mobiltelefonszam, e-mail cim, regisztraciéo datuma, direkt marketing
hozzajarul6 nyilatkozatok, ,,Nyerjiink Egyiitt” kartyaszdm, tovabba az egyes vasarlasok adatai
(a vasarlas datuma és idépontja, a kartyaszam, a kapott kedvezményforintok mértéke),
L»Nyerjink Egylitt” kartya hasznalataval kapcsolatos fogyasztoi szokasok adatai

Az adatok torlésének hatarideje: az érintett hozzajarulasnak visszavonasig, azaz a regisztracio
torléséig

Az adatok moddositasat és torlését az érintett az interneten elérhetd alabbi felilleten és a
kovetezo elérhetdségeken kérheti:

Media Markt Saturn Holding Magyarorszag Kft.
(székhely: 2040 Budaors, Pet6fi Sandor utca 64.)

Ugyfélszolgalati e-mail: mmonline@mediamarkt.hu
Ugyfélszolgalati telefon: +36 /1 /358 — 6600

VI. A szem¢lyes adatok tarolasanak modja, az
adatkezelés biztonsaga

A Media Markt szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helye a székhelyén, telephelyein,
adatfeldolgozodinal talalhatok meg. A Media Markt a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy vélasztja meg és iizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);
d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Media Markt az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
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megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.

Media Markt a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

Media Markt az adatkezelés soran meg6rzi
a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

c¢) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra,
valoban hozzd tudjon férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

VI1I. Az adatkezelo adatai

Cégnév: Media Markt Saturn Holding Magyarorszag Kft.
Székhely: 2040 Budaors, Pet6fi Sandor utca 64.
Cégjegyzékszam: 13 09 089058

Adoészam: 12172951-2-44

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-67843/2013.

VIII. Az adatfeldolgozok adatai

Cégnév: Intermedius Kft.

székhely: 4032 Debrecen, Hollos utca 10. 1/3.
cégjegyzékszam: 09-09-015719

adoszam: 14488458-2-09

Cégnév: Allegro Group HU Kft.

szé€khely: 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.
cégjegyzékszam: 01-09-727285

adoszam: 13282156-2-42

Az adatfeldolgozok felsorolasa nem teljes kori, a Media Markt fenntartja a jogot tovabbi
adatfeldolgozo(k) igénybevételére, melynek személyérdl legkésobb az adatfeldolgozas megkezdésekor
ad egyedi mdédon tajékoztatast.

IX. Adatbiztonsag alapelvei

1. Az adatkezeld koteles az adatkezelési miiveleteket igy megtervezni és végrehajtani, hogy biztositsa

az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok
biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani



azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés €s  sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. A kiilonbdz6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha
azt torvény lehet6ve teszi - kozvetlenill ne legyenek 0sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatok automatizalt feldolgozéasa soran az adatkezeld és az adatfeldolgozo tovéabbi
intézkedésekkel biztositja
a.) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b.) az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c.) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés

alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
d.) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek  lizemzavar  esetén  torténé  helyreallithatosagat  és
f.) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon.

6. Az adatkezelének ¢és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazésakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintii
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezeldnek.

X. A Résztvevok jogai (Info torvény 14.-19.8)

1. Az érintett kérheti az adatkezel6t6l, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,
kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezd

adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatair6l, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamarél, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 0Osszefiiggd
tevékenységérol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas

jogalapjarol és cimzettjérdl.

3. Az adatkezelé az adattovabbitas jogszeriiségének ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.



4. Az adatkezel6 koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon beliil, kdzérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

5. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok forrasarol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idotartamarol, az esetleges adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Adatkezeld a kérelem benytjtasatol szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozérthetd formaban adja meg a
tajékoztatast. A tdjékoztatds ingyenes.

6. Az adatkezeld, amennyiben a személyes adat a valosdgnak nem felel meg és a valésagnak megfeleld
személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.
A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

8. Media Markt torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, ha a Felhasznalo kéri, vagy ha a kezelt
adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birdsdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
elrendelte.

9. Az adatkezeld megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg
egyértelmien.

10. A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjelolésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd,
ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

11. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa
esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulas lehet6ségérol.

XI. Jogorvoslat

1. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a Media Marktra vonatkozd jogi



kotelezettség teljesitéséhez, vagy a Media Markt, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az  adatkezelést  torvény  rendelte el;
b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kdzvetlen iizletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy
tudoményos kutatas céljara torténik;
¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Media Markt a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 15
nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot
irasban tajékoztatja. Ha a Media Markt az érintett tiltakozasdnak megalapozottsagat megéllapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Résztvevo a Media Marktnak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birdsdghoz fordulhat. A birdésag soron kiviil jar el.

4. Az adatkezel0 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

XI1. Birosagi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles bizonyitani.

Az adattovabbitas jogszertiségét az adatatvevo koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az érintett

pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezelot a tajékoztatds megaddsara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevo altal kért

adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birdsag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett személyes adatat az
itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belill tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is torolni, ha

az adatatvevo a meghatarozott hataridon beliil nem fordul birésaghoz.
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6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezelé azonositd adatainak kozzétételével torténd -

nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai

megkovetelik.

Amennyiben észrevétele, kérdése van, forduljon hozzank bizalommal az alabbi elérhetdségek

valamelyikén:

Media Markt Saturn Holding Magyarorszag Kft.
(székhely: 2040 Budaors, Petéfi Sandor utca 64.)

Ugyfélszolgalati e-mail: mmonline@mediamarkt.hu
Ugyfélszolgalati telefon: +36 /1 /358 — 6600

Ervényes: 2016. februar 10. napjatél visszavonasig
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